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Resumen

El siguiente trabajo investigativo se sustenta en el tipo de metodologia aplicado en una
investigacion cualitativa, dirigida a los profesionales de enfermeria, donde la principal meta
es dar a conocer los diferentes métodos y técnicas de investigacion cualitativa en enfermeria,
los cuales permitan desarrollar y adquirir conocimientos y cualidades investigativas
apropiadas, para asi incorporarlas en el campo diagnéstico, de cuidado y tratamiento
humanizado

Es primordial poder valorar de manera objetiva los conocimientos de los estudiantes, sobre
el como sistematizar correctamente la informacion en temas investigativos, aplicando la
metodologia cualitativa, haciendo hincapié en su estructura teéricay asi reconociendo cuéles

son los métodos y técnicas para utilizar. Lo que permite plantear las siguientes interrogantes

¢ Por qué resulta importante enfocar una investigacién enfermera a un método cualitativo?

La presente investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, descriptivo y de analisis de contenido,
donde se realizd una entrevista semiestructurada a 3 estudiantes de sexo masculino y 7
estudiantes de sexo femenino, de sexto, séptimo y octavo ciclo, del periodo OCTUBRE 2022
— FEBRERO 2023. La sustentacion de este trabajo se realizé con base en la recopilacion de
informacion de las diferentes bases de datos, como revistas enfocadas en el area de
enfermeria, base de datos de Scopus con informacién dirigida a las técnicas de investigacion
cualitativa en enfermeria, Google Académico para busquedas de los diferentes métodos de
investigacion cualitativa, esto con el propésito de recaudar informacién actualizada y
completa, que permita una mejor aplicacion de esta metodologia en futuras investigaciones

de enfermeria.

Palabras clave: Métodos, Técnicas, Investigacion, Cualitativa, Enfermeria



Abstract

The following research work is based on the type of methodology applied in a qualitative
research, aimed at nursing professionals, where the main goal is to publicize the different
methods and techniques of qualitative research in nursing, which allow developing and
acquiring knowledge and appropriate research qualities, in order to incorporate them into the

diagnostic field, of humanized care and treatment.

It is essential to be able to objectively assess the knowledge of students, on how to correctly
systematize information on research topics, applying qualitative methodology, emphasizing its
theoretical structure and thus recognizing what are the methods and techniques to use. This

raises the following questions.

Why is it important to focus nursing research on a qualitative method?

The present research had a quantitative, descriptive and content analysis approach, where a
semi-structured interview was conducted with 3 male students and 7 female students, of sixth,
seventh and eighth cycle, of the period OCTOBER 2022 — FEBRUARY 2023. The support of
this work was based on the collection of information from the different databases, such as
journals focused on the area of nursing, Scopus database with information aimed at qualitative
research techniques in nursing, Google Scholar for searches of the different methods of
gualitative research, this with the purpose of collecting updated and complete information, that

allows a better application of this methodology in future nursing research.

Keywords: Methods, Techniques, Research, Qualitative, Nursing



Introduccion

Antecedentes de investigacion

Segun (Robert et al., 2014a) el enfoque cualitativo se guia por areas o temas
significativos de investigacién. No obstante, en vez de que la claridad de las preguntas de
investigacion e hipotesis anteceda a la recoleccion y analisis de datos, los estudios
cualitativos pueden generar preguntas e hipétesis de forma anticipada, durante o después de
recolectar y el analizar los datos. Estas actividades sirven, para reconocer las preguntas de

investigacion mas relevantes; asi perfeccionarlas y posterior a ello responderlas.

En el articulo de revista Métodos y Técnicas en la investigacion Cualitativa. Algunas
Precisiones Necesarias segun (Narcisa et al., 2019) la metodologia de la investigacion
cualitativa demanda el reconocimiento de contextos opuestos para aprehender posibles
apreciaciones del fendmeno que se investiga y por ello no basta con emplear un Unico
método, sino enlazar varios con sus correspondientes herramientas, ventajas y limitaciones.
El investigador debe decidir cuéles se adaptan a su objeto de estudio por lo que requiere de
un amplio conocimiento de ellos. La variedad metodologica permite tener una vision mas
general y holistica del objeto de estudio, ya que cada método ofrecera perspectivas

diferentes.

Los métodos de investigacion cualitativa han sido cada vez més reconocidos en el
campo de la investigacion en salud y enfermeria, ya que buscan comprender un fendmeno
natural centrdndose en los significados, opiniones y experiencias de los participantes. A
medida que los enfermeros investigadores se esfuerzan por desarrollar conocimientos que
comprendan los ideales de la enfermeria, en base a experiencias humanas de salud. (Shorey
& Ng, 2022). La investigacion cualitativa investiga un fendmeno particular, y de manera
holistica, mediante la recopilacion de informacion narrativa utilizando un disefio de
investigacion flexible. Field y Morse sefialan que los métodos de investigacion cualitativos son

Gtiles cuando los fenbmenos se describen desde un punto de vista EMIC, es decir,



acercandose al mundo subjetivo del sujeto desde sus experiencias, sus interpretaciones y el
significado que le dan a un evento. Morse menciona que, los métodos de investigacion
cualitativa se pueden caracterizar bajo tres aspectos: la perspectiva EMIC, la visién holistica

y los procesos de investigacion inductivos e interactivos. (Ledn Rivera, 2017)

El enfermero tiene una posicién privilegiada para explicar a los demas sobre el mundo
del paciente, su familia y los procesos que alli ocurren, incluso se afirma que conoce estos
mundos de formas desconocidas para otras ciencias. Por lo tanto, un enfoque cualitativo da
a conocer la perspectiva del usuario externo comprendido por pacientes, familiares o
cuidadores; el usuario interno por: técnicos, profesionales, personal de apoyo, en las
creencias, actitudes, valores opiniones (Naranjo-Hernandez & Gonzalez-Bernal, 2021)

La entrevista colectiva, especialmente en forma de discusiones focales o grupales, es
actualmente la técnica mas utilizada por los investigadores en salud que realizan estudios
cualitativos. Se discute, en primer lugar, los origenes sociol6gicos de las técnicas de
agrupacion y sus principales modalidades, y, en segundo lugar, se propone una valoracion
critica de sus usos y limitaciones en la investigacion cualitativa. Finalmente, proponemos
complementar la metodologia como una alternativa en la comprension de la realidad compleja

y subjetiva de los pacientes, objetivo de los enfoques cualitativos. (Amezcua, 2003)



Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Recopilar contenido documental en base a datos antiguos o actualizados, relevante ah,

métodos y técnicas de investigacion cualitativa en enfermeria.

Objetivos especificos

Organizar la informacion documentada segun tematicas o categorias.

Construir un instrumento que permita evaluar los conocimientos y aprendizaje de los

estudiantes de enfermeria sobre los contenidos elaborados dentro del documento.



Capitulo uno

Marco teérico

1.1 Definiciones

Investigacion cualitativa: “proporciona profundidad a los datos, dispersion, rigueza

interpretativa, contextualizacién del ambiente o entorno, detalles y experiencias Gnicas’.

Metodologia: referente a una aproximacién general del estudio de un proceso u
objeto, es decir es un conjunto de medios conceptuales, técnicos y tedricos con el propdésito

de desarrollar la obtencién de datos

Método: permiten el acceso al analisis de diferentes objetos de estudio, englobando

todas las actividades que cumplen las normas necesarias y especificas

Técnica: “procedimientos enfocados a la recoleccién de informacion, donde su

diferencia proviene de su encuadre y el método, cualitativo o cuantitativo”. (Rueda, n.d.)

Codificacidn cualitativa: son cédigos que surgen de los datos (precisamente de los

segmentos de datos): los datos se muestran y se los va clasificando por categorias.

Cddigos: Etiguetas para identificar las categorias, es decir, describen un segmento

de texto, imagen, artefacto u otro material. (“Presentacion Cualitativa”)

Categorizacion: conceptualizaciones analiticas desarrolladas por el investigador
para organizar los resultados o descubrimientos relacionados con un fenémeno o experiencia

humana que esta bajo investigacion. (“Protocolo de Investigacion | PDF | Teoria | Analisis”)

Triangulacion de datos: utilizacion de diferentes fuentes y métodos de recoleccion,

es decir documenta decisiones o definiciones hechas al momento de analizar los datos.

1.2 Importancia del investigador cualitativo

Los investigadores cualitativos se han tomado esta responsabilidad muy en serio, y

ahora tenemos poderosas técnicas para "escuchar los datos" (Rubin y Rubin 1995, p. 12),



escuchar lo que la gente dice sobre sus vidas en sus propias palabras. Hay al menos dos
actores principales: el participante que proporciona la informacion y el investigador, como
aprendiz y co-traductor, que dirige el proceso hacia el conocimiento que cada uno quiere
expresar. Juntos forman una sociedad para explorar diferentes interpretaciones sociales de
la realidad. Construir una asociacion en obligaciones éticas, ya que la relacion se basa en la

confianza mutua y la comprensién de un objetivo compartido. (Ullin et al., 2007)

La recopilacién de datos desde un punto de vista teméatico, comprendido la realidad
estudiada en condiciones naturales sin eliminar elementos, y verificada por el propio actor y
otros investigadores, impone restricciones a la subjetividad y al rigor, y por lo tanto aporta
gran certeza a sus conclusiones. Como parte de eso, el concepto de confiabilidad debe
aplicarse selectivamente de acuerdo con el paradigma de investigacién. Depende del criterio
ontoldgico del que parte. En los paradigmas positivistas que contemplan la existencia de una
realidad Unica, independiente y cognoscente, la basqueda tiene regularidad universal (a
través del establecimiento de teorias, leyes y principios que resisten la influencia del tiempo
y el contexto), es accesible solo bajo la condicién de que el estudio debe ser duplicado, lo
cual se enfoca en lograr, aplicando una metodologia rigurosa que garantice la duplicacion, es
decir la fiabilidad se consigue garantizando el primer estudio. El paradigma constructivista no
esta orientado hacia la regularidad universal, por lo que dado el estado irreproducible del
fendmeno que componen su finalidad, no marca interés por la replicabilidad, por lo tanto, este
deja de ser reo de la confiabilidad. Sin embargo, esto no excluye que algunos resultados
respecto al plan de accion o patron tedrico alcanzado sean validos para grupos similares.

(Llanes, 2022)

El investigador juega un papel muy importante en la conduccién del estudio, es crucial
gue durante larecoleccion e interpretacion de datos mantenga un caracter abierto permitiendo
nuevas percepciones que a medida se van formando durante la recoleccién de datos o

informacion dentro del proceso de una investigacion, sin imponer visiones previas apartando



de manera temporal sus propias creencias y predisposiciones, convirtiéndose en un aprendiz.

(Vanegas, 2011)

1.3 Investigacion cualitativa en enfermeria

En el ensayo planteado por (Selene & Rivera, 2015) manifiesta que la profesién de
enfermeria atraviesa de forma ascendente cambios que se derivan de los avances cientificos,
tecnoldgicos, y de conocimientos adquiridos por enfermeras; bajo la influencia de cambios
politicos, econdmicos sociales y perfil epidemioldgico que requieren un cuidado de calidad.
Enfermeria se basa en la experiencia del cuidado de la personay el entorno en el que habita,
a esto lo complementa conocimientos de otras ciencias e investigaciones, con el fin de
mejorar el cuidado de la persona en diferentes situaciones de salud, permitiendo demostrar
gue se requiere una evaluacion diferente de cada sujeto, poniendo a consideracién sus
necesidades, que posteriormente se analizan en diferentes ambitos hospitalarios o

comunitarios bajo caracter humanista y de perspectiva integral.

Del mismo modo Cuesta, citando a Henderson, menciona que, el profesional de
enfermeria al desarrollar la investigacion debe colocarse baja la subjetividad de la
persona para lograr identificar sus necesidades permitiendo trabajar con método
inductivo. Del mismo modo en 1963 en el estudio de Davis y Olsen, citados por
Murrian, proponen tres primeras lineas de investigacion representando el desafio del

nuevo siglo:

a. Principios y leyes que gobiernen procesos de vida, bienestar y
funcionamiento 6ptimo para los seres humanos, enfermos o sanos

b. Patrones de comportamiento humano e interaccion con el medio
ambiente en situaciones criticas de vida

c. Procesos que afecten campos positivos del estadio de la salud

Enfermeria es una fuente de conocimientos que otorga caracteristicas

disciplinarias, teniendo que estar presente en practica clinica como en el desarrollo



administrativo y educativo, de tal modo se dardn respuestas optimas a las
necesidades sociales relacionadas con procesos Salud-enfermedad, en condiciones

de vida y calidad personal, familiar y comunidades, en grupos etarios.

1.4 Uso de investigacién cualitativa en enfermeria

En un articulo publicado por (Soza et al., 2020) la practica de enfermeria no se basa
solo en anotar o legitimar, ya que se remonta desde los afios de Florence Nightingale, fue
quien entendié que las enfermedades como cdélera y tifus fueron quienes invadieron los
hospitales, por lo que comprendi6 la importancia de la recoleccion de datos y organizarlos
mediante un sistema llevando asi el registro correcto, por lo que mas adelante serviria para

calcular la tasa de mortalidad en hospitales militares.

Por lo que en el historial de enfermeria los registros y la historia clinica son propios de
la profesion, mediante ellos se recolecta datos de acciones emprendidas, observadas y la
informacién brindada por el paciente y la familia, esto con el fin de mejorar la comunicacién
entre los miembros del equipo de salud mejorando asi la calidad de atencion hacia el
paciente, ademas de ser un respaldo legal ante cualquier demanda; de tal manera que

puedan evaluar de manera retrospectiva la calidad de los cuidados.

Para ello (Ceballos et al., 2018) menciona que, la Metodologia de la investigacion
cualitativa ha adquirido relevancia, ya que incorpora el campo del diagnéstico y el tratamiento,
ademas de enfatizar el estudio de situaciones y estados vitales como la dependencia del
cuidado, cronicidad, discapacidades e invalidez, cuidado en la nifiez, adolescencia y vejez, el
duelo ante la muerte de un ser querido, entre otros cuidados, dentro del ambito hospitalario y

no hospitalario, como el cuidado domiciliario, paliativo.

1.5 Evaluacion cualitativa como alternativa en praxis de enfermeria

Segun (Ledn, 2015) la evaluacion dentro de enfermeria se ha convertido en proceso
de reflexién sobre la praxis, perfeccionando la accién que contribuye a la humanizacion de la

persona. Por lo tanto, evaluar, significa; indagar, contrastar realidades, describir limitaciones
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y oportunidades de cuidado, en base a metodologia que apruebe informacion veridica y
confiable. El objetivo primordial de enfermeria es el cuidado, praxis contemplada més alla de
la evaluacion objetiva, medible o cuantificable, bajo un analisis critico. La practica reflexiva 'y
critica permite dar sentido al proceso de evaluativo comprendiéndolo como proceso que

permita construir significados.

1.6 Entrevista fenomenolégica

(Guerrero Castafieda et al., 2017) define a la entrevista como un encuentro que tiene
dos personas en este caso el entrevistador y el entrevistado, que mediante un dialogo que
entablan a través de lenguaje aprehender un fenémeno. Dejando de lado prejuicios,
preconceptos, juicios de valor, categorizaciones o clasificaciones, la entrevista
fenomenoldgica es por es por demas un método y una técnica a la vez. Su particularidad es
sin duda un dialogo abierto entre dos personas. El entrevistador es el propio instrumento que
esta presto a escuchar, captar y convivir con el entrevistado. Por lo cual ese fendmeno sera
manifestado a través de los parlamentos de las personas. Aquellos parlamentos seran
recuperados por la misma persona respecto a una vivencia vivida o experimentada en alguna
etapa de su vida o que esté viviendo en el presente y en el que ha decidido almacenarla en

Su conciencia, es decir, darle significado a ese momento.

Segun (Ledn, 2015) el Consejo Internacional de Enfermeria, perfilo siete prioridades
de investigacion, en busca de la causa de factores de cuidad e impacto de los programas e

intervenciones de enfermeria:

1) Generar conocimiento disciplinar relacionado con el desarrollo y la aplicacion de

modelos conceptuales y de teorias de enfermeria

2) Desarrollar estrategias para mejorar programas de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad, en especial lo que corresponde a la determinacion de factores

de riesgo, incluyendo la vigilancia y control de estos
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3) Establecer caracteristicas poblacionales y evaluar estrategias encaminadas a la
modificacion de factores de riesgo, puesto que se han dinamizado y transformado en los

ultimos anos

4) Analizar diferentes aspectos relacionados con la prestacion de servicios de salud,
sugiriendo el mejorar la calidad del cuidado de enfermeria y estudiar el impacto de sus

intervenciones acorde con las metas de salud y bienestar

5) Analizar la calidad de vida laboral de las enfermeras, la retencion, movilidad local,
regional e internacional, satisfaccion laboral, estrés laboral, relacion de enfermeras con la

poblacion, entre otros

6) Participar en la implementacién de politicas encaminadas a la equitatividad,

oportunay a la eficiente prestacion de servicios en salud

7) Integrar la practica basada en la evidencia, lo cual dinamizay amplia los horizontes
de cuidado, puesto que surge desde escenarios distintos y promueve el trabajo en equipo

entre la docencia y la asistencia. (Le6n, Rivera, 2015)

1.7 Tipos de preguntas en una investigacion cualitativa
Preguntas acercade las experiencias o el comportamiento: este tipo de preguntas
van encaminadas a la obtencion descriptiva, experimental, comportamientos, acciones,

actividades, lo que la persona ha visto, hecho o pensado.

Preguntas acerca de las opiniones o los valores: Van encaminadas a determinar
la interpretacion de los acontecimientos, las respuestas reflejan parte de un proceso de toma

de decisiones, pudiendo revelar objetivos, opiniones, intenciones deseos y valores.

Preguntas acerca de sentimientos: Este tipo de preguntas indagan acerca de

respuestas emaocionales, espontaneas, no siempre son resultado de una decision racional.

Preguntas acercade conocimientos: encaminadas a el descubrimiento de como las

personas consideran una informacion concreta y verdadera, el entrevistador registra sin
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corregir la informacion equivocada, para posteriormente corregir dicha informacion una vez

terminada la entrevista.

1.8 Métodos de investigacion cualitativa

Los cuatro métodos de investigacion cualitativa son de suma importancia, por su
relacion en enfermeria, son métodos capaces de ayudar a interpretar y construir experiencias
y proponer cuidados fisicos, psicoespirituales, junto a un compromiso, comprension y
confianza, facilitando el empoderamiento del autocuidado y el desarrollo humano profesional

de las enfermeras, a continuacion, se detallaran cada uno de ellos:

1.8.1 Método enfermero

Esta metodologia etnoenfermero se desarrollé y se present6 en los afios de 1960 por
Madeleine Leininger. Quien definié ala enfermeria como “el estudio documentacion y analisis,
desde la perspectiva local o EMIC del punto de vista de las personas creencia y practicas
sobre fendmenos potenciales o actuales de cuidados de enfermeria dentro de una cultura
particular para generar conocimiento enfermero”

La importancia de este método de investigacibn es instituir un método de
descubrimiento naturalista para explicar los fenbmenos que se relacionan con la teoria de la
Diversidad y la Universalidad de Cuidados Culturales de Leininger. Uno de los mayores
atributos del método etnoenfermero es la habilidad para ayudar al investigador en su
documentacion sistemética, en significados y experiencias en la vida del personal y se
relaciona con el cuidado. Este método comparte elementos comunes en los tres métodos
cualitativos: etnografia, fenomenolégica y teoria fundamentada, y a su vez a desarrollado
cuatro fases de andlisis de informacion cualitativa propias par el analisis de este método.

1.8.2 Método etnografico

Segun Patton en el afio de 1990, los conceptos culturales son esenciales para la

etnografia. El seguimiento de los participantes y el trabajo de campo es una de las formas de
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enfoque de la investigacion para dirigir la interpretacion y aplicacion de los hallazgos en el

contexto de una cultura particular.

La investigacion etnografica en enfermeria se encuentra enfocada hacia preguntas
gue describan aspectos desconocidos en base a valores y creencias de cultura y practicas
de salud en grupos determinados. Uno de los métodos preferidos para adquirir conocimientos
se basa en la utilizacion de la entrevista, observacion, participacion y las notas de campo no

estructurada.

1.8.3 Metodologia de la teoria fundamentada de Grounded Theory

La teoria fundamentada la desarrollo y la refino Schatzman en el afio de 1991, el cual
también desarrollo el “analisis dimensional”, que permita reflejar el proceso cognitivo en un
investigador analista, en la busqueda de informacion. Dicho método se refleja en la recogida
de informacion cualitativa mediante entrevistas semiestructuradas, textos, cartas,
observacion del participante, recogiendo informacion para el andlisis de datos y posterior a
ello categorizarlos o codificarlos reflejando asi el significado de la informacién recogida. Una

vez recogida la informacidn se verifica si esta sigue siendo apoyada por la informacién

1.8.4 Fenomenologia

Este método busca comprender la perspectiva de las personas hacia su mundo para
darle un significado, es decir busca la comprension de las experiencias vividas de las
personas en estudio. Este método permite también al investigador nos solo a descubrir sino
también a interpretar las experiencias de las personas referente a la salud y enfermedad. Se
centra en un enfoque en que las personas construyen dichos fenémenos vividos, y el cémo
le dan ese significado que moldee el mundo entorno a ellos, que cree una perspectiva del
mundo a base de la experiencia. Este método de investigacion se enfoca en la utilizacién de
un proceso continua de recoleccién de datos y a su vez andlisis de informacion. (Zoucha,

1981)
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1.9 Técnicas de investigacion cualitativa

Observacion participante: La técnica consiste en la observacion desde el contexto
directo del analista, técnica no estructurada, proporciona descripciones de los
acontecimientos, interacciones, vivencias, sensaciones, experiencias del propio observador,

para materializarlo en: diario, libro o cuaderno de campo.

Entrevista: “Referente a la interaccion entre el investigador y el analista, se utiliza
con el fin de obtener informaciéon basada en el punto de vista y experiencias de grupos o

personas analizadas” (Vivar et al., 2013a)

Técnicas grupales: Utilizadas mayormente en las investigaciones cualitativas, los
mas frecuentes son grupos focales y grupos de discusion. La cual consiste en reunir un
pequefio grupo de personas, en un ambiente cdalido y agradable para la obtencién e

informacion.

Técnicas documentales y textuales: Incluye documentos, informes, libros, revistas
es decir todo material de indole en contexto social dirigido a realizar analisis; no existe un

procedimiento Unico para estas técnicas, pero si un objetico especifico.

Cabe recalcar que estas son las principales técnicas de investigacion cualitativa las
cuales permiten entender un contacto mas intimo y a la vez mas abierto a diferencia de la
encuesta de la investigacion de la metodologia cuantitativa que se rige por un valor o por una

calificacion siendo de esa manera mas cerrada.
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Capitulo dos

Metodologia

2.1 Tipo de estudio

En el presente estudio investigativo se ejecutd la metodologia cualitativa, en
referencia al enfoque de la investigacion, el método escogido permite brindar las pautas

necesarias para realizacion y esquematizacion de unainvestigacion cualitativa en enfermeria.

El estudio consistio en la andlisis, recoleccion y estructuracion de base de datos, para
posterior a ello aplicar una evaluacién de conocimientos de los participantes de la carrera de
Enfermeria de la Universidad técnica Particular de Loja. La investigacion en curso la realiza
Jhoanna Vanessa Pucha Castillo, estudiante de la carrera de enfermeria de la UTPL, bajo las
tutorias de docente PhD. José Ivo Contreras Brisefio, aportando indicaciones generales
necesarias para la elaboracion de entrevista semiestructurada. La entrevista consta de 21
preguntas previamente analizadas y validadas, enfocadas en los objetivos planteados y en la

informacién obtenida en la investigacion.

Durante la recoleccion de datos se utilizé herramientas digitales: celular Xiaomi Redmi

note 9, celular Realme Y9, computadora INPIRON DELL 1750, Lenovo S145- 14API

2.2 Sujetos de investigacion

Para el desarrollo de la investigacion, se contd con la participacion de 12 estudiantes:
siete participantes de sexo femenino y tres participantes de sexo masculino, de los ciclos
sexto, séptimo y del internado rotativo de octavo ciclo de la carrera de enfermeria de la

Universidad Técnica Particular de Loja.

Dirigido a los estudiantes de enfermeria:

2.3 Criterios de inclusién
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v Estar matriculados en el periodo académico OCTUBRE 2022 — FEBRERO
2023

v Estudiantes pertenecientes matriculados de sexto, séptimo y del internado
rotativo de octavo ciclo

v" Confirmacion voluntaria en la participacion de la investigacion en curso

2.4 Criterios de estudio de exclusion

4 Estudiantes de primer a quinto ciclo
v Estudiantes que no deseen participar
v Estudiantes que se encuentre matriculados diferentes ciclos

2.5 Caracterizacion de los informantes

Tablal

Caracterizacion de los informantes: Seudénimo, edad, sexo, ciclo y ocupacion

Informante Seudénimo Sexo Edad Ciclo Ocupacion
1 E.Y Femenino 23 Séptimo Estudiante
2 K.M Femenino 22 Séptimo Estudiante
3 H.V Masculino 25 Internado Estudiante
4 K.E Masculino 22 séptimo Estudiante
5 A.S Femenino 19 séptimo Estudiante
6 M.J Femenino 21 Séptimo Estudiante
7 F.M Masculino 27 Sexto Estudiante
8 S.G Femenino 23 Sexto Estudiante
9 M.A Femenino 27 Séptimo Estudiante
10 J.E Masculino 23 Séptimo Estudiante
11 N.L Femenino 26 Sexto Estudiante
12 C.E Masculino 23 Sexto Estudiante
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2.6 Escenario

Previarevision y aceptacion de las preguntas a aplicar a los estudiantes de enfermeria

se realizaran mediante entrevistas cara a cara.

2.7 Procedimiento

Obtenido el permiso de la autoridad pertinente de la Universidad Técnica Particular de
Loja para la aplicacion de entrevistas semiestructuradas, se identificaron los sujetos de

estudio bajo la aceptacién del consentimiento informado

2.7.1 Instrumento de recoleccion de datos

La presente entrevista va dirigida a los estudiantes de la Carrera de Enfermeria
pertenecientes a la Universidad Técnica Particular de Loja, la cual sera aplicada para fines
netamente académicos, manteniendo su confidencialidad. Con lo explicado con anterioridad,
contestar la siguiente entrevista, la cual consta de diez preguntas, con respuesta de opcion

multiple, enfocadas en el siguiente tema:

Tabla 2

Métodos y técnicas de Investigacion Cualitativa en Enfermeria

Temética Definicion Preguntas

Investigacién Método de 1. ¢Defina que es

Cualitativa

recoleccién y evaluacion de
datos no estandarizados,
que permite comprender
perspectivas que ofrecen

las personas.

la investigacion cualitativa?
2. ¢Qué entiende
usted por método de
investigacion cualitativo?
3. ¢Qué opina
usted sobre la aplicacion del

método cualitativo en una
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investigacion de enfermeria

o de la salud?

4. ¢Describa una
diferencia entre
investigacion cualitativa y
cuantitativa?

5. ¢(Por qué es
importante definir el tipo de
técnica a aplicar en la
investigacion cualitativa?

6. ¢Cuales son los
tipos de técnicas de
investigacion cualitativa que
existen?

7. ¢Cudles son los
métodos de investigacion

cualitativa?
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Métodos de

investigacion cualitativa

Motiva la
exploracion y conocimiento
de varios fendmenos
clinicos en un esfuerzo por
el desarrollo de estrategias
intervenciones

para Sus

(Zoucha, R.D, 1998)

8. ¢/Qué método
cualitativo se puede aplicar
en una investigacion de
enfermeria?

9. ¢Qué entiende
usted por cuidado cultural y
humanista?

10. ;,Qué entiende
por andlisis de las
opiniones?

11. ¢En una
investigacion de enfermeria
que tan importante resulta
entender las experiencias
vividas de una persona?

12. ¢Cudl es la
importancia de identificar
los métodos cualitativos en
una investigacion de
enfermeria?

13. ¢(Qué entiende

por informante prioritario o

clave en una investigacién?

14. ¢Cual ha sido
su experiencia de
aprendizaje con la

investigacion cualitativa?
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Técnicas de

investigacion cualitativa

Permite involucrar
de forma activa a los
sujetos estudiados, dentro
de la investigacion vy
reconocer directamente la
informacién sobre el

estudio aplicado

15. ¢ Qué opina

sobre las técnicas de
investigacion cualitativa?

16. ¢ Qué piensa
sobre la técnica de la
observacion participante?

17.¢,Cudl es el
propésito de aplicar la
entrevista en una
investigacion cualitativa?

18. ¢ Cree usted que
la lluvia de ideas y la mesa
redonda se las puede
aplicar en una investigacion
cualitativa?

19.¢Por qué se
aplica el analisis de
contenido en una
investigacion de caracter
cualitativo?

20.¢Cudl es la
importancia que  tiene
conocer y respetar la
medicina ancestral de los
diferentes grupos étnicos?

21. ¢En qué

consiste la encuesta
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semiestructurada en una

investigacion cualitativa?

2.7.2 Codificacion

Se procedi6é a clasificar la informacion brindada por ideas y conceptualizaciones

obtenidas mediante los encuestados. Se inicio la codificacion abierta, en la que se cred 26

codigos los cuales se describen a continuacion:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Datos no numéricos (7)
Opiniones (18)

Experiencias (14)

Recopilar informacion/datos (18)
Grupo focal (18)

Etnografico (2)

Entrevista (39)

Estudios de caso (4)
Documentos (3)

Encuestas (5)

Observacion (20)

Mesa redonda y lluvia de ideas (12)
Resultados (11)

Base (5)

Preguntas (8)

Informante clave (12)

Analisis (9)

Emociones (5)

Positivo (4)

Negativo (4)
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21. Investigacion (36)

22. Informacion (43)

23. Uso en la valoracion (5)

24. Facilita la comprension (4)

25. Adaptar al entorno (2)

26. Conocimiento cientifico aplicado (3)

27. Obtiene resultados para la comunidad (3)

2.7.3 Categorizacion

Se clasificé la informacion basandose en criterios de coincidencia, similitud y
diferenciacién; en las que se agrup6 por relacién contrastando la realidad con la literatura,
iniciando de esta esta manerala categorizacion de los elementos en relacidn con los objetivos
planteados en la investigacion.

Los graficos utilizados fueron las redes semanticas las cuales son mapas
conceptuales que sirven para describir conceptos y relacionar los parlamentos, generar las
categorias y subcategorias. Permitiendo asi que se desarrolle la teoria sustantiva que surgioé
de los datos recolectados. Mediante la descripcion de las categorias se indicaron los
resultados del analisis deductivo. Finalizando con el resumen de las subcategorias por medio

de la interpretacion del analisis deductivo integrativo de dicha informacién.
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Capitulo tres

Resultados y discusién

A continuacion, se realiza un analisis integro, iniciando asi con los resultados obtenidos del
estudio.

3.1 Categorizacion

Los entrevistados que fueron sujetos de estudio se encuentran entre los 20 a 25 afios,
cursando el periodo académico octubre 2022 — febrero 2023 en la Universidad Técnica
Particular de Loja, siendo la mayoria oriundos del canton Loja, destacandose el grupo
mestizo. Considerando estos aspectos se pudo determinar que las opiniones de cada
informante varian, por este motivo la importancia de indagar, dando como resultado lo
siguiente:

3.1.1 Categoria 1.- Investigacion cualitativa

La investigacion cualitativa busca examinar las percepciones de los individuos para
comprender el entorno donde sucede el tema a investigar, si este temano tiene los suficientes
antecedentes se ha de optar por el método cualitativo pues enfoque inductivo permite elaborar
una conclusién en base a varias ideas. Cabe recalcar que hay investigadores que optan por
esta metodologia ya que consideran qué hay cosas que los numeros no pueden decirlo (como
se ve en la investigacion cuantitativa) pero las palabras pueden describirlo de mejor manera
através de las expresiones verbales (Hernandez et al., 2014).

Por otra parte, para realizar esta investigacion se debe tomar en cuenta las diferentes
técnicas que existen ya que estas van a determinar los pasos para recolectar datos y el
alcance de la pablacién a estudiar; dicho de otro modo, identificar las técnicas adecuadas
dentro de la investigacion cualitativa va a permitir obtener los resultados deseados de la
poblacion. Adicionalmente, estas técnicas no estan sujetas a reglas estrictas 0 a un proceso

riguroso con escalas de valor, ya que no arrojan datos numéricos, sino que tienen pautas mas
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abiertas que permiten al investigador formar el resultado de acuerdo con su percepcion
(Cohen & Rojas, 2019).

Las caracteristicas de la categoria expuesta en la ilustracion 1 contiene: Dos
subcategorias acompafiadas de los codigos por cada una, y entre paréntesis las citas de cada
codigo.

Figura 1
Categoria 1. Subcategorias, cddigos y citas

Cadigos y citas
Coadigos y citas gos y

Grupo focal (18)
Etnografico (2)
Entrevista (39)
Estudios de caso (4)
Documentos (3)
Encuestas (5)
Observacion (20)
Mesa redonda vy lluvia de
ideas (12)

Datos no numeéricos (7) L
Opiniones (18) Investigacion
Experiencias (14) Cualitativa
Recopilar informacion/datos
(18)

CATEGORIA 1

Generalidades cualitativas Principales técnicas

. SUBCATEGORIA 2
SUBCATEGORIA 1

Subcategoria 1.1: Generalidades cualitativas

Para entender las generalidades del tema se debe de tener un concepto previo el cuél
se forma a través de conocimientos absorbidos en clases o mediante la curiosidad del
individuo, estas construcciones pasan a ser analizadas y luego de ese proceso, se convierten
en opiniones que pueden ser manifestadas con nuestras propias palabras. En este caso, las
generalidades que abarca la investigacién cualitativa estan relacionadas al concepto de esta
y el significado que los entrevistados le han dado (Maxwell, 2019). Partiendo de esta idea, en
relacion con el concepto general de la investigacion cualitativa, los estudiantes entrevistados
manifestaron que "...es aquella que nos brinda datos no numéricos, pero si resultados de
entrevistas" (C.E, 2022), “...pueden ser experiencias, opiniones, comportamientos o cualquier

tipo de dato que no tenga un analisis numérico” (H.V, 2022).
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“

Asi también recalcaron que “...no requiere de datos numéricos estadisticos o
matematicos" (K.E, 2022) “...recopilar y analizar datos no numéricos para comprender
opiniones o experiencias” (K.M, 2022) esto en relacion con una investigacion cuantitativa,

ademas un estudiante hizo énfasis en que lo que se obtiene son "...datos que expresen
palabras, opiniones" (H.V, 2022) "...para comprender conceptos, opiniones o experiencias)
(F.M, 2022). Esto coincide con lo descrito por Hernandez et al. (2014) quienes manifiestan
gue la metodologia cualitativa investiga desde las percepciones del individuo los cuales se
emiten mediante opiniones y experiencias. Desde nuestra perspectiva, coincidimos al decir
gue la metodologia cualitativa es unainvestigacion a través del punto de vista del entrevistado
con relacion a la experiencia que ha vivido y tenido del tema por el cual esta siendo
interrogado y que los resultados se expresan en palabras, no en nimero como sucede en el
meétodo cuantitativo.

En lailustracion 2 se exhibe la red semantica con la subcategoria, sus cédigos y citas
en paréntesis, asi mismo las relaciones que surgen con la triangulacion de los parlamentos,
el marco tedrico y la interpretacion.

Figura 2

Red seméntica. Categoria 1, Subcategoria 1

Datos no numéricos(7)

Investigacion i

Cualitativa I
/ Recopilar
DN rs informacion/datos(18)
N I !
k i '\
Categoria 1 L 2 ' A
~~___ | Generalidades “ +
cualitativas
T Opiniones(18)
Subcategoria 1 N T
N
\
\
Experiencias (14)
T, = . ) e

~ ~
>

: S
Es propiedad de Este asociado Es parte de Es causa de
con
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Subcategoria 1.2: Principales técnicas

La metodologia cualitativa permite aplicar varias técnicas para la recoleccion de datos,
ninguna de estas técnicas se rige por valores numéricos o por una escala de valores como
sucede en contraparte con la metodologia cuantitativa (Schenke & Pérez, 2018). Ya qué es
un proceso abierto, las técnicas de recoleccion de datos pueden modificarse durante su
aplicacion, pueden variar de una persona a otra con el fin de cumplir con el objetivo de
responder la pregunta de investigacién. Bajo este contexto, las técnicas que mas
mencionaron los estudiantes son “...la observacion, entrevista y grupos focales” (E.Y, 2022)
“...se particulariza en tres técnicas: la observacion, la entrevista y los grupos focales" (F.M,
2022). Por otra parte, otra estudiante afiadié otras técnicas “...investigacion de documentos
cientificos, estudios de casos, encuestas y analisis de contenido" (H.V, 2022) “...etnograficos
estudios de caso analisis de conversaciones o grupos focales” (K.E, 2022).

En otro sentido, otra de las técnicas que también se mencionaron son las mesas
redondas y la lluvia de ideas, en relacidon a esto un estudiante manifesté que “...se puede
aplicar, pero no va a dar datos mas especificos que una entrevista o en grupos focales" (K.E,

2022), adicional a estas dos técnicas algunos estudiantes adicionaron que "...método
utilizado para la recoleccion de datos por medio de entrevistas, encuestas” (N.L, 2022) es
decir, relacionaron a las encuestas dentro de las técnicas de recoleccion de datos del método
cualitativo. En este ultimo hay que hacer una aclaracion ya que como menciona Hernandez
et al., (2014) las encuestas pertenecen a la recoleccion de datos de la metodologia
cuantitativa ya que permite medir las variables y tienen en su mayoria una estructura estandar
con respuestas valoradas.

También hay que afadir que entre las principales técnicas investigacion cualitativa se
encuentra la observacion participante, entrevista, técnicas grupales y técnicas documentales
y textuales, en cambio, para Vivar y colaboradores (2013) las tres técnicas mas destacadas
son las entrevistas, observacion y grupos focales, mismas que coinciden con lo descrito por

los entrevistados. Por otro lado, Lopez & Sandoval (2016) incluyen a la mesa redonda como

otra técnica dentro de lo cualitativo, ya que consiste en que un grupo 0 equipo que expone su
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percepcion sobre un tema en comuan. Por el contrario. Martelo et al. (2016) menciona que el
abaco de Régnier, las encuestas y la lluvia de ideas forman parte de las técnicas cualitativas,
abriendo asi una discordancia entre los autores previamente mencionados.

Para recalcar, la amplia variedad de técnicas cualitativas permite adaptar y aplicar
varias de ellas al mismo tiempo para que se complementen cuando se realiza una
investigacion, esto dependera del criterio del investigador, las diferentes perspectivas a
recoger y de la respuesta que busque dar a la pregunta de investigacion (Piza et al., 2019).
Desde nuestra perspectiva, consideramos que las técnicas cualitativas deben de ser mas
abiertas y permitir un contacto mas cercano con el entrevistado, ya que el objetivo es
profundizar en la experiencia y la percepcién de este.

En lailustracion 3 se exhibe la red seméantica con la subcategoria, sus codigos y citas
en paréntesis, asi mismo las relaciones que surgen con la triangulacion de los parlamentos,
el marco tedrico y la interpretacion.

Figura 3
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3.1.2 Categoria 2.- Percepcion de la metodologia cualitativa

El marco metodoldgico permite construir a detalle los pasos que se van a desarrollar
para poder llegar a los resultados, entre estos se describe el enfoque, la técnica, poblacion y

demas. En varias ocasiones para quienes estan iniciando con la parte metodoldgica, le resulta
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dificil su construccién ya que también debe de estar fundamentada y su orientacion bien
definida (Azuero, 2019). En este sentido, para conocer los tipos de metodologias, las
personas usualmente tienden a identificarlos con palabras clave segun su percepcion, esta
surge de manera subjetiva a través de la estimulacion de experiencias que se ha tenido
durante este proceso de conocimiento (Aguas et al., 2019).

En este caso, las experiencias relacionadas con la metodologia cualitativa estan
influenciadas por diversos factores que afectan negativa o positivamente a los investigadores
durante el proceso de, valga la redundancia, investigar; si bien para algunos pudo ser una
experiencia grata para otros pudo ser un severo dolor de cabeza por todo el proceso analitico
gue conlleva; sin embargo, se debe destacar que toda experiencia buena o mala ayuda a
formar a la persona para nuevos eventos similares en el futuro.

Las caracteristicas de la categoria expuesta en la ilustraciéon 4 contiene: Dos subcategorias
acompafadas de los cddigos por cada una, y entre paréntesis las citas de cada cédigo.

Figura 4

Categoria 2. Subcategorias, cédigos y citas

- ) Cadigos y citas
Codigos y citas gosy

Percepcion de la
metodologia
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metodologico CATEGORIA 2
Experiencia con la metodologia
SUBCATEGORIA 1

SUBCATEGORIA 2
Subcategoria 2.1: Datos relevantes del marco metodologico
Como ya se ha mencionado previamente, las experiencias nos brindan conocimientos
gué se pueden adoptar en posteriores investigaciones. Los investigadores novatos y expertos

gue estan iniciando con la metodologia cualitativa han recalcado que hay datos relevantes,
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palabras y frases clave en el marco metodolégicmetodoso que permiten identificarlo cuando
aun se esté instruyendo sobre el proceso investigativo. A partir de esto, un estudiante
menciond “...en una investigacion debemaos tener una base tedrica, posteriormente comparar

con nuestros resultados” (M.J, 2022) y que “...permite generar una base”’ (F.M, 2022).
Ademas, para la construccion del marco metodoldgico se necesita una base y a partir de esto
se formulan procesos y se aplican las técnicas, asi como expreso6 un estudiante “...aplicar
preguntas previamente estructuradas, aprobadas y entendibles” (C.E, 2022).

Estas preguntas seran respondidas por un informante clave el mismo que ha sido
mencionado por varios estudiantes como otro componente importante de la investigacion
cualitativa que sostuvieron que “...aquellas personas que pueden brindarle al investigador
una fuente importante de informaciéon” (K.E, 2022) y que otro entrevistado agregd “son
aguellas personas que, por sus vivencias pueden apadrinar al investigador" (F.M, 2022). En
cuanto al proceso para llegar a la fase de resultados, las respuestas fueron que “...es el
analisis de las opiniones de las demas personas que nos rodean” (E.Y, 2022), por
consiguiente, esto sigue derivando a otros procesos, asi como menciona otro estudiante
“...permite que otro investigador pueda entender como es el procedimiento que se esta
realizando en la investigacion para llegar a los resultados” (A.S, 2022).

Si relacionamos estas palabras claves con los métodos de investigacion cualitativa,
las preguntas son la parte relevante de la investigacion etnografica (Patton, 1990), El andlisis
es clave en la metodologia de la teoria fundamentada, ya que se recogen datos, se analizan
y luego se elabora el proceso de categorizacion (Zoucha, 1981). Esto difiere con Robert et al.
(2014) lo que describe ya que lo plantea como un planteamiento constante de preguntas y de
analisis. Desde nuestra postura, la parte relevante de una investigacién cualitativa es la
metodologia ya que hay que tener en claro los tipos que existen para determinar las técnicas
a aplicar ya que de esto depende el andlisis y los resultados que obtengamos en las
investigaciones, pues si bien todos estos tipos pertenecen a la metodologia cuantitativa,

pueden variar en relacion con la poblacion.
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En lailustracion 5 se exhibe la red semantica con la subcategoria, sus codigos y citas
en paréntesis, asi mismo las relaciones que surgen con la triangulacion de los parlamentos,
el marco teorico y la interpretacion.

Figura 5
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Subcategoria 2.2: Experiencia con la metodologia cualitativa

La elaboracion de una investigacion cualitativa también arroja experiencias para el
autor o investigador, estos pueden ser positivas 0 negativas en cuanto a cémo se desarrollo
el proceso. En base a estas experiencias, los estudiantes manifestaron que “...ha sido un
poco estresante y es un proceso largo que a veces parece no terminar’ (J.E, 2022),
“‘demasiado exhaustiva y complicada debido a que la mayoria de la de la informacion que se
obtiene es abierta” (N.L, 2022) y de igual manera, un estudiante acoto que “...extensa ya que
es necesario buscar informacion suficiente y actualizada” (C.E, 2022).

Por el contrario, también se debe rescatar que para otros estudiantes este proceso se
ha desarrollado de diferente manera y asi lo expresaron al decir que “...pienso que fue una
experiencia bonita y rara y un poco tedioso” (E.Y, 2022), “...este método es un poco amplio,

sin embargo, podemos recopilar informacion muy importante” (M.J, 2022) y “...bastante



31

enriquecedora ya que se ha podido realizar investigaciones que ayuden a la formacion
académica” (H.V, 2022).

En el caso de los estudiantes qué realizan este tipo de investigacion, tienen
experiencias no tan agradables debido a que tienen la constante presidn de cumplir con otras
obligaciones en su transcurso educativo — formativo (Arias & Betancurth, 2015). Desde
nuestro punto de vista, estas experiencias son dependientes de otros factores cémo la
cantidad de tareas, las responsabilidades universitarias, familiares y personales ya que puede
ser un proceso agotador, pero alimenta nuestra parte investigativa y produce conocimiento
en beneficio de los actuales y futuros investigadores.

En la ilustracion 6 se exhibe la red semantica con la subcategoria, sus cédigos y citas en
paréntesis, asi mismo las relaciones que surgen con la triangulacion de los parlamentos, el
marco tedrico y la interpretacion.

Figura 6

Red semantica. Categoria 2, Subcategoria 2
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3.1.3 Categoria 3.- Métodos y técnicas en el que hacer enfermero

La investigacion en el campo enfermero permite cumplir con metas y buscar
resultados qué beneficio a todos los que intervienen en el proceso de la salud, por ejemplo,
la creacién de la promocion de la salud de la comunidad en base al desarrollo de planes de

intervenciones, mejorar la calidad de la atencion del personal de salud y generar avances en
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la prestacion de servicios (Grove & Gray, 2019). Para esto, se emplean métodos y técnicas
gue se deben adaptar al entorno que se va a investigar, tomando en cuenta ciertos factores,
como la etnia y cultura, en especial cuando el profesional de enfermeria realiza la
investigacion en torno a la salud con el fin de generar documentos que establezcan datos
relevantes de la poblacién. Simultaneamente, durante el ejercicio de la profesion, enfermeria
aplica la metodologia cualitativa para detectar problemas en base a lo que le manifiesta las
personas, de este modo aplica la parte investigativa no solo con el fin de elaborar articulos
cientificos, sino que también durante la valoracion en el proceso enfermero.

Las caracteristicas de la categoria expuesta en la ilustracion 7 contiene: Dos subcategorias
acompafiadas de los cédigos por cada una, y entre paréntesis las citas de cada codigo.
Figura 7

Categoria 3. Subcategorias, cddigos y citas
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Subcategoria 3.1: Aplicacién a las personas

El personal de enfermeria realiza un proceso de investigacién en el que aplica la
metodologia cualitativa cuando valora a la persona usando al entrevista y observacion como
técnicas de recoleccion de informacion, pues si bien el paciente le brinda informacién a través
de las respuestas, la enfermera o enfermero también puede observar comportamientos y
actitudes que ayudan a profundizar la informacion (Naranjo et al., 2018). Se debe recalcar
gue esto puede ser con el fin de saber el estado de salud del individuo o también para conocer
las percepciones que tienen sobre los profesionales de salud e incluso cuando se solicita

informacién sobre la familia y la comunidad. Con relacién a esto, un estudiante menciond
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sobre la investigacion cualitativa y sus técnicas “...ayudan a recabar datos de la persona a
profundidad” (K.E, 2022), “...con ella podemos describir o analizar los comportamientos de
cada ser humano o grupo de personas” (N.L, 2022).

Por otro lado, en cuénto a ¢l uso durante la valoracion, los estudiantes expresaron
que “...usamos el método cualitativo al momento de realizar la entrevista al paciente y de esta
manera conocer un poco mas sus antecedentes de salud” (S.G, 2022) y que otro estudiante
reforzé al manifestar que “...ayuda a determinar lo que le sucedié a la persona para poder
dar un correcto diagnéstico o analisis” (N.L, 2022); siguiendo con otra técnica, sobre el uso

de la observacion en enfermeria un estudiante mencioné que “... es util para detectar
comportamientos que no se expresan en palabras” (S.G, 2022). Sin embargo, estas técnicas
también se aplican a actores internos como estudiantes o el mismo personal, ya que como
declaré un estudiante “...facilita comprension con efecto practico” (F.M, 2022)

Lo anteriormente descrito coincidide al asegurar que el enfoque cualitativo permite
saber cual es la perspectiva del usuario en cuanto a su estado de salud y a todos los que
intervienen en esta (Naranjo-Hernandez & Gonzélez-Bernal, 2021). Asimismo, la entrevista
puede ser aplicada al mismo personal enfermeroy a los estudiantes para detectar problemas
y buscar mejoras en la préactica y ejercicio de las actividades enfermeras dentro de la
institucion o fuera de esta (Leon, 2015). Desde nuestra perspectiva, la entrevista dentro de la
valoracion de enfermeria es una herramienta poderosa y muy importante pues permite
construir la historia clinica, pero también ayuda a fortalecer y mejorar el quehacer enfermero
cuando se complementa con las opiniones de otros integrantes del establecimiento de salud.

En lailustracion 8 se exhibe la red semantica con la subcategoria, sus cédigos y citas

en paréntesis, asi mismo las relaciones que surgen con la triangulacion de los parlamentos,

el marco tedrico y la interpretacion.
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Figura 8
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Subcategoria 3.2: Segun el entorno donde se desarrolla

Cuando se produce un proceso de investigacion y se desea implementar cualquier
técnica o método, se debe conocer todas las caracteristicas del lugar donde se va a
desarrollar pues existen diferentes culturas, etnias, religiones, orientaciones y creencias con
las que enfermeria se encuentra en su practica y que le obligan a adaptar todos los elementos
al entorno donde se desarrolla. A partir de esto, para emplear técnicas y métodos cualitativos
en diferentes escenarios un estudiante destacd que “...conocer valores, culturas, creencias
sobre la persona o paciente que se esta tratando” (H.V, 2022), y para obtener resultados
“...conocer sus creencias y habitos para poder crear o generar actividades y acciones que
complementen sus costumbres y tradiciones” (C.E, 2022).

Ademas, se recalca que estas aplicaciones de deben realizar bajo un conocimiento

previo de lo que implican estas técnicas y métodos ya que “...es muy importante el
conocimiento cientifico por parte del personal de enfermeria para dar una orientacion eficaz
al grupo cultural” (A.S, 2022). Al relacionar estos testimonios, se puede intuir que, en la
adaptacion de técnicas, se debe optar por un enfoque fenomenoldgico pues permite obtener

opiniones y experiencias que son influidas por el entorno que rodea y caracteriza a la

poblacion (cultura, creencias) ya que da paso a un mejor resultado cuando se trata de la
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elaboracién de planes de cuidado que benefician a determinadas poblaciones (Guerrero
et al., 2017).

En este mismo contexto, (Diaz et al., 2019), resaltan que la cultura forma parte de los
determinantes de la salud y conocerla permite acercarse a la poblacién para mejorar la
atencién, de este modo se puede emplear el método etnografico cuando realiza una tarea
investigativa en diferentes grupos culturales y buscar resultados que favorezcan a la
poblacion mediante la aplicacion del conocimiento y proceso cientifico. Desde nuestra
perspectiva, la investigacion que se lleva a cabo con diferentes grupos sociales, étnicos y
culturales, debe estar adaptada a sus costumbres y para esto se proponen dos principales
métodos que se han descrito con anterioridad; por otra parte, la investigacion busca
soluciones en base a las necesidades de las diferentes poblaciones, para ello se deben tomar
en cuenta todas las caracteristicas y brindar propuestas de cuidados congruentes.

En lailustracion 9 se exhibe la red semantica con la subcategoria, sus cédigos y citas
en paréntesis, asi mismo las relaciones que surgen con la triangulacién de los parlamentos,
el marco tedrico y la interpretacion.

Figura 9
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Conclusiones

En base a la triangulacién de la categoria uno se pudo concluir que los entrevistados
comparten la opinibn sobre caracteristicas principales de la investigacion cualitativa en
enfermeria, definiéndola como analisis de datos no numéricos en base a experiencias vividas.

Se pudo observar que existe desconocimiento de los métodos de investigacion
cualitativa dando como resultado una idea errénea respecto a entrevistas y encuestas,
generando confusién entre los estudiantes entrevistados.

Resulta atil conocer y aplicar los diferentes métodos y técnicas cualitativas en cuanto
a investigaciones de enfermeria, permitiendo comprender experiencias, mejorar
conocimientos previos.

Para finalizar consideramos que el método de la fenomenologia permite la recoleccién

de datos mediante las costumbres, ideologias y creencias de las diferentes culturas.
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Recomendaciones

Para los estudiantes de la carrera de enfermeria de la Universidad Técnica
Particular de Loja:

Impulsar la bdsqueda de nuevos contenidos mediante la innovacion de la tecnologia
gue ayuden al fortalecimiento de sus conocimientos como estudiantes de enfermeria con
miras hacia el futuro enfermero que desearian ser.

Generar habito de lectura que permita mejorar redaccion, interpretacion y andlisis de
base de datos.

Para los docentes de la carrera de enfermeria de la Universidad Técnica
Particular de Loja:

Aplicar diferentes estrategias que permitan reforzar conocimientos sobre los diferentes
métodos y técnicas existentes dentro de una investigacion de enfermeria, ya sea cualitativa,
cuantitativa o mixta, evitando el empirismo.

Impulsar acciones que permitan al estudiante desarrollar sus habilidades y destrezas
en el campo investigativo.

Para la universidad Técnica Particular de Loja

Crear espacios en los que involucre y motive a los estudiantes a seguir investigando,

permitiendo generar actualizaciones referentes al ambito de enfermeria.
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Apéndice

Apéndice A. Consentimiento informado

Tema: Métodos y Técnicas de Investigacidén Cualitativa en Enfermeria

Investigadores principales: Jhoanna Vanessa Pucha Castillo — Alison Shisley Quinto Cueva

Tutor: PhD. José Ivo Contreras

Universidad Técnica Particular De Loja

La siguiente es una encuesta que tiene como propdsito identificar las necesidades de
reforzamiento del aprendizaje y practicas del estudiante de integracion curricular 1 y 2
modalidad Trabajo de Integracién Curricular de la carrera de Enfermeria y contiene los
componentes del Examen de Habilitacion para el Ejercicio Profesional que deben aprobar.
Su valioso aporte ayudara a comprender de forma integral. El tiempo promedio para aplicar
la encuesta es de 20 minutos. La misma es de caracter anénimo por lo que no se solicitan
datos que pueden comprometer su privacidad (la cédula de identidad y el nombre completo
solo es para garantizar que todos los estudiantes participen), le garantizamos que su uso
tiene soélo tiene fines de investigacion. Si tiene alguna duda antes de comenzar el llenado de
la encuesta, puede contactar de manera andnima al investigador principal Licenciado en
Enfermeria José Ivo Contreras (MPH, PhD.), mediante el correo electrénico
jocontreras@utpl.edu.ec. De manera anticipada le doy las gracias por participar. Por ultimo,
le pido que se tome el tiempo necesario y exprese de forma sincera su opinidn en cada uno

de las preguntas, para que la informacion sea veraz.

Marque con una X en el casillero correspondiente

Si

No

Datos demogréficos

Pseudonimo:

Edad:




Sexo:
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Masculino Femenino Otros

Ciclo:

Ocupacion:

Apéndice B. Preguntas para entrevista

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢ Defina que es la investigacién cualitativa?

¢, Qué entiende usted por método de investigacion cualitativo?

¢, Qué opina usted sobre la aplicacion del método cualitativo en una
investigacion de enfermeria o de la salud?

¢, Describa una diferencia entre investigacion cualitativa y cuantitativa?

¢, Por qué es importante definir el tipo de técnica a aplicar en la investigacion
cualitativa?

¢, Cuales son los tipos de técnicas de investigacion cualitativa que existen?
¢,Cudles son los métodos de investigacion cualitativa?

¢, Qué método cualitativo se puede aplicar en una investigacion de
enfermeria?

¢, Qué entiende usted por cuidado cultural y humanista?

¢, Qué entiende por andlisis de las opiniones?

¢ En una investigacion de enfermeria que tan importante resulta entender las
experiencias vividas de una persona?

¢,Cudl es la importancia de identificar los métodos cualitativos en una
investigacion de enfermeria?

¢, Qué entiende por informante prioritario o clave en una investigacion?
¢,Cudl ha sido su experiencia de aprendizaje con la investigacion cualitativa?

¢, Qué opina sobre las técnicas de investigacion cualitativa?



16.

17.

18.

19.

20.

21.
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¢, Qué piensa sobre la técnica de la observacién participante?

¢,Cudl es el proposito de aplicar la entrevista en una investigacion cualitativa?
¢,Cree usted que la lluvia de ideas y la mesa redonda se las puede aplicar en
una investigacion cualitativa?

¢ Por qué se aplica el andlisis de contenido en una investigacion de caracter
cualitativo?

¢,Cudl es la importancia que tiene conocer y respetar la medicina ancestral de
los diferentes grupos étnicos?

¢ En qué consiste la encuesta semiestructurada en una investigacion

cualitativa?





