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Resumen 

La investigación aborda el impacto de las plataformas audiovisuales en el aprendizaje de 

química en estudiantes de tercero de bachillerato. El objetivo principal es evaluar la incidencia 

de estas herramientas digitales en el rendimiento académico. Para esta investigación se 

empleó un enfoque cuantitativo, cuasi experimental y descriptivo, respaldado por técnicas de 

revisión bibliográfica, de campo, método deductivo, analítico y estadístico. La muestra tomada 

de estudiantes de tercero de bachillerato se dividió en un grupo control de 33 personas y tres 

grupos experimentales de 33 personas cada uno, donde se aplicaron las plataformas 

audiovisuales y evaluaciones correspondientes. Se realizó una encuesta de satisfacción 

aplicando el método de Likert al grupo experimental, en los resultados destacan que las 

plataformas audiovisuales tienen un impacto positivo en el aprendizaje de la química, 

mejorando el rendimiento académico al permitir la visualización dinámica, accesible de 

conceptos complejos como reacciones químicas, nomenclatura orgánica, así como diversas 

estrategias enseñanza y aprendizaje. Este enfoque activo fomenta la participación y el interés 

de aprender de los estudiantes, conduciendo a una mejor retención del conocimiento y 

proporcionando una experiencia educativa efectiva. 

Palabras clave: plataformas audiovisuales, química, aprendizaje, incidencia. 
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Abstract 

 

The research addresses the impact of audiovisual platforms on chemistry learning among 

third-year high school students. The main objective is to evaluate the incidence of these digital 

tools on academic performance. For this research, a quantitative, quasi-experimental, and 

descriptive approach was employed, supported by techniques of literature review, fieldwork, 

deductive, analytical, and statistical methods. The sample taken from third-year high school 

students was divided into a control group of 33 individuals and three experimental groups of 

33 individuals each, where the audiovisual platforms and corresponding assessments were 

applied. A satisfaction survey was conducted using the Likert method with the experimental 

group, and the results highlight that audiovisual platforms have a positive impact on chemistry 

learning, improving academic performance by enabling dynamic visualization and accessibility 

of complex concepts such as chemical reactions, organic nomenclature, as well as various 

teaching and learning strategies. This active approach fosters student participation and 

interest in learning, leading to better knowledge retention and providing an effective 

educational experience. 

 

Keywords: audiovisual platforms, chemistry, knowledge, understanding 
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Introducción 

En 2020 surgió un giro inesperado del ámbito educativo presencial al espacio 

educativo en línea, razón por la cual muchos docentes y estudiantes no estuvieron 

preparados para vivir tal situación y es que el confinamiento abrió las puertas a una realidad 

poco conocida y necesaria para el aprendizaje a través de redes sociales y plataformas 

audiovisuales. Una vez que se retornó a la presencialidad se observó que la mayor parte de 

población estudiantil no tiene aún lo hábitos de usar las plataformas audiovisuales con un fin 

educativo, muchas de las veces pierden el tiempo dedicado a consumir contenido que no 

ayuda a su aprendizaje. Ante esta problemática la presente investigación busca la integración 

de la tecnología en el proceso de enseñanza y aprendizaje para potenciar la química. 

Las tecnologías de la información y comunicación (TIC) en la educación son 

importantes porque no solo se trata de un recurso digital, sino de una estrategia didáctica que 

se puede aplicar en diferentes destrezas pedagógicas. Las TIC fortalecen la comprensión y 

creatividad se hace más espontanea debido a que los estudiantes quieren aprender de 

manera diferente a la tradicional colaborando con la enseñanza que brindan sus docentes. 

Este enfoque convierte al docente en facilitador o guía quien es el encargado de seleccionar 

los contenidos que serán abordados en el proceso de enseñanza aprendizaje (Feicán-Zumba, 

2022). 

En el desarrollo de la investigación, se planteó como objetivo general, analizar la 

incidencia de las plataformas audiovisuales en el rendimiento académico en la química en los 

estudiantes de bachillerato pertenecientes a la Unidad Educativa Fiscal Bicentenario “D7” 

Vespertino, de la modalidad ordinaria, se plantearon objetivos específicos como; Evaluar la 

incidencia del uso de las plataformas audiovisuales en el rendimiento académico de los 

estudiantes de tercero de bachillerato en la asignatura de química; establecer la relación entre 

el rendimiento académico, la motivación y participación de los estudiantes con el uso de las 

plataformas audiovisuales. Los objetivos mencionados se alcanzaron de manera efectiva 
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mediante los resultados detallados en el transcurso del estudio, en cuanto a las condiciones 

propicias para la investigación, se destaca la receptividad positiva de las autoridades, 

profesores y alumnos de la institución educativa donde se realizó la implementación del 

estudio. Estos demostraron disposición para innovar tanto en la enseñanza como en el 

proceso de formación. Sin embargo, entre los desafíos identificados se encuentra la carencia 

de conectividad wifi experimentada por algunos estudiantes. 

El presente trabajo investigativo se subdivide en tres capítulos de la siguiente manera: 

capítulo uno corresponde al marco teórico que contiene los fundamentos bibliográficos que 

sustenta el tema en estudio, uso de plataformas audiovisuales para mejorar los 

conocimientos, el aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes de tercero de 

bachillerato. En el capítulo dos, se establece el marco metodológico donde se observa el 

diseño, tipo, enfoque, objetivos y procedimiento de investigación. El capítulo tres, aborda el 

análisis y discusión de resultados obtenidos, en donde se prioriza el tratamiento estadístico 

de los datos obtenidos. Así como conclusiones y recomendaciones y como referencia de los 

resultados del estudio se diseña una propuesta de innovación que consiste en la 

implementación de una guía metodológica del uso de plataformas audiovisuales para el 

aprendizaje de la matemática. 

La investigación contribuye al mejoramiento del aprendizaje de la Química en el 

Bachillerato mediante el uso de plataformas audiovisuales las mismas que proporcionan a los 

estudiantes una experiencia educativa más enriquecedora y significativa en esta asignatura, 

enseñar Química puede ser un reto debido a su naturaleza abstracta, lo que puede dificultar 

el proceso de enseñanza y aprendizaje. Por lo tanto, es esencial aprovechar los recursos 

tecnológicos disponibles para potenciar el interés y la comprensión de los contenidos 

químicos por parte del estudiante. 
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Capítulo uno 

Marco teórico 

En el mundo de la educación globalizada, el papel de las plataformas audiovisuales se 

convierte en un tema muy importante para el proceso de aprendizaje, apegada a esa realidad 

resulta significativo explorar y comprender los diversos conceptos del aprendizaje que 

convergen entre la tecnología y la enseñanza. Debido a que no solo proporcionan un marco 

conceptual, sino que también ofrecen perspectivas valiosas sobre cómo optimizar la 

experiencia educativa a través de estos recursos; en ese contexto las plataformas 

audiovisuales permiten el acceso a recursos educativos desde cualquier parte del mundo, 

fomentando la diversidad cultural en el aprendizaje, esto amplía las oportunidades de 

intercambio de conocimientos entre estudiantes de diferentes regiones y contextos.  

1.1. Aprendizaje 

1.1.1 Definición de aprendizaje 

Para la definición se ha buscado algunos conceptos que reúne los criterios que la 

mayoría de los profesionales de la educación consideran centrales para el aprendizaje, tanto 

así que lo definen como:  el proceso de cambio relativamente permanente que se presenta 

en el comportamiento de una persona, el cual es generado por la experiencia y como un 

subproducto del pensamiento cuya calidad depende de los propios pensamientos (López, 

2020). Es así como las herramientas audiovisuales facilitan el aprendizaje activo al 

proporcionar contenido interactivo, como videos explicativos, simulaciones y actividades 

multimedia.  

En ese mismo contexto es interesante saber que aprendizaje no puede ser un patrón que 

se presenta de la misma forma a las personas, sino que también se define como un constructo 

que explica y predice cómo aprende el ser humano, ha sintetizando el conocimiento elaborado 

por diferentes autoras/es, es posible crear un entorno educativo más enriquecedor y adaptado 
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de acuerdo a las demandas de la educación globalizada actual. La combinación efectiva de 

tecnología y enseñanza puede maximizar el potencial de aprendizaje de los estudiantes y 

prepararlos para enfrentar los desafíos de un mundo cada vez más conectado.(Van de Velde, 

2019). 

1.1.2. Teorías del aprendizaje 

De acuerdo a Sarmiento (2007) la integración de las teorías del aprendizaje se 

establecen como un pilar fundamental para evaluar el impacto de las plataformas 

audiovisuales, por lo tanto conceptualizarlas en este contexto no solo enriquece la experiencia 

de aprendizaje, sino que también abre la puerta a la personalización y adaptabilidad, tomando 

en cuenta que las mismas encaminaran en conocer las estrategias pedagógicas más 

efectivas y adecuadas para potenciar el proceso de adquisición de conocimientos en el 

entorno digital actual. A continuación, se destaca las principales teorías: 

1.1.2.1.  El conductismo. Esta teoria se centra en el estudio de comportamientos 

notorios y medibles. Tal como lo comprobó Pávlov y su famoso experimento con los canes, 

donde se asociaron la campana con la comida. En la educación, esto se traduce en 

recompensar buenos comportamientos y desincentivar los no deseados para formar el 

aprendizaje (UNIR, 2022). A continuación, se presenta elementos del conductismo en el cual 

se basó Pávlov para determinar ciertos patrones para realizar su experimentación.  
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Figura 1  

Tipos de plataformas digitales 

 

Nota. Adaptado de teorías de Aprendizaje, por UNIR, 2022, www.unir.net  

Observe que la figura 1 detalla los elementos desde el punto de vista conductista el 

aprendizaje implica un cambio duradero en la conducta, alcanzada a través de la práctica y 

la interacción mutua entre los individuos y su entorno. Este cambio perdurable en la conducta 

se origina en la experiencia de las personas y no se atribuye a la fatiga. Las diferentes 

plataformas audiovisuales desempeñan un papel crucial, ya que están diseñados para ofrecer 

una práctica guiada y proporcionar retroalimentación que refuerza habilidades específicas 

(Abril, 2021). 

Entonces, se establece al catedrático como el centro fundamental en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje, ya que es el único poseedor del conocimiento, el cual se presenta 

como absoluto e inflexible. Esto se debe a que el docente plantea su perspectiva como la 

única verdad, sin permitir espacio para argumentos o contribuciones diferentes por parte de 

los estudiantes. Además, la transmisión del conocimiento se percibe como cerrada, ya que 

solo el profesor tiene la capacidad de impartir dicho conocimiento. En este contexto, el 

Estímulo: cualquier incentivo,
información o señal que provoca una
respuesta en el individuo

Respuesta: conducta de un
organismo resultado de la reacción a
un estímulo.

Condicionamiento: aprendizaje
que surge tras el estudio de los
estímulos y de las respuestas.

Refuerzo: consecuencia de una
conducta humana que incrementa la
posibilidad de que vuelva a
reproducirse.

Castigo: lo contrario al refuerzo;
consecuencia de una conducta
humana que disminuye las
probabilidades de que una conducta
vuelva a reproducirce.

http://www.unir.net/
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docente determina qué debe aprender el estudiante, a menudo basándose en un texto guía 

o en su propia formación profesional, respaldado por estímulos adecuados para lograr el 

objetivo conductista de moldear al alumno según las expectativas del profesor (Posso, 2020). 

De esta manera, el surgimiento y la rápida evolución de las tecnologías cibernéticas 

están generando un profundo cuestionamiento sobre los paradigmas tradicionales en el 

campo de la comunicación y la lingüística. En particular, el enfoque conductista, que ha 

dominado durante mucho tiempo, se encuentra ahora en un estado de crisis ante la llegada 

de nuevos modelos teóricos basados en el procesamiento de información. Este cambio de 

paradigma se fundamenta en la creciente influencia de la metáfora del ordenador, que se 

permite entender y explicar los procesos cognitivos y comunicativos desde una perspectiva 

diferente. Esta nueva manera de abordar la comunicación y el lenguaje no solo amplía nuestro 

entendimiento sobre estos fenómenos, sino que también abre nuevas posibilidades de 

investigación y aplicación en diversos campos, desde la psicología hasta la inteligencia 

artificial 

1.1.2.2. Cognoscitivismo. El cognoscitivíssimo se enfoca en los procesos mediante 

los cuales el hombre adquiere los conocimientos, se centra en el estudio detallado de 

aspectos como el lenguaje, la percepción, la memoria, el razonamiento y la resolución de 

problemas. La atención se dirige hacia los procesos mentales que ocurren dentro de la mente, 

como la forma en que almacenamos información en la memoria, cómo dirigimos nuestra 

atención y cómo abordamos y solucionamos problemas. Este enfoque ofrece una perspectiva 

más profunda y detallada sobre cómo funcionan los procesos cognitivos internos en el 

proceso de aprendizaje y adquisición de conocimientos. Aquí el enfoque está en los procesos 

mentales internos, como la memoria, la atención y la resolución de problemas (López, 2022). 

En efecto el comportamiento de una persona está intrínsecamente vinculado a su nivel 

de desarrollo y conocimiento. La teoría del desarrollo cognitivo de Piaget surge como notable 

en este argumento al dividir dicho desarrollo en etapas que poseen estructuras lógicas 
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cualitativamente distintas. Estas etapas no solo describen las capacidades cognitivas de los 

individuos, sino que también imponen restricciones específicas a su pensamiento. En el 

ámbito educativo, comprender la teoría de Piaget implica reconocer cómo los estudiantes 

procesan la información y adaptar las estrategias de enseñanza de acuerdo con sus 

capacidades cognitivas en cada etapa de su desarrollo (Orbegoso, 2018). 

Este criterio resalta que el cognitivismo se sitúa como una disciplina dentro de la 

psicología, según Moreno (2020) se caracteriza como un enfoque teórico que tiene sus 

fundamentos en las concepciones y paradigmas cognitivos. En esencia, subraya la 

importancia de las perspectivas cognitivas en la construcción y desarrollo de esta rama de la 

psicología. 

Y desde la perspectiva cognitivista, que se centra en los procesos mentales y la forma 

en que la gente adquiere conocimientos, las plataformas audiovisuales pueden estimular la 

atención, la memoria y el razonamiento de los estudiantes. Al proporcionar estímulos visuales 

y auditivos, se pueden activar diferentes áreas del cerebro, lo que puede mejorar la retención 

de la información. 
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1.1.2.3. Constructivismo. El constructivismo en la educación es un enfoque 

pedagógico que pone énfasis en el papel activo del estudiante en la construcción de su propio 

conocimiento. Esta teoría, que ha sido influyente en la educación contemporánea, sugiere 

que el aprendizaje es un proceso activo en el cual los estudiantes construyen significado a 

partir de sus experiencias y conocimientos previos. De esta manera de acuerdo a Tigse 

(2019) señala que los docentes proporcionan a los estudiantes las estrategias necesarias 

para promover un aprendizaje significativo, interactivo y dinámico, despertando la curiosidad 

del estudiante por la investigación.  La idea de que cada estudiante construya su propio 

conocimiento lo que implica reconocer y valorar la diversidad de perspectivas y enfoques 

individuales, es decir se entiende que los estudiantes pueden interpretar y comprender 

conceptos de manera única, influenciados por sus experiencias, conocimientos previos y 

formas de procesar la información (Vargas, 2020). 

Vera  (2020) los profesores valoran de forma positiva el enfoque constructivista en la 

enseñanza y el aprendizaje, destacando la importancia de emplear herramientas tecnológicas 

una de las cuales seria las plataformas digitales que promuevan estrategias metodológicas 

como el aprendizaje basado en problemas, proyectos, estudio de casos y trabajo autónomo. 

Estas prácticas se consideran fundamentales para obtener resultados óptimos en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje, impulsando así un mejor desarrollo académico. En este contexto, 

la educación formal y la informal no son competidores, sino socios en el proceso de 

aprendizaje porque a pesar de que el aprendizaje se produce en diferentes ámbitos, es 

fácilmente relacionado con la educación escolar, y no es que en las escuelas se aprenda más, 

o menos que en otros ámbitos, también es esencial reconocer y valorar la diversidad de 

contextos de aprendizaje (Vargas, 2020). Finalmente, no se debe limitar la visión del 

aprendizaje solo a las aulas. La vida misma es un maestro constante, y las experiencias 

diarias nos brindan lecciones valiosas que a menudo no se pueden enseñar en un aula. 
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1.1.2.3. Conectivismo. La virtualidad en la educación fue un cambio acelerado e 

inevitable, especialmente con los desafíos que la pandemia impuso. Este cambio brusco llevó 

a los docentes a adaptarse rápidamente a nuevas formas de enseñanza, aprovechando las 

herramientas digitales disponibles. Es interesante notar cómo los docentes han tenido que 

desarrollar sus habilidades comunicativas digitales en un tiempo relativamente corto, en base 

a esto al conectivismo se considera como una teoría que a continuación se contextualiza: 

 El conectivismo es una teoría del aprendizaje que ha ganado relevancia en la era digital, 

y su enfoque en procesos de aprendizaje autónomos y colaborativos refleja la naturaleza 

cambiante y dinámica de la información en el mundo actual. La idea de que el aprendizaje y 

el conocimiento se encuentran en la diversidad de opiniones es especialmente relevante en 

un mundo donde la información fluye desde diversas fuentes y perspectivas, es esencial para 

facilitar el aprendizaje continuo resalta la importancia de las redes y la interconexión en la 

sociedad actual (Reyna, 2022). 

 Según Mendoza (2021) la forma de educación ha evolucionado de manera agigantada, 

pero la manera en que se enseña no ha cambiado en gran medida, actualmente todo el 

conocimiento está disponible en la red y se puede decir, que de cierta forma los computadores 

superan a los seres humanos en tareas cognitivas cada vez más complejas, el sistema 

educativo no tiene otra opción que abrirse al conocimiento y a las innovaciones. La integración 

de tecnologías audiovisuales impulsa la innovación continua en la educación, la exploración 

constante de nuevas herramientas y enfoques garantiza que el proceso educativo evolucione 

para satisfacer las necesidades cambiantes de los estudiantes en la era digital. 

Así pues, el empleo de métodos creativos y activos basados en tecnología compone 

una poderosa herramienta para transformar la experiencia de aprendizaje. Al proporcionar a 

los estudiantes un entorno placentero y emocionante, se aviva una búsqueda activa del 

conocimiento que va más allá de la mera absorción de información. La combinación de 

nuevas técnicas y estrategias de aprendizaje a través de la tecnología no solo despierta la 
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curiosidad, sino que también estimula el descubrimiento personal permitiendo a los 

estudiantes explorar y experimentar, promoviendo el desarrollo de la metacognición, 

capacitándolos para comprender y controlar sus propios procesos de aprendizaje (Cueva, 

2019). 

Es importante tener en cuenta que, aunque el conectivismo ofrece valiosos principios 

para la educación en la era digital, también es crucial equilibrarlo con una evaluación crítica 

de la calidad y confiabilidad de la información, los estudiantes desarrollan habilidades digitales 

esenciales para la vida contemporánea, como la alfabetización mediática, la capacidad de 

discernimiento en la información visual y la colaboración en línea. La autonomía y la 

colaboración deben ir de la mano con la capacidad de discernir y filtrar información para 

construir un conocimiento sólido y confiable. 

1.1.2.4. Teoría experiencial. De acuerdo a Espinar (2020) esta teoría es una 

inmersión activa en la experiencia que va más allá de la teoría y se sumerge en la práctica. 

En la educación actual, esta metodología ha demostrado tener un impacto significativo y 

beneficioso, el aprendizaje experiencial es un catalizador poderoso para la retención de 

conocimientos. Cuando los estudiantes participan activamente en situaciones prácticas, se 

involucran más profundamente y recuerdan la información de manera más efectiva que 

simplemente absorbiéndola de manera pasiva.  

El aprendizaje experiencial y el constructivismo comparten una base sólida. Ambos 

enfoques reconocen la importancia de la construcción activa del conocimiento por parte del 

estudiante, en lugar de simplemente recibir información de manera pasiva. En el 

constructivismo, se destaca la idea de que los estudiantes construyen su propio 

entendimiento a través de la interacción con la información y la reflexión sobre sus 

experiencias. El aprendizaje experiencial abraza esta filosofía al llevar a los estudiantes a 

situaciones del mundo real, donde pueden aplicar activamente lo que han aprendido y 

reflexionar sobre esas experiencias. La inmersión en el mundo real dentro del aprendizaje 
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experiencial proporciona contextos auténticos que tienen un impacto más profundo en la 

comprensión y retención del conocimiento (Rodríguez, 2020). 

Todos los seres humanos somos seres experienciales y muchas de las veces vamos 

aprendiendo muchas veces de los errores. Y de acuerdo a Espinar (2020) que habla sobre el 

aprendizaje experiencial valora las diferencias de cada individuo. A partir de los conocimientos 

previos de los estudiantes y de la adquisición de nuevos esquemas, que se generan 

fluidamente como eslabones para unirse en uno desconocido que resulte en aprendizaje 

significativo. Las siguientes características son esenciales para que el aprendizaje 

experiencial sea efectivo: 

Figura 2  

Características del aprendizaje experiencial 

 

Nota: Adaptado de El aprendizaje experiencial como metodologías docentes Baena, 2018 

En la figura 2 se evidencia características importantes del aprendizaje experiencial que no 

solo enriquece la educación al hacerla más práctica y aplicada, sino que también moldea a los 

estudiantes en individuos más capaces y preparados para enfrentar los desafíos del mundo 

La diversión:Es esencial en la educación experiencial ya que facilita la motivación en las personas, la 
atención aumenta, su energía es más alta por lo que pueden arrojar resultados exitosos 

La cooperación 

Incrementa la habilidad para trabajar en equipo facilita el sentido de grupo

La comunicación 

Permite compartir con el resto sus puntos de 
vista, aprender de las experiencias de otros.

Debe existir una escucha atenta

La confianza

El poder compartir sin miedo, sin temor al 
ridículo o a ser ignorados

El docente cumple debe de ser abierto, decidido y 
sensible.
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profesional y de la vida cotidiana, de esta forma se demuestra que el aprendizaje experiencial va 

más allá de la adquisición de conocimientos específicos y se centra en el desarrollo de habilidades 

transversales. Los estudiantes no solo aprenden conceptos teóricos, sino que también cultivan 

habilidades como el pensamiento crítico, la resolución de problemas, la comunicación efectiva y 

el trabajo en equipo (Morales, 2018). 

En ese contexto el aprendizaje experiencial es fundamental en la educación, se enfoca en 

educar a los estudiantes de una manera práctica y aplicada, ayudándoles a desarrollar habilidades 

transversales que son esenciales tanto en el mundo profesional como en la vida cotidiana, 

contribuyendo significativamente a la formación integral de los individuos, preparándolos mejor 

para los desafíos que enfrentarán en el futuro. 

1.1.3. Tipos de aprendizajes 

Reconocer que los estudiantes tienen diversos estilos de aprendizaje, como visual, 

auditivo, kinestésico, entre otros, permite al docente ajustar sus estrategias didácticas para 

abordar estas diferencias, integrar actividades que apelen a diferentes modalidades de 

aprendizaje mejora la comprensión y retención del contenido. Las estrategias didácticas se 

conciben como estructuras de actividad en las que se hacen reales los objetivos y contenidos, 

siendo fundamental que el docente conozca lo diferentes tipos de aprendizaje debido a que 

sus estudiantes pueden tener diferentes estilos para aprender. El aprendizaje, lejos de ser un 

camino único y estandarizado, adopta múltiples senderos que se entrelazan con nuestras 

experiencias, estilos y preferencias individuales (Gutierres, 2018). 

A continuación, se detalla los tipos de aprendizaje más sobresalientes en el mundo de 

la pedagogía:  
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Tabla 1 

Tipos de aprendizajes 

TIPOS DE APRENDIZAJES 

Tipo Concepto 

Asociativo 

 

Una de las estrategias didáctica compatibles con la aplicación de desarrollo de estímulos es el aprendizaje asociativo que está 

relacionado con el conductismo; por medio de estímulos positivos se refuerza la memoria y el cambio de conducta. (Guanotuña, 

2023) El condicionamiento clásico, propuesto por Pavlov, es un ejemplo clásico. Cuando un estímulo neutro se asocia repetidamente 

con otro que provoca una respuesta, el primero llega a provocar la misma respuesta por sí mismo. 

No asociativo El aprendizaje no asociativo es un cambio permanente en la respuesta hacia un estímulo debido a la exposición repetida y 

prolongada al mismo durante relativamente mucho tiempo. Normalmente, el cambio producido en la conducta del individuo tiene 

que ver con el grado de respuesta al estímulo, es decir, o bien da una respuesta más débil o, por el contrario, da una respuesta 

más fuerte (Montagud, 2020). Existen dos tipos principales: 

• Habituación: Es cuando la respuesta a un estímulo disminuye con la exposición repetida. Por ejemplo, si escuchas un 

sonido molesto una y otra vez, eventualmente puedes dejar de prestarle atención. 

• Sensibilización: Es lo opuesto; la respuesta aumenta. Si experimentas algo novedoso o potencialmente amenazador, 

puedes volverte más sensible a ello con el tiempo. 

Cooperativo 

 

Es una metodología activa que se fundamenta en la construcción de conocimientos, mediante el trabajo en equipo con grupos 

mixtos y heterogéneos (Pachay, 2020). 
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El aprendizaje cooperativo no solo se trata de compartir información, sino de fomentar la comprensión mutua y la apreciación de 

las diferencias. Al trabajar en colaboración con compañeros que poseen diversas habilidades, antecedentes socioculturales y 

fortalezas académicas, los estudiantes no solo adquieren conocimientos, sino que también desarrollan habilidades sociales 

cruciales (Medina, 2021). 

Colaborativo 

 

En el paradigma del Aprendizaje Colaborativo, se abre paso a una dinámica educativa transformadora donde los conocimientos se 

construyen a través de la interacción en grupos pequeños de estudiantes. En este contexto, el docente emerge como un arquitecto 

pedagógico, guiando la dirección del aprendizaje hacia un objetivo compartido, pero permitiendo que los alumnos se conviertan en 

los protagonistas del proceso de enseñanza-aprendizaje. El docente se convierte en un guía experto, estimulando la colaboración, 

fomentando el diálogo y cultivando un ambiente propicio para el intercambio de ideas. La transferencia de conocimientos directa 

deja espacio para que los estudiantes exploren, cuestionen y construyan su propio entendimiento, nutriendo así un aprendizaje más 

significativo (Curay, 2022). 

Este enfoque propicia un cambio en la narrativa educativa, donde la figura del docente se desplaza hacia un segundo plano, 

actuando como un facilitador hábil más que como un proveedor directo de conocimientos. La estructura proporcionada por el objetivo 

común crea un marco que potencia la autonomía del estudiante, quien asume un papel activo y participativo en la construcción de 

su comprensión. 

Emocional 

 

El aprendizaje emocional trasciende la mera transmisión de contenido, transformándose en un tejido vital que se entrelaza con las 

experiencias, sentimientos e intercambios de los estudiantes. En este contexto, la construcción del conocimiento no solo se nutre 

de la información impartida por el docente, sino que se enriquece con la dimensión emocional de los aprendices, generando un 

criterio educativo esencial. 

Este enfoque reconoce que las emociones desempeñan un papel clave en el proceso de aprendizaje. El docente no solo comparte 

información, sino que también cultiva un entorno donde los estudiantes se sienten seguros para expresar sus emociones, preguntas 
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y perspectivas. La empatía y la comprensión emocional se convierten en herramientas fundamentales para el facilitador, quien no 

solo transmite conocimientos, sino que también respalda el bienestar emocional de los aprendices (Cedeño, 2022). 

Experiencial 

 

Es la forma más primitiva de construir conocimiento y que favorece la atención a la diversidad, ya que estas experiencias pueden 

ser manipuladas para atender distintos estilos de aprendizaje, centrándonos en las habilidades y experiencias de cada uno de 

nuestros estudiantes para generar un conocimiento que será significativo y de por vida. Tal y como dijo Einstein el aprendizaje es 

experiencia, todo lo demás es información (Del Pino, 2020). 

Implícito 

 

Refiere a la adquisición de conocimiento de manera no consciente, a menudo a través de la exposición repetida a estímulos o 

situaciones. Este tipo de aprendizaje se produce de manera incidental, sin una intención explícita por parte del individuo de aprender, 

y puede manifestarse a través de cambios en el comportamiento, habilidades o conocimientos que se adquieren de forma gradual 

y sin una conciencia plena del proceso (Celis, 2020). Según Segovia, (2020) el aprendizaje implícito tiene tres características que 

se mencionan:  

• Maneja individualmente de la conciencia.  

• Causa un conocimiento tácito abstracto que incorpora el ambiente. 

• Se utiliza para la resolución de problemas y tomar decisión.  

En ese ámbito las corrientes constructivistas de enseñanza, el aprendizaje implícito coexiste al reconocer que el estudiante 

desempeña un papel central en la construcción activa de su conocimiento. Aunque estas corrientes valoran la autonomía del 

estudiante, también reconocen la importancia de las experiencias y exposiciones que pueden influir en el aprendizaje de manera 

indirecta.  

Explícito 

 

Se define como el proceso consciente y deliberado de adquirir conocimientos, habilidades o información, donde la información se 

presenta de manera clara y estructurada para facilitar su comprensión directa. En ese ámbito, se considera una decisión individual, 

ya que implica una elección consciente por parte del aprendiz de comprometerse activamente en la adquisición de conocimiento.  
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Bajo esos criterios la neuro-capacitación, que se enfoca en potenciar las capacidades cognitivas mediante el conocimiento del 

funcionamiento cerebral, y que el mismo tenga éxito, es fundamental que los participantes muestren un óptimo nivel de motivación 

y compromiso. La motivación juega un papel crucial, ya que impulsa al individuo a participar de manera activa en el proceso de 

aprendizaje, facilitando la retención y aplicación de la información (Braidot, 2020). 

El aprendizaje explícito como decisión individual implica una elección consciente de participar activamente en la adquisición de 

conocimiento, y en el contexto de la neuro-capacitación, la motivación y el compromiso son elementos cruciales para el éxito del 

proceso, especialmente cuando se incorporan los últimos avances en la comprensión del cerebro. 

Memorístico Desde un enfoque cognitivista del aprendizaje, se aboga por un aprendizaje memorístico basado en la comprensión. Quiere esto 

decir que la memorización es comprensiva porque los significados construidos se incorporan a los esquemas de conocimiento, 

modificándolos y enriqueciéndolos. Dicho de otro modo, para que tenga lugar el aprendizaje significativo, es necesario que la nueva 

información se incorpore a la estructura mental y pase a formar parte de la memoria comprensiva (CERVANTES, 2023). 

Garcés (2018) en su investigación dice que un ejemplo es la memorización de las fórmulas físicas o matemáticas, las cuales se 

aprenden literalmente por simple asociación, en este caso, el individuo puede aprender las fórmulas de manera literal, a menudo 

mediante la repetición y asociación de la información sin una comprensión profunda de los principios subyacentes.  Este enfoque 

puede ser efectivo para recordar información específica, pero la comprensión profunda de los conceptos puede quedar limitada, 

aunque el aprendizaje memorístico puede ser útil para retener información específica a corto plazo, el aprendizaje significativo va 

más allá al fomentar una comprensión profunda y duradera de los conceptos. 

Observacional 

 

El aprendizaje observacional y la imitación son componentes fundamentales del aprendizaje social, un proceso en el cual un 

organismo influye en otros coespecíficos de diversas maneras. Este fenómeno implica la transmisión de información a través de los 

sentidos, como el olfato, la audición y la visión, lo que puede abarcar desde señales químicas hasta comportamientos visuales 

específicos. En el aprendizaje social, el individuo que observa puede aprender mediante la percepción de estímulos sensoriales, ya 

sean olfativos, auditivos o visuales (Arriaga, 2018). De esta manera el aprendizaje social abarca tanto la observación de 
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comportamientos como la imitación, junto con otras formas de interacción guiadas por señales sensoriales que implica la 

reproducción motriz de comportamientos observados, demandando una atención detallada a las acciones del modelo.  

Por 

descubrimiento 

La enseñanza por descubrimiento guiada se caracteriza por brindar al estudiante oportunidades activas para interactuar 

dinámicamente con objetos y transformarlos mediante acciones directas. Este enfoque pedagógico implica diseñar actividades de 

estudio que permitan al estudiante buscar, explorar, identificar y calcular variables desconocidas por sí mismos. Estas experiencias 

no solo buscan incrementar el conocimiento del estudiante sobre el tema en cuestión, sino que también estimulan su curiosidad y 

fomentan el desarrollo de estrategias para aprender mediante el descubrimiento de los conceptos inherentes en el conocimiento 

(Rodriguez, 2020). En este contexto la enseñanza por descubrimiento guiada se centra en crear oportunidades de aprendizaje 

experiencial, donde los estudiantes pueden interactuar directamente con el contenido, descubrir conceptos por sí mismos y, a su 

vez, desarrollar habilidades que les permitan aprender de manera autónoma a lo largo de su trayectoria educativa. 

Significativo  

 

El aprendizaje significativo se define como una estrategia de enseñanza que surge como respuesta a los desafíos de innovación 

en la docencia. En este enfoque, los docentes optan por implementar herramientas y estrategias que conducen el estudio de los 

estudiantes hacia la adquisición profunda y comprensiva del conocimiento. La principal característica del aprendizaje significativo 

es la conexión y relevancia que se establece entre los nuevos conceptos y la estructura cognitiva previa del estudiante (Baque, 

2021). Entonces radica en la construcción activa de significados por parte del estudiante. A través de la conexión con sus 

experiencias y conocimientos previos, los estudiantes atribuyen significado a la información nueva, facilitando la retención y 

aplicación efectiva del conocimiento en situaciones prácticas. Siendo importante el docente debido a que juega un papel clave al 

diseñar actividades y presentar la información de manera que fomente la participación activa, la reflexión y la conexión personal 

con los contenidos, creando así un ambiente propicio para el aprendizaje significativo. 

Nota. Esta tabla se observa una síntesis de los tipos de aprendizaje que se puede repetir en los individuos. 
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La Tabla 1 destaca una amplia gama de estrategias educativas que van desde el 

aprendizaje asociativo y cooperativo hasta el aprendizaje emocional y significativo. Esto 

resalta la importancia de reconocer y utilizar diferentes enfoques para adaptarse a las 

necesidades individuales de los estudiantes y promover un aprendizaje más completo y 

significativo. Se resalta el cambio de rol del docente hacia el de un facilitador del aprendizaje, 

que guía y apoya a los estudiantes en su proceso de construcción del conocimiento, esto 

refleja una tendencia hacia un enfoque más centrado en el estudiante, donde el docente actúa 

como un guía experto en lugar de un proveedor directo de conocimientos. Así como también 

proporciona una visión integral de los diferentes enfoques y estrategias de aprendizaje, 

destacando la importancia de adaptarse a las necesidades individuales de los estudiantes, 

promover un ambiente emocionalmente seguro y fomentar la autonomía del estudiante en su 

proceso de aprendizaje. Estos aportes son fundamentales para mejorar la calidad y 

efectividad de la educación. 

1.2. Plataforma de aprendizaje 

Una plataforma de aprendizaje es básicamente un espacio en línea donde se puede 

acceder a recursos educativos y participar en actividades de aprendizaje. Puede incluir 

cursos, tutoriales, material didáctico, y herramientas interactivas que te ayuden a adquirir 

nuevos conocimientos o desarrollar habilidades específicas, a menudo incorporan las últimas 

innovaciones tecnológicas, como realidad virtual, inteligencia artificial o aprendizaje 

automático, para mejorar la experiencia educativa y mantenerse al día con las tendencias 

educativas emergentes. Estas plataformas suelen ofrecer una variedad de contenido, desde 

temas académicos hasta habilidades prácticas (Gallo, 2020). 

En ese contexto, recordar que en el año lectivo 2019-2020 en el Ecuador todos los 

niveles educativos debieron suspender las clases presenciales, lo que obligó a buscar 

alternativas para asegurar la continuidad de los procesos pedagógicos. La tecnología digital 

se transformó en una aliada segura para dar respuesta a esta situación de emergencia, 
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ayudando de alguna manera a continuar con la educación, muchas plataformas de 

aprendizaje fueron de gran ayuda para el seguimiento del progreso del estudiante. Esto 

incluye informes de rendimiento, evaluaciones y retroalimentación, lo que permite a los 

docentes y a los propios estudiantes evaluar su avance y comprensión del material.  (UNICEF, 

2021) 

Por lo tanto, la importancia radica en que el sistema educativo pueda crear 

oportunidades y experiencias de formación en el ámbito de las TIC (tecnologías de la 

Información y la Comunicación), TAC (Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento) y 

plataformas virtuales. En ese aspecto, diversos actores, como el estado mediante políticas a 

mediano y largo plazo deben considerar las variadas necesidades de los docentes y 

estudiantes, teniendo en cuenta las distintas realidades del país. Asimismo, es crucial 

establecer alianzas con empresas tecnológicas, universidades e institutos de educación 

técnica para capacitar y promover el desarrollo profesional de los docentes, ofreciendo 

orientación en nuevas metodologías de enseñanza, evaluación y seguimiento. No menos 

importantes son los directores, docentes, estudiantes, padres de familia y la comunidad 

educativa, quienes desempeñarán un papel fundamental en la prestación de servicios 

educativos (Ramos, 2021). 

Y en la actualidad se debe entender que la educación, comunicación y tecnología 

tienen una estrecha relación, debido a que hoy en día utilizamos diferentes tecnologías, que 

se van creciendo y desarrollándose más, los investigadores y profesores usan estos medios 

para investigar o educar a su alumnado, siendo muy importante que en las diferentes 

plataformas exista material que sea útil para aquellas personas que acceden a estos medios 

digitales. 

1.2.1. Tipos de plataformas digitales 

Los diferentes tipos de plataformas pueden ser evaluadas según su capacidad para 

ser accesible desde distintos dispositivos, ya sea a través de ordenadores personales o 
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conectores móviles. Se considerará la adaptabilidad de la interfaz y la experiencia de usuario, 

asegurándose de que estos usuarios puedan acceder al contenido educativo de manera 

óptima sin importar el punto de conexión que utilicen. Además, se dará importancia a la 

eficiencia y usabilidad de la versión para dispositivos móviles, reconociendo la creciente 

preferencia por estos entre los jóvenes. Siendo importante conocer los tipos de plataformas 

que a continuación se detallan las más importantes en el ámbito educativo:  

Figura 3  

Tipos de plataformas digitales 

 

Nota: Adaptado de ¿Qué es una plataforma digital, qué tipos existen? y ejemplos Coppola, 2023. 

https://n9.cl/gpdgu 

En ese contexto, en la figura 3 se detalla los tipos de plataformas audiovisuales siendo 

crucial conocerlas, adaptarse a las tendencias educativas emergentes, aprovechar al máximo 

las herramientas disponibles y proporcionar a los estudiantes experiencias de aprendizaje 

enriquecedoras y efectivas, su uso debe irse priorizando en las instituciones educativas, 

siendo importante que los gobiernos de turno prioricen la educación y la tecnifiquen a través 
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del uso de las TIC ya que el COVID-19, marcó un antes y un después en cuanto al uso y 

aprendizaje a través de un dispositivo los diferentes tipos de plataforma nos facilitan el trabajo 

en la educación. En base a esto a continuación se describe ventajas y desventajas de las 

plataformas más destacadas que son cruciales en la educación:  
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Tabla 2  

Tipos de Plataformas Audiovisuales 

Tipo de plataforma Concepto Ventaja Desventaja 

Sociales Una plataforma social es un espacio en línea 

donde las personas pueden conectarse, 

interactuar y compartir contenido. En ese 

sentido en la educación, es importante la 

integración debido a que es una herramienta 

valiosa para potenciar el aprendizaje. Estos 

entornos digitales ofrecen oportunidades para 

el intercambio de ideas, colaboración y 

construcción colectiva de conocimiento 

(Sornoza, 2020). 

 

• Facilitan la comunicación y 

conexión con personas de 

todo el mundo 

• Interacción activa entre 

usuarios, promoviendo el 

intercambio de 

conocimientos, opiniones y 

colaboración 

• Brindan acceso rápido a 

noticias, tendencias y 

contenido relevante, 

permitiendo a los usuarios 

mantenerse informados 

• Pueden utilizarse como 

recursos educativos, 

facilitando el aprendizaje a 

través de tutoriales, debates 

y compartición de recursos 

• La información personal 

compartida puede ser vulnerable 

a la exposición no deseada 

• La propagación rápida de 

información en estas plataformas 

puede llevar a la difusión de 

noticias falsas y desinformación. 

• Uso excesivo puede generar 

dependencia, afectando la 

productividad y el bienestar 

mental 

• Pueden ser escenario de 

comportamientos de acoso o 

intimidación 
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De lectura De acuerdo a Santillana (2022) las plataformas 

de lectura son herramientas digitales, atractivas 

y gamificadas que complementa a la lectura del 

libro impreso y que pueden incluir actividades 

creativas e interactivas. La plataforma de 

lectura ayuda a los alumnos a desarrollar y 

perfeccionar sus habilidades y competencias 

lectoras, así como a fomentar su gusto por la 

lectura. 

• Ofrecen una extensa 

biblioteca digital 

• Se puede llevar contigo una 

gran cantidad de libros en un 

solo dispositivo 

• Permiten resaltar, tomar 

notas y acceder a 

definiciones fácilmente. 

• Contribuyen a la 

conservación del medio 

ambiente al eliminar la 

necesidad de papel 

• Algunas plataformas digitales no 

pueden replicar completamente. 

• Requiere dispositivos 

electrónicos, lo que puede ser un 

inconveniente para aquellos que 

no tienen acceso constante a 

ellos 

• Puede causar fatiga visual 

• Si una plataforma cierra o 

experimenta problemas técnicos, 

los usuarios pueden perder 

acceso a sus libros digitales. 

De video Son sitios web en los cuales se puede subir y 

compartir videos, con fines educativos y estas 

han revolucionado la forma en que se accede 

y comparte conocimientos, destacando la 

importancia en el ámbito educativo. Sirven 

como recursos valiosos para la difusión de 

contenido educativo a nivel global.   

 

• Se puede acceder a 

contenido variado, desde 

tutoriales educativos hasta 

entretenimiento. 

• Los videos pueden adaptarse 

a diferentes estilos de 

aprendizaje 

• Fomentan la interacción, 

creando comunidades en 

línea y promoviendo la 

participación activa. 

•  

• Existe propagación de 

información errónea o 

desinformación 

• Recopilación de datos 

personales para personalizar 

recomendaciones. 

• Disponibilidad de contenido 

inapropiado o perjudicial, 

especialmente para audiencias 

de jóvenes y niños. 

• Provocar fatiga visual y afectar la 

salud ocular. 
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Podcast Según Reina (2023) un podcast es un producto 

digital generalmente en forma de archivo de 

audio creado para entretener, educar o informar 

a sus oyentes. 

La diversidad de temas es una de la 

característica destacada del podcast, que va 

desde educación y noticias hasta comedia y 

narrativa, garantiza que haya algo para cada 

tipo de oyente, contribuyendo a la 

democratización de la información y la creación 

de comunidades en línea. 

• Los oyentes pueden acceder 

al contenido desde cualquier 

lugar y en cualquier 

momento. 

• Existen podcasts para 

prácticamente todos los 

intereses. 

• La creación es relativamente 

accesible. 

• Crea una conexión íntima 

entre los oyentes y los 

creadores de contenido 

 

• La gran cantidad de podcasts 

disponibles puede llevar a la 

saturación. 

• La calidad del contenido puede 

variar ampliamente 

• Se necesita un dispositivo con 

conexión a internet, lo que 

puede excluir a aquellos que no 

tienen. 

Mensajería Es un programa cliente para chatear en tiempo 

real a través de Internet. Para utilizar dichos 

servicios, solo se necesita un dispositivo 

(teléfono inteligente, tableta o PC) y conexión a 

Internet (Shramko, 2022) 

Son como el hilo que mantiene conectadas a 

las personas en la era digital, en la cual 

simplemente envías un mensaje y recibes una 

respuesta en cuestión de segundos.  

• Puede enviar y recibir 

mensajes al instante 

• Se genera dialogo desde 

prácticamente cualquier 

dispositivo con conexión a 

Internet. 

• Permiten una amplia gama 

de formas para expresar tus 

ideas y emociones 

• La privacidad de los datos y la 

seguridad de las conversaciones 

están expuestas. 

• Pueden generar distracciones 

constantes. 

• La comunicación escrita carece 

de matices vocales y expresiones 

faciales 

• Cualquier interrupción en la 

conexión a Internet puede 

obstaculizar la comunicación 
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• Facilitan la colaboración en 

tiempo real. 

• Son más económicas o 

incluso gratuitas 

• Carece de la conexión emocional 

que se logra en interacciones 

cara a cara. 

Videoconferencias Una plataforma de videoconferencia online es 

una herramienta que permite reunirte con 

otras personas a través de Internet (Brevo, 

2022). 

Las plataformas de videoconferencias han 

ganado una gran popularidad en los últimos 

años, especialmente con el aumento del trabajo 

remoto y la necesidad de mantenerse 

conectado virtualmente 

 

• Permiten que las personas 

se conecten desde cualquier 

parte del mundo. 

• Elimina la necesidad de 

viajar 

• Facilita la participación de 

personas con diferentes 

horarios 

• Permite la colaboración 

instantánea a través de 

funciones como el 

intercambio de pantalla, el 

chat en tiempo real. 

• La posibilidad de grabar las 

reuniones permite a los 

participantes revisar la 

información 

• Permite realizar encuestas, 

preguntas y respuestas 

• Funciona en una variedad de 

dispositivos. 

• Pueden surgir problemas 

técnicos como baja calidad de 

video 

• La interacción a través de 

pantallas puede ser menos 

natural que las interacciones cara 

a cara. 

• Pueden extenderse más allá del 

tiempo programado 
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Educativas Una plataforma educativa virtual es un 

programa que engloba diferentes tipos de 

herramientas destinadas a fines docentes. 

Las plataformas educativas virtuales son una 

favorables para la educación actual, su alcance 

es impresionante y permiten llegar a 

estudiantes de todo el mundo. De esta forma se 

ha eliminado las barreras geográficas y 

proporcionando acceso a la educación sin 

importar la ubicación física. 

• Todo el mundo accede a 

contenido educativo desde 

cualquier ubicación 

• Los estudiantes pueden 

aprender a su propio ritmo y 

adaptar su horario de estudio 

• Ofrece una amplia gama de 

recursos educativos 

• Permite a los educadores 

realizar un seguimiento del 

progreso de los estudiantes 

de manera más eficiente 

• Ahorra tiempo y reduce los 

costos asociados 

• La ausencia de interacción 

presencial 

• Problemas de conectividad, falta 

de acceso a dispositivos. 

• La evaluación puede ser más 

complicada. 

• La falta de acceso equitativo a la 

tecnología y a una conexión a 

Internet. 

Audiovisuales  Las plataformas audiovisuales son espacio en 

línea o físico donde se pueden ver y escuchar 

contenido multimedia, como videos, películas, 

programas de televisión, y más. Existen 

plataformas audiovisuales que se incluyen 

YouTube, Netflix, y otras que ofrecen una 

variedad de contenido visual y auditivo.  

Por consiguiente, en su investigación López 

(2018) establece que las plataformas 

• Ofrecen una amplia gama de 

contenido audiovisual 

• Brinda flexibilidad y 

conveniencia 

• Permiten a los usuarios crear 

perfiles y recibir 

recomendaciones 

personalizadas 

• Elimina la necesidad de 

desplazarse físicamente 

• La ausencia de interacción 

• La dependencia de la tecnología 

• Algunos estudiantes pueden 

enfrentar dificultades para 

mantenerse motivados 

• La evaluación puede ser más 

complicada. 

• Desigualdad de acceso 

• Distracción en entornos en línea 
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audiovisuales se definen como entornos 

informáticos determinados que utilizan 

sistemas compatibles entre sí las cuales 

ofrecen contenido audiovisual mediante una 

conexión a internet. 

Nota: Plataformas audiovisuales, sus ventajas y desventajas 

 

La tabla 2 hace referencia a las distintas plataformas educativas, desde sociales hasta audiovisuales, las mismas que ofrecen 

oportunidades y desafíos únicos para la enseñanza y el aprendizaje. Facilitan la comunicación global, el acceso a contenido variado y la 

colaboración activa. Sin embargo, enfrentan riesgos como la propagación de información errónea y la dependencia tecnológica. La diversidad 

de opciones permite adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje y necesidades educativas, pero también exige una evaluación cuidadosa de 

su impacto en la privacidad, la seguridad y la equidad. En última instancia, su integración eficaz requiere un equilibrio entre la innovación 

educativa y la responsabilidad digital sobre todo en la población estudiantil. 
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1.2.2. Plataformas audiovisuales en la enseñanza de Química 

De acuerdo a Yungan (2023) el uso de plataformas audiovisuales en la enseñanza de 

química puede ser realmente una gran ayuda si se las usa correctamente. Estas herramientas 

audiovisuales ofrecen una variedad de beneficios que enriquecen la experiencia de 

aprendizaje, algunas permiten mostrar experimentos químicos de manera segura y 

controlada. Cuando se trata de demostrar reacciones difíciles de reproducir en un aula o 

aquellas que podrían ser peligrosas y manejadas por los estudiantes. A continuación, se 

describen las plataformas audiovisuales que presentan videos relacionados a la química que 

tienen mayor contenido audiovisual y los mismos que serán estudiados en la presente 

investigación:  

1.2.2.1. YouTube. Se ha vuelto cada vez más popular en el ámbito educativo 

gracias al crecimiento de videos diseñados específicamente para la enseñanza y el 

aprendizaje que se encuentran disponibles en la plataforma, cuenta con variedad de material 

educativo de diferentes autores relacionados con la enseñanza de química son de gran ayuda 

para el aprendizaje en esta área del conocimiento (Balderas, 2021). En esta plataforma 

audiovisual tiene varios formatos preferidos para el aprendizaje, debido a que presenta los 

contenidos de manera sencilla y directa, en un tiempo reducido, con diversos efectos 

audiovisuales y de acuerdo con González (2018) además este tipo de recurso es funcional 

en una sociedad en la que el lenguaje audiovisual está presente en la vida diaria, ya que le 

permite reforzar los aprendizajes a cualquier persona que viva inmersa en las pantallas 

digitales.  

La flexibilidad de los videos en YouTube también permite a los docentes adaptar su 

uso de acuerdo con los objetivos específicos de la lección. Pueden emplearse para introducir 

un nuevo tema, reforzar conceptos previos, proporcionar ejemplos prácticos o incluso como 

herramientas de evaluación formativa. Esto amplía las posibilidades pedagógicas, ya que los 

videos no se limitan a un único propósito, sino que pueden ser integrados de manera 

estratégica a lo largo del proceso de enseñanza. Para la enseñanza de las ciencias y 
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particularmente de la química, en estos videos se encuentran ideas, conceptos y modelos 

que pueden ser aprovechados en propuestas didácticas que contemplen la mejora de la 

enseñanza de la química y de sus conceptos fundamentales (Castro, 2021). 

De esta forma YouTube puede ser un son recursos valiosos que pueden ser diseñados 

y seleccionados con precisión para complementar la programación de una asignatura. Al 

adaptarse a los objetivos planteados por el docente, estos videos pueden enriquecer la 

experiencia de aprendizaje al proporcionar variedad, profundidad y aplicaciones prácticas, 

contribuyendo así al logro de los objetivos educativos.  

1.2.2.2. Facebook. Es una plataforma social creada para facilitar las 

conexiones entre las personas alrededor del mundo, si bien Facebook no es una plataforma 

educativa específica, puede ser utilizada de manera creativa para apoyar el aprendizaje de 

química, debido a que hoy ofrece una gama de características que la hacen una empresa 

muy popular y de difícil competencia con otras empresas creadas en este ámbito.  

De acuerdo a Gil (2021) al ser una plataforma social, además de cumplir con la 

habitual función, es ampliamente utilizado y familiar para muchos estudiantes. Esto facilita la 

participación y la integración en entornos en línea, ya que la mayoría de las personas ya están 

familiarizadas con la plataforma, las mejoras que ha ido introduciendo en el aprendizaje 

basado en el alumno, la autonomía, el trabajo cooperativo, la capacidad crítica y dialógica y 

la retroalimentación evaluativa, hace que ésta vaya ganando espacio para ser usada como 

un recurso educativo. 

Se puede destacar que la facilidad de acceso a la red por el bajo costo, así como las 

habilidades del alumnado en el manejo de tecnología pueden limitar su desempeño 

académico a únicamente buscar, copiar y pegar textos e imágenes, desaprovechando estos 

recursos en la generación de aprendizajes significativos y provocadores de competencias 

(Climént, 2018). 
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Según Espinel (2020) hay que evitar el criterio de que la educación debe adaptarse a 

la tecnología, si no lo contrario, la tecnología debe ser integrada al proceso educativo como 

herramienta para el alcance de habilidades y capacidades. Por ello, las instituciones están 

obligadas a capacitar a quienes hacen docencia y a conducir al estudiantado a aprovechar la 

accesibilidad a recursos digitales. 

Finalmente considero que Facebook brinda a los estudiantes la oportunidad de 

explorar y participar activamente en comunidades educativas en línea, las plataformas 

sociales fomentando la autonomía, facilitando el trabajo colaborativo, los estudiantes pueden 

unirse a comunidades específicas de aprendizaje, compartir recursos y colaborar en 

proyectos, promoviendo así el trabajo en equipo y la construcción colectiva del conocimiento. 

Y hoy en día las plataformas sociales han evolucionado para abordar no solo la interacción 

social, sino también para mejorar aspectos clave del aprendizaje. 

1.2.2.3. Tik tok. Es una plataforma que fue lanzada con el nombre Douyin para 

el mercado chino en 2016, presentada como TikTok en la mayoría de los mercados foráneos, 

y disponible en todo el mundo tras fusionarse con Musically en 2018, la app ha sido 

descargada más de mil millones de veces, convirtiéndose en la aplicación no relacionada con 

los juegos más solicitada (Statista, 2020). Utiliza la inteligencia artificial para examinar las 

interacciones de los usuarios con el contenido, considerando los videos que agradan, los 

comentarios que realizan y el tiempo que dedican a ver los videos. Con base en esta 

información, presenta a cada usuario un feed de contenido personalizado (Tejedor, 2022). 

De esta forma, el uso puede proveer de nuevas perspectivas, aparte de la del 

educador específico, aspecto que puede enriquecer el aprendizaje. Es además importante, 

porque enfatiza en la perspectiva o la forma de pensar no del educador, sino del alumno, 

mejorando con ello su comprensión e interiorización de contenidos. En este sentido, puede 

usarse para mejorar la adquisición de información, y la generación y distribución de contenido 

por y para los alumnos (Garrigos, 2022). 
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Entonces ofrece una combinación única de creatividad, accesibilidad global, 

personalización de contenido y tendencias virales que han contribuido a su popularidad y a 

su impacto en la cultura digital y que también se va uniendo a sumarse como una plataforma 

para ser utilizada en el aprendizaje, especialmente en la asignatura de Química.  

1.2.3. Como las plataformas audiovisuales se integran en los elementos de la planificación 

curricular 

La integración de las plataformas audiovisuales en la planificación micro curricular es 

una estrategia pedagógica que busca aprovechar las ventajas de estos recursos 

audiovisuales para mejorar la experiencia de enseñanza y aprendizaje en el aula, es 

fundamental tener claro los objetivos de aprendizaje que se quieren alcanzar en la clase o 

unidad. Las plataformas audiovisuales deben estar alineadas con estos objetivos y 

complementar el contenido que se enseñará (Barros, 2018).  Las plataformas 

audiovisuales ofrecen una variedad de beneficios que pueden enriquecer cada fase de la 

planificación curricular: 

Tabla 3 

Secuencia para la integración de plataformas audiovisuales en el currículo 

Actividad de 

aprendizaje: 

Las plataformas audiovisuales permiten presentar información de 

manera visual y auditiva, atendiendo a diferentes estilos de 

aprendizaje de las siguientes actividades: 

Introducir los recursos audiovisuales en el aula de manera 

gradual, comenzando con actividades simples y aumentando la 

complejidad a medida que los estudiantes se familiarizan con las 

plataformas. 

Visualización videos cortos (15 minutos máximo) en los que se 

explica conceptos clave de química, como tipos de carbono, 

nomenclatura orgánica de alcanos y alquinos, enlaces químicos, 

simple, doble, mixto, reacciones orgánicas.  
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Crear sus propios videos explicativos sobre temas específicos y 

compartirlos en un canal de clase que puede ser creado de 

manera personal o grupal. 

En TikTok los estudiantes podrían realizar experimentos químicos 

simples en casa y compartir los resultados en forma de videos 

cortos. 

Los estudiantes pueden presentar argumentos respaldados por 

evidencia científica y participar en discusiones para desarrollar 

habilidades de pensamiento crítico y argumentación con respecto 

a la asignatura. 

Así mismo realizar una encuesta en Facebook para determinar la 

opinión de la comunidad sobre la importancia de la química en la 

vida cotidiana. 

Recurso educativo Las plataformas de Facebook, Tik tok y YouTube proporcionan 

acceso a una amplia gama de contenido educativo de todo el 

mundo. El alcance de la enseñanza más allá de los límites 

geográficos y culturales, ofreciendo a los estudiantes una 

perspectiva global. 

Los diversos temas en la asignatura de química pueden 

presentarse en varios formatos, como videos, podcasts, 

documentales. 

Integrar los videos educativos de YouTube, TikTok, YouTube 

como parte de las lecciones regulares, utilizando herramientas de 

análisis para evaluar el compromiso y la comprensión de los 

estudiantes 

Identificar los temas clave del currículo de química que se pueden 

reforzar mediante recursos audiovisuales. 

Desarrollar un plan de lecciones que incluya la integración de 

plataformas audiovisuales en cada tema 

Evaluación: 

 

Los videos educativos pueden utilizarse como herramientas de 

evaluación formativa. Se pueden diseñar preguntas o actividades 

relacionadas con el contenido audiovisual para evaluar la 
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comprensión de los estudiantes y proporcionar retroalimentación 

inmediata. 

Los estudiantes pueden demostrar su comprensión a través de la 

creación de proyectos multimedia. 

Evaluar el impacto de los recursos audiovisuales en el 

aprendizaje de los estudiantes mediante pruebas, cuestionarios y 

evaluaciones formativas 

Se utiliza una lista de cotejo para evaluar el contenido evaluado. 

Los estudiantes pueden revisar y evaluar su propio progreso.  

Utiliza las herramientas proporcionadas por cada plataforma para 

recopilar datos y evidencia de aprendizaje, como comentarios, 

likes, visualizaciones, respuestas a encuestas, etc. 

Publica las tareas, desafíos o preguntas de evaluación en las 

plataformas seleccionadas, ya sea a través de publicaciones en 

Facebook, videos en YouTube o desafíos en TikTok. 

Al integrar estas plataformas en el currículo de química, es importante proporcionar 

orientación y supervisión adecuada para garantizar que el contenido sea preciso, relevante y 

seguro para los estudiantes. Además, es fundamental fomentar un ambiente de aprendizaje 

colaborativo y participativo donde los estudiantes puedan interactuar y compartir ideas de 

manera constructiva. Las herramientas digitales suscitan mecanismos que se integran a la 

enseñanza para producir entendimiento en los procesos educativos. Estas herramientas 

proporcionan entornos dinámicos y activos, facilitan interrelaciones abiertas y sin jerarquías 

entre estudiantes y docentes, mientras los contenidos educativos son transmitidos con el 

soporte multimedios donde los estudiantes tienen la oportunidad de aprender por medio de 

la activación de los sentidos y fortalecer el desarrollo del pensamiento (Tuarez, 2021). 

El docente puede seleccionar materiales, adecuados al currículo que desarrolla, e 

integrarlos en estrategias de enseñanza que favorezcan la intervención didáctica y la 

participación de sus alumnos. Por supuesto, para hacer un buen uso de estos medios y 

aprovechar la información que presentan, el usuario debe tener un mínimo de formación sobre 
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su manipulación, además los materiales deben estar estructurados de tal forma que el usuario 

no se pierda o sepa en un momento dado donde está y deben estar basados en principios no 

sólo técnicos y estéticos sino didácticos y educativos (Sarmiento, 2018). En este contexto la 

integración de plataformas audiovisuales en la planificación curricular no solo diversifica los 

recursos, sino que también fomenta la participación activa de los estudiantes y ofrece 

oportunidades innovadoras para la evaluación y el aprendizaje significativo. 

1.3. Guía metodológica 

Una guía metodológica es la sistematización y documentación de un proceso, 

actividad, práctica, metodología o proceso de negocio. La guía describe las distintas 

operaciones o pasos en su secuencia lógica, señalando generalmente quién, cómo, dónde, 

cuándo y para qué han de realizarse (Robles, 2017). De esta forma, la presente investigación 

se centra en el desarrollo de una guía para el uso de YouTube, Facebook y Tik Tock, con el 

fin de promover el buen uso de estas plataformas audiovisuales que se pueden integrar en 

proceso enseñanza aprendizaje, facilitando un mejor aprovechamiento de los recursos 

audiovisuales. Para crear la misma se enfocará en los siguientes pasos para el desarrollo de 

la misma:  
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Figura 4 

 Pasos para desarrollar una guía metodológica 

 

De acuerdo a la siguiente figura 4 se puede observar de manera general los pasos 

para desarrollas una guía metodológica para el sector educativo en cuanto al uso de 

plataformas audiovisuales las guías metodológicas son herramientas valiosas que brindan 

orientación y pautas para el uso efectivo de plataformas audiovisuales en la educación. Estas 

guías proporcionan un marco estructurado que ayuda a los educadores a diseñar y desarrollar 

actividades de aprendizaje significativas utilizando medios audiovisuales (Garrigos, 2022). A 

continuación, se describe los pasos para realizar la misma: 

Tabla 4  

Pasos para la elaboración de una guía metodológica 

Pasos Actividades 

Recopilación de información  Investigación de plataformas, recopilando información 

detallada sobre diferentes plataformas audiovisuales 

disponibles, sus características, ventajas y desventajas. 
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Revisión de literatura existente sobre el uso de tecnología 

audiovisual en la educación y que identifiquen buenas 

prácticas y estudios relevantes 

Objetivo, alcance y audiencia  Definir claramente los objetivos, el alcance y la audiencia de 

la guía metodológica. 

Desarrollar perfiles detallados de los posibles usuarios de la 

guía, incluyendo educadores, administradores escolares, 

formadores de docentes, etc.  

Difusión Desarrollar estrategias de difusión a través de un plan para 

difundir la guía una vez que esté completa, utilizando 

diferentes canales como correos electrónicos, redes sociales, 

boletines informativos, etc. 

Diseñar materiales visuales atractivos, como carteles o 

infografías, para promocionar la guía y captar la atención de 

los usuarios potenciales.  

Edición y diseño Asegurar que haya claridad en las responsabilidades de los 

miembros. Realizar varias revisiones del contenido para 

garantizar la precisión, coherencia y claridad de la información.  

Aprobación  Revisar el borrador de la guía y proporcionar comentarios y 

sugerencias para mejorarlo. 

Una vez que se hayan realizado todas las revisiones 

necesarias, solicitar la aprobación final de las partes 

interesadas relevantes, como líderes educativos o 

administradores. 

Elaboración de la guía  Utilizar la retroalimentación durante el proceso de revisión 

para finalizar el contenido de la guía, asegurando de que esté 

estructurado de manera lógica y fácil de seguir. 

Trabajar en el diseño visual de la guía, utilizando elementos 

visuales como gráficos, ilustraciones y esquemas para mejorar 

la comprensión y el atractivo visual. 

La finalidad de elaborar una guía es proporcionar una herramienta completa y útil para 

educadores, administradores escolares y formadores de docentes que deseen integrar 
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tecnología audiovisual en la educación. Los pasos incluyen la recopilación exhaustiva de 

información, la definición clara de objetivos y audiencia, la difusión estratégica del material, 

la edición cuidadosa para garantizar la calidad y la aprobación final de partes interesadas. El 

objetivo es ofrecer una guía metodológica bien estructurada, con contenido preciso y atractivo 

visualmente, que facilite la implementación efectiva de tecnología audiovisual en entornos 

educativos 

El seguir estos pasos, se facilitará la creación una guía metodológica integral y 

efectiva para el uso de plataformas audiovisuales en el contexto educativo, este documento 

brinda información, clara y útil para su audiencia prevista. Existen algunas formas en las que 

las guías metodológicas pueden ayudar en el uso de plataformas audiovisuales en educación: 

• Las guías metodológicas ofrecen sugerencias sobre cómo diseñar actividades 

de aprendizaje que utilicen de manera efectiva los recursos audiovisuales. 

Proporcionan directrices sobre la selección y secuenciación de los materiales 

audiovisuales, la creación de tareas y la integración de actividades interactivas 

(Vélez, 2023). 

• Proveen estrategias pedagógicas para el uso de plataformas audiovisuales. 

Pueden incluir recomendaciones sobre cómo fomentar la participación activa 

de los estudiantes, cómo facilitar la discusión y el debate, cómo promover el 

pensamiento crítico y cómo evaluar el aprendizaje basado en medios 

audiovisuales. 

• Abordan la accesibilidad de los materiales audiovisuales para garantizar que 

todos los estudiantes puedan beneficiarse de ellos. Pueden proporcionar 

pautas sobre cómo agregar subtítulos, descripciones de audio o traducciones 

a los recursos audiovisuales para garantizar su comprensión por parte de 

estudiantes con discapacidades visuales o auditivas (Galan, 2018). 

• Ofrecen recomendaciones sobre cómo evaluar el aprendizaje basado en el 

uso de plataformas audiovisuales. Pueden incluir estrategias de evaluación 
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formativa, como la observación del desempeño de los estudiantes durante las 

actividades, así como la evaluación sumativa, como pruebas o proyectos 

relacionados con los medios audiovisuales. 

• Sacuden aspectos relacionados con la seguridad en línea y el uso responsable 

de las plataformas audiovisuales. Pueden proporcionar pautas sobre la 

protección de datos personales, la prevención del ciberacoso y la promoción 

de un entorno en línea seguro y ético (Sarmiento, 2022). 

Por lo tanto, las guías metodológicas son recursos valiosos que brindan orientación 

sobre cómo aprovechar al máximo las plataformas audiovisuales en el contexto educativo. 

Ayudan a los educadores a diseñar actividades efectivas, promover el compromiso de los 

estudiantes, garantizar la accesibilidad, evaluar el aprendizaje y fomentar un entorno en línea 

seguro. 
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Capítulo dos 

Metodología 

En detrimento de la enseñanza tradicional de técnicas de estudio y de la transmisión 

del conocimiento de los docentes a los estudiantes, en la actualidad se ha comenzado a dar 

mayor relevancia al trabajo sobre el estudiante. Es decir, a ofrecer todas las herramientas 

posibles para potenciar los distintos tipos de saber (conocimientos, destrezas y valores) a los 

propios elementos curriculares (metodología, recursos, evaluación, entre otros) (Ramos, 

2020).  

La metodología de investigación se define como el conjunto de pasos y técnicas que 

un investigador emplea en un estudio. En Ecuador, los videos son ampliamente utilizados 

para el entretenimiento y el aprendizaje en todos los niveles educativos, desde la educación 

inicial hasta la superior, el enfoque de investigación se centra en el uso de plataformas 

audiovisuales para el aprendizaje, ya que estas herramientas tienen la capacidad de captar 

la atención de los estudiantes y mejorar su proceso de aprendizaje en el aprendizaje de la 

química en tercero de bachillerato (Nuñes, 2018). 

2.1 Contexto  

La Unidad Educativa “Bicentenario D7” que encuentra ubicada en el Sector del 

Beaterio de la ciudad de Quito, en la provincia de Pichincha, ofrece los niveles que van desde 

inicial hasta bachillerato en Ciencias, no solo ofrece conocimientos, sino que también se 

cultiva valores y habilidades que preparan a nuestros estudiantes para liderar el futuro. 

Cuenta con instalaciones modernas y acogedoras que proporcionan un entorno propicio para 

el aprendizaje, debido a que compartimos infraestructura con un colegio municipal de la 

ciudad de Quito que labora en la mañana, y en la tarde recibe cerca de 1830 estudiantes con 

alrededor de 70 profesores que laboran en la jornada vespertina.   
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 La investigación beneficiará al área de ciencias naturales en la asignatura de química. 

Debido a que el aprendizaje a través de plataformas audiovisuales permite el enfoque 

constructivista, y potencia el paradigma cuando el estudiante tiene la libertad de acceder a 

contenidos que están estructurados con un diseño instruccional y así construir su propio 

camino basado en sus propias necesidades de aprendizaje. Mediante el cual se espera 

reforzar lo aprendido en clase; contar con información adicional; realizar ejercicios y prácticas; 

acceder a ejemplos; reflexionar sobre lo aprendido y recibir retroalimentación sobre lo 

aprendido (Rabajoli, 2012). 

2.2 Pregunta de investigación 

¿Cómo influyen las plataformas audiovisuales en el rendimiento académico de los 

estudiantes de bachillerato en la asignatura de química? 

2.3 Objetivo  

2.3.1. Objetivo general 

• Analizar la incidencia de las plataformas audiovisuales en el rendimiento académico 

en la química en los estudiantes de bachillerato 

2.3.2. Objetivos específicos 

• Evaluar la incidencia del uso de las plataformas audiovisuales en el rendimiento 

académico de los estudiantes de tercero de bachillerato en la asignatura de química. 

• Establecer la relación entre el rendimiento académico, la motivación y participación de 

los estudiantes con el uso de las plataformas audiovisuales 
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2.4. Participantes 

En el desarrollo de la presente investigación se contó con la participación de los 

estudiantes de tercero de bachillerato, cuyas edades están comprendidas entre los 17 a 

18 años de edad. 

 

Tabla 5  

Estudiantes que participan en el estudio 

Grupo 
No. 

Estudiantes 

Sexo 

Femenino % Masculino % 

Grupo 1 (Control) 

33 19 57,57 14 42.42 

Grupo 2 

(Experimental) 

33 18 54,54 15 45,45 

Grupo 3 

(Experimental) 

33 17 51,51 16 48,48 

Grupo 4 

(Experimental) 

33 18 54,54 15 45,45 

Total  

132 72 54,54 60 45,45 

Nota. Información obtenida del registro de asistencia de los estudiantes. 

La tabla 5 detalla presenta la distribución de actores por género, así como el total 

combinado de estudiantes. Cada muestra tiene un total de 33 actores, con una división entre 

hombres y mujeres. El total general de estudiantes de tercero de bachillerato es de 132, con 

hombres y mujeres, manteniendo la misma proporción de género en el conjunto completo. 
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2.4.1. Muestreo no probabilístico intencional 

En este tipo de muestreo, los participantes o casos se seleccionan deliberadamente 

según criterios específicos que son relevantes para la investigación. En este caso, se 

selecciona a los estudiantes de Química en el Bachillerato en relación al uso de plataformas 

audiovisuales en su enseñanza. 

2.5. Diseño metodológico  

El diseño, es la estrategia global que un investigador utiliza para responder a las 

preguntas de investigación o probar las hipótesis planteadas. En esencia, el diseño de 

investigación establece el marco metodológico y determina cómo se recopilarán, analizarán 

e interpretarán los datos (Suarez, 2018). 

De esta manera, la investigación se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, cuasi 

experimental, de tipo descriptivo, mismo que se apoya de técnicas de revisión bibliográfica y 

de campo, así como, del método deductivo, analítico y estadístico que se respaldan con la 

aplicación de instrumentos de investigación cuya finalidad es analizar el uso de las 

plataformas audiovisuales que aportan en el proceso de aprendizaje de la química. 

2.6 Métodos, técnicas e instrumentos de evaluación 

 

2.6.1 Métodos 

 Los métodos que se emplearan en la presente propuesta se detallan a continuación:  
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2.6.1.1 Deductivo. El método deductivo se caracteriza por avanzar desde premisas 

generales o abstractas hacia conclusiones específicas, es decir este proceso permite 

estructurar las premisas en argumentos, los cuales constituyen la base para determinar la 

validez de una conclusión. Frecuentemente, cuando nos encontramos ante una situación que 

no comprendemos, se nos indica "Deduzca"; sin embargo, el razonamiento deductivo 

presenta ciertas limitaciones. Es esencial comenzar con premisas verdaderas para garantizar 

la validez de las conclusiones obtenidas, en cuanto al uso de plataformas audiovisuales 

(Palmett, 2020). 

2.6.1.2 Inductivo. De acuerdo a Prieto (2017) en el método inductivo, el investigador 

comienza con observaciones específicas y, a través de un proceso de inferencia y 

generalización, desarrolla conceptos o principios más amplios. Estos principios o teorías se 

derivan de la acumulación y análisis de datos empíricos, siendo una herramienta fundamental 

en la investigación científica para establecer nuevas teorías o ampliar nuestro entendimiento 

sobre un fenómeno a partir de la observación y análisis de experiencias particulares, 

permitiendo una evaluación objetiva en el aprendizaje de la química.  

2.6.1.3 Analítico. El enfoque analítico implica descomponer el objeto de estudio con 

el propósito de identificar y exponer sus elementos más simples y comprensibles. En el 

contexto de la enseñanza de la química, este enfoque se asemeja a la descomposición de 

sustancias o procesos químicos complejos en componentes más básicos y fácilmente 

entendibles, lo cual facilita su comprensión y estudio a través del uso de plataformas 

audiovisuales (Herszenbaun, 2022). 
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2.6.1.4 Estadístico. El uso de plataformas audiovisuales en la enseñanza de la 

química se ve complementado por la estadística, ya que esta disciplina sirve como un puente 

esencial en la mayoría de las investigaciones científicas. En este contexto, la estadística 

desempeña un papel fundamental en el tratamiento, interpretación y predicción de datos. Su 

importancia se acentúa aún más en áreas específicas de las ciencias, donde su aplicación 

precisa es crucial para el éxito de las investigaciones (Herszenbaun, 2022) 

2.6.2 Técnicas 

Se pueden utilizar diversas técnicas que permitan recopilar información relevante, 

analizar las necesidades y diseñar estrategias efectivas que busque potenciar el uso de 

plataformas audiovisuales en el Bachillerato para el aprendizaje de la Química. 
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2.6.2.1 Encuesta. Mediante el uso de encuestas como herramienta de investigación, 

se facilitará la recopilación de datos cruciales sobre las estrategias metodológicas 

actualmente implementadas. Estas encuestas estarán dirigidas específicamente a los 

estudiantes, lo que posibilitará obtener una visión detallada sobre su percepción y satisfacción 

en cuanto al empleo de diversas estrategias didácticas. Este enfoque permitirá capturar de 

manera precisa los comentarios y opiniones de los estudiantes, brindando así información 

valiosa que puede ser utilizada para mejorar y adaptar las prácticas educativas según las 

necesidades y preferencias de los alumnos en cuanto al uso de plataformas para la 

enseñanza de química. 

2.6.2.2 Observación. A través de la observación directa de la interacción entre los 

estudiantes y el material audiovisual, se puede mirar de manera detallada cómo se emplean 

estas herramientas en el proceso de enseñanza y aprendizaje. Esto incluye analizar cómo 

los estudiantes interactúan con los contenidos audiovisuales, su nivel de participación y 

compromiso, así como también cualquier tipo de respuesta emocional o cognitiva que pueda 

surgir durante la exposición a estos recursos. Además, la observación proporciona la 

oportunidad de identificar posibles desafíos o limitaciones en el uso de plataformas 

audiovisuales y ofrece perspectivas valiosas para mejorar su eficacia en el contexto 

específico de la enseñanza de la química. 

2.6.3 Instrumentos 

Los instrumentos de evaluación serán los siguientes:  
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2.6.3.1 Cuestionario. El cuestionario se presenta como un instrumento esencial la 

presente investigación centrada en el uso de plataformas audiovisuales en la enseñanza de 

la química. A través de este instrumento, se puede recopilar información detallada sobre las 

percepciones, experiencias y opiniones de los estudiantes y profesores en relación con el uso 

de estas plataformas. El cuestionario puede abordar una amplia gama de aspectos, como la 

facilidad de uso de las plataformas, su efectividad para explicar conceptos químicos, el nivel 

de compromiso de los estudiantes, y cualquier ventaja o desventaja percibida en comparación 

con métodos tradicionales de enseñanza. Además, puede ser diseñado para identificar 

preferencias específicas de contenido, estilos de presentación y características interactivas 

que los usuarios consideren más útiles o relevantes. Esta información recopilada a través del 

cuestionario proporciona valiosos datos cualitativos y cuantitativos que pueden informar sobre 

la eficacia y el impacto de las plataformas audiovisuales en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje de la química.  

2.7 Procedimiento 

El presente trabajo de investigación se enfoca en explorar el impacto del uso de 

plataformas audiovisuales en el proceso de enseñanza y aprendizaje de la química. Se 

llevaron a cabo diversas etapas para su desarrollo, comenzando con la presentación del 

interés y la obtención de la autorización pertinente por parte de las autoridades educativas. 

Posteriormente, se planteó el tema de estudio, relacionado con el uso de plataformas 

audiovisuales en el ámbito de la química. Se formularon preguntas de investigación, objetivos, 

hipótesis y se elaboró un marco teórico basado en una exhaustiva revisión bibliográfica en 

fuentes como tesis, revistas, artículos científicos y libros disponibles en diversos repositorios 

y bases de dato 

La investigación se llevó a cabo con cuatro grupos de estudiantes: el tercero BGU “A” 

que siguió el método de enseñanza tradicional y el tercero BGU “B”, el tercero BGU “C” y el 

tercero BGU “D”, a los que se aplicó plataformas audiovisuales, como: Tik Tok, Facebook y 
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YouTube respectivamente cada uno de los cursos, para proporcionar material didáctico y 

actividades antes, durante y después de las clases a los estudiantes se les envió a través de 

mensajería. Los estudiantes tuvieron acceso a recursos digitales lo que permitió realizar la 

observación y la retroalimentación respectiva, debido a que estos recursos digitales están 

disponibles y pueden acceder en cualquier momento para continuar el proceso de aprendizaje 

después de las sesiones presenciales. Se realizó una evaluación de conocimientos a los 

paralelos para comparar el rendimiento académico y se aplicó análisis estadístico para 

interpretar los resultados, los mismos que fueron registrados en un archivo de Excel; una vez 

recopilada toda la información, se procedió al análisis e interpretación de datos. Luego del 

análisis de los datos obtenidos se concluye con la redacción del trabajo final de titulación 

siguiendo las normas y reglamentos establecidos por la Universidad Técnica Particular de 

Loja.  



50 
 

 

 

Capítulo Tres 

Análisis de resultado  

El análisis del estudio comparativo entre el grupo de control, que empleó el método 

tradicional, y el grupo experimental que utilizó plataformas audiovisuales, revela una 

diferencia significativa en los promedios de calificaciones. Mientras que el grupo de control 

mostró un desempeño consistente con las expectativas convencionales, el grupo 

experimental exhibió una mejora notable en sus calificaciones. Este resultado sugiere que el 

uso de plataformas audiovisuales puede tener un impacto positivo en el aprendizaje de los 

estudiantes, posiblemente debido a su capacidad para estimular la atención y facilitar la 

comprensión de los conceptos. Al discutir estos hallazgos en relación con investigaciones 

previas, se corroboran las tendencias que sugieren que la integración de tecnologías 

audiovisuales en el aula puede potenciar el proceso de enseñanza-aprendizaje, ofreciendo 

una experiencia más dinámica y atractiva para los estudiantes, lo que finalmente se traduce 

en un mejor rendimiento académico. 

3.1 Evaluación de la incidencia del uso de las plataformas audiovisuales en el 

rendimiento académico 

Se llevó a cabo el análisis comparativo entre un grupo control y un grupo experimental 

en el estudio del aprendizaje de química, específicamente en estudiantes de tercer año de 

bachillerato. Ambos grupos fueron sometidos a diferentes enfoques de enseñanza: el grupo 

control siguió la metodología tradicional y los recursos que suele utilizarse libros que entrega 

en ministerio de educación, mientras que para el grupo experimental utilizó plataformas 

audiovisuales como medio que dinamiza el aprendizaje. A través de la evaluación de 

conocimientos aplicada mediante formularios de Google Forms, se buscó examinar el 

aprendizaje significativo. Los resultados indicaron un rendimiento superior en el grupo 

experimental, los estudiantes de este grupo recibieron sus clases con el apoyo de plataformas 

audiovisuales en base a una planificación de clase apoyada en recursos tecnológicos para el 
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desarrollo de los conocimientos. A partir de esto, se pretende evaluar la influencia del uso de 

las plataformas audiovisuales en el rendimiento académico de los estudiantes de tercer año 

de bachillerato en la asignatura de química, el análisis se realizará aplicando la escala de 

calificaciones del Ministerio de Educación del Ecuador (MINEDUC), como se presenta a 

continuación:  

Tabla 6 

Escala de calificaciones del Ministerio de Educación del Ecuador (MINEDUC) 

Escala Cuantitativa 

9,00-10,00 

7,00-8,99 

4.01-6,99 

Menor o igual a 4 

Escala cualitativa Equivalencia  

Domina los aprendizajes  9,00-10,00 

Alcanza los aprendizajes  7,00-8,99 

Esta próximo alcanzar  4.01-6,99 

No alcanza los aprendizajes Menor o igual a 4 

Nota. Tomado del Reglamento General A La Ley Orgánica De Educación Intercultural, 2023 

La tabla 6 muestra las escalas de calificación cuantitativa que se aplica a escala 

nacional, tanto para escuela, colegios fiscales, municipales y particulares, para la promoción 

de los estudiantes a los siguientes años lectivos y por consiguiente para aprobar debe tener 

un mínimo de 7, partir de esto se pretende valorar el aprendizaje de química con el uso de 

las plataformas audiovisuales en el rendimiento académico. 
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3.1.1. Análisis del rendimiento del grupo control 

El análisis de las notas obtenidas por estudiantes de tercer año de bachillerato en el 

aprendizaje de química utilizando el método tradicional revela una distribución que apunta 

una variedad en el rendimiento académico y de acuerdo al MINEDUC se analiza la figura 5 

lo siguiente:  

Figura 5  

Representación gráfica rendimiento académico (Grupo control) 

 

Después de aplicar el instrumento de evaluación de conocimientos tanto al grupo 

control como al grupo experimental, se observaron resultados distintos entre ambos grupos. 

En el grupo control, conformado por 33 estudiantes, 4 estudiantes que corresponde al 12% 

obtuvieron notas inferiores a 4,01 a 6,99 los mismos que no alcanzan los aprendizajes; 15 

estudiantes que corresponde al 46% obtuvieron notas entre 4,01-y 6,99 los mismos que están 

próximos a alcanzar los aprendizajes; 11 estudiantes que corresponde al 33% con notas entre 

7 a 8.99 los mismos que alcanzan los aprendizajes; 3 estudiantes que corresponden al 9% 

dominan los aprendizajes.  

3; 9%

11; 33%

15; 46%

4; 12%

NOTAS ENTRE 9,00 -
10,00

NOTAS ENTRE 7,00 -
8,99

NOTAS ENTRE 4,01 -
6,99

NOTAS ENTRE <= 4
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Según Bernate (2020) se puede notar que la innovación en educación desempeña un 

papel crucial en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Para lograr esto, es esencial tener 

un conocimiento profundo del mundo digital, el cual tiene una serie de características únicas 

y está en constante evolución. Estos resultados resaltan la importancia de considerar 

diferentes enfoques pedagógicos para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, 

especialmente aquellos que están en riesgo de no alcanzar los aprendizajes establecidos. 

3.1.1.2. Análisis del rendimiento del grupo experimental. El análisis de las notas 

obtenidas por estudiantes de tercero de bachillerato en el aprendizaje de química con el uso 

de plataformas audiovisuales utilizando Facebook, Tik Tok y YouTube revela una distribución 

generalmente positiva en términos de rendimiento académico que a continuación se analiza: 

Figura 6  

Representación gráfica rendimiento académico (Grupo experimental) 

 

Después de aplicar el instrumento de evaluación de conocimientos al grupo 

experimental, se observaron siguientes resultados en la figura 6. En el grupo experimental, 

52; 58%

32; 36%

5; 6%

0; 0%

NOTAS ENTRE 9,00 -
10,00

NOTAS ENTRE 7,00 - 8,99

NOTAS ENTRE 4,01 - 6,99

NOTAS ENTRE <= 4
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conformado por 99 estudiantes, ningún de ellos obtuvo notas inferiores a 4,01 a 6,99; 5 

estudiantes que corresponde al 6% obtuvieron notas entre 4,01-y 6,99 los mismos que están 

próximos a alcanzar los aprendizajes; 32 estudiantes que corresponde al 36% con notas entre 

7 a 8.99 es decir, que alcanzan los aprendizajes; 52 estudiantes que corresponden al 58% 

dominan los aprendizajes. 

Con base a los resultados se puede determinar que el uso de plataformas 

audiovisuales, como Facebook, TikTok y YouTube, en el aprendizaje de química para 

estudiantes de tercer año de bachillerato, ha tenido un impacto positivo en el rendimiento 

académico. Los resultados de la evaluación de conocimientos en el grupo experimental, 

compuesto por 99 estudiantes, muestran una distribución generalmente positiva en términos 

de rendimiento académico debido a que la mayoría de los estudiantes (el 58%) demostraron 

un dominio de los aprendizajes, obteniendo notas entre 9 y 10, lo que sugiere que las 

plataformas audiovisuales utilizadas han sido efectivas para facilitar la comprensión y 

retención de conocimientos en química.  

De acuerdo a Tovar (2020) la introducción de una plataforma educativa llamada 

EduQuim demostró ser altamente beneficiosa, apropiada y relativamente sencilla debido a 

las ventajas que ofrece. Estas ventajas incluyen la capacidad de integrar video-clases, 

minijuegos y ejercicios interactivos, así como un constructor molecular para la visualización 

en 2D y 3D de moléculas.  Este resultado resalta la importancia del uso de tecnología en el 

proceso educativo y sugiere que las herramientas audiovisuales pueden ser recursos valiosos 

para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. 
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3.1.1.3. Análisis de rendimiento académico y grupo experimental  

Figura 7  

Comparación de resultados grupo control y grupo experimental 

 

La comparación entre los resultados obtenidos del grupo control y el grupo experimental 

revela diferencias significativas en términos de rendimiento académico y efectividad en el uso 

de las plataformas audiovisuales. En el grupo control, donde se aplicó el método tradicional 

de enseñanza, se observa una distribución de notas que indica que algunos estudiantes no 

logran alcanzar los aprendizajes establecidos, con un porcentaje notable (12%) obteniendo 

calificaciones insatisfactorias. Aunque la mayoría de los estudiantes (79%) están cerca de 

alcanzar los aprendizajes o ya los han alcanzado, solo un pequeño porcentaje (9%) domina 

completamente los conocimientos y como se observa en la figura 8 el promedio del grupo 

control es inferior. 

Por otro lado, en el grupo experimental, donde se implementaron plataformas 

audiovisuales como Facebook, TikTok y YouTube, se evidencia un rendimiento académico 

más destacado. Ningún estudiante obtuvo notas insatisfactorias, y la mayoría de ellos (94%) 

están próximos a alcanzar o ya han alcanzado los aprendizajes. Además, una gran proporción 
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de estudiantes (58%) demostró un dominio completo de los conocimientos, como se observa 

en la figura 8 el promedio del grupo experimental es superior al grupo control. 

Estos resultados subrayan la importancia del uso de tecnología y enfoques 

pedagógicos innovadores en el proceso educativo. La integración de plataformas 

audiovisuales ha demostrado ser altamente efectiva para mejorar el rendimiento académico 

de los estudiantes de tercer año de bachillerato en la asignatura de química. Esto sugiere que 

las herramientas audiovisuales no solo facilitan la comprensión y retención de conocimientos, 

sino que también pueden ser recursos valiosos para promover un aprendizaje más 

significativo y profundo. 

3.2. Análisis de resultados en relación al rendimiento, motivación y participación de los 

estudiantes 

A continuación, se presenta el análisis de la encuesta utilizando la escala Likert:  

1. Muy en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Neutral 

4. De acuerdo 

5. Muy de acuerdo 
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Ítem 1.- Me gustó aprender química con el uso de plataformas audiovisuales 

(Facebook, Tik tok y YouTube) 

Figura 8 

 Me gustó aprender química con el uso de plataformas audiovisuales 

 

Después de aplicar el cuestionario por Google forms al grupo experimental, se 

observaron siguientes resultados en la figura 8,  el grupo experimental, conformado por 99 

estudiantes, 10 estudiantes que corresponde al 10,1% están en muy desacuerdo en aprender 

química con el uso de plataformas audiovisuales; 4 estudiantes que es el 4% están en 

desacuerdo, 27 estudiantes que corresponde al 27% se mantienen neutral en aprender 

química con el uso de plataformas audiovisuales, 29 estudiantes que corresponde al 29,3 % 

están de acuerdo y 29 estudiantes que es el 29,3 % están muy de acuerdo en aprender 

química con el uso de plataformas audiovisuales. Es importante destacar la mayoría de las 

respuestas se concentran en las categorías "De acuerdo" y "Neutral", con un número 

significativo de respuestas en ambas. Esto sugiere que una parte considerable de los 

estudiantes no tiene una opinión extrema sobre el uso de plataformas audiovisuales para 

aprender química.  

Beltrán (2018) en su investigación concluye que una plataforma en línea sería una 

valiosa herramienta para facilitar el aprendizaje de la química y los recursos educativos 

actualmente empleados en la institución pueden ser entretenidos y adecuados para el estudio 
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de esta disciplina. Un aporte importante que se puede recalcar de estos resultados es la 

importancia de considerar las percepciones y opiniones de los estudiantes sobre el uso de 

tecnología en el proceso educativo. Aunque los datos sobre el rendimiento académico 

muestran claramente los beneficios de la integración de plataformas audiovisuales en el 

aprendizaje de química, las respuestas al cuestionario por Google Forms en el grupo 

experimental revelan una diversidad de opiniones entre los estudiantes, también se respalda 

la efectividad de las plataformas audiovisuales en el aprendizaje de química, las percepciones 

de los estudiantes resaltan la importancia de adoptar un enfoque equilibrado que tenga en 

cuenta tanto los beneficios como las preocupaciones relacionadas con la integración de la 

tecnología en el aula. 

Ítem 2.- Prefiero realizar trabajos activos y grupales con el uso de: Facebook, Tik tok 

y YouTube 

 

 

En la figura 9, se observaron que,  el grupo experimental, conformado por 99 

estudiantes, 7 estudiantes que corresponde al 7,1% están en muy desacuerdo en la 

preferencia para realizar trabajos activos y grupales con el uso de plataformas audiovisuales; 

4 estudiantes que es el 9% están en desacuerdo, 33 estudiantes que corresponde al 33,3% 

Figura 9  

Prefiero realizar trabajos activos y grupales 
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se mantienen neutral en la preferencia para realizar trabajos activos y grupales con el uso de 

plataformas audiovisuales, 25 estudiantes que corresponde al 25,3 % están de acuerdo y 25 

estudiantes que es el 25,3 % están muy de acuerdo en realizar trabajos activos y grupales 

con el uso de plataformas audiovisuales. 

El análisis de los resultados presentados en las figuras 9 y 7 revela una diferencia 

significativa en la preferencia de los estudiantes hacia la realización de trabajos activos y 

grupales con el uso de plataformas audiovisuales, así como en el rendimiento académico 

entre el grupo control y el grupo experimental. En el grupo experimental, donde se 

implementaron plataformas audiovisuales, se observa que la mayoría de los estudiantes 

están de acuerdo o muy de acuerdo en realizar trabajos activos y grupales utilizando estas 

herramientas. Esto sugiere una receptividad positiva por parte de los estudiantes hacia la 

integración de tecnología en actividades de aprendizaje colaborativo.  

Según Farinango (2023) la disponibilidad de las video clases durante todo el año 

permite a los estudiantes revisar conceptos que no hayan comprendido en cualquier 

momento. Además, contribuye a superar obstáculos relacionados con creencias, limitaciones 

de espacio y tiempo en cuanto al trabajo colaborativo. Por otro lado, los resultados 

académicos muestran que el grupo experimental tuvo un desempeño superior en 

comparación con el grupo control, lo que respalda la efectividad de las plataformas 

audiovisuales en el proceso educativo. La ausencia de notas insatisfactorias en el grupo 

experimental y la proporción significativa de estudiantes que demostraron un dominio 

completo de los conocimientos refuerzan la idea de que estas herramientas pueden mejorar 

el rendimiento académico y promover un aprendizaje más profundo y significativo. 
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Ítem 3.- El uso de las plataformas audiovisuales me permitió aprender de manera 

significativa 

Figura 10 

 Me permitió aprender de manera significativa 

 

En la figura 10, se observaron siguientes resultados,  el grupo experimental, 

conformado por 99 estudiantes, 3 estudiantes que corresponde al 3% están en muy 

desacuerdo que el uso de plataformas audiovisuales permitió aprender de manera 

significativa; 12 estudiantes que representa el 12,1% están en desacuerdo que el uso de 

plataformas audiovisuales permitió aprender de manera significativa, 19 estudiantes que 

corresponde al 19,2% mantienen una respuesta neutral, 36 estudiantes que corresponde al 

34,4 % están de acuerdo que el uso de plataformas audiovisuales permitió aprender de 

manera significativa y 29 estudiantes que es el 29,3 % están muy de acuerdo que el uso de 

plataformas audiovisuales permitió aprender de manera significativa. 

 Arriola (2020) muestra en su investigación que la utilización de recursos audiovisuales 

educativos influye de manera positiva en el desempeño académico de los alumnos. Si bien 

los resultados académicos muestran beneficios significativos en el rendimiento académico, 

es fundamental abordar las preocupaciones y considerar las experiencias individuales de los 

estudiantes para garantizar una integración efectiva y significativa de las herramientas 

audiovisuales en el proceso educativo. 



61 
 

 

 

Ítem 4.- Aprendí más cuando implico el uso de las plataformas audiovisuales 

(Facebook, TikTok y YouTube) en comparación con la lectura del texto de bachillerato 

Figura 11 

Aprendí más cuando implico el uso de las plataformas 

 

En la figura 11, se observa los siguientes resultados,  el grupo experimental 

conformado por 99 estudiantes, 7 estudiantes que corresponde al 7,10% están en muy 

desacuerdo que aprendieron  más cuando implicó el uso de las plataformas audiovisuales en 

comparación con la lectura del texto de bachillerato; 8 estudiantes que es el 8,1% están en 

desacuerdo, 27 estudiantes que corresponde al 27,3% se mantienen neutral, 31 estudiantes 

que corresponde al 31,3% están de acuerdo que aprendieron más cuando implico el uso de 

las plataformas audiovisuales en comparación con la lectura del texto de bachillerato y 26 

estudiantes que es el 26,3% están muy de acuerdo.  

Se enfatiza de este análisis es la importancia de reconocer la diversidad de tipos y 

estilos de aprendizaje y preferencias individuales de los estudiantes. Los resultados 

presentados en la figura 11 muestran una variedad de opiniones entre los estudiantes sobre 

si aprendieron más con el uso de plataformas audiovisuales en comparación con la lectura 

del texto de bachillerato. 
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De acuerdo a Giler (2023) en relación con la integración de habilidades digitales para 

promover el aprendizaje visual, se observó una mejora significativa en las habilidades 

metacognitivas en Química cuando se emplea una metodología de aprendizaje visual que 

hace uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC). Esto propone que, 

para una parte considerable de los estudiantes, las herramientas audiovisuales fueron 

efectivas para facilitar su aprendizaje y comprensión de los conceptos. Si bien las plataformas 

audiovisuales pueden ser efectivas para muchos estudiantes, es esencial tener en cuenta 

que no todos aprenderán de la misma manera 

Ítem 5.- El uso de las plataformas audiovisuales fortaleció el proceso para realizar 

ejercicios relacionados con la química 

Figura 12 

 Fortaleció el proceso para realizar ejercicios relacionados con la química 

 

En la figura 12, se muestran los siguientes resultados, 6 estudiantes que corresponde 

al 6,10% están en muy desacuerdo que el uso de las plataformas audiovisuales fortaleció el 

proceso para realizar ejercicios relacionados con la química; 10 estudiantes que es el 10,1% 

están en desacuerdo que el uso de las plataformas audiovisuales fortaleció el proceso para 

realizar ejercicios relacionados con la química;  6 estudiantes que corresponde al 26,3% se 

mantienen su respuesta neutral, 31 estudiantes que corresponde al 31,3% están de acuerdo 
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y 26 estudiantes que es el 26,3% están muy de acuerdo que el uso de las plataformas 

audiovisuales fortaleció el proceso para realizar ejercicios relacionados con la química. De 

acuerdo los resultados presentados en la figura 12, donde se evidencia la percepción de los 

estudiantes sobre el fortalecimiento del proceso para realizar ejercicios relacionados con la 

química mediante el uso de plataformas audiovisuales, es notable observar que una mayoría 

significativa de estudiantes (31.3% de acuerdo y 26.3% muy de acuerdo) consideran que el 

uso de estas herramientas fortaleció el proceso para realizar ejercicios relacionados con la 

química.   

Medina (2022) expresa en su investigación que los alumnos tienen preferencia por 

plataformas que sean fáciles de usar, claras y amigables; y que los docentes deben elegir 

cuidadosamente los recursos a emplear en el aprendizaje de sus estudiantes. Con base en 

los resultados, se puede mencionar que las plataformas audiovisuales proporcionaron un 

entorno enriquecido que facilitó la comprensión y aplicación de los conceptos químicos a 

través de la práctica de ejercicios. Es importante una implementación cuidadosa y reflexiva 

de las herramientas audiovisuales en el proceso educativo. Si bien estas plataformas tienen 

el potencial de enriquecer la experiencia de aprendizaje, es fundamental considerar cómo se 

integran en el currículo y cómo se relacionan con las actividades y ejercicios específicos del 

área de estudio. El objetivo de esta investigación es destacar la importancia de aprovechar al 

máximo el potencial de las tecnologías educativas para mejorar la calidad y efectividad del 

proceso de enseñanza-aprendizaje en el campo de la química y más allá. 
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Ítem 6.- Considera que el uso de las plataformas audiovisuales despierta el interés y 

la retención del conocimiento en el aprendizaje de la química 

 

En la figura 13, se muestran los resultados obtenidos; 8 estudiantes  corresponde al 

8,10% están muy desacuerdo que consideran que el uso de las plataformas audiovisuales 

despierta el interés y la retención del conocimiento en el aprendizaje de la química; 2 

estudiantes que es el 2% están en desacuerdo que consideran que el uso de las plataformas 

audiovisuales despierta el interés y la retención del conocimiento en el aprendizaje de la 

química; 27 estudiantes que corresponde al 27,3% se mantienen neutral ante el interés y 

retención de plataformas audiovisuales; 21 estudiantes que corresponde al 21,2% están de 

acuerdo y 41 estudiantes que es el 41,4% están muy de acuerdo que consideran el uso de 

las plataformas audiovisuales despierta el interés y la retención del conocimiento en el 

aprendizaje de la química. 

La percepción de los estudiantes sobre el uso de plataformas audiovisuales para 

despertar el interés y la retención del conocimiento en el aprendizaje de la química, es 

alentador observar que la mayoría de los estudiantes (62.6% entre acuerdo y muy de 

acuerdo) consideran que el uso de estas plataformas efectivamente despierta el interés y la 

Figura 13  

Despierta el interés y la retención del conocimiento en el aprendizaje de la química 
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retención del conocimiento en el aprendizaje de la química y que coincide con el rendimiento 

académico del grupo experimental.  

Según Layza (2022) la incorporación de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) en la enseñanza de la química contribuye de forma eficaz al crecimiento 

de habilidades personales y al estímulo del aprendizaje, lo que resulta en una marcada 

reducción en la cantidad de alumnos que no aprueban la materia. Este hallazgo sugiere que 

las herramientas audiovisuales pueden ser efectivas para involucrar a los estudiantes y 

facilitar una comprensión más profunda de los conceptos químicos a través de una 

presentación visual y atractiva. Destacando el potencial de las plataformas audiovisuales para 

mejorar el interés y la retención del conocimiento en el aprendizaje de la química, pero 

también subraya la importancia de una aproximación holística y flexible en la enseñanza para 

garantizar el éxito de todos los estudiantes.  

Los resultados enfatizan la importancia de adoptar enfoques pedagógicos innovadores que 

integren tecnología en el proceso educativo. La incorporación de plataformas audiovisuales 

como Facebook, TikTok y YouTube no solo facilita la comprensión y retención de 

conocimientos, sino que también promueve un aprendizaje más significativo y profundo. Esto 

sugiere que las herramientas audiovisuales pueden ser recursos valiosos para mejorar el 

rendimiento académico de los estudiantes, especialmente en materias como la química, 

donde la visualización y la práctica activa son fundamentales. 
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Propuesta 

TEMA:  

Aprendiendo química con QuimiClan 

Información del centro educativo 

La Unidad Educativa “Bicentenario D7” se encuentra ubicado en el Sector del Beaterio 

de la ciudad de Quito, en la provincia de Pichincha, ofrece los niveles que va desde inicial 

hasta bachillerato en Ciencias, no solo ofrece conocimientos, sino que también se cultiva 

valores y habilidades que preparan a nuestros estudiantes para liderar el futuro.  Cuenta con 

instalaciones modernas y acogedoras que proporcionan un entorno propicio para el 

aprendizaje, debido a que compartimos infraestructura con un colegio municipal de la ciudad 

de Quito, en la tarde recibe cerca de 1800 estudiantes con alrededor de 70 profesores que 

laboran en la jornada vespertina.  En la Unidad Educativa Bicentenario D7 Vespertino, 

estamos comprometidos en proporcionar una educación que trasciende las aulas y forma 

ciudadanos del mundo. 

Planteamiento del problema  

La Unidad Educativa “Bicentenario D7” Vespertino se observó por parte de los 

estudiantes el uso excesivo del teléfono celular con fines no académicos, enfocadas a otras 

actividades que muchas de las veces en las diferentes plataformas sociales promueven el 

bullying.  La química es un campo en constante evolución y que muchas de las veces se 

hacen compleja su estudio, de tal forma se debe asegurar que el contenido de las plataformas 

esté actualizado con los avances más recientes, dando pautas a los estudiantes desde la 

experiencia. Algunas plataformas pueden carecer de interactividad y pueden presentar 

distracciones, ya que los estudiantes pueden mirar otro tipo de contenido no relacionado con 

la química durante el tiempo de estudio (Agudelo, 2022). 
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La química a nivel de tercer año de bachillerato a menudo implica conceptos 

abstractos y estructuras moleculares complejas que pueden ser difíciles de entender 

mediante métodos tradicionales de enseñanza, y como estamos en una nueva era digital se 

puede tomar como una fortaleza la creación de una plataforma audiovisual y una guía 

metodológica conjuntamente (Jaramillo, 2016). Aprendiendo química con QuimiClan se ideó 

como una solución innovadora para abordar estos problemas. Al ofrecer material para el 

aprendizaje de plataformas audiovisuales en Facebook, Tik Tock, YouTube, entre otros, en el 

cual se puede crear y observar representaciones visuales en 2D y 3D, actividades 

interactivas, busca hacer que el aprendizaje de la química sea más accesible, emocionante y 

efectivo para los estudiantes. La intención es superar las barreras tradicionales y proporcionar 

una experiencia educativa que sea atractiva, práctica y que fomente una comprensión más 

profunda de la química.  

Objetivos: general y específico 

General 

Elaborar una guía metodológica para el uso de plataformas audiovisuales, en el 

proceso de enseñanza de la Química, específicamente para estudiantes de tercero de 

Bachillerato en la Unidad Educativa Fiscal Bicentenario 

Específico 

• Identificar las plataformas audiovisuales que los docentes utilizan en la clase de 

Química de tercero de Bachillerato para implementar una guía metodológica. 

• Elaborar un modelo de guía metodológica aplicable en tercero de Bachillerato para el 

uso efectivo de plataformas audiovisuales en la enseñanza de la Química. 

• Evaluar la incidencia del uso de las plataformas audiovisuales en el rendimiento 

académico de los estudiantes de tercero de Bachillerato en la asignatura de Química. 
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Resultados esperados  

 Con el desarrollo de una matriz que identifique las estrategias didácticas 

audiovisuales utilizadas por los docentes en el aula de Química de tercer año de Bachillerato, 

permitirá una comprensión clara de las técnicas y enfoques empleados, facilitando así la 

identificación de las mejores prácticas y áreas de mejora. La creación de una guía 

metodológica detallada que describa cómo aplicar las plataformas audiovisuales 

seleccionadas en el entorno educativo, la misma proporcionará un marco estructurado y claro 

para los estudiantes, incluyendo pautas para la integración efectiva de las herramientas 

digitales en las lecciones de Química 

La elaboración de un informe académico ayudará a visualizar los resultados de la 

aplicación práctica de las plataformas audiovisuales en el aula. Se espera que estas 

herramientas combinen lecciones teóricas con elementos visuales para crear una experiencia 

inmersiva. Además, incorporaría videos cortos y animaciones explicativas para hacer que los 

conceptos sean más accesibles y memorables (Aragon, 2023). 

La retroalimentación directa de los estudiantes sobre su experiencia con las 

plataformas audiovisuales permitirá identificar preferencias, áreas de mejora y la efectividad 

percibida por los alumnos, contribuyendo así a la mejora continua del proceso educativo y su 

rendimiento académico, esta información será fundamental para desarrollar 

recomendaciones y soluciones que ayuden a superar obstáculos y optimizar el uso de las 

herramientas digitales en el aula. Proporcionar un marco estandarizado para el uso de 

plataformas audiovisuales mediante la guía metodológica, establecerá pautas claras y 

estrategias recomendadas para los docentes, promoviendo así la coherencia y la eficacia en 

la enseñanza de la Química. Al ofrecer métodos claros y efectivos permitirá evaluar el 

progreso y la comprensión de los estudiantes cuando se utilizan plataformas audiovisuales, 

garantizando una evaluación formativa y sumativa adecuada, así como la identificación de 

áreas de mejora en el aprendizaje del 80% de estudiantes  (Cabero, 2021). 
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Estrategia pedagógica coinstruccionales basado en el uso tecnología y recursos 

educativos 

 La implementación de una estrategia coinstruccional buscara fomentar la atención de 

conceptos químicos en contextos de la vida diaria, mediante el uso de recursos educativos 

digitales y tecnológicos. Animando de esta forma a la colaboración entre estudiantes a través 

de plataformas audiovisuales y permitiendo a los estudiantes tener cierto grado de control 

sobre su proceso de aprendizaje, proporcionando retroalimentación inmediata a los 

estudiantes sobre su desempeño (Cruz, 2019). 

Durante el proceso, los estudiantes utilizarán tecnología y recursos educativos 

digitales para llevar a cabo investigaciones, analizar datos relevantes, fomentar el 

pensamiento crítico y desarrollar habilidades de presentación. La observación de videos será 

una herramienta clave para la comprensión de los conceptos y su aplicación práctica en 

situaciones reales. Los docentes desempeñarán un papel de guía, proporcionando 

asesoramiento y retroalimentación constante a los equipos, con el objetivo de promover el 

aprendizaje significativo y la profundización en los contenidos a través del aprendizaje basado 

en tecnología y en el uso de recursos educativos. Al término del proyecto, los estudiantes 

compartirán sus hallazgos y soluciones a sus compañeros, lo que fortalecerá sus habilidades 

comunicativas y de argumentación, así como su motivación intrínseca hacia el aprendizaje 

de la química. 

El aprendizaje activo y participativo a través de plataformas audiovisuales buscara 

transformar a los estudiantes de receptores pasivos a participantes activos en su proceso 

educativo, promoviendo un aprendizaje más significativo y duradero (Torres, 2011). Por lo que 

elaborar una guía metodológica para el uso de plataformas audiovisuales en el proceso de 

enseñanza de la Química, específicamente para estudiantes de tercero de Bachillerato nos 

permitirá realizar: 



70 
 

 

 

• Exploración y práctica de herramientas tecnológicas adaptadas a diferentes estilos de 

aprendizaje 

• Uso de plataformas audiovisuales y colaborativas para compartir recursos educativos 

• Análisis de casos prácticos sobre la eficiencia en la gestión de recursos a través de 

herramientas digitales 

• Participar en juegos de simulación en línea que imiten situaciones educativas 

Potencial de la innovación planteada. 

El uso de plataformas audiovisuales para el aprendizaje de la Química en estudiantes 

de tercero de Bachillerato en la Unidad Educativa Fiscal “Bicentenario D7”, representa una 

innovación pedagógica para la institución,  por medio del uso de la plataforma QuimiClan se 

puede capacitar a los educadores a aprovechar el potencial de las plataformas audiovisuales 

en la enseñanza de Química en el Bachillerato, con el fin de mejorar la comprensión de los 

conceptos, estimular el interés y la curiosidad científica, y fomentar un aprendizaje más 

significativo y motivador para los estudiantes. Al hacerlo, se espera que los docentes puedan 

enriquecer sus prácticas pedagógicas y, en última instancia, contribuir al éxito académico y 

personal de sus estudiantes en esta importante etapa educativa (Gomez, 2019). 

Esto puede conducir a una mejor comprensión de la química, una mayor eficiencia en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje, transformando y potenciando el aprendizaje de la 

química en las y los jóvenes de tercero de bachillerato, de manera positiva académicamente. 

 Metodología  

En detrimento a los métodos convencionales de enseñanza, que se centran en la 

transmisión directa de conocimientos por parte del profesorado, se observa un cambio hacia 

el fomento de la autonomía del estudiante. Esto implica no solo proporcionar acceso a 

diversos tipos de conocimiento, sino también abordar aspectos clave del plan de estudios que 

promuevan el desarrollo de la autonomía del estudiante (Cruz, 2019). 
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En el Ecuador los videos son muy utilizados como parte del entretenimiento de las 

personas y en las distintas áreas del aprendizaje tanto en la educación inicial, básica, media 

y superior por medio de los videos se aprende de forma visual y auditiva lo que logra captar 

la atención total de los estudiantes. El aprendizaje con plataformas audiovisuales es otra 

forma de aprehender dado que permite el enfoque constructivista, y potencia el paradigma 

cuando el estudiante tiene la libertad de acceder a contenidos que están estructurados con 

un diseño instruccional y así construir su propio camino basado en sus propias necesidades 

de aprendizaje (Camara, 2011). 

A continuación, se presenta las fases de la metodología a seguir: 

Figura 14 

Fases de la propuesta 
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Cronograma 

ACTIVIDADES 

Año lectivo 2023-2024 

DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Identificación de 

Necesidades 

                    

Análisis del Contexto                     

Definición de Objetivos                     

Diagnóstico de 

plataformas 

                    

Selección temas y 

videos 

                    

Socialización de 

plataformas  

                    

Actividades prácticas 

uso de plataformas 

audiovisuales 

                    

Asesoramiento continuo                     

Observaciones y 

Evaluaciones 

                    

Evaluación de la 

propuesta 

                    

Recursos a utilizar  

RECURSOS 

Tecnológicos Herramienta tecnológica 

Proyector 

Computador 

Humanos Docente 

Alumnos 

Autoridades 

Didácticos Materiales de oficina 
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Conclusiones 

La incidencia del uso de plataformas audiovisuales en el desempeño académico de los 

estudiantes de tercer año de bachillerato en la asignatura de química es decisiva para tomar 

decisiones fundamentadas sobre su integración en el plan de estudios y garantizar su 

efectividad en el aprendizaje de los alumnos. La investigación proporcionó una comprensión 

más profunda sobre el uso de estas herramientas digitales y la influencia en el proceso de 

aprendizaje y en el rendimiento académico en la asignatura de química. Los resultados de la 

investigación revelaron que el grupo experimental, que utilizó plataformas como Facebook, 

TikTok y YouTube como parte de su proceso educativo, exhibió un rendimiento académico 

notablemente superior en comparación con el grupo de control, que siguió un enfoque de 

enseñanza más tradicional. 

Existe relación entre el aumento del rendimiento académico y el uso de las plataformas 

audiovisuales en el contexto educativo. Observando que el uso de las plataformas 

audiovisuales está asociado con un rendimiento académico más alto, siendo una correlación 

positiva, debido a que estas herramientas mejoran la comprensión y el dominio de los 

conceptos; facilitando la interacción y la colaboración entre los estudiantes.  

La integración de plataformas como Facebook, TikTok y YouTube tiene impacto significativo 

en el rendimiento académico y en la percepción de los estudiantes sobre su aprendizaje de 

química.  

La mayoría de los estudiantes del grupo experimental expresaron una mayor satisfacción y 

participación en el aprendizaje cuando se utilizaron las plataformas audiovisuales. Estos 

resultados sugieren que el uso de tecnología y enfoques pedagógicos innovadores, como las 

plataformas audiovisuales, puede contribuir positivamente a la motivación y participación de 

los estudiantes en el proceso de aprendizaje de la química. 
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Recomendaciones 

Incorporar activamente plataformas audiovisuales como herramientas educativas 

innovadoras en su práctica educativa, especialmente en el ámbito de la enseñanza de 

estudiantes del bachillerato. Esto se hace con el propósito de elevar los niveles de 

comprensión y motivar el interés de los estudiantes por el aprendizaje por la química. 

Realizar evaluaciones periódicas para medir la incidencia del uso de plataformas 

audiovisuales en el aprendizaje de los estudiantes, recopilando retroalimentación tanto 

cualitativa como cuantitativa para ajustar y mejorar continuamente la implementación de estas 

herramientas. La institución educativa debería establecer mecanismos de monitoreo y 

evaluación periódica del uso de plataformas audiovisuales. Esto permitirá ajustes o 

modificaciones según la retroalimentación y las necesidades específicas de los estudiantes y 

el contexto educativo. 

Animar a los estudiantes a interactuar con el contenido audiovisual, ya sea realizando 

experimentos en casa, participando en discusiones en línea o creando sus propios materiales 

educativos, fomentando la exploración y la experimentación para fortalecer el aprendizaje. 

Se sugiere aprovechar las habilidades tecnológicas de los estudiantes para crear y aplicar 

nuevas estrategias de aprendizaje que integren la tecnología y la educación en las escuelas. 

Para lograrlo, es fundamental que los docentes se mantengan actualizados y se capaciten de 

manera continua en programas de formación relacionados con la innovación educativa 
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Apéndice B. Planificación metodología ERCA e integración de plataformas audiovisuales 

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL 

 “BICENTENARIO D7 VESPERTINO”  
 

PLANIFICACIÓN MICROCURRICULAR 
 

DATOS INFORMATIVOS: 
NOMBRE DEL DOCENTE: ELITH VIVIANA DÍAZ ALULEMA        CURSO:  TERCERO                            PARALELOS: “A, B, 
C, D” 
FECHA DE ENTREGA:  04-12-2023                                                    AÑO LECTIVO: 2023- 2024 

SEGUNDO TRIMESTRE 

APRENDIZAJE DISCIPLINAR:  Esta sección debe planificarse de manera individual o cooperativa si estiman conveniente. 

0OBJETIVOS DE APRENDIZAJE: O.CN.Q.5.1. Reconocer la importancia de la Química dentro de la Ciencia y su impacto en la sociedad 

industrial y tecnológica, para promover y fomentar el Buen Vivir asumiendo responsabilidad social.  

ALQUENOS 

DESTREZAS CON 

CRITERIO DE 

DESEMPEÑO 

INDICADORES 

DE 

EVALUACIÓN 

 

ESTRATEGIAS 

METODOLÓGICAS ACTIVAS 

PARA LA ENSEÑANZA Y 

APRENDIZAJE 

ERCA 

RECURSOS EDUCATIVOS 

 ACTIVIDADES 

EVALUATIVAS 

 

Examinar e identificar 
a los Alquenos, por su 
estructura molecular y 
su nomenclatura. 
CN.Q.5.1.20 

Explica la 
formación de 
los 
hidrocarburos, y 
clasifica en 
alquenos. 
I.CN.Q.5.8.1. 

Experiencia Concreta. 

✓ Comprender la realización de las 

estructuras de los hidrocarburos 

de cadena abierta los tipos de 

forma, la estructura, la fórmula y 

la disposición de los átomos. 

¿Conoce hidrocarburos de 

cadena abierta, en su vida 

cotidiana? 

 Observa y examina diversas 

estructuras moleculares de 

 

Experiencia Concreta. 

 

FACEBOOK: 

Productos Derivados 

del Petróleo 

TIKTOK: 

Lo que necesitamos 

para aprender Química 

Orgánica 

YOUTUBE 

Técnica: 

Observación 

Experimental 

Procedimental 

  

Instrumento  

Prueba Parcial 

Lección escrita 

Aprendizaje 

cooperativo (Taller 

Grupal) 

https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=464102411295939&external_log_id=4db26a68-3924-423b-9556-d4a50d2bc286&q=alquenos%20%20derivados%20del%20petroleo
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=464102411295939&external_log_id=4db26a68-3924-423b-9556-d4a50d2bc286&q=alquenos%20%20derivados%20del%20petroleo
https://www.tiktok.com/@dansteineduc/video/7144091537398336774?q=alquenos&t=1706936887737
https://www.tiktok.com/@dansteineduc/video/7144091537398336774?q=alquenos&t=1706936887737
https://www.tiktok.com/@dansteineduc/video/7144091537398336774?q=alquenos&t=1706936887737
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alcanos con diferentes números 

de átomos de carbono. 

Observación y reflexión:   

✓ Analizar la infinidad de 

compuestos que pueden tener los 

hidrocarburos de cadena abierta. 

✓ Mencionar diversos ejemplos, 

fotos, videos del texto haciendo 

que el estudiante se interese: 

Mejorar destrezas de 

comprensión, 

conceptualización y análisis. A 

través de rueda de preguntas: 

¿Por qué son tan utilizados los 

hidrocarburos de cadena 

abierta en la vida cotidiana? 

¿Es el eteno un alcano 

saturado?  

¿Qué es plastico? 

Participa en discusiones sobre 

los ejemplos observados y 

plantea preguntas sobre la 

lógica detrás de las reglas de 

nomenclatura. 

Conceptualización. 

Comprender las imágenes del 

texto y comprender el 

concepto de: 

Revisa y estudia las reglas de 

nomenclatura de alquenos. 

Aplicación Práctica.  

✓ Representar de manera gráfica a 

¿Medicamentos con 

petróleo? 

 

 

Observación y reflexión:   

FACEBOOK: 

Evitemos el consumo 

excesivo de polietileno 

(plástico) 

TIKTOK: 

Polietileno 

 

YOUTUBE:  

Alquenos y su 

importancia en la vida 

diaria 

 

Conceptualización. 

FACEBOOK: 

Nomenclatura Alquenos 

TIKTOK 

     Alquenos Ramificados 

YOUTUBE:  

¿Cómo nombrar 

alquenos PASO A 

PASO? 

 

 

Aplicación Práctica.  

FACEBOOK: 

Nomenclatura de 

Alquenos 

Lectura de proyectos 

científicos. 

Cuestionario 

Retroalimentación de 

la clase 

Elaboración de un 

video. 
 

https://www.youtube.com/watch?v=tZn4tZJQ46Q
https://www.youtube.com/watch?v=tZn4tZJQ46Q
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=2956963514407931&external_log_id=b4070e78-9ffc-4712-b9e3-4c0ba2e31811&q=polietileno%20da%C3%B1o%20ambiental
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=2956963514407931&external_log_id=b4070e78-9ffc-4712-b9e3-4c0ba2e31811&q=polietileno%20da%C3%B1o%20ambiental
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=2956963514407931&external_log_id=b4070e78-9ffc-4712-b9e3-4c0ba2e31811&q=polietileno%20da%C3%B1o%20ambiental
https://www.tiktok.com/@pancho_polimero_/video/6982968158252469509?q=polietileno&t=1706937598283
https://www.youtube.com/watch?v=ZQNM383yKyI
https://www.youtube.com/watch?v=ZQNM383yKyI
https://www.youtube.com/watch?v=ZQNM383yKyI
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=829431454189863&external_log_id=f09f1dad-0874-46ed-8529-d57b35a8a261&q=Alquenos%20en%20la%20vida%20diaria%20quimica
https://www.tiktok.com/@claseconmaca/video/6967816880543288581?q=alquenos%20quimica&t=1706937008171
https://www.youtube.com/watch?v=7y12B4bdtLM
https://www.youtube.com/watch?v=7y12B4bdtLM
https://www.youtube.com/watch?v=7y12B4bdtLM
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=419688346747839&external_log_id=f09f1dad-0874-46ed-8529-d57b35a8a261&q=Alquenos%20en%20la%20vida%20diaria%20quimica
https://www.facebook.com/watch/?ref=search&v=419688346747839&external_log_id=f09f1dad-0874-46ed-8529-d57b35a8a261&q=Alquenos%20en%20la%20vida%20diaria%20quimica
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los alquenos. 

✓ Resuelve problemas prácticos 

que impliquen la nomenclatura de 

alquenos. 

TIKTOK: 

Alquenos con 2 dobles 

enlace 

 

YOUTUBE:  

ALQUENOS 

NOMENCLATURA Y 

FORMULAS 

 

 

 

 
 WEBGRAFÍA 

  

Currículo 2016  

Currículo por competencias 

MINEDUC: www.recursos.educacion.gob.ec 

 

 

https://www.tiktok.com/@profeponcho1/video/7098438728716274949?q=ejercicos%20de%20alquenos%20quimica&t=1706937141171
https://www.tiktok.com/@profeponcho1/video/7098438728716274949?q=ejercicos%20de%20alquenos%20quimica&t=1706937141171
https://www.youtube.com/watch?v=iQRtGLDAeoY
https://www.youtube.com/watch?v=iQRtGLDAeoY
https://www.youtube.com/watch?v=iQRtGLDAeoY
http://www.recursos.educacion.gob.ec/
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Apéndice C. Evaluación de conocimientos 
 

 

 

 


