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Resumen

El presente trabajo de investigacién se denomina Competencias digitales y su relacién con la
innovacién docente, tiene como objetivo general el analisis de la relacién entre la competencia
digital e innovacién del docente de la Educacién Basica en la Unidad Educativa “Providence”
del cantén de Samboronddn, provincia del Guayas, periodo lectivo 2023-2024. Para su
desarrollo se utilizé el muestreo no probabilistico y voluntario se investigé a toda la poblacion
en total 15 docentes, la ruta metodoldgica empleada fue la cuantitativa, la herramienta
utilizada fue el cuestionario. Se concluye que los docentes aplican las habilidades digitales
tales como: La alfabetizacion de informacidn, la comunicacion y colaboracion, la creacién de
contenidos digital, la seguridad y la resolucién de problemas a un nivel general del 90% lo
cual permiten al docente desenvolverse de manera idénea en la aplicacion de la tecnologia
en el proceso de ensefianza — aprendizaje haciendo que sus clases sean mas dinamicas y
enriquecedoras fomentando la importancia a través de las practicas pedagogicas de esta
forma se prepara a los estudiantes con las diversas habilidades digitales que necesitaran en

el mafana.

Palabras claves: Docentes, tecnologia, Innovacion.



Abstract
The general objective of this research is to analyze the relationship between digital
competence and innovation of the Basic Education teacher in the Educational Unit
"Providence" of the canton of Samborondén, province of Guayas, school year 2023-2024. For
its development, non-probabilistic and voluntary sampling was used, the entire population was
investigated, a total of 15 teachers, the methodological route used was quantitative, the tool
used was the questionnaire. It is concluded that teachers apply digital skills such as:
Information literacy, communication and collaboration, digital content creation, security and
problem solving at a general level of 90% which allow the teacher to develop in an ideal way
in the application of technology in the teaching-learning process making their classes more
dynamic and enriching encouraging the importance through pedagogical practices in this way

preparing students with the various digital skills they will need in tomorrow.

Keywords: Teachers, technology, Innovation.



Introduccion

Las habilidades digitales son esenciales en la sociedad actual y son fundamentales
para la innovacion en el aprendizaje permitiendo a los educadores mejorar la ensefianza. La
tecnologia puede transformar la educacion y enriquecer las experiencias de aprendizaje de
los estudiantes.

Si bien es cierto es un tema muy innovador en el Ecuador se realizan constantemente
estudios acerca de lo mencionado, sin embargo, en la institucion educativa donde se trabajo
no se ha desarrollado.

La investigacion se realiz6 en la institucion educativa Providence ubicada en
Samboronddn cantén de la provincia del Guayas durante el periodo lectivo 2023-2024.

Para el cumplimiento del primer objetivo el cual se denomina: identificar la relacion
entre la competencia digital y la innovacién del docente en la Unidad Educativa Providence,
se aplicé el método cuantitativo a través de la técnica de la observacion utilizando el
instrumento del cuestionario, donde los quince participantes tuvieron que dar respuesta a las
preguntas propuestas las mismas que sirvieron para alimentar el andlisis de la investigacion.

Para el cumplimiento del segundo objetivo de esta investigacion como es: valorar la
relacion metodolégica entre la competencia digital y la innovacion del docente en la Unidad
Educativa Providence, se aplicé el método cuantitativo a través de la técnica de la
observacion utilizando como instrumento el cuestionario, donde los quince participantes
tuvieron que dar respuesta a las preguntas propuestas los resultados obtenidos permitieron
sustentar el analisis de la investigacion.

En el primer capitulo se desarroll6 el marco tedrico contempla la primera fase la cual
presenta la base cientifica tedrica que nutrié y permitié el desarrollo de este estudio el mismo
que contempl6 y abordo en un primer apartado los siguiente temas : Las competencias
digitales e innovacion docente seguido de ello la formacion digital docente, formacién digital
de los docentes en el Ecuador, competencias digitales de los docentes, innovacion docente,
innovacién docente en el Ecuador, teoria conectivista para el desarrollo de las competencias

digitales y la relacién entre competencias digitales y la innovacién docente.



En el segundo capitulo se presenta la metodologia comprende los antecedentes del
estudio la misma que describe: la metodologia cuantitativa, el contexto de la investigacion, la
muestra y poblacion que fue investigada, procedimiento, andlisis de la informacion y de los
datos cualitativos.

En el tercer capitulo se presenta los resultados obtenidos del cuestionario aplicado
de los quince docentes participantes los cuales estan expresados en tablas las mismas que
contienen aspectos relacionados con las cinco areas de competencia digital que componen
el Marco Comun de Competencia Digital para Docentes (conocido como DigCompEdu) tales
como: La alfabetizacion de informacion, la comunicacién y colaboracion, la creacion de
contenidos digital, la seguridad y la resolucion de problemas,

Como conclusiones principales se determina que: En el area de resolucién de
problemas técnicos se deduce que los docentes desarrollan con un nivel bueno con tendencia
a excelente, lo cual permite desenvolverse y resolver contratiempos en cualquier herramienta
a utilizar al momento de presentarlas dentro del aula de clases; En el ambito de creacién de
contenido digital se concluye que el 52% no desarrolla contenido en formatos diferentes
utilizando las tecnologias, lo cual se presume que ciertos docentes desconocen el manejo o
forma para aplicar de manera precisa este recurso en las actividades de aprendizaje.

Como recomendaciones se plantea que: Es necesario implementar un equipo de
soporte técnico que pueda dar asistencia de manera eficaz a los maestros cuando afronten
estos desafios, seria factible seminarios gratuitos donde los horarios sean flexibles
desarrollando temas a través de la practica acerca de los avances constantes de la
tecnologia, ya que no todas las herramientas digitales son de facil acceso o manejo. De esta
forma el docente estara capacitado para resolver dificultades dentro de las aulas de clases e
implementar los recursos precisos en su ensefianza-aprendizaje. Y puedan estar listos al
momento de ser evaluados de manera periodica.

Las motivaciones que hicieron posible culminar esta investigacion es ampliar mis
conocimientos y vivenciar la importancia del manejo de recursos y herramientas tecnoldgicas,

asi mismo a los desafios que se encuentra el docente en un mundo cada vez mas digitalizado.



Capitulo uno
Marco tedrico
1.1 Las competencias digitales e innovacion docente

Hace algunas décadas la educacion tradicional era comuan, aquella que cuando se
ingresaba al salon de clases las explicaciones se realizaban mediante libros impresos,
laboratorios de quimica y sala de audiovisual, donde los docentes permitian el uso e indicaban
su beneficio. Sin embargo, al transcurrir el tiempo con la ayuda de los avances implantados
por el hombre y el desarrollo alcanzado por la tecnologia, se empez6 a usar en las clases
aparatos electrénicos y mecanicos con la finalidad de mejorar el rendimiento académico de
los estudiantes, fue alli que de a poco se fueron reemplazando los papelotes por archivos
visualizados a través de una computadora.

De ahi en adelante, la tecnologia fue ganando espacio, tal es el caso que,
actualmente, esta presente en casi todos los ambitos de la vida moderna, pero ¢qué es la
tecnologia? no es mas que “un conjunto de conocimientos técnicos ordenados
cientificamente, que permiten disefiar, crear bienes y servicios que facilitan la adaptacion al
medio ambiente y la satisfaccion de necesidades y deseos humanos” (Aguilar, 2011, p. 5).
Gracias a su ayuda las personas pueden resolver problemas de la vida cotidiana en diferentes
contextos, especialmente, educativos y laborales. A partir de lo mencionado, la tecnologia
llegd a cambiar los estdndares, metodologias y recursos en el aula para que los estudiantes
se sientan atraidos por aprender, dejando atras a la educacion tradicional.

El desarrollo de las nuevas tecnologias es un proceso continuo y dinamico que
involucra la investigacion, la innovacion y la implementacion de nuevos avances tecnoldgicos
en diversas areas. Estas tecnologias de informacion y comunicacién (TIC), han generado
diferentes herramientas las cuales requieren del conocimiento de las competencias digitales,
las mismas que fueron propuestas por el Parlamento y Consejo Europeo en el afio 2006.

Pero ¢ qué son las competencias digitales? Duran (2019) las define como:



Un conjunto de conocimientos, capacidades y actitudes necesarios para que un

docente haga un uso efectivo de las TIC desde sus distintas vertientes (tecnolégica,

informacional, multimedia, comunicativa, colaborativa y ética), asumiendo criterios

pedagdgico-didacticos para una integracion efectiva de las TIC en su experiencia

docente y en general en cualquier situacion educativa formal o no formal. (p. 27)

Conforme lo mencionado las competencias digitales han generado muchos cambios
en las instituciones educativas y transformaciones importantes en la practica docente, es decir
una verdadera innovacion educativa, aspecto que se convierte en una parte primordial del
curriculo.

Para Jiménez (2017) la Innovacion Docente (o innovacion pedagdgica) es:

La adaptacion de los métodos de ensefianza y aprendizaje al curriculum por
competencias. Implica un nuevo paradigma de formacion de los estudiantes;
fomento a la creatividad, trabajo autébnomo y el espiritu critico, junto a cambios en
las concepciones y técnicas de evaluacion. (p. 160)

De ahi que, la innovacion educativa no significa hacer cambios constantes, si no hacer
gue de estas modificaciones tengan los mejores resultados académicos y desarrollar
competencias digitales orientadas a la innovacion. El docente innovador es creativo posee
muchas ideas, investiga y aprende. Es por ello que debe estar en constante capacitacion para
su crecimiento profesional y personal, asi aplicar o aprendido en las aulas de clases. También
implica la colaboracion y el intercambio de buenas practicas entre los docentes, asi como el
apoyo de las instituciones educativas para facilitar la adopcién de nuevas metodologias y
tecnologias.

En conclusioén, la tecnologia sin duda llego a las personas para generar grandes
cambios algunos positivos y otros negativos los cuales se pueden controlar; sin embargo, en
la educacion los docentes deben aprovechar al méximo cada recurso que se pueda aplicar
en las aulas de clases para mejorar las experiencias educativas agregando componentes
virtuales. La formacién continua permite resolver y dar solucién a problemas reales y de la

vida cotidiana de esta forma se ensefia a que los estudiantes vean a la tecnologia no solo



como distraccién, sino que, a través de ella puedan nutrirse de buena informacion y

transformarlos en agentes innovadores.

1.2. Formacién digital docente

El docente desempefia una funcion clave en el desarrollo de la ensefianza, es el
mediador en los procesos formativos, para ello debe aplicar recursos idéneos con el fin de
lograr un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje. La predisposicion en su desempefio
profesional favorece los entornos de aprendizaje, donde conlleva la buena relacién entre
docente — estudiante, siendo el eje motivacional del proceso de ensefianza.

En ese contexto la formacién de manera constante no solo debe ser en la adquisicién
de saberes, sino también en valores, como lo afirma Navas (2019) “La formacion del docente
debe estar dirigida no solo a la ensefianza de contenidos programaticos de asignaturas sino
proporcionar elementos referidos al fortalecimiento de los valores sociales que amplien la
convivencia y la busqueda del bien comun” (p. 2).

La preparacion de saberes y autonomia profesional del docente del siglo XXI permitira
aplicar de manera acertada las TIC. En la escuela de hoy es fundamental, asi mismo en la
practica pedagdgica. “Debido al cambio provocado por la inclusion de las TIC, muchos
sectores han tenido que modernizarse y llevar a cabo una transformacion digital para seguir
cumpliendo los estandares de calidad segun las expectativas que tiene la sociedad” (Victoria
etal., 2021). Por esta razon, el uso adecuado de los recursos digitales dentro de las aulas es
una obligacién para los docentes, ya que se encuentran en la necesidad de satisfacer a los
estudiantes de una era digital.

Sin embargo, para muchos docentes, hasta la actualidad, la falta de orientacion y
dominio de las herramientas tecnoldgicas siguen siendo una problematica para una
incorporacion efectiva de las TIC en el proceso educativo. Como nos dice Campos y Guerrero
(2015) entre una de las problematicas que presentan los docentes tenemos:

Los profesores con una antigledad mayor a 25 afios no tienen las habilidades

suficientes para ensefiar a sus alumnos las diferentes aplicaciones y servicios



disponible en Internet, por ello deben realizarse diversas acciones formativas

orientadas a que el profesorado conozca coémo incorporarlas a la practica de la

ensefianza, sepan utilizarlas no s6lo técnicamente sino también didacticamente. (p.

164)

Ante lo expuesto la formacion digital docente conlleva ciertas exigencias entre ellas
una formacion continua, para desarrollar en él un buen criterio pedagdgico y didactico
aplicando las TIC dentro del aula de clases de manera Optima , por eso es importante que el
docente este en la capacidad de enfrentarse en un mundo cada vez mas tecnolégico ante la
generacion que se desenvuelve en la actualidad , ya que el buen uso de las herramientas
tecnoldgicas , sin duda aportan al desarrollo de los nuevos aprendizajes asi los estudiantes
aprenderan a clasificar la informacién necesaria a la diversas que se encuentra en el internet.
1.3. Formacion digital de los docentes en el Ecuador

El uso de la tecnologia y los entornos virtuales no es algo nuevo para los docentes en
el Ecuador, el profesorado experimenté un cambio significativo en la forma de construir
conocimientos pedagégicos a los alumnos. Los estudiantes deben formarse digitalmente para
cumplir con las exigencias de los entornos educativos actuales. Desde esta perspectiva
Lalangui et al. (2017) nos indica que “En la actualidad la formacion continua de los docentes
es considerada de vital importancia, debido a las transformaciones sociales y al impacto del
desarrollo cientifico-tecnolégico en todas las areas del saber” (p. 30). Asi su desempefio
profesional aporta para mejorar la calidad educativa.

En el Ecuador el Ministerio de Educacion (2017) manifiesta que "La Agenda Educativa
Digital apuntan a la transformacion mediante el paso de las TIC a las TAC como un proceso
de innovacién pedagdégica” (p. 9). Debido a lo antes mencionado al parecer solo quedd
plasmado en el libro, ya que las politicas educativas no lo atendieron adecuadamente. En
Ecuador durante la Pandemia del COVID-19, los docentes tuvieron que improvisar y aplicar
planes de contingencia para estudiar desde casa, comunicandose a través de plataformas,
aplicando recursos y herramientas digitales para desarrollar el proceso educativo. Esto causé

estrés escolar tanto a los estudiantes como a los docentes, ya que muchos de ellos no



dominaban con precision la tecnologia siendo esto el detonante de que la salud de varios
decayera.

Aunque en el 2016, fue el afio clave para la transformacion educativa donde se
establecieron reglas y objetivos para mejorar tanto el acceso como la calidad de la educacion,
la Subsecretaria de Desarrollo Profesional, implemento la plataforma Moodle virtual “Me
Capacito”, donde se han realizado procesos de actualizacion docente, tratando de maximizar
el acceso a programas de instruccion a través de herramientas LMS (Learning Managment
Sistem), llegando de forma masiva y a bajo costo a la poblacion docente del magisterio fiscal.
Con esta herramienta se fortalecieron los procesos de su formacion, ampliando la oferta de
capacitacion a miles de docentes ecuatorianos, dentro de esta plataforma se encuentran
diversos cursos muchos de ellos de forma gratuita para su formacién continua.

Reafirmando lo antes mencionado Balladares (2018) denota que “Este continuo
aprendizaje de adopcion y adaptacién a los cambios techol6gicos demanda una capacitacion
y formacién digital continua del profesor” (p. 55). Por lo tanto, en una generacion de migrantes
digitales, el aprendizaje constante sirve como un puente entre la experiencia y la innovacion
en el aula. En este contexto, el tema presenta algunos desafios, la falta de recursos
adecuados como materiales didacticos, tecnologia y espacios de capacitacion puede reducir
la calidad y el alcance de la capacitacion docente. El profesorado tiene mucho trabajo por lo
gue es dificil encontrar tiempo suficiente para participar en programas de capacitacion
continua regular y significativa.

La capacitacion de los docentes es fundamental en el sistema educativo de cualquier
nacion, incluyendo a el Ecuador. Para brindar una educacioén de alta calidad a los estudiantes
de las nuevas generaciones, los docentes tienen que estar bien formados y con sus
conocimientos actualizados, metodologias de ensefianza efectivas y habilidades
pedagdgicas para brindar una educacion optimay completa a los estudiantes. La capacitacion
docente brinda a los educadores la oportunidad de mejorar y fortalecer sus competencias
profesionales. Esto incluye el dominio de nuevos métodos de ensefianza, el uso efectivo de

la tecnologia educativa.
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1.4. Competencias digitales de los docentes.

La capacidad de los maestros para utilizar de manera efectiva las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en la educaciéon se conoce como competencia digital
docente, el profesorado no solo debe poseer experiencia con las herramientas tecnoldgicas,
sino también tener la capacidad de usarlas de manera creativa y pedagogica en el proceso
de ensefanza-aprendizaje. Segun los autores Ocana et al. (2020) “Las competencias
digitales es un campo muy fecundo que esta en constante desarrollo debido a la adecuacion
de los docentes frente a la demanda de las tecnologias de la informacién y comunicacién y
su impacto en el campo educacional” (p.1).

Para desarrollar la competencia digital idonea en el profesorado el Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y de Formacion del docente (INTEF), en Espafia, establece las
competencias digitales necesarias para que ellos puedan integrar eficazmente las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) en su practica pedagoégica. El marco proporciona
un conjunto de habilidades y conocimientos que los docentes deben adquirir y desarrollar
para utilizar las TIC de manera efectiva en el entorno educativo. Esta basado en el Marco
Europeo de Competencia Digital para Educadores (DigCompEdu) desarrollado por la
Comisién Europea.

INTEF (2017) menciona que:

El camino hacia la acreditacion de la Competencia Digital Docente ha comenzado y

se presenta como una propuesta pionera para el reconocimiento de la mejora del

desarrollo profesional continuo tanto de los docentes en activo como de aquellos que

aspiran a serlo. (p.7)

Las cinco éareas de competencia digital que componen el Marco Comun de
Competencia Digital Docente son las siguientes:

Informacion y alfabetizacion informacional: implica la capacidad de buscar, evaluar,

organizar, almacenar y recuperar informacion de manera efectiva utilizando las TIC.
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Comunicacién y colaboracion: se refiere a cGmo comunicarse, colaborar y participar
de manera segura y ética en comunidades virtuales y redes sociales.

Creacion de contenidos digitales: se refiere a la capacidad de crear y editar contenido
digital, asi como a la utilizacion de herramientas y recursos digitales para crear materiales
educativos.

Seguridad: implica el conocimiento y la aplicacion de medidas de seguridad y
proteccion de datos en entornos digitales, asi como la conciencia de los riesgos relacionados
con el uso de las TIC.

Resolucién de problemas: incluye la capacidad de usar las TIC.

El Marco Comun de Competencias Digitales de los Maestros ofrece un marco de
referencia que ayuda a los docentes a evaluar y desarrollar sus habilidades digitales, lo que
les permite integrar de manera efectiva las TIC en sus practicas educativas y mejorar la
calidad de la ensefianza y el aprendizaje. Segun lo mencionado por Salinas (2008), nos dice
que: “Para responder a estos desafios las instituciones educativas deben revisar sus
referentes actuales y promover experiencias innovadoras en procesos de ensefianza-
aprendizaje apoyados en las TIC” (p.19).

En resumen, el MCCD es importante porque ayuda a mejorar la educacion, facilita la
integracion efectiva de la tecnologia en el aula, prepara a los maestros para la sociedad
digital, fomenta el desarrollo profesional y promueve la inclusioén y la equidad educativa en un
mundo cada vez mas tecnoldgico.

1.5. Innovacion docente.

Varios factores explican la necesidad de innovacion constante en el trabajo docente.
Primero, los avances tecnolégicos estan cambiando nuestra vida y trabajo, incluida la
educacién. Los maestros deben conocer las Ultimas herramientas y recursos tecnoldgicos
para poder usarlos de manera efectiva en el salon de clases y en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Para Rojas (2019) “Un docente innovador es capaz de transformarse y hacer

que los estudiantes participen de forma creativa en sus aulas de clases” (p. 64). Esto implica
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aprender a utilizar aplicaciones moviles, plataformas en linea y otras tecnologias que puedan
mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

Debido a los avances tecnoldgicos, la diversidad de los estudiantes, la promocién de
habilidades de la sociedad y la evolucién de la investigacion educativa, los docentes deben
innovar constantemente. Colomo et al. (2020) afirma que “Un espiritu innovador, flexible ante
la realidad y consciente de la importancia de las TIC, se vehiculan como ingredientes para un
desempefio satisfactorio del ejercicio docente en pleno siglo XXI” (p. 23). Los maestros deben
estar dispuestos a adaptarse, aprender y experimentar al momento de ensefiar,
prepardndose de manera constante para satisfacer las necesidades de los estudiantes y
brindarles una educacion significativa y relevante.

La innovacién docente especialmente a través del uso de las TIC tiene un impacto
significativo en el aprendizaje de los estudiantes, los alumnos pueden acceder a una amplia
gama de recursos educativos e informacién en linea gracias a las TIC. Segun lo antes
mencionado para Castro et al. (2007) “Las TIC, son cada vez mas amigables, accesibles,
adaptables herramientas que las escuelas asumen y actan sobre el rendimiento personal y
organizacional” (p. 217). Aplicar la innovacién docente dentro del aula de clases es
fundamental, porque impulsa la mejora del aprendizaje y fomenta la colaboracion.

Las TIC ofrecen diversos recursos y aplicaciones interactivas que fomentan la
participacién activa de los estudiantes en su propio aprendizaje a través de dindmicas
basadas en practicas significativas. Segun Alcivar et al. (2019) “Todas las destrezas
cognitivas y competencias que los estudiantes pueden adquirir, a través del uso adecuado de
las TIC, estan relacionadas con la autonomia, creatividad y construccion de nuevos
conocimientos” (p. 3).

Por lo tanto, es necesario que el docente se instruya para aplicar las diversas
herramientas digitales en la ensefianza —aprendizaje, aunque para los docentes fue un nuevo
reto; sin embargo, la constancia y practica permitieron lograr su objetivo siendo necesario
desarrollar no solo el sentido utilitario sino sacar el mejor provecho y, esto se logra siendo

competentes digitales.
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1.6. Innovacion docente en el Ecuador.

Debido a que la sociedad y el mundo estan en constante evolucion, especialmente en
el ambito de la tecnologia y la informacion, es importante que los maestros ecuatorianos se
innoven constantemente para mejorar su practica docente. Deben mantenerse actualizados
para comprender y responder a las necesidades de los estudiantes y prepararlos
adecuadamente para un mundo en constante transformacion. Quizhpe et al. (2016) indica
que “El Ecuador; es un pais que pretende alcanzar altos indices de calidad en este
subsistema educativo, reforzando la institucionalizacion de los esfuerzos innovadores” (p. 1).
Segun lo antes mencionado los maestros pueden facilitar un aprendizaje mas activo,
participativo y significativo para los alumnos al implementar nuevas estrategias pedagdgicas.

En este contexto, el Ministerio de Educacién del Ecuador ha emprendido varias
acciones para promover la innovaciéon docente , puesto que desde el 2016 cuenta con una
plataforma llamada “Me Capacito” la cual ha permitido generar procesos de actualizacion de
conocimientos en diversos aspectos para su desempefio profesional, el Plan Nacional de
Educacion Digital, tiene como objetivo fomentar el uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion en la educacion, el Portal Educativo Educar Ecuador, brinda acceso a
recursos educativos, herramientas de gestion y colaboracion para docentes y estudiantes ,
asi mismo la agenda digital educativa 2021-2025. Estos programas buscan mejorar las
habilidades digitales de los profesores.

Segun Ortiz et al. (2017) “La Educacién en Ecuador ha sido objeto de significativas
transformaciones en los ultimos afios y, en consecuencia, el desarrollo de la profesion
académica también” (p. 69). En la actualidad, los maestros deben innovar en su labor
educativa, sin embargo, durante el proceso de transformacion se han encontrado tanto
aspectos positivos como negativos. La innovacién docente puede aumentar la satisfaccion y
la motivacion de los maestros en su trabajo. Aunque la posibilidad de implementar nuevas
técnicas y enfoques pedagogicos puede generar un entusiasmo renovado por la ensefianza,
la falta de recursos y el apoyo institucional puede dificultar la aplicacién de las ideas

innovadoras de los maestros.
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Van der Bijl y Van Sanden (2008) afirman que “La actitud personal y profesional de los
maestros/as: grado de motivacién, deseo de aprender, de cambiar su practica docente y
cooperar con el proyecto” (p. 38). Permite que los maestros hagan un mayor aporte al sistema
educativo. La innovacion docente parte también de la actitud personal, por lo que puede
contribuir a una mayor equidad y mejora de la calidad educativa, desarrollar habilidades del
siglo XXI, preparar a los estudiantes para el mundo laboral y fomentar la creatividad y la
capacidad de innovacién. Es esencial promover y respaldar la innovacion docente como un
componente esencial de los esfuerzos para mejorar la calidad educativa en Ecuador.

1.7. Teoria conectivista para el desarrollo de las competencias digitales

En el marco de las competencias digitales y la innovacion docente se abren nuevas
teorias y una de ellas es la teoria conectivista propuesta por George Siemens y Stephen
Downes (2004), la misma que se enfoca en la importancia de las redes y conexiones en el
proceso de adquirir conocimiento. Para Solorzano y Garcia (2016) “El conectivismo tiene
como idea central que el conocimiento se distribuye a través de una red de conexionesy, por
lo tanto, el aprendizaje consiste en la capacidad de construir y atravesar esas redes” (p. 103).
Ante lo mencionado se reconoce que vivimos en una era digital en la que las tecnologias de
la comunicacion hacen que la informacion y el conocimiento se distribuyan ampliamente.

El conectivismo enfatiza la importancia de aprender a navegar y participar en entornos
digitales. Esto implica utilizar herramientas tecnoldgicas, buscar informacion relevante,
evaluar su calidad, comunicarse de manera efectiva en linea y colaborar con otros a traves
de redes y comunidades virtuales. Segun Velasquez et al. (2021) “El conectivismo es el mayor
logro tedrico que se ha encargado de evaluar las implicaciones positivas que tiene para la
educacion tanto el internet como todas las nuevas tecnologias de la comunicacion” (p. 142).
Esta teoria reconoce que el conocimiento no esté solo dentro de las personas; se encuentra

en las conexiones entre ellas y en las interacciones con el entorno en linea.
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Figura 1

Principios fundamentales del conectivismo

La diversidad de puntos de vista
afecta el aprendizaje y el
conocimiento.

El aprendizaje es un proceso de unir

tom ision n pPr
Ldtoma de decisionas es U procaso fuentes o nodos especializados.

de aprendizaje en si mismo. El proceso
de elegir qué aprender y la
importancia de la informacién

Todas las actividades de Principios El aprendizaje puede residir en
aprendizaje conectivista tienen fundamentales dispositivos que no son humanos.

como objetivo la actualizacién del
(conocimiento preciso y actual) conectivismo.

Saber mas que lo que se sabe en ese
Una habilidad crucial es la capacidad de momento, es mas importante que
percibir las conexiones entre campos, tener la capacidad de saber mas.
conceptos e ideas.
Es necesario alimentary

mantener las conexiones, para
facilitar el aprendizaje continuo.

Nota. A través del organizador grafico se establecen los ocho principios del conectivismo.

De modo que el conectivismo se orienta como una teoria de aprendizaje adaptable
para la nueva era digital, por lo que las metodologias pueden variar segun el contexto y los
participantes. Islas (2020) dice que “Aprender en la era digital implica ser parte de redes que
se conectan bajo sentidos comunes, con nodos que comparten contenidos y conocimientos
de acuerdo con un contexto o ambito de interés” (p. 5). Es importante tener en cuenta que el
conectivismo no reemplaza por completo otras metodologias de aprendizaje. En cambio,
puede integrarse con otros enfoques y objetivos educativos, promoviendo la conectividad, el
aprendizaje autodirigido y la participacion activa de los estudiantes en su propia formacion.

La teoria conectivista destaca la importancia de la interaccion en linea y el uso efectivo
de herramientas digitales para acceder al conocimiento colaborar con otros, resolver
problemas y mantenerse actualizado en un mundo digital en constante evolucién en el
contexto del desarrollo de competencias digitales. Los usuarios con habilidades digitales
avanzadas pueden aprovechar la riqgueza de informacion disponible en linea, conectarse con
otros para aprender y colaborar, y adaptarse rapidamente a los nuevos contextos y

tecnologias digitales.
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En resumen, estas competencias digitales son esenciales para el desarrollo de una
mentalidad conectivista ya que permiten a los individuos construir y mantener conexiones
significativas en la era de la tecnologia, ambas estan relacionadas porque proporcionan las
habilidades y el conocimiento necesario para participar de manera efectiva en el aprendizaje.
Por lo tanto, las habilidades digitales ayudan a aplicar los principios de la teoria conectivista,
lo que fomenta un estudio significativo, colaborativo y contextualizado en la era de la
informacion.

1.8. Relacion entre competencias digitales y la innovacién docente.

Los avances tecnoldgicos y la presencia de herramientas digitales han cambiado la
ensefanza y la educacién. Para Levano et al. (2019) “Los docentes deben desarrollar una
serie de competencias que les permitan el manejo adecuado de los recursos tecnolégicos,
pedagdgicos, informacionales, comunicativos y axioldgicos” (p. 525). Ante lo mencionado
para adaptarse aeste entorno y aprovechar al maximo las posibilidades que ofrece la
tecnologia y aplicarlas en el aula, los docentes deben adquirir habilidades digitales. Por lo
tanto, estas competencias son cruciales para la innovacion docente porque permiten a los
educadores mejorar la ensefanza.

Para aumentar la motivacion de los estudiantes, fomentar la participacion activa en el
aprendizaje y mejorar los resultados de su formacion, los maestros deben utilizar
herramientas y recursos adecuados para enriquecer sus métodos de ensefianza. Para
Cabero et al. (2021) “Las competencias digitales del profesorado son aquellas que se orientan
a incentivar la presencia del alumnado en la vida académica” (p. 83). Ante lo mencionado la
combinacién de estas habilidades tienen para los docentes una perspectiva creativa, donde
puede resultar una experiencia educativa mas enriquecedora y relevante para los
estudiantes, preparandolos mejor para enfrentar los desafios del mundo digital en constante
cambio.

Ademas, Esteve Mon et al. (2022) afirma que “El profesorado de hoy en dia necesita
integrar estas tecnologias en su desempefio profesional” (p. 3). En otras palabras, los

maestros deben dominar las competencias digitales, que son las que facilitan el uso de los
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medios de comunicacién e informacion, lo que les permite aplicar actividades, recursos y
dindmicas que generen un impacto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
convirtiendo al maestro en un agente innovador. La relacion entre ambas permitira incorporar
nuevas estrategias y practicas que transformen la educacién en algo nuevo.

En conclusién, la relacién entre las habilidades digitales y la innovacion docente es
esencial para brindar una educacion de alta calidad en la era digital, y estar preparados para
los desafios y oportunidades que ofrece el entorno actual en lo personal, laboral y profesional
por ende los docentes deben adquirir y desarrollar competencias digitales. De esta manera
los estudiantes se van a sentir mas motivados y podran desenvolverse con las destrezas
adquiridas y necesarias para el siglo XXI al incorporar el potencial digital. Al mismo tiempo,
la innovacion docente impulsada por estas habilidades hace que la educaciéon sea mas

dinamica, util y adaptada a las necesidades de los estudiantes.
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Capitulo dos
Metodologia
En el siguiente capitulo se describe la metodologia desarrollada en el presente trabajo

de investigacion.

2.1 . Objetivo general

Analizar la relacion entre la competencia digital e innovacién del docente de Educacién
Basica en la Unidad Educativa Providence.
2.1.1 Objetivos especificos

Identifica la relacion entre la competencia digital y la innovacion del docente en la
Unidad Educativa Providence.

Valorar la relacion metodolégica entre la competencia digital y la innovacion del
docente en la Unidad Educativa Providence.

2.2 . Pregunta de investigacion

¢, Cual es la relacion de la competencia digital con la innovacién del docente en la
Unidad Educativa Providence?
2.3 . Disefio de la investigacion

Esta investigacion esta disefiada bajo la filosofia positivista, la cual sigue un enfoque
deductivo y una ruta metodolégica cuantitativa. El positivismo, segun Morelo y De la Hoz
Granadillo (2018), mencionan que “El positivismo sintetiza su analisis y discurso en la
relevancia de las ciencias para dar explicacion a los resultados (conocimiento) por el Unico
medio racional de la experimentacion” (p. 84). La investigacion positivista se distingue por su
enfoque cientifico, el uso de métodos cuantitativos, la busqueda de objetividad, precisiony el
deseo de establecer leyes y regularidades en el estudio de fen6menos observables.

El enfoque deductivo se usa cuando el investigador estudia lo que otros han hecho,
ante lo mencionado para Arias (2020) “Las premisas son proposiciones légicas que al

relacionarlas dan lugar a una conclusién” (p. 309). Este método ofrece un marco riguroso
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para la investigacion y contribuye al avance del conocimiento cientifico en varios campos de
estudio.

La ruta metodoldgica cuantitativa se trata de un proceso secuencial orientado a la
realidad objetiva. A su vez, Hernandez -Sampieri (2018) indica que “La ruta cuantitativa es
apropiada cuando queremos estimar las magnitudes u ocurrencia de los fenébmenos y probar
hipotesis” (p. 6). Segun lo antes mencionado la medicion y la cuantificacion de las variables
para obtener datos precisos y estadisticamente significativos son esenciales. Los resultados
se muestran en niumeros y se estudian con estadisticas.

El presente estudio es de corte transversal, es decir, que recolectan datos; por lo tanto,
para Hernandez- Sampieri (2014) “Su propdsito es describir variables y analizar su incidencia
e interrelacion en un momento dado” (p. 187). Los datos en este tipo de investigacion se
recopilan de los participantes 0 muestras en un solo momento, en lugar de a lo largo del
tiempo.

El muestreo que sigue es no probabilistico y voluntario lo cual significa que “La
eleccion de las unidades no depende de la probabilidad, sino de razones relacionadas con
las caracteristicas y contexto de la investigacion” (Hernandez- Sampieri, 2018, p. 200). El
muestreo no probabilistico es mas sencillo y rapido de implementar, lo que lo hace util en
situaciones en las que se necesita obtener datos de manera eficiente.

La herramienta utilizada fue el cuestionario, la misma que “consiste en un conjunto de
preguntas respecto de una o mas variables a medir” (Bourke et al., 2016, como se cité en
Hernandez- Sampieri, 2018, p. 250). Debido a su eficacia, facilidad de manejo y capacidad
para recopilar datos numéricos, el cuestionario es una herramienta de investigacion
ampliamente utilizada en la investigacion cuantitativa. De manera estructurada vy
estandarizada, esta herramienta permite obtener informacion de una muestra representativa
de la poblacién en estudio.

2.4 El contexto de la investigacion
El estudio se llevo a cabo en Samborondén, canton de la provincia del Guayas, en la

Republica del Ecuador. Se encuentra en frente de Guayaquil, separado por el Rio Daule y
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frente al Cantdén Duran, separado por el Rio Babahoyo; para llegar de ambos cantones esta
el Puente de la Unidad Nacional y el Puente Alterno Norte. Tiene 102.404 habitantes.

Los 15 docentes encuestados laboran en el sector urbano con un porcentaje
estadistico del 100%; pertenecen a la Unidad Educativa “Providence” la cual se ubica en la
parroquia La Puntilla (Satélite). Pertenece a la Zona 8 geograficamente, su modalidad es
Presencial en jornada Matutina, con tipo de educacion regular y con nivel educativo: Inicial y
EGB. El sostenimiento de la institucion es del 100% privado.

2.5 Poblacion y Muestra.

La institucion educativa denominada Providence se investigd a toda la poblacion en total
15 profesores de la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas, que fueron autoseleccionados
para participar en este estudio. Las respuestas dadas por los participantes fueron recogidas
tras la peticion realizada a la Unidad Educativa “Providence” Debido a la naturaleza del
muestreo de autoseleccion o voluntaria, el perfil demografico de los profesores oscilaba entre
varias generaciones; de tal modo que, con el 7% estan entre las edades de 56 a 60 y con el
mismo porcentaje las de 51 a 55 afios; el 13% entre de 46 a 50 afos; 7% entre 36 a 40 afios;
el 27% entre 31 a 35 afos y el 20% las de 26 a 30 y 21 a 25 afios.

El 100% pertenecen al género femenino.

Los afios de experiencia laboral de las encuestadas son: 30 afios el 7%; 24 a29y, 18 a
23 afios con el mismo porcentaje; luego, de 12 a 17 afos el 13%; por Ultimo, de6allyla
5 afios posee un 33%.

En cuanto al nivel de estudios en el que laboran las encuestadas se refleja el 53% en el
area infantil y el 47% de primaria.

El ingreso mensual de las maestras es de $1201 a $1600 el 7%; de $401 a $800 el 60%;
y, de 0 al $400 el 33%.

Entre los afios de experiencia docente tenemos: méas de 20 afios el 20%; de 10 a 15 afios
el 33%; de 6 a 10 afios oscila un 20%; y, con un porcentaje semejante las de 3 a 6 afios; 1 a

3 el 7%; por ultimo, las de menos de un afio el 13%. (Anexo 1. Carta de autorizacion)
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2.6 Procedimiento

En primer lugar, me acerque a conversar y solicitar ayuda a la maxima autoridad de la
Unidad Educativa “Providence” se presentd un oficio para formalizar la peticion y realizar el
estudio dentro de la institucién educativa. Las encuestas se llenaron en el lapso de 15 dias
del afio en curso, el proceso se llevé a cabo por medio de una encuesta online proporcionada
por la carrera de Educacion Bésica de la UTPL. Para realizar las encuestas se envié un
mensaje masivo a los docentes del plantel solicitando su colaboracién, se adjunto el link para
gue las llenen desde la comodidad sus hogares, una vez que hayan terminado la encuesta
tenian que tomar captura de pantalla como evidencia.
2.7 Andlisis de la informacién

La informacién obtenida se analizé por medio de estadistica descriptiva, la cual implica
que “Describas los datos, valores o puntuaciones obtenidas para cada variable de la
investigacion, como resultado de aplicar tu instrumento a la muestra o casos” (Hernandez-
Sampieri, 2018, p. 328). La técnica de estadistica en esta investigacion fue el analisis tipo
promedio se utiliza cominmente para resumir datos nhuméricos y brindar una visién general
de la distribucion de una variable.
2.8 Anélisis de datos cualitativos
En el proceso de estudio de la seccion cualitativa se aplico el método de analisis temético, el
cual de acuerdo a Sarmiento (2022) es eficaz para manejar grandes volimenes de
informacion compleja y traducir los resultados de una investigacion en temas discernibles. El
proceso utilizado se tom6 de Chegeni (2021) el cual se inicia con la codificacion exhaustiva
de los datos, identificando segmentos que reflejen ideas especificas. Luego, se agruparon
estos codigos en temas mas amplios que revelaron patrones en la informacion. Finalmente,

se revisaron y definieron los temas para su analisis.
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Capitulo tres
Resultados
3.1 Breve descripcion del contexto

Los resultados que se presentan en la siguiente seccion fueron recolectados de los
guince docentes, de la escuela particular Providence entidad educativa que se ubica en la
costa del Ecuador y por ende no constituye un resultado generalizable del pais debido al
tamano de la muestra.

Los docentes juegan un papel importante en el proceso de ensefianza aprendizaje y
son responsables de preparar a las generaciones futuras para enfrentar diversos retos y
desafios en la sociedad.

En este contexto la presente investigacion obtuvo los siguientes resultados los cuales
estan expresados por tablas las mismas que contienen aspectos relacionados con:
Alfabetizacién en materia de informacién y datos, comunicacion y colaboracion, creacion de
contenido digital, seguridad y resolucion de problemas.

Finalmente se presenta los resultados de la seccion cualitativa del cuestionario que
se basan en las experiencias en la que, los huevos conocimientos en manejo de la tecnologia
fueron puestos en marcha. Buscamos establecer como estas habilidades digitales influyen en
la educacidén actual, donde los docentes deben preparar recursos adecuados para un mundo
digitalizado y fomentar practicas pedagdgicas innovadoras que beneficien a los estudiantes
para la interaccion con la sociedad del siglo XXI, a través de un analisis integral.

En este marco de ideas, a continuacion, se presentan los resultados del Cuestionario
tomado de Cebiy Reisoglu (2020).

En las siguientes tablas se representa la escala de valoracion de la siguiente manera:

5: Excelente; 4: Muy bueno; 3: Bueno; 2: Regulary 1: Malo
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Tabla 1

Alfabetizacion en Materia de Informacion y Datos

Competencias PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %
Identifico mis necesidades cuando busco datos, 7% 0% 7% 27% | 60%

informacién o contenido digital en entornos online.

Uso estrategias de busqueda de informacion para 7% 0% 0% 40% | 53%
acceder a datos, informacién y contenido digital en

entornos online.

Evallo de manera critica la exactitud de los datos, la 0% 7% 7% 67% 20%

informacion o el contenido digital a los que accedo.

Accedo a los datos, la informacién y el contenido digital 0% 7% 0% 53% | 40%

que necesito en entornos online.

Investigo a partir de distintas fuentes si los datos, la 7% 0% 13% 27% 53%
informacién o el contenido digital a los que accedo son

fiables.

Presto atencion a la fuente y a las representaciones de 7% 0% 7% 47% | 40%

las citaciones de recursos al compartir datos,

informacién o contenido digital.

Nota. Esta tabla muestra la categoria de Alfabetizacion en Materia de Informacién y Datos,
porcentajes segun los resultados proporcionados.

En la tabla nimero uno se evidencia el mayor porcentaje en el nivel 5 con el 60 % lo
demuestra un excelente dominio de la habilidad, donde los docentes definen sus
necesidades pueden refinar su blasqueda, ahorrar tiempo y asegurarse de encontrar la
informaciodn o el contenido que mejor se adapte a sus necesidades educativas . mientras que
la baja se inclina en los niveles 1 y 3 con el 7% denotando que ciertos participantes no
dominan con precision esta habilidad, la opcién 2 no fue escogida.

En la segunda habilidad, el porcentaje mas alto se encuentra en el nivel 5 con un 53%
demuestra que los patrticipantes tienen habilidades sélidas y dominan de manera excelente
esta destreza, ya que el uso de estrategias de busqueda de informacion en el entorno en

linea no solo es esencial para el éxito académico, sino que también ayuda a los estudiantes
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a convertirse en aprendices de por vida y ciudadanos informados en la era digital, sin
embargo, se refleja una tendencia a la baja en el grado 1 con el 7% donde ciertos docentes
dominan en menor porcentaje esta habilidad, no seleccionaron el nivel 2 y 3.

En la tercera competencia se contempla el mayor porcentaje en el nivel 4 del 67%
demostrando muy buen dominio entre los participantes ya que consideran que la informacion
o el contenido digital es esencial para los docentes en el proceso de ensefianza y preparen a
los estudiantes para los desafios de la sociedad digital actual , con una tendencia a la baja
del 7% se observa en el nivel 2 estableciendo que ciertos participantes no tienen los
conocimientos idoneos para dominar esta destreza, no escogieron el grado 1.

En la cuarta habilidad se refleja que el mayor porcentaje se encuentra en el nivel 4
con el 53%, lo que deduce que los docentes poseen muy buen dominio de esta destreza lo
que le permite mejorar la calidad de la ensefianza, personalizar el aprendizaje, desarrollar las
habilidades digitales de los estudiantes y prepararlos para un futuro digital globalizado en el
nivel 2 se refleja una tendencia a la baja con el 7% donde ciertos docentes poseen un menor
dominio de la habilidad mencionada, no se escogieron el nivel 1y 3.

En lo que respecta a la quinta competencia se analiza que el 53% se encuentra en el
nivel 5 demostrando un excelente manejo de la destreza aqui los docentes estan capacitados
para investigar en fuentes confiables ya que es esencial porque no sélo contribuye al
desarrollo profesional de los estudiantes, sino que también les permite convertirse en
ciudadanos informados y responsables con una categoria inferior se denota una baja del 7%
en el nivel 1. Los participantes no escogieron el nivel 2.

En lo que respecta a la Gltima competencia se refleja el 47% en el nivel 4 lo que se
deduce muy buen dominio donde los docentes preparan a los estudiantes para los desafios
académicos y profesionales promoviendo practicas de trabajo y comunicacion efectivas .se
denota una baja en el grado 1 con una frecuencia del 7% estableciendo un menor dominio
entre los participantes no escogieron el nivel 2.

La alfabetizacion en informacién y datos en la enseflanza es muy importante para

dotar a profesores y estudiantes de las habilidades necesarias para navegar en el mundo
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digital y hacer uso de la informacién disponible, fomentando al mismo tiempo el pensamiento
critico y la toma de decisiones correctas. Ante lo expuesto para Castro et al. (2007) “Las TIC,
son cada vez mas amigables, accesibles, adaptables herramientas que las escuelas asumen
y actuan sobre el rendimiento personal y organizacional” (p. 217).

En resumen, los resultados muestran que los participantes tienen muy buen dominio
en la habilidad de identificar, comprender, evaluar, utilizar y crear informacién en medios
digitales de manera critica, ética y efectiva estan capacitados y preparados para realizar cada
una de las habilidades mencionadas ya que se registra una tendencia a la alta denotado en
aumento entre el nivel 4 y 5 de las competencias expuestas en el area de Alfabetizacién en
Materia de Informacion y Datos.

Tabla 2

Comunicacion y Colaboracion

Competencias PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %
Me resulta facil organizar, almacenar datos, informacion 0% 0% 40% 20% | 40%
y contenido online.
Utilizo las tecnologias digitales para comunicarme en 0% 7% 13% 40% | 40%
entornos online.
Comparto datos, informacién o contenido empleando 7% 0% 27% 40% | 27%

distintas tecnologias.

Uso las tecnologias digitales para colaborar en entornos | 0% 13% 33% 27% | 27%

online.

Cumplo con las normas de conducta al interactuar en 7% 0% 0% 53% | 40%

entornos online

Nota. Esta tabla se observa la Comunicacion y Colaboraciéon que manifiestan los docentes
en los resultados.

En la tabla 2, se puede observar que en la primera competencia existe un mismo
porcentaje del 40% en el nivel 3y 5 lo que indica que los profesores poseen muy buen dominio
de la destreza mejorando la eficiencia del aprendizaje, la personalizacion, la colaboracion y

la preparacion para la ensefianza en un entorno virtual, sin embargo se denota una tendencia
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a la baja en el nivel 4 con el porcentaje del 20% lo que se presume gue ciertos profesores no
dominan la habilidad mencionada tampoco hacen por investigar para mejorar su
conocimiento, los niveles 1y 2 no fueron escogidos.

Ademas en la segunda competencia se observa un porcentaje igualitario del 40% en
el nivel 4y 5, lo que indica que los involucrados poseen muy buen desarrollo de esta habilidad
donde el profesorado integra la comunicacién en linea ya que esta puede mejorar la
ensefianza y el aprendizaje promueve la participacion, permitir la flexibilidad, enriquece la
experiencia educativa, pero también se denota una tendencia a la baja en el nivel 2 con un
7% reflejando que ciertos docentes poseen un menor dominio de la competencia mencionada,
el nivel 1 no fue escogido.

Asimismo, en la tercera competencia el mayor porcentaje se observa en el nivel 4 con
un 40% lo que demuestra que los docentes poseen muy buen dominio de esta destreza ellos
aplican una variedad de tecnologia no solo para aumenta la accesibilidad y relevancia de los
recursos educativos, sino que también promueve la participacién, la colaboracion y el
desarrollo de habilidades esenciales del siglo XXI. Pero también se observa una baja en el
nivel 1 con un porcentaje del 7% denotando que ciertos docentes poseen menor dominio de
la destreza mencionada, el nivel 2 no fue escogido por los participantes.

En la cuarta competencia se denota que el mayor porcentaje se encuentra en el nivel
3 con el 33% reflejando que los participantes posee un buen dominio de esta destreza ya que
los docentes establecen que es fundamental fortalecer la ensefianza, fomentar el desarrollo
profesional, fomentar la innovacion y crear una comunidad educativa mas cohesionada y
eficaz, sin embargo, hay un minimo porcentaje de docentes con menor dominio se refleja en
el grado 2 con un 13%, no escogieron el nivel 1.

Finalmente, en la Gltima competencia se refleja un porcentaje mayor en la categoria 4
con un 53%, lo que demuestra muy buen manejo de esta habilidad donde los docentes crean
entornos en linea seguro y respetuoso , ayuda a los estudiantes a convertirse en ciudadanos

digitales éticos y responsables en el mundo actual, también se observa una frecuencia



27

minima del 7% reflejando un menor dominio de esta competencia en una escala valorizada
del grado 1 los participantes no seleccionaron el nivel 2 y 3.

La comunicacion y colaboracién en linea son esenciales para superar las barreras de
la distancia y el tiempo, promover la interaccion entre personas de diferentes origenes y
facilitar la creacion colaborativa de contenido y la resolucion de problemas. Estas habilidades
son valiosas en una variedad de contextos, desde la educacién hasta el trabajo en equipo y
la innovacién. Segun los andlisis expuestos para los autores Ocafia et al. (2020) “Las
competencias digitales es un campo muy fecundo que esté en constante desarrollo debido a
la adecuacion de los docentes frente a la demanda de las tecnologias de la informacion y
comunicacion y su impacto en el campo educacional” (p.1).

En general, segun el andlisis los participantes poseen un nivel muy bueno en esta
competencia digital la cual va en aumento desde el grado 3 hasta el 5 donde se demuestra
gue utilizan y aplican las herramientas y plataformas digitales para comunicarse, colaborar y
participar en redes y comunidades en linea segun las necesidades.

Tabla 3

Creacion de contenido digital

Competencia PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %
Desarrollo contenido utilizando las tecnologias digitales. 7% 0% 33% 20% | 40%
Sé desarrollar contenido en formatos diferentes 13% | 13% 13% 13% | 47%

utilizando las tecnologias.

Presto atencion a los derechos de autor y las licencias 20% | 13% 27% 20% | 40%

al desarrollar contenido.

Produzco contenido digital haciendo cambios en 20% | 13% 7% 47% | 13%

contenidos ya preparados.

Nota. Esta tabla muestra la Creacion de contenido digital que establecen los docentes.
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En la primera competencia de la tabla 3 se describe que el mayor porcentaje se
observa en el grado 5 con el 40%, lo cual demuestra que los involucrados poseen un nivel
excelente en el desarrollo de esta destreza aplicando y usando la tecnologia digital para el
desarrollo de contenidos siendo este fundamental para mejorar la ensefianzay el aprendizaje,
hacen que los contenidos sean mas accesibles, atractivos y adaptados a las necesidades
individuales de los estudiantes , sin embargo, existe una tendencia a la baja del 7% en el nivel
1 demostrando que ciertos docentes poseen menor dominio de la competencia nombrada,
ningun participante escogio el nivel 2.

En la segunda competencia la escala con mayor valor es la del nivel 5 conel 47%,
lo cual demuestra un excelente dominio , ellos poseen la capacidad de utilizar la tecnologia
en el aula para desarrollar contenidos en una variedad de formatos ya que consideran que es
fundamental para enriquecer la educacién, hacerla mas inclusiva y preparar a los estudiantes
para el mundo digital y laboral en evolucién, pero también se denota con baja frecuencia del
13% en las categorias 1, 2, 3y 4 indicando que cierta parte del profesorado posee menor
dominio de esta destreza.

Ademas, en la tercera competencia se observa que el mayor porcentaje se encuentra
en el nivel 5 del 40%, estableciendo que los involucrados poseen un excelente dominio de la
destreza antes citada lo cual consideran que el uso en el aula no s6lo cumple con los
requisitos legislativos, sino que también promueve el desarrollo de la ética, la responsabilidad
y las habilidades importantes para los estudiantes en la era digital con una frecuencia baja
de docentes con el 13 % en la categoria 2 se establece un menor dominio de la habilidad.

Para culminar en la cuarta competencia se evidencia que el mayor porcentaje se
inclina en el nivel 4 con el 47% , se establece que los participantes tienen muy buen dominio
de la destreza lo cual tienen la capacidad de realizar cambios en el material preparado es una
habilidad esencial para que los profesores se adapten, innoven y brinden a los estudiantes
una experiencia de aprendizaje mas personalizada y efectiva , sin embargo, se evidencia una
tienden a la baja del 7% en el nivel 3, determinando que ciertos docentes tienen poco dominio

en la competencia sefialada.
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Al crear contenido digital, los profesores pueden adaptarse a las demandas de la
educacién moderna, brindar experiencias de aprendizaje mas interactivas y personalizadas y
preparar a los estudiantes para un mundo digital en constante cambio.” Debido al cambio
provocado por la inclusion de las TIC, muchos sectores han tenido que modernizarse y llevar
a cabo una transformacion digital para seguir cumpliendo los estandares de calidad segun
las expectativas que tiene la sociedad” (Victoria et al., 2021).

En resumen, los resultados muestran que los participantes poseen un nivel muy bueno
de las habilidades desarrolladas en esta categoria, donde aplican contenido utilizando las
tecnologias digitales, tienen la capacidad para atribuir formas simples de los contenidos en
formatos diferentes, ciertos involucrados prestan atencion a las licencias y derechos del autor,

mostraron un buen nivel para aplicar modificaciones al contenido ya establecido.

Tabla 4
Seguridad
Competencias PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %
Sé con qué tener cuidado cuando creo una identidad 0% 7% 27% 13% | 53%
(un perfil) online.
Soy consciente de que dejo una huella digital cuando 13% 0% 13% 40% | 33%
navego.
Soy consciente de los riesgos y las amenazas que 7% 0% 7% 20% | 67%
existen.
Tomo distintas medidas para proteger mi dispositivo 13% 0% 13% 33% | 40%
digital y contenido.
Tomo precauciones en relacion con la seguridad y la 7% 7% 0% 47% | 40%
privacidad.
Protejo mis datos personales y mi privacidad en 7% 0% 0% 27% | 67%
entornos online.
Cuando comparto mi informacién personal online, tomo 7% 0% 13% 27% | 53%
precauciones.
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Soy conocedor de los efectos que tiene el uso de la 7% 0% 7% 27% | 60%

tecnologia digital en la salud.

Estoy familiarizado con las politicas en materia de datos | 0% 0% 33% 27% | 40%

y de los servicios digitales.

Soy consciente del impacto medioambiental que 0% 20% 27% 13% | 40%

produce la utilizaciéon de la tecnologia.

Sé como afrontar las amenazas online. 0% 13% 60% 13% 13%

Nota. Esta tabla muestra el estudio de datos sobre el campo de seguridad en los entornos
online.

En la primera competencia de la tabla 4, se observa que el mayor porcentaje lo tiene
el nivel 5 con el 53% demuestra un excelente dominio de esta destreza entre los docentes
ya que consideran que crear una identidad en linea es fundamental porque le permite a los
estudiantes desarrollar un comportamiento digital seguro, ético y responsable, sin embargo,
se observa una tendencia a la baja reflejando un menor dominio de esta habilidad con el 7%
en el grado 2, no optaron por el nivel 1.

En la siguiente competencia digital, el porcentaje mas alto se establece en la categoria
4 con un 40% se deduce que los involucrados tienen muy buena opresién de ésta habilidad
ya que los docentes guian a los estudiantes hacia un comportamiento digital responsable,
ético y seguro, preparandolos para enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades que
presenta la sociedad digital actual , finalmente una parte minima de docentes con el 13% en
el nivel 1 tienen menor dominio de la destreza indicada, entre las opciones no eligieron el
nivel 2.

En la tercera competencia se establece el mayor porcentaje del 67% en el nivel 5,
demuestran un excelente dominio de la competencia antes mencionada, los docentes
consideran importante proteger a los estudiantes, ensefiarles habitos seguros en lineay crear

un entorno digital positivo y eficaz en el aula, pero también se observa una tendencia a la



31

baja del 7% el nivel 1 y 3 lo cual ciertos profesores poseen menor dominio de esta habilidad,
no seleccionaron el nivel 2.

En la cuarta competencia el mayor porcentaje se evidencia en la categoria 5 con el
40%, estableciendo un excelente dominio de esta destreza los docentes involucrados estan
conscientes que ellos desempefian un papel clave a la hora de tomar medidas proactivas
para proteger sus dispositivos y contenidos digitales, no obstante, se tiende a una baja
tendencia de la competencia citada con el porcentaje del 13% en el nivel 1 y 3, los
participantes no escogieron el nivel 2.

En la quinta competencia el porcentaje més alto se evidencia en el grado 4 con el
47% por lo que se prescribe un nivel muy bueno en el desarrollo en esta habilidad los
docentes consideran que ellos contribuyen a la proteccion de datos, la prevencion de
ciberamenazas y la promocién de practicas digitales éticas entre los estudiantes, se denota
una tendencia a la baja con igual porcentaje del 7% en el nivel 1y 2 lo que demuestra que
varios de los participantes no dominan esta destreza con precision, el profesorado no opté
por el nivel 3.

En la sexta competencia el porcentaje mas alto se evidencia en la categoria 5 con el
67% lo cual indica que los involucrados tienen excelente desarrollado de esta competencia
Los docentes saben que ellos desempefian un papel clave en la implementacion de estas
medidas, creando un entorno digital seguro y promoviendo la responsabilidad digital entre los
estudiantes, pero se evidencia una baja del 7% en el nivel 1 , demostrando un menor dominio
entre los participantes para esta técnica, el profesorado no escogio el nivel 2 y 3.

A continuacién, en la séptima competencia se observa el 53% en el nivel 5
demuestran un excelente desarrollo de esta habilidad los docentes encuestados toman
precauciones al compartir informacion personal en linea para garantizar la seguridad,
privacidad e integridad en el entorno de aprendizaje digital, sin embargo tenemos el 7% en
el nivel 1 lo que precisa una tendencia baja entre los participantes estableciendo un menor

dominio de esta destreza , los participantes no seleccionaron el nivel 2.
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Se evidencia en la octava competencia que el mayor porcentaje esta en la categoria
5 con un 60% lo que demuestra excelente dominio de la destreza lo que se deduce que los
docentes encuestados desempefian un papel fundamental a la hora de comprender los
impactos del uso de la tecnologia digital en la salud y comunicar este mensaje a los
estudiantes. Esto no s6lo promueve el bienestar de los estudiantes, sino que también les
brinda las herramientas que necesitan para tomar decisiones informadas sobre el uso de la
tecnologia, pero en esta destreza también se observa una tendencia baja del 7% en el nivel
1 denotando un menor dominio de esta técnica entre los docentes los cuales no optaron por
el nivel 2.

En la nhovena competencia se evidencia que el rango 5 tiene el mayor porcentaje del
40% los cual afirma que los involucrados poseen muy buen dominio de esta habilidad
evidenciando que los docentes gestionan eficazmente la informacion en el entorno de
aprendizaje digital, promueven practicas seguras en linea y cumplen estandares éticos y
legales , aunque ciertos profesores no dominan bien esta destreza ya que se observa una
tendencia a la baja con el 27% en el nivel 4, no optaron por el nivel 1y 2.

Se analiza que en la décima competencia el mayor porcentaje esta en el rango 5 con
el 40% establece que ciertos docentes poseen un excelente dominio de la destreza
promoviendo la educacién ambiental para los estudiantes y realizando practicas de uso
sostenible de la tecnologia., con un tendencia a la baja tenemos el 13% en el rango 4, lo que
demuestra menor dominio en algunos profesores en esta habilidad, los involucrados no
escogieron el nivel 1.

Y en la tltima en la competencia digital, se evidencia en el rango 3 el mayor porcentaje
con un valor del 60% lo que demuestra un nivel bueno en esta competencia donde los
docentes son hébiles en crear un entorno en linea seguro educando a los estudiantes para
gue sean usuarios de tecnologia responsables e informados, también se denota un porcentaje
igualitario del 13% en las categorias 2,4 y 5 lo que denota una baja tendencia entre los
participantes al momento de afrontar debidamente las amenazas online, los docentes no

optaron por el nivel 1.
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La seguridad en entornos en linea es esencial para proteger la informacion

confidencial, garantizar un entorno de aprendizaje seguro y eficaz y mantener la integridad

profesional en el mundo digital. Ante lo mencionado, Torres et al. (2019) afirma que:

Ser competente en el uso de las tecnologias y mostrar comportamientos y actitudes

ante los riesgos en el mundo virtual, ayudan en la puesta en marcha de acciones

preventivas y educativas para que, desde el aula, puedan garantizar la seguridad

digital y ayuden a disminuir sus problemas asociados. (p.114)

En conclusion, los docentes involucrados desarrollan esta habilidad con un nivel

excelente ya que se evidencia que conocen y dominan la mayoria de las destrezas la cual es

de vital importancia para que las personas prosperen en todos los aspectos de su vida, es

crucial que los entornos sociales sean seguros. Esto promueve el bienestar individual y

colectivo, la coexistencia armoniosa y el desarrollo social.

Tabla5s

Resolucién de problemas

tanto de nuevos avances.

Competencias PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %
Identifico las causas de los problemas técnicos al utilizar | 0% 13% 27% 47% 13%
dispositivos digitales.
Resuelvo los problemas técnicos que me encuentro al 0% 20% 27% 47% 7%
utilizar dispositivos digitales.
Uso diferentes tecnologias digitales para crear 0% 13% 33% 40% | 13%
soluciones innovadoras.
Identifico oportunidades para desarrollar mis 0% 0% 47% 40% 13%
competencias digitales.
Desarrollo mi competencia digital manteniéndome al 0% 20% 20% 47% 13%

Nota. Esta tabla muestra la categoria de Resolucion de Problemas.

En la primera competencia de la tabla cinco indica que el mayor porcentaje se

evidencia en el nivel 4 con el 47% describe que ciertos de los involucrados poseen un nivel

muy bueno en el desarrollo en esta técnica los docentes con esta habilidad pueden abordar
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de manera proactiva los problemas tecnolégicos y garantizar que la tecnologia se convierta
en un activo y no en un obstaculo para la ensefianza , asi mismo se denota una tendencia a
la baja en la categoria 2y 5 con un porcentaje del 13% demostrando que algunos docentes
poseen menor dominio de esta habilidad , no sefialaron el nivel 1.

En la segunda competencia el porcentaje mas alto se evidencia en el nivel 4 con el
47% cual denota muy buen desarrollo de esta técnica donde establece que los profesores
estan capacitados para resolver problemas técnicos ya que es esencial para proporcionar un
entorno de aprendizaje digital eficaz, aumentar la confianza de los estudiantes y promover el
uso eficaz de la tecnologia en el aula, asimismo se evidencia una tendencia a la baja en el
nivel 5 con el 7% , el profesorado no escogi6 el nivel 1.

En la tercera competencia se refleja que el mayor porcentaje en el nivel 4 con un 40%
evidencian que los participantes poseen muy buen dominio del uso de las diferentes
tecnologias digitales para crear soluciones innovadoras, sin embargo se denota una
tendencia a la baja en los niveles 5y 2 con un 13% lo que describe que ciertos participantes
tienen un menor dominio de esta técnica, no optaron por el nivel 1.

En la cuarta competencia se refleja el mayor porcentaje en el nivel 3 con el 47% se
denota que existe buen dominio de la destreza los docentes saben que tienen un papel clave
gue desempefiar en la identificacion de estas oportunidades y en la provisién de experiencias
educativas que promuevan el desarrollo holistico de las habilidades digitales de los
estudiantes. El nivel con menor porcentaje es el 5 con el 7% , los docentes no eligieron el
nivel 1y 2.

Finalmente, en la Gltima competencia que el mayor porcentaje lo tiene el nivel 4 con
un 47% asevera que los docentes tienen muy buen dominio de esta competencia los docentes
brindan una educacién mas relevante, se adaptan a circunstancias cambiantes y preparan a
los estudiantes para el futuro digital, se evidencia que el nivel 5 posee el menor porcentaje
en dominio con el 13%, el grado 1 no fue escogido por los participantes.

La resolucidn de problemas en entornos en linea es esencial para superar los desafios

técnicos. Segun el andlisis los docentes poseen un dominio muy bueno de la competencia
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establecida en la tabla antes mencionada, mejorar la experiencia de aprendizaje y fomentar
habilidades valiosas de los estudiantes ayuda a los docentes a ensefiar de forma mas
adaptable, innovadora y eficaz en el mundo digital actual. Segun lo que manifiesta Balladares
(2018) “Este continuo aprendizaje de adopcién y adaptacién a los cambios tecnoldgicos
demanda una capacitacion y formacion digital continua del profesor” (p. 55).

Para resumir, los docentes tienen muy buen dominio para resolver problemas en
entornos digitales es crucial navegar con éxito en el mundo moderno y aprovechar las
oportunidades que ofrece la tecnologia. Estas habilidades no solo aumentan la eficacia
personal y profesional, sino que también promueven la innovacion, la flexibilidad y la
seguridad en el entorno digital en constante cambio.

En cuanto alas experiencias
A continuacion, se transcriben las experiencias en la que los nuevos conocimientos

en manejo de la tecnologia fueron puestos a prueba a los docentes se los ordena y codifica:

Respuesta Extracto Cadigo

'D1. En época de |a|
pandemia] cuando se

tuvieron que hacer clases

Herramientas digitales.

=

virtuales en su totalidad,

|D
N

luego clases hibridas. Todo

O
&

fue nuevo para mi me toco

aprender desde cero el S0 | yVideos en esta plataforma:
de plataformas digitales. | D7. Pandemia clases via

D9. Mi experiencia realicé
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D10.Temas digitales.

D12. Hacer videos en los
afios de pandemia.

D15. Se me dificulto los
videos en  determinado
programa.

D2. Esto se dio -

pandemia, cuando las
clases se volvieron
totalmente virtuales,
hibridas, etc. Fue algo

totalmente nuevo para mi

pero me tocod aprender el

D6. Logré rescatar mi correo
y respaldar toda mi
informacion con otro correo
alternativo.

D13. Gracias a la tecnologia,
puedo elaborar mucho
material educativo.

D14. Creando actividades

por medio del internet.

Beneficios de la tecnologia.

D3. No eh tenido alguna

experiencia como tal.

D11. Capacitarme y recordar
lo importante que era la
tecnologia.

Capacitarme frecuente en el
manejo de las tecnologias

actuales.

Competencia digital.
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' D4. He utilizado Instagram

para mi profesion. He subido

D5. En época de pandemia
tuvimos que realizar todo

nuestro trabajo.

D6. Al  momento de
recuperar un correo
electrénico que tenia
inactivo por mucho tiempo,
me toco suministrar
informacion que me validara
que yo era esa persona, lo
cual logré rescatar mi correo
y respaldar toda mi
informacion con otro correo
alternativo Si llegaba.

Olvidarme nuevamente.

D7. Con el inicio de la
pandemia debi impartir
clases Via Zoom , tuve que
compartir videos,
diapositivas y otros

D8. Al realizar la entrega del

reporte.




38

'Do. MiTexpefiencia fue
cuando fealicé ina prueba
de’Google Eduication donde

te evaluaban sobre los
programas de Gmail y asi lo
puedas utilizar en el area

docente y estudiantes.

D10. Cuando tuve que
innovar una clase para que
esta misma sea dinamica e

involucre  {emas digitales

para los alumnos.

D11. Hace tres afios atras
tuve que capacitarme y
recordar lo importante que
era la tecnologia y lo usual
que era en aquellos tiempos
de pandemia, fue asi que
decidi innovar y capacitarme
frecuente en el manejo de

las tecnologias actuales.

D12, HacerTvideos vy

proyectarlos a los padres de
familia - eAITlos afios’de

D13. Gracias a la tecnologia,

puedo elaborar mucho
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material educativo para el
salén de clases. Al igual que
elaborar los reportes que se
entregan al finalizar el
parcial. Estamos
implementando un nuevo
método para comunicarnos
con los padres de familia

mediante correo electronico.

D14. Creando actividades
por medio del internet , para
cambiar un poco la dinamica
de los estudiantes en las
clases y llamar mas su

atencion.

D15. Se me dificulio la
edicion de los videos en un

determinado programa.

En la descripcibn de las experiencias se ha logrado identificar tres coédigos:
herramientas digitales, beneficios de la tecnologia y la competencia digital.

Al respecto, a las herramientas digitales son importantes en la docencia para mejorar
calidad de ensefianza, fomentar interaccion, personalizar aprendizaje, y preparar estudiantes
para un mundo cada vez mas digital. Para Castro et al. (2007) “Las TIC, son cada vez mas
amigables, accesibles, adaptables herramientas que las escuelas asumen y acttan sobre el
rendimiento personal y organizacional” (p. 217). Segun lo antes mencionado aquellas brindan

acceso instantaneo a una cantidad masiva de informacién y recursos en linea.
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En cuanto al segundo codigo la tecnologia beneficia a los educadores de una amplia
gama de maneras al mejorar la instruccién, la administracion y la comunicacion en el entorno
educativo. Segun Alcivar et al. (2019) “Todas las destrezas cognitivas y competencias que
los estudiantes pueden adquirir, a través del uso adecuado de las TIC, estan relacionadas
con la autonomia, creatividad y construccion de nuevos conocimientos” (p. 3). Estas ventajas
pueden ayudar a los maestros a realizar sus trabajos de manera mas eficaz y enriquecer las
experiencias de aprendizaje de sus alumnos.

En relacion con el tercer y ultimo cédigo acerca de la competencia digital en la
actualidad estas son esenciales para los maestros porque eleva el nivel de la ensefianza,
aumenta la productividad y prepara a los profesores para un entorno educativo en constante
cambio. Segun Ocafia et al. (2020) “Las competencias digitales es un campo muy fecundo
gue esta en constante desarrollo debido a la adecuacién de los docentes frente a la demanda
de las tecnologias de la informacién y comunicacién y su impacto en el campo educacional”
(p.1). Lo cual permite a los profesores ensefiar a sus estudiantes las habilidades digitales que
necesitan para tener éxito en la sociedad de hoy.

Finalmente, la combinacion de la utilidad de las herramientas digitales, las ventajas de
la tecnologia, y la formacion adecuada en su uso conduce a una educacion mas rica y eficaz.
Los profesores que utilizan habilmente la tecnologia estdn mejor equipados para hacer frente

a los desafios educativos de hoy y preparar a sus alumnos para un futuro digital.
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Conclusiones

La competencia digital es un tema de vital importancia ya que ofrece a los maestros
las herramientas y habilidades necesarias para innovar en las actividades docentes.
Combinar la alfabetizacion digital y la innovacién puede mejorar significativamente el
aprendizaje y preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado. A partir
de los resultados obtenidos en este estudio el 90 % de los docentes aplican la tecnologia
dentro del aprendizaje haciéndolo eficaz a través de la practica por lo que se puede deducir
gue existe una relacion estrecha entre lo antes mencionado en la entidad escolar Providence.

El docente innovador no es aquel que aplica mas tecnologia dentro de las aulas de
clases si no él que utiliza las herramientas necesarias para desarrollar las destrezas entre los
alumnos a su cargo lo que a su vez puede tener un impacto positivo en la calidad de la
educacién actual. Por lo que los docentes con el conocimiento necesarios de las habilidades
digitales como: La alfabetizacién de informacion, la comunicacion y colaboracion, la creacion
de contenidos digital, la seguridad y la resolucién de problemas permitiran al docente
desenvolverse de manera idénea en la tecnologia en este estudio pude observar que el 80 %
del profesorado desarrolla las habilidades antes mencionadas en su totalidad de esta manera
se les facilita preparar a los estudiantes con las diversas destrezas digitales que necesitaran
en el manana.

En cuanto a las competencias digitales tabuladas quiero destacar a la siguiente area
como es la de alfabetizaciéon en materia de informacién y datos, donde se observa dos
extremos en tendencia al alta, los docentes evalian de manera critica la exactitud de los
datos, la informacién o el contenido digital a los que accedo con un nivel del 67% asimismo,
Identifican las necesidades cuando busco datos, informacion o contenido digital en entornos
online con un 60%. Lo cual favorece a la confiabilidad de adquirir una informacion no errénea,
de esta forma podran transmitir estos conocimientos a los estudiantes y ellos lo aplicaran a
través de la practica en sus actividades a desarrollar.

También deseo enfatizar el area de la habilidad de comunicacién y colaboracioén, los

docentes tienen bien claro la importancia de cumplir con las normas de conducta al interactuar
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en entornos online donde se observa el 93% lo cual evita acciones negativas como el Spam
y el ciberacoso, inculcando de una manera precisa esta destreza a los estudiantes para que
ellos puedan relacionarse con sus pares usando la tecnologia de forma adecuada.

En la competencia de creacién de contenido digital pude deducir que el 52% no
desarrolla contenido en formatos diferentes utilizando las tecnologias. Lo cual la mitad de los
docentes desconocen el manejo o forma para aplicar de manera precisa este recurso en las
actividades de aprendizaje.

En el area de seguridad el 67% de los docentes protegen sus datos personales y su
privacidad en entornos online pese a que muchas veces los antivirus, las medidas de
proteccion, la tecnologia del movil o contrasefias no sean suficientes en la actualidad para la
ciber delincuencia.

Finalmente, en el area de resolucion de problemas se deduce que el 47% de los
docentes se le dificulta resolver los problemas técnicos que se encuentran al utilizar
dispositivos digitales, lo cual no les permite desenvolverse de manera agil y solucionar el

contratiempo en cualquier herramienta a utilizar dentro del aula de clases.
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Recomendaciones

Es importante la capacitacion constante de los docentes por lo que recomiendo a los
directivos del plantel implementar charlas y talleres practicos del buen uso y manejo de las
herramientas digitales lo cual permitira aplicarlas como recurso dentro del aula de clases, los
maestros las podran implementar de manera idénea ya que son necesarias en el aprendizaje
haciendo los contenidos mas dinamicos, eficientes y asi satisfacer las necesidades de los
estudiantes en esta era digitalizada.

La tecnologia cambia rapidamente, por lo que los docentes deben ser flexibles y estar
preparados para adaptarse a nuevas herramientas. Ensefiar innovacion significa estar
dispuesto a probar nuevas tecnologias y nuevos métodos. Es necesario que los directivos
implementen un equipo de soporte técnico o capacitaciones que pueda dar asistencia de
manera eficaz a los maestros cuando afronten desafios técnicos asi se les facilitara aplicar
con mas seguridad la tecnologia en el aula y promover practicas docentes innovadoras.

La innovacion docente puede incluir el desarrollo de actividades que fomenten la
creatividad y el trabajo en equipo lo cual recomiendo a los directivos del plantel hacer
reconocimiento o incentivos a los maestros que desarrollen las habilidades digitales de
manera éptima.

Por lo tanto, para mejorar en ciertas destrezas que aun persisten y desafios para los
docentes es importante la constante practica e instruccion, de esta manera los maestros
podran utilizar plataformas de aprendizaje en linea, cuestionarios y elaboracién de recursos
multimedia para fomentar la participacion activa de los estudiantes.

Culminando con mis recomendaciones seria factible dictar charlas con horarios
flexibles por partes de los directivos para elevar el nivel de conocimiento de los docentes,
desarrollando temas como la creacién de contenido digital en formatos diferentes a través de
la practica. De esta forma el docente podra aplicarlos de manera constante dentro de las
aulas de clases e implementar los recursos precisos en su ensefanza-aprendizaje y asi

puedan estar listos al momento de ser evaluados de manera periddica.
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En su despacho. -

La Universidad Técnica Particular de Loja, dentro de su programa de formacion docente, tiene
previsto el desarrollo de la asignatura Practicam 4.1 Trabajo de Fin de titulacién, en el cual los
estudiantes del séptimo ciclo, realizan un trabajo de investigacion sobre “Competencia digital y
su relacién con la innovacion docente en la Educacién Bésica en el Ecuador” con la finalidad de
analizar la relacion de la competencia digital docente y la innovacién dentro de la educacién
basica en el Ecuador.

Para ello, nuestros estudiantes deberan enviar cuestionarios en linea a docentes de educacion
basica de escuelas de todo el Ecuador (http://irie.uib.cat/limesurvey/index.php/233194/lang-
es) en el tema de formacién docente y transformacion digital. Cabe recalcar que la informacién
personal e identificativa de las unidades educativas participantes permanecera anonimizada en
todas las etapas de la investigacién

Porlo expuesto, solicito a su autoridad, se digne permitir a nuestro/a estudiante GARCES BAQUE
NELLY YESENIA, con CI 917262289 legalmente matriculado/a en la Carrera de Educacion
Bésica, para que, realice una investigacién cuantitativa dentro de su institucién y envie dichos
cuestionarios a sus docentes. Cabe mencionar que las respuestas son anénimas y que los
resultados obtenidos de este estudio seran puestos a su conocimiento y disposicion después de
haberse terminado el mismo. Segura de contar con su amable aceptacion, desde ya le expreso la
gratitud de nuestra universidad.

Cordialmente,

PhD Digna Pérez Bravo
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

San Cayetano Alto s/n Loja-Ecuador
Telf.: (593-7) 370 1444 informacion@utpl.edu.ec Apartado Postal: 11-01-608 www.utpl.edu.ec
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