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Resumen

La modernidad ha traido cambios en la practica docente ya que el uso de
herramientas tecnol6gicas juega un papel importante en la fijacion del aprendizaje y
desarrollo del conocimiento del educando. Dado este contexto, se analizé la relacion
entre la competencia digital y la innovacién docente en la Unidad Educativa del Milenio
“Santiago de Pillaro” de la ciudad de Pillaro, provincia de Tungurahua, periodo lectivo
2022-2023, bajo una filosofia positivista, siguiendo un enfoque deductivo y una ruta
metodoldgica cuantitativa. Los cuestionarios aplicados fueron respondidos de forma
voluntaria por 19 docentes. El dominio en competencias digitales e innovacion docente
ha permitido que los docentes utilicen las plataformas y metodologias digitales en el
proceso de ensefianza, cultivando asi habilidades digitales sélidas mediante la
implementacion de enfoques pedagdgicos innovadores. En conclusion, las
competencias digitales e innovacién docente permiten a los educadores utilizar
plataformas digitales y fomentar la participacion estudiantil. Se recomienda, considerar
el tamafio de la muestra, diversidad geogréfica y demogréfica, cuestionarios con
definiciones precisas y la creacion de una plataforma digital para el compartir de
experiencias y el andlisis de datos.

Palabras claves: Competencias digitales, innovacién docente, herramientas

tecnologicas.



Abstract

Modernity has brought changes in teaching practice since the use of technological
tools plays an important role in establishing learning and developing the student's
knowledge. Given this context, the relationship between digital competence and
teaching innovation was analyzed in the “Santiago de Pillaro” Millennium Educational
Unit of the city of Pillaro, province of Tungurahua, school year 2022-2023, under a
positivist philosophy, following a deductive approach and a quantitative methodological
route. The questionnaires applied were answered voluntarily by 19 teachers. Mastery
in digital competencies and teaching innovation has allowed teachers to use digital
platforms and methodologies in the teaching process, thus cultivating solid digital skills
through the implementation of innovative pedagogical approaches. In conclusion,
digital competencies and teaching innovation allow educators to use digital platforms
and encourage student participation. It is recommended to consider the sample size,
geographic and demographic diversity, questionnaires with precise definitions and the
creation of a digital platform for sharing experiences and data analysis.

Keywords: Digital skills, teaching innovation, technological tools.



Introduccion

La educacion en la actualidad sugiere que la digitalizacion juega un papel
preponderante en la practica docente ya que es una herramienta que facilita la
enseflanza, vuelve més interactivo el entorno educativo, desarrolla el gusto por
trabajar de manera creativa e imaginativa y fomenta la exploracién generando un
mundo nuevo para la adquisicion de conocimientos.

Suérez y Montoya (2022) consideran que, se debe emplear las tecnologias
digitales de manera eficiente, eficaz y 6ptima, por ello la importancia de que los
maestros apliquen durante el proceso de ensefianza las competencias digitales para
que los estudiantes obtengan aprendizajes mas significativos. Cuando un docente
comienza a usar la tecnologia para una ensefianza distinta y desarrollar ciertas
habilidades dentro del manejo de las TIC, hablamos de una innovacién docente. Por
tanto, segun Macanchi et al. (2020), la innovacién docente se considera como la
practica habitual mediante la cual los maestros llevan a cabo diferentes estrategias al
momento de realizar cambios en el dmbito educativo, reflejando la calidad de
educacién que se brinda.

La relacion entre las competencias digitales y la innovacién docente, viene a
constituirse en una forma de ensefianza que va dejando a un lado los viejos esquemas
de la ensefianza tradicional. EI mundo de la virtualidad ha generado cambios
direccionados a aprovechar las TIC ya que posibilitan un aprendizaje mas significativo,
siendo asi que, los docentes deben cerrar las brechas digitales existentes y elevar las
habilidades digitales.

Dado este contexto, se realizo la presente investigacion en la Unidad Educativa
del Milenio “Santiago de Pillaro” de la ciudad de Pillaro, provincia de Tungurahua,
periodo lectivo 2022-2023, en donde a través del andlisis y busqueda de informacion
se identifico la relacién entre competencia digital e innovacion, siguiendo una filosofia
positivista, un enfoque deductivo y una ruta metodoldégica cuantitativa, se valoré la

relacion metodoldgica entre competencia digital e innovacion docente.



Por tanto, en el Capitulo uno se aborda: El Marco Te6rico, donde estan todos
los conocimientos cientificos en relacion a las dos variables de estudio como:
Competencia digital e innovacién docente, formacién digital docente, formacion digital
docente en el Ecuador, teoria conectivista para el desarrollo de las competencias
digitales y la relacibn entre competencias digitales e innovacion docente. En el
Capitulo dos se aborda: La metodologia, donde se pone de manifiesto un objetivo
general y dos especificos, el enfoque metodoldgico, los niveles, el tipo de
investigacion, poblacién y muestra, ademas se encuentra la técnica para la recoleccién
de la informacién. En el Capitulo tres se aborda: Los resultados, donde se refleja el
analisis e interpretacién de resultados permitiendo la tabulacion de las interrogantes
aplicadas a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro”, se
encuentran también las conclusiones y recomendaciones.

Se concluye que, el dominio de competencias digitales e innovacién docente
permite a los educadores utilizar plataformas digitales para crear contenido innovador,
transmitir conocimientos, facilitar la ensefianza, superar desafios tecnoldgicos y
fomentar la participacion activa de los estudiantes. Y se recomienda, con el fin de
tener una vision mas holistica y generalizable de las habilidades digitales docentes
analizadas considerar el tamafio de la muestra, diversidad geogréfica y demografica
ademas de cuestionarios con definiciones precisas y la creacién de una plataforma

digital para el compartir de experiencias y el analisis de datos.

Para el presente trabajo de titulacion se revis6 diversas fuentes bibliograficas
qgue potenciaron el sustento tedrico, aunque se contd con el apoyo de la autoridad de
la institucion, algunos docentes tuvieron poca predisposicion para trabajar con las
encuestas de forma digital. Sin embargo, este trabajo muestra una soélida informacion
de la formacién docente y practicas pedagoégicas innovadoras para el desarrollo de un

aprendizaje significativo.



Capitulo uno
Marco tedrico
1.1 Las competencias digitales e innovacion docente

La competencia digital (CD) abarca un conjunto de conocimientos y
habilidades, que estan vinculados con el uso de las Tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) de manera efectiva, lo que favorece al navegante sacar provecho
de la tecnologia (Blanco, 2019). Por eso, hoy en dia se busca integrar de manera
efectiva las herramientas tecnolégicas en el proceso educativo.

El hecho de estar en una sociedad cada vez mas digitalizada, exige que las
personas estén dominando e incrementando sus competencias digitales para
adaptarse al constante cambio y avance de la evolucion tecnolégica. Es asi, que el
dominio de las CD capacita a los usuarios para utilizar las TIC de manera eficiente, su
importancia radica en la promocién de la inclusiéon social y el desarrollo profesional
maximizando de esta manera las posibilidades que brinda la tecnologia en nuestro
diario vivir (Levano et al., 2019).

En educacion, se considera las CD como un tipo de herramienta que refiere a
la capacidad de los docentes para usar las tecnologias digitales de manera eficaz,
eficiente y 6ptima para facilitar la resolucién de problemas y el logro de objetivos en los
diferentes contextos educativos (Suarez y Montoya, 2022). Asi, la competencia digital
educativa es una habilidad clave para el proceso de aprendizaje y el éxito educativo.

En el proceso educativo, las CD permiten obtener mejores aprendizajes ya
que, el uso de las TIC en una clase siempre resulta llamativo y potencializa la
capacidad del aprender para aprender. Por lo expuesto, es importante gestar
verdaderos procesos de ensefianza, donde los alumnos desarrollen sus capacidades
individuales de aprender con la utilizacion de los recursos digitales (Blanco, 2019).

Dado este contexto, para un buen desarrollo de actividades académicas
Beltrdn (2017) menciona que, es importante el uso de diversas estrategias de

aprendizaje como busquedas y documentales, haciendo uso de bibliotecas digitales



dejando atras los ambientes convencionales. Sin lugar a duda, su importancia radica
en emplear distintas estrategias de aprendizaje utilizando recursos digitales para
asegurar el correcto desarrollo de las actividades académicas enriqueciendo de esta
manera el proceso educativo.

Por tanto, al hablar de CD educativa es indispensable también, como una
introduccion de tecnologia en el aula, hablar sobre el proceso de innovaciéon docente
como ente motivador del aprendizaje, mismo que refiere a la implementacién de
nuevas metodologias, técnicas y herramientas en el proceso educativo (Rojas, 2019).

Segun Rojas (2019), la innovacion docente implica crear espacios de
renovacioén de conocimientos, indicando que si los estudiantes no asimilan de manera
adecuada los saberes se debe buscar otras maneras de ensefanza brindando un
nuevo sentido a la educacién. Asi, se puede aplicar la gamificacion como estrategia
innovadora para buscar mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

La incorporacion de la experimentacion virtual en la capacitacion personal de
los docentes, asi como también en el trabajo con los alumnos, es relevante para el
desarrollo de sus competencias digitales, esto se refleja al momento de manejar los
dispositivos tecnoldgicos integrando de manera efectiva la tecnologia en la labor
docente y enriqueciendo la metodologia de ensefianza. Por ello, Mansero, (2019)
menciona que, la utilizacion de los entornos virtuales es evidente en la hora clase y
fuera de ella.

Las instituciones educativas utilizan la tecnologia para fortalecer el proceso de
enseflanza-aprendizaje, ya que su integracién en las actividades educativas aumenta
el rendimiento académico de los estudiantes. Beltran (2017) considera que, cuando se
combina las nuevas formas de organizacién el impacto de la utilizacién tecnolégica
solo es efectiva si se modifica la cultura institucional.

En lo que respecta a las competencias digitales frente al docente innovador,
éstas buscan desplegar el manejo de las TIC para obtener informacion relevante sobre

un determinado contenido para procesar, interpretar y expresar sus ideas ante los



demas. Sanchez (2021) considera que, los recursos digitales dentro del proceso
educativo facilitan la comunicacion, contribuyen en la asimilacién de los contenidos de
manera sencilla y fortalecen la educacion con ejemplos de mayor aplicabilidad.

En conclusion, el empleo de herramientas digitales en entornos educativos esta
aumentando rapidamente, garantizando un desempefio educativo mas sobresaliente y
asegurando la calidad educativa. En consecuencia, el manejo de competencias
digitales y la constante innovacién docente permite tener una educacion distinta a la
acostumbrada, ya que fomenta la creatividad tanto de maestros como de escolares,
estos factores sin lugar a duda son capaces de entregar una ensefianza distinta,
dejando un lado los viejos esquemas de trabajo en el aula de clase para acogernos al
mundo del ciber espacio.

De aqui que, los recursos tecnolédgicos se convierten en medios didacticos para
el desarrollo correcto del proceso ensefianza-aprendizaje.

1.2 Formacién digital docente

Segun Barja y Gallardo (2021), la formacion digital docente como ente
mediador, hace referencia al proceso de adquirir conocimientos basicos sobre el
manejo de las TIC y su correcta aplicacion en el contexto educativo. En tal virtud, los
conocimientos requeridos en el marco profesional docente perduran para toda la vida,
ya que traspasan fronteras y fomentan capacidades como el pasar de ser explorador a
ser innovador en la aplicacion y creacion de contenido digital para la mejora del
proceso ensefianza-aprendizaje en el salén escolar.

Por tal razén, el software educativo enriquece de esta manera el proceso
educativo aportando con una variedad de ideas en las distintas asignaturas, lo que,
favorece la participacion activa de los estudiantes y el compromiso de utilizarlo de
manera responsable (Marquez y Méarquez, 2018). Asi que, existe una preparacion
docente efectiva que permite enfrentar los retos actuales y venideros.

Dentro de las condiciones y exigencias actuales del campo educativo

propiciadas por la convergencia mediatica y digital es importante destacar que, para



competir con los avances tecnoldgicos, se lleva a las aulas de clase actividades de
lectura y produccién, donde cada vez son de tipo mas multimodal e hipertextual. Por
esta causa, los docentes deben aprovechar también las ventajas que ofrecen los
programas virtuales para trabajar con los estudiantes, aprovechando las posibilidades
brindadas para tener un aprendizaje innovador, en efecto se necesita tener una solida
formacion y un buen dominio del ecosistema digital (Fernandez, 2019).

Por esto, surge la necesidad en los docentes de mejorar la calidad educativa y
por ende, el proceso ensefanza-aprendizaje mediante la promocién de saberes,
principios y destrezas respaldadas por medio de la correcta utilizacion de las TIC
(Gémez et al.,, 2019). Por ello, los docentes buscan adaptarse a la era digital,
acomodandose a las necesidades cambiantes de los estudiantes.

Segun UNESCO (2018), existen varias razones que favorecen el desarrollo de

las competencias digitales docentes, que son expresadas de la siguiente manera:

. Mejorar la calidad educativa

. Promover oportunidades de aprendizaje

. Garantizar la inclusién educativa

. Aumentar la motivacion de los estudiantes

En este contexto, las competencias digitales docentes son cada vez mas
importantes en el mundo moderno, ya que surge una necesidad creciente de asegurar
que los educadores desarrollen habilidades basicas para utilizar la tecnologia en el
proceso de ensefanza.

Agregando a lo anterior, es pertinente saber cual es la situaciéon de las
instituciones educativas, en relaciéon al uso de la tecnologia para los procesos de
ensefianza. Buscar que los escolares logren asimilar con propiedad los conocimientos
de forma significativa, por medio de un aprendizaje innovador, que solo garantiza el
maestro con la aplicacion de los entornos virtuales. Con relacion al uso de las
tecnologias por parte de los profesores y alumnos aparecen ciertas necesidades

formativas, tecnoldgicas y pedagdgicas actuales (Beltran, 2017).



Segun Villafuerte (2020) existen varios problemas en la formacion digital

docente, que son expresados de la siguiente manera:

. Deficiencia de recursos y financiamiento
. Carencia de tiempo

. Falta de habilidades digitales previas

. Disponibilidad de la tecnologia

La formacion digital docente debe adaptarse a las necesidades de los
estudiantes para garantizar una formacién efectiva asegurando que los docentes estén
listos para ensefiar y utilizar la tecnologia de manera efectiva en el aula de clase, de
esta manera, los estudiantes podran desarrollar su creatividad y navegar en el mundo
del conocimiento de manera responsable.

Todo lo expuesto confirma que, las competencias digitales aportan
significativamente en los procesos educativos que el maestro aplica para llegar de
manera sencilla con los contenidos, logrando que perduren a través del tiempo en la
memoria a largo plazo de sus educandos. Ademas, su importancia radica en que los
profesionales en educacién manejen de forma adecuada los medios tecnolégicos para
utilizarlos dentro de las actividades educativas (Yanes, 2018).

En conclusion, la tecnologia vino para quedarse y dentro del aula de clase
aporta notablemente en el abordaje de los aprendizajes. Ademas, la era digital
continlla avanzando y frecuentemente aparecen nuevos programas que ayudan dentro
del proceso de ensefianza para mejorar la calidad educativa. En tal virtud, es
imprescindible poner en juego en el campo educativo una nueva tecnologia,
interesante y de facil manejo en donde los alumnos y docentes de educacion puedan
desarrollar habilidades tecnoldgicas.

1.2.1 Formacion digital de los docentes en el Ecuador

El docente sin ninguna duda, requiere continuar capacitandose en el mundo de

la ensefianza virtual, al cumplir un rol esencial en la educacién, surge la necesidad de

una formacién continua, solamente asi se puede hablar de una educacion mas
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significativa. Al mismo tiempo, se forman estudiantes innovadores, ya que saben
aprovechar las bondades que ofrece el mundo tecnolégico.

La formacion digital docente es esencial en el contexto actual, ya que las
herramientas virtuales preparan a los estudiantes para hacerle frente a los desafios
que se les presenten en el futuro y para que desempefien un papel en la sociedad
(Cueva, 2020). Por tal razén, cada vez el ciberespacio estda mas presente en la
educacién y se espera que los docentes estén preparados para aprovechar la
tecnologia.

Esto ha propiciado que, los docentes de Ecuador hagan uso seguro y critico de
las nuevas tecnologias para mejorar la educacién de los estudiantes, es asi que, los
centros educativos y su cuerpo docente se capacita en CD, para asi desarrollar
saberes y habilidades que les permitan dar respuesta a las necesidades de ensefianza
de los modelos mixtos, sincronos y asincronos, para consecuentemente lograr
procesos académicos con mejores resultados (Poveda, 2019).

El Ministerio de Educaciéon del Ecuador cada vez incluye un curriculo que
apunta al conocimiento de los medios digitales, para aplicarlos dentro del aula de
clase, entonces estamos seguros que la educacién en el pais se orienta hacia el
manejo eficiente de las herramientas tecnolégicas para el tratamiento de los
contenidos de manera adecuada, impulsando a alcanzar un aprendizaje significativo
(Abad, 2018).

Por consiguiente, los primeros afios de escolaridad en Ecuador, los docentes
trabajan con el apoyo del mundo digital, presentando clases interesantes, atractivas e
innovadoras, direccionadas al desarrollo de ciertas competencias digitales en los
estudiantes y sobre todo donde los maestros demuestran su conocimiento en el
manejo de los entornos digitales, para llevarlos a la practica en el salon escolar
(Eurydice et al., 2001).

Esto permite que los docentes tengan mejores oportunidades de llegar con los

aprendizajes al educando, la formacion del docente en el mundo digital garantiza el
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tratamiento de los aprendizajes de manera distinta fortaleciendo las competencias
creativas e investigadoras de aprender de otra forma (Moreira, 2018).

En esta misma linea, las competencias digitales de los docentes en el Ecuador
constituyen un factor positivo para las aspiraciones de las instituciones encargadas del
mejoramiento de la calidad educativa del pais. La formacion del docente en la era
digital viene a ser el conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas relacionadas
con el uso de la tecnologia, las mismas se aplicaban dentro de los contextos y
procesos educativos, con el fin de alcanzar uno o varios objetivos (Dominguez, 2019).

Por lo tanto, en Ecuador existen cursos y programas de formacién virtual y
presencial, disefiados para brindar capacitaciones a los docentes que forman parte del
sistema educativo publico de manera gratuita. Ademas, existen comunidades en linea
donde los docentes intercambian vivencias, permitiéndoles adquirir conocimientos de
otros colegas.

Por tal razdn, desde el afio 2016, a nivel de Ecuador, el Ministerio de
Educacion a través de la Subsecretaria de desarrollo profesional, ha implementado la
Plataforma Moodle virtual Mecapacito, la misma estd encargada de brindar a los
docentes conocimientos solidos sobre el manejo de las herramientas digitales tratando
de maximizar el acceso a programas de entrenamiento digital mediante herramientas
LMS (Learning Managment Sistem). En consecuencia, el proceso llega de forma
masiva a bajo costo a la poblacién docente del magisterio fiscal (Abad, 2017).

En esta misma linea, el Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2021) despliega la
Agenda Digital Educativa 2017-2021, mediante la cual se transfigura la educacién con
la implementacion del uso de la tecnologia y de herramientas digitales en el sistema
educativo. Estas acciones se centran en la igualdad y equidad, integrando a los
profesionales del contexto educativo, ademas; de promover el acceso a la educacion.

Entre los programas y cursos que el MINEDUC ha ejecutado es la Agenda
Educativa Digital, haciendo referencia a lo expuesto con anterioridad, es asi, que el

mencionado documento contiene informacibn sobre actividades académicas
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orientadas a la formacién tecnolégica de los docentes, en tal virtud, a continuacion, se

hace referencia a los cursos de mayor relevancia:

. Agenda Educativa Digital (AED)

. Programa de Alfabetizacion digital
. Aprendizaje Digital

. Brecha Digital

. Competencias Digitales

En tal sentido, es importante la aplicacion y ejecucién de la Agenda Educativa
Digital en Ecuador ya que, transporta la educacion al ambito digital, formando a los
docentes de manera eficiente, permitiendo impartir una educacion de prestigio desde
cualquier punto del pais, respetar el derecho a la educacién, ademéas de proyectar a
los alumnos a la nueva forma de educacion del siglo XXI.

Existen algunas dificultades que presentan los docentes en relacion al manejo
de la tecnologia, una de ellas es no contar con internet como en el caso de algunas
instituciones educativas rurales. También, la falta de ordenadores para el uso y
aprendizaje de los estudiantes esta limitante no permite el trabajo adecuado con las
herramientas digitales que podrian contribuir en el mejoramiento de la calidad
educativa de los estudiantes (Estrella, 2018).

De esta manera, vemos que el desarrollo del mundo digital, donde las TIC
incursionan dentro de las aulas de clase, constituye un medio favorable para el
abordaje de los aprendizajes, puesto que, el avance de los entornos virtuales en el
proceso enseflanza, fomentan la utilizacion de los recursos tecnolégicos para
desarrollar los aprendizajes.

En consecuencia, el abordaje de los conocimientos esta direccionado a
cambiar las formas de abordar los saberes y lograr que ese conocimiento sea
consolidado en la estructura cerebral del escolar (Recalde, 2019).

Se concluye que, los maestros ecuatorianos cuentan con programas para su

capacitacion tecnoldgica y para la utilizacion de los entornos virtuales dentro del aula
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de clase, fomentando una educacién digital y sobre todo, proyectando al estudiante al
mundo de lo virtual, para que aprendan a emplearlo en consultas, investigaciones,
explorando paginas, bibliotecas digitales, documentales que les permitan el
mejoramiento de los conocimientos adquiridos y a su vez volverlos funcionales.

1.3 Competencias digitales de los docentes

El Marco Comun de la Competencia Digital Docente version enero 2017,
efectuada por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion del
Profesorado (INTEF), organismo perteneciente al Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte (MECD) del Gobierno de Espafia, pone en marcha para superar las
deficiencias dentro del campo de la tecnologia digital. Es asi que, este pais siempre
esta pensando en una educacion futurista, aprovecha los medios virtuales para llevar a
las aulas nuevas metodologias de ensefianza. Su objetivo es afiadir al mismo las
mejoras sugeridas por los expertos que han participado en su proceso de validacion
(Fernandez, 2017).

Por lo que, las competencias digitales son habilidades que necesitan
desarrollar los docentes del siglo XXI para el mejoramiento de su practica educativa y
para su manejo profesional continuo. Por ello, el Marco Comun de Competencia Digital
Docente es un modelo de referencia para el diagnéstico y la mejora de las
competencias digitales de los docentes.

Este Marco es la base del Portafolio de la Competencia Digital Docente,
instrumento digital de INTEF (2017) para la acreditacion de dicha competencia se
presentan cinco areas de formacién docente, las cuales son:

Area 1: Informacion y alfabetizacion informacional. Esta area corresponde
a ciertas capacidades que los docentes deben desarrollar para reconocer y examinar
diferentes contenidos digitales valorando asi, su propésito y relevancia lo que ayuda
en la practica dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, ademas de mejorar las

competencias digitales en los docentes.
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Area 2: Comunicacién y colaboracién. Esta area brinda una vision general
de la participacion docente en comunidades y redes, direccionado para los maestros
con mayor conocimiento sobre el uso de las herramientas digitales, siendo visible el
manejo de ciertos recursos que favorecen la mejora del proceso educativo.

Area 3: Creacion de contenidos digitales. En esta area se habla sobre crear
contenidos digitales en diferentes formatos utilizando aplicaciones en linea
fomentando la expresién de manera creativa mediante el uso de la tecnologia.

Area 4: Seguridad. Dentro de esta area se aborda la proteccion de los
distintos dispositivos digitales que se utilizan hoy en dia, brindando asi, una
comprension mas sélida acerca de los peligros digitales existentes. Ademas, de
gestionar adecuadamente las medidas de proteccién que la tecnologia utilizada en la
practica docente y en el proceso de aprendizaje del escolar.

Area 5: Resolucion de problemas. Finalmente, en esta area se habla de
identificar posibles problemas técnicos sobre los servicios digitales que utilizan de
forma habitual los docentes en su labor educativa y son capaces de identificar con
claridad en qué consiste el mal funcionamiento.

Por tanto, el poder estudiar las 5 areas del Marco Comun de Competencia
Digital Docente permitird al profesorado tener un conocimiento sélido sobre el uso y
manejo adecuado de las herramientas tecnoldgicas, creacion de contenido innovador,
proteccién de los dispositivos digitales y la resolucién de problemas tecnolégicos que
puedan surgir.

En este contexto, los paises europeos fueron los primeros en aplicar la
tecnologia en el ambito educativo, esto no quiere decir que el resto de paises no lo
hiciera. Si no, mas bien esta es la causa para que el sistema educativo los ubique
dentro del curriculo de ensefianza, para modernizar la educacion, respaldando la
investigacion y la innovacién para fomentar de esa manera el uso de las tecnologias

digitales en el proceso de aprendizaje (Union Europea, 2022).
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Entonces, la competencia digital es imprescindible para que las horas clases y
la calidad de la educacion sean distintas a la acostumbrada, dando buenos resultados
al lograr consolidar los aprendizajes en la parte cognitiva del educando y llevando a la
funcionalidad en el diario vivir (Blanco, 2019).

Las instituciones educativas, buscan integrar los dispositivos digitales para el
abordaje de los aprendizajes, fomentando la utilizacion de herramientas digitales para
elevar las competencias digitales docentes durante las actividades educativas
(Mansero, 2019).

La Unién Europea (2022) menciona que, la educacion europea esta ligada al
uso de la tecnologia sobre todo en el aula de clase que se encuentre equipada y
conectada a las TIC, como una herramienta que ayuda en el analisis y fijacion el
aprendizaje en la estructura cerebral del estudiante.

Por ende, es importante que los docentes desarrollen destrezas y habilidades
en referencia al manejo de los entornos virtuales, para llegar al abordaje de los
conocimientos de manera distinta. Es evidente que, la pedagogia activa en la
actualidad esta bastante relacionada con el mundo digital, dejando viejos esquemas
de ensefianza, para tratarlo por medio virtual brindando una educacion que fortalece la
ensefianza (Pardo, 2020).

En conclusién, las competencias digitales de los docentes aportan
notablemente en la practica dentro del aula de clase, fomentando el uso de los
dispositivos digitales para que los estudiantes los utilicen con mayor eficacia,
direccionado el trabajo educativo, abordaje de contenidos y manifestando un entorno
de aprendizaje mas innovador e inclusivo completamente diferente al tradicional.

1.4 Innovacién docente

La innovacion docente se la considera como la practica habitual por parte de
los maestros, la cual aplica estrategias novedosas al momento de realizar cambios en
el ambito educativo, reflejado en la calidad de educacion que se brinda (Macanchi et

al., 2020). De esta manera facilita el aprendizaje y la construccion del conocimiento en
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situaciones o0 contextos reales, aprovechando las ventajas y bondades que los
recursos tecnolégicos pueden brindar dentro de las actividades educativas.

Dentro de este marco, es importante que el maestro enfoque las clases desde
el interés del estudiante, el docente se debe capacitar para aplicar modelos
pedagdgicos innovadores porque las herramientas tecnoldgicas estdn siempre
avanzando. Siendo visible el buscar indicadores que muestren si los alumnos estan
aprendiendo o sienten ganas de aprender a manejar los medios digitales (Poveda
2019).

De este modo, el profesor innovador es la persona que siempre esta
capacitandose, sobre el manejo las TIC, como un recurso metodolégico de la
ensefianza, que posibilita llegar con mayores oportunidades a los estudiantes, porque
les brinda la oportunidad de investigar, explorar y fundamentar de mejor forma un tema
tratado (Larretegui, 2017). Por tal razon, los aprendizajes siguen floreciendo con un
toque de creatividad, fortaleciendo la experiencia educativa.

Un docente innovador y creativo ajusta los enfoques educativos dando
respuesta a los cambios tecnolégicos, no Unicamente ofrecen brindar conocimientos al
alumno, sino buscan despertar el gusto por descubrir, crear, inventar, imaginar y sobre
todo modificar (Rojas, 2019). Ya que, un docente con un dominio elemental en CD,
segun Subiria (2016), pondra énfasis en fomentar el desarrollo de una capacidad
critica y constructiva.

La innovacion educativa es un conjunto de acciones encaminadas a potenciar
las condiciones pedagdgicas, didacticas y metodolégicas que los maestros manejan
en el proceso de ensefianza que promueven un cambio educativo, por ende, mejoran
el pensamiento profesional e institucional mediante la implicacion de toda la
comunidad educativa (Macanchi et al., 2020). De las evidencias anteriores, la
innovacion corresponde a un conjunto de acciones encaminadas al uso de distintas
herramientas dentro del aula de clase, dejando un lado los viejos esquemas de

ensefianza y aplicando la pedagogia activa.
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Los maestros deben sentirse capacitados para brindar un proceso de
enseflanza de calidad, alcanzando los objetivos de clase, y observandolo en el
rendimiento académico que presentan los estudiantes luego de las actividades
educativas (Tornero, 2019). Es asi, que debe existir el conocimiento necesario del
educador para impartir clases utilizando las TIC en el entorno educativo.

A pesar de que, con la introduccion de la tecnologia en las instituciones
educativas no se constituye en si una innovacién completa, el objetivo estaria
orientado a transformar por completo los roles de docentes y estudiantes, donde los
estudiantes no sean seres pasivos Sino se conviertan en seres activos, capaces de
crear y construir su propio aprendizaje mediante las experiencias vividas (Cordero,
2022). Por este motivo, la forma de ensefiar en la escuela ha cambiado mucho durante
los dltimos afios debido a la introduccién de las nuevas tecnologias esto ha permitido
desarrollar los entornos virtuales, como medios que facilitan el tratamiento de los
aprendizajes de manera divertida e innovadora.

La innovacion educativa conlleva una transformacion en la manera de ensefiar
y se sustenta en cuatro elementos fundamentales: las personas, el saber, los
procedimientos y la tecnologia que garantizan la consolidacion del aprendizaje en la
estructura cerebral del escolar (Toro, 2017). Si el docente no aplica los medios
digitales para una educacion innovadora, distinta a la tradicional, no existiran cambios
en los cuatro elementos mencionados y por ende es probable que la innovacion
educativa no logre alcanzar los resultados deseados.

Las tendencias de la innovacion educativa segin Cordero (2022) hacen
referencia a una nueva tecnologia, poseedora de un gran potencial para impactar de
manera positiva en el ambito educativo y generar de esta manera mejoras
significativas, las mismas se detallan a continuacion:

Gamificacién. Esta tendencia implica el uso de componentes y fundamentos
propios de los juegos con el propoésito de instruir y mejorar la motivacion en los

alumnos.
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Pedagogia inversa. Esta tendencia habla sobre el intercambio de roles de
docentes y estudiantes de manera que estos Ultimos adquieran experiencias de
caracter préctico.

Aprendizaje por proyectos. Esta tendencia trata sobre el trabajo grupal en el
salon escolar donde los estudiantes desarrollardn investigaciones de manera
auténoma para dar solucién a un problema.

Formacion a los profesores. Esta tendencia plantea una vision general sobre
la formacién continua docente la cual es fundamental para la innovacion educativa,
sobre todo cuando la tecnologia ofrece muchas oportunidades para que las horas
clases sean mas divertidas con independencia del area en la que trabaje.

Gestion del centro. Finalmente, en esta tendencia habla de implicar una
nueva forma de ver la ensefianza y el manejo de las tecnologias en el aula mediante
una nueva cultura innovadora de aprender por medio de las TIC.

Para finalizar, la esencia de la innovacion educativa radica en generar un
cambio en el proceso de ensefianza de manera distinta generando entusiasmo e
interés, es decir, utilizar las herramientas digitales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y metodologia, los cambios son necesarios para adaptarse a las
necesidades de los alumnos y fundamentar de mejor forma los contenidos.

1.4.1 Innovacién docente en el Ecuador

El proceso de ensefianza-aprendizaje esta en continua transformaciéon para
adaptarse a las necesidades de los alumnos y la sociedad. Las metodologias
empleadas buscan adaptarse a los estudiantes con el objetivo de lograr captar su
interés e implicacion (Rojas, 2019). Es aqui, donde se enmarca la innovacion
educativa, como la innovacion de iniciativas y propuestas que pretenden mejorar el
sistema educativo y hacerlo més eficiente (Rios y Ruiz, 2020).

Torrengo (2019) menciona que, la innovacion educativa implica un proceso en
constante cambio, fundamentado en la generacion y aplicacion de ideas sumamente

novedosas que tienen como objetivo mejorar la calidad educativa. Asi que, con el
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avance vertiginoso de la tecnologia cada dia van surgiendo nuevas tecnologias para lo
cual los docentes deben estar preparados y actualizarse constantemente para poder
brindar una educacion de calidad.

Por lo tanto, la innovacién educativa busca mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en Ecuador, el Ministerio de Educacion es la entidad gubernamental
encargada de asegurar el acceso a la educacion. Por ello, se considera imprescindible
acatar los lineamientos que se proponen para el fortalecimiento de las actividades
escolares a través de la innovacién digital (Donoso, 2018).

Uno de los proyectos propuestos por el Ministerio de Educacion de Ecuador es
el Plan Nacional de Desarrollo “Toda una vida”, mismo que busca la valoracién vy el
mejoramiento de la calidad educativa estableciendo cinco ejes estratégicos: aumentar
la inversién en educacion, mejorar la calidad de la educacion, garantizar un acceso a
la educacién equitativo, modernizar la gestidon educativa, fomentar la investigacion y la
innovacion educativa.

La Nueva Escuela es un modelo de educacién personalizada que se enfoca en
el uso de la tecnologia como recurso para aprender y mejorar la calidad educativa.
Esto permite el desarrollo de las competencias basicas de los estudiantes y la
construccién de nuevas formas de aprender con el apoyo de las ventajas que ofrece la
era digital, por lo que resulta necesario aprovechar la implementacion de tendencias
pedagdgicas basadas en los entornos virtuales (Recalde, 2019).

Se puede considerar como innovacion docente en Ecuador al Plan de
Formacion Permanente de Profesores, por ser un programa que busca fortalecer la
calidad de la practica educativa a través de la capacitacion constante de los docentes
sobre todo en la utilizacion de las TIC (MINEDUC, 2023). También, al programa
Proyecto Aula Digital Mévil, que busca revolucionar el contexto educativo mediante el
aprovechamiento de la tecnologia para mejorar la calidad educativa (MINEDUC,

2018).
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Se denota que, las innovaciones educativas e innovacion docente tienen una
estrecha relacion y pueden abordar una amplia gama de temas, desde la manera en
que se ensefa a los estudiantes a usar las nuevas tecnologias hasta la forma en que
se evallan los aprendizajes. También, pueden incluir cambios en el modelo educativo
en general, como el desarrollo de nuevas formas de ensefianza basadas en el
aprendizaje continuo, por esta razén es importante que los docentes estén
preparandose constantemente para mejorar sus habilidades y capacidades de
ensefianza (Torino, 2017).

La innovacién del docente en el Ecuador constituye un reto que la educacion
requiere para elevar la calidad de la ensefianza que los profesionales vienen poniendo
en juego en las aulas de clase. Todas estas acciones contribuyen positivamente en la
forma de llegar con los aprendizajes, la innovacion depende en gran medida del
docente que se sienta plenamente preparado para utilizar la tecnologia y ensefiar de
manera distinta a la acostumbrada (Floridi, 2018).

El mecanismo ideal en la actualidad, para decir que los docentes estan siendo
innovadores dentro del aula de clase, corresponde al manejo de los dispositivos
digitales, como herramientas did4cticas que atienden las diferencias de los estudiantes
por medio de un aprendizaje auténomo y continuo (Granda et al., 2019). Cabe recalcar
gue los nifios manejan con mayor facilidad la tecnologia y pueden aprovecharla como
herramienta para consolidar los aprendizajes tratados en el aula de clase (Larreategui,
2020).

De la misma manera, la innovaciéon del docente en el Ecuador, también
contribuye de manera positiva al desarrollo del pais, porque pone de manifiesto una
educacion futurista, que aprovecha las ventajas que ofrece el mundo digital. Dentro de
las actividades escolares, contribuye en la fijacion de los aprendizajes de manera
distinta, la tecnologia, sin duda alguna facilita el tratamiento de los aprendizajes para
los nifios en los primeros afos, porque el maestro tiene muchos mas recursos (Naula,

2018). La tecnologia sin lugar a duda, en el contexto educativo tiene la capacidad de
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engrandecer el proceso educativo, preparar a los estudiantes para que tengan la
facilidad de desenvolverse en una sociedad cada vez més digitalizada.

Por su lado, Valverde (2017) menciona que la innovacion, es un mecanismo
que los docentes de nuestro pais estan poniendo en practica, como herramienta de
ensefianza, garantizando la fijacion y consolidacion del conocimiento, esto permite
consolidar de forma significativa los saberes tratados. Ademas, la calidad de la
ensefianza se vera reflejada en la utilizacién de los medios tecnoldgicos.

En conclusion, los maestros en la actualidad son llamados a innovar el proceso
de ensefianza-aprendizaje, donde se pone en juego mecanismos para volver mas
interesante el abordaje de los aprendizajes. Por lo que, resulta importante el manejo
de la tecnologia, como medio que facilita el dominio de los contenidos. Sin duda, los
nifos desarrollardn nuevas habilidades y seran los que manejen con facilidad los
dispositivos digitales.

1.5 Teoria conectivista para el desarrollo de las competencias digitales

El enfoque pedagobgico del conectivismo permite desarrollar habilidades
tecnolégicas fundamentales en esta era digital, ademas de desarrollar una estrecha
relacion entre los estudiantes y el contenido, estableciendo comunidades de
aprendizaje autébnomos y colaborativos basados en la conectividad, autonomia y
variedad mediante la utilizacion de recursos digitales y el uso de metodologias
dindmicas (Reyna et al., 2022). Es asi, que el conectivismo en innovacién educativa
integra la tecnologia en el proceso de adquisicion de conocimientos, crea conexiones
significativas y fomentan la colaboracién para construir saberes.

Lo anterior mencionado, contribuye a la configuracion de un nuevo escenario,
donde la tecnologia juega un rol significativo, la antigua estructura de la era industrial
se transforma en una sociedad donde la revolucion de la tecnologia de la informacion
ha transformado los modos de ensefianza-aprendizaje, donde se requiere un enfoque

de conocimiento integral que asegura la igualdad (Garcés, 2016). Los procesos de
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aprendizaje son distintos, pero aportan notablemente en el mejoramiento de la calidad
educativa.

En este complejo escenario emerge el conectivismo como una nueva teoria de
aprendizaje la cual se contextualiza en la era digital, caracterizada por la influencia de
la tecnologia en el contexto educativo. Al respecto, se habla de nodos, que no son
mas que el bagaje de informacién que se interconecta, siempre competirdn por
establecer conexiones porque representan la sobrevivencia en un mundo
interconectado (Siemens, 2006).

El Conectivismo, esta dando como maxima importancia al punto donde ocurre
la conexién entre nodos y al como pueden ser aprovechados en el campo educativo.
La probabilidad de que un concepto sea parte de una conectividad, esta englobando al
modo de cémo las personas se interrelacionan con los medios digitales para mantener
una adecuada comunicacion (Siemens, 2004).

Para una mejor compresion de lo antes expuesto, es recomendable considerar
que, un nodo representa un punto de unién en una red mas amplia; asi, multiples
nodos colaboran para formar una red de aprendizaje (Giesbrecht, 2017). Es asi que, el
aprendizaje on-line es un claro ejemplo de cémo las personas, en forma individual y
grupal participan en experiencias educativas desde diferentes lugares a través de
Internet, de esta manera se construyen las redes para el aprendizaje formando
individuos competentes.

En conclusion, en un mundo cada vez mas digitalizado y la fuerza impulsora de
la teoria conectivista, surge una guia que ilumina el camino hacia el desarrollo de las
competencias digitales docentes, por lo que, esta perspectiva nos incita a abandonar
una ensefianza tradicional y a sumergirse en un vasto universo de posibilidades
educativas de un aprendizaje virtual.

1.6 Relacién entre competencias digitales y la innovacion docente
En la actualidad, el conocimiento esta expandiéndose a un ritmo sin

precedentes, por el uso de recursos digitales como medios que influyen en los
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distintos procesos educativos, es asi que, tomar clases ya no es suficiente, ya que los
métodos de aprendizaje tradicional no pueden mantener el ritmo de los cambios
provocados por el avance tecnologico, por ello, se necesita del aprendizaje apoyado
en las TIC en el cual los estudiantes son capaces de dominar las CD.

Corrales (2019) asigna, notable importancia a las diversas experiencias de
aprendizaje con los medios digitales durante las actividades educativas, logrando
denotar grandes cambios significativos en el aprendizaje cuando existe el empleo de
recursos digitales. Hoy en dia, las CD son cada vez mas importantes y se manifiestan
a través del uso de las TIC en todos los @mbitos de la sociedad, especificamente en el
campo educativo, donde es influenciado mediante la incorporacion de dispositivos
digitales los cuales han mejorado de manera significa la calidad educativa.

Hernandez (2020) comenta, que existe una estrecha conexion entre los
factores tecnolégicos y las disciplinas que estudian las relaciones sociales. Se puede
deducir entonces que, los maestros son los llamados aprovechar las bondades que el
mundo virtual aporta dentro del aula de clase. Todo esto depende del conocimiento
digital que tengan los docentes y como ensefiar al nifio la utilizacion de los dispositivos
tecnolégicos (Abad, 2018), conociéndose este Ultimo aporte como innovacion docente.

Ante lo expuesto, es evidente la relacién entre las competencias digitales e
innovacién docente, ya que ambas influyen grandemente en el campo educativo, al
darse un avance vertiginoso y continuo de la tecnologia que impulsa a los docentes a
buscar nuevas maneras de hacerle frente a los desafios que se presentan. Es asi que,
las CD docentes y el uso de la tecnologia en el salén escolar son aspectos claves que
se integran durante el proceso educativo, brindando al estudiante posibilidades de
aprender y desenvolverse en esta era del conocimiento (Bingimlas, 2009).

La innovacion docente responde a la manera de integrar las CD en el &mbito
educativo, ya que los docentes no Unicamente deben tener un conocimiento basico
acerca del uso de las TIC, es imprescindible adquirir conocimientos de cémo poderlas

aplicar en el proceso educativo (Suarez et al., 2010). Por ello, es necesario que los
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docentes se preparen continuamente para mejorar la calidad educativa, adaptarse a
los cambios de la sociedad y sobre todo preparar a los estudiantes para un futuro cada
vez mas digitalizado.

En conclusion, existe una estrecha relacién entre CD e innovacion docente
destacando que la tecnologia transforma a la educacién brindando la oportunidad de
mejorar la experiencia de aprendizaje de los alumnos, es asi que, los docentes
poseedores de habilidades digitales son capaces de revolucionar y enriquecer su
practica educativa brindando una educacion cada vez mas adaptada a la era digital,
preparando constantemente a los estudiantes para enfrentarse a un mundo de

constante cambio y capaces de alcanzar el éxito en esta era del conocimiento.
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Capitulo dos
Metodologia

En el presente capitulo describiremos: el disefio de la investigacion, el
contexto, la muestra, el procedimiento y el andlisis de la informacion con el propésito
de identificar y comprender las estrategias utilizadas en la presente investigacion.
2.1 Objetivos
2.1.1 Objetivo general

Analizar la relacion entre competencia digital e innovacion del docente de la
Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” de la ciudad de Pillaro, provincia de
Tungurahua, periodo lectivo 2022-2023
2.1.2 Objetivos Especificos

Identificar la relacion entre la competencia digital y la innovacién del docente de
la Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” de la ciudad de Pillaro, provincia
de Tungurahua, periodo lectivo 2022-2023

Valorar la relacion metodoldgica entre la competencia digital y la innovacién del
docente de la Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” cantén Pillaro,
provincia de Tungurahua, periodo lectivo 2022-2023
2.2 Pregunta de Investigacion

¢ Cudl es la relacién de la competencia digital con la innovacion del docente de
la Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” de la ciudad de Pillaro, provincia
de Tungurahua, periodo lectivo 2022-20237?
2.3 El disefio de lainvestigacion

El disefio de la investigacion aporta notablemente en el estudio, generando
herramientas que facilitan el proceso para buscar las posibles soluciones del tema
planteado, estableciendo el enfoque con el cual se trabajard, para la obtencion de la
informacion requerida para el trabajo.

Esta investigacion estd disefiada bajo la filosofia positivista, ya que busca

probar una relacion a partir de resultados obtenidos segin Rodriguez (2018), tiene
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como objetivo la explicacion, prediccién y manejo de los fenédmenos, centrdndose en la
comprobacién de teorias y leyes, asi, como también en la deteccién de causas
genuinas que suceden antes o al mismo tiempo a los fendmenos bajo investigacion,
por ello, el positivismo hace énfasis a lo real por lo que llega a ser cierto, preciso y
constructivo.

Se ha considerado también dentro del enfoque deductivo, para Corrales (2017)
este enfoque se usa cuando existe un procedimiento de investigacion que utiliza un
tipo de pensamiento que va desde un razonamiento mas general y légico, basado en
leyes o principios, hasta un hecho concreto. Es decir, es un método légico que sirve
para extraer conclusiones a partir de una serie de principios en tal sentido, este trabajo
se encamina en este enfoque porque se asume una relacion entre la teoria y datos
empiricos.

La ruta metodoldgica cuantitativa segun Naranjo (2019) consiste en recolectar
y analizar datos numéricos, para Coll (2021) esta ruta también se basa en la
recuperacion de datos numéricos, porcentajes y estadistica que contribuira de manera
positiva en los resultados obtenidos, siendo asi que este trabajo toma esta ruta porque
busca obtener resultados precisos, objetivos y generalizables los mismos que estan
basados en mediciones numéricas y analisis estadisticos de datos.

Otro elemento de la investigacion es el corte transversal, para Coll (2021) se
define como un tipo de investigacion observacional que analiza datos de variables
recopiladas en un periodo de tiempo sobre una muestra o subconjunto predefinido,
siendo asi que este trabajo también tiene corte transversal porque se recopil6 los
datos en un solo momento en el tiempo.

El muestreo que sigue es no probabilistico y voluntario, por el ahorro de tiempo
y recursos, ademas, de permitir obtener caracteristicas especificas de la muestra y la
participacion era voluntaria y segun Herrera (2018) este muestreo es un método

menos estricto, ya que se constituye en seleccionar la muestra en la cual los
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participantes eligen o tienen la facilidad u opcion de colaborar o no en la investigacion
por lo que no permite la asignacién de posibilidades de seleccion precisa.

La herramienta utilizada fue el cuestionario, empleado frecuentemente en
investigacion para recoger datos a partir de los resultados de los participantes. El
cuestionario esta estructurado con preguntas planteadas por medio de una encuesta
como técnica participativa y activa, que viene a ser una herramienta que ayuda en la
recoleccion de datos del tema planteado (Herrera, 2018).

2.4 Contexto

El estudio se llevd a cabo en la Unidad Educativa del Milenio “Santiago de
Pillaro” provincia de Tungurahua, cantéon Pillaro, parroquia San Andrés, barrio
“Huapante Grande”. La parroquia San Andrés cuenta con una poblacién de 45.000
habitantes, el barrio “Huapante Grande” con una poblacion de 12.000 habitantes. El
cantén Pillaro cuenta con 19 instituciones educativas regentadas por el Distrito 18D05
Pillaro.

La Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro”, cuenta con un total de
35 docentes. Ofrece una oferta académica desde inicial hasta bachillerato. Esté
ubicada en la zona rural, es de sostenimiento publico, tiene una poblacién de 460
alumnos y cuenta con 2 especialidades, Bachillerato General Unificado y el Técnico en
Mecanizado en Construcciones Mecanicas.

La institucion educativa cuenta con una superficie de 4 cuadras. En este
contexto, la Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” es un establecimiento
moderno, con una infraestructura innovadora, con tendencias al mundo educativo de la
actualidad.

Es la Unica en el cantén Pillaro y la segunda en la provincia de Tungurahua
que posee transporte escolar gratuito, guardias de seguridad, laboratorios de ultima
tecnologia, entre otros aspectos, que contribuyen directamente en la formacién del

estudiantado. Se ha planteado nuevos retos creando una nueva figura de Bachillerato
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Técnico, aprovechando la infraestructura y fomentando nuevos retos que han hecho
que este centro educativo vaya siempre hacia adelante.

Ademas, al ser una institucion educativa del Milenio cuenta con una
infraestructura de primer orden con aulas acondicionadas para brindar comodidad vy
seguridad al estudiante, existiendo espacios verdes y canchas deportivas, para elevar
el estado fisico y por medio de ello superar la parte socioemaocional del alumnado.

2.5 Poblacion y muestra

La Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” cuenta con una poblacién
de 35 docentes, de los cuales 19, decidieron participar de manera voluntaria en la
presente investigacion.

A continuacién, se presentan tablas en las cuales se podra observar el perfil
demografico, género, ingreso mensual, afios de experiencia laboral y afios de servicio
docente:

Tabla 1

Edad de los docentes

Edad Frecuencia Porcentaje
51 a 55 afios 3 16%

46 a 50 afios 2 11%

41 a 45 afios 2 11%

36 a 40 afios 5 26%

31 a 35 afios 5 26%

26 a 30 afios 1 5%

21 a 25 afios 1 5%
Total 19 100%

Nota. La tabla muestra los rangos de edades en las que se ubican los
docentes.

En la tabla 1, un 26% se encuentra entre 31 a 35 afos. Un 26% entre 36 a 40
afos. En un 16% se encuentran los docentes de 51 a 55 afios. Un 11% se encuentran
tanto para los docentes que tienen entre 41 a 45 afios, como para aquellos que tienen

entre 46-50 afios. Finalmente, también se puede observar en un 5% se encuentran
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tanto para los docentes que estan entre 21 a 25 afios como para los que estan entre

los 26 a 30 afios.

Tabla 2

Género

Sexo Frecuencia Porcentaje
Femenino 11 58%
Masculino 8 42%
Total 19 100%

Nota. La tabla representa el género de los participantes.
Por otro lado, en la tabla 2 se observa que, el 58% pertenece al género
femenino y en un 42% corresponde al género masculino.
Tabla 3

Ingreso mensual

Ingreso mensual Frecuencia Porcentaje
801 a 1200 7 36,84%
1601 a 2000 1 5,26%
1201 a 1600 3 15.78%
401 a 800 8 42.10%
Total 19 100%

Nota. La tabla muestra un rango de ingreso mensual de los docentes y su
frecuencia.

En la tabla 3, un 42,10% tienen un ingreso entre 401 a 800 ddlares. En un
36,84% se encuentran los docentes que tienen un ingreso entre 801 a 1200 ddlares.
Un 15,78% tienen un ingreso entre 1201 a 1600 délares. Finalmente, el 5,26% tiene un
ingreso entre 1601 a 2000 délares.

Tabla 4

Afios de experiencia laboral

Experiencia laboral Frecuencia Porcentaje
Delab 4 21%
De 6all 6 32%
Del2al7 4 21%
De 18 a 32 2 10%
De 24 a 29 3 16%
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Total 19 100%

Nota. La tabla representa los afios de experiencia laboral de los docentes.

En la tabla 4, un 32% tiene entre 6 a 11 afios de experiencia laboral. Un 21%
se encuentran tanto para los docentes que tienen entre 1 a 5 afios de experiencia
laboral, como para aquellos que tienen entre 12 a 17 afios de experiencia laboral. En
un 16% se encuentran los docentes de 24 a 29 afios de experiencia laboral.
Finalmente, el 10% se encuentran los docentes de 18 a 32 afios de experiencia
laboral.

Tabla s

ARos de servicio docente

Afos de experiencia Frecuencia Porcentaje
docente

Mas de 20 afios 4 21%
De6al0 6 32%

De 3 a 6 afios 6 32%
De 15 a 20 afios 2 10%
De 10 a 15 afios 1 5%
Total 19 100%

Nota. La tabla representa los afios de servicio docente.

En la tabla 5, un 32% se encuentran tanto los docentes de 6 a 10 afios de
servicio docente, como para aquellos que tienen entre 3 a 6 afios de experiencia
docente. Un 21% se encuentran los docentes que tienen mas de 20 afios de servicio
docente. Un 10% tienen entre 15 a 20 afos de servicio docente. Finalmente, el 5% se
encuentran los docentes que tienen entre 10 a 15 afios de servicio docente.

Todos los participantes fueron informados de los propdsitos del estudio y
expresaron su consentimiento explicito para formar parte del mismo y recibirdn los
resultados una vez concluidos el presente estudio (Apéndice A. Carta de autorizacion).
2.6 Procedimiento

Se procedi6 a contactar a la maxima autoridad de la Unidad Educativa del
Milenio “Santiago de Pillaro” de manera personal, donde se tuvo la oportunidad de

interactuar y socializar con el director de la institucion, quien mostré interés en
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contribuir en el desarrollo del procedimiento para llegar al propésito del estudio.
Afortunadamente, después de una conversacion enriquecedora, el director otorg6é su
aprobacién para la ejecucion de la investigacion.

Posteriormente, el equipo docente de la Universidad Técnica Particular de Loja
(UTPL) de la carrera de Educacion Basica hizo la entrega de una encuesta online y se
presentd un oficio de peticion para realizar el estudio dentro de la institucion
seleccionada.

Se recorrié por cada una de las aulas explicando a los docentes sobre la
importancia de la investigacion y de la relevancia de su participacion, ademas se
brindé ciertas instrucciones para llenar correctamente las encuestas y obtener datos
valiosos y perspectivas enriquecedoras. Seguidamente, se envidé las encuestas
mediante la aplicacién de WhatsApp a cada uno de los docentes.

Las encuestas fueron respondidas de forma rapida y colaborativa,
contribuyendo significativamente para alcanzar los objetivos de la investigacion. La
disposicién y participacion activa de los docentes agilizé el proceso de recoleccion de
datos, siendo las encuestas llenadas entre el 13 al 16 de junio del 2023 y para
seguridad personal una vez finalizada la encuesta, los docentes enviaron una captura
de pantalla como evidencia del trabajo realizado (Apéndice B. Encuesta).

2.7 Andlisis de lainformacion

La informacidn obtenida se analizé por medio de estadistica descriptiva, siendo
la técnica matematica que obtiene, organiza, presenta y describe un conjunto de datos
generados de la encuesta aplicada a los docentes de educacién basica de la Unidad
Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” con el propésito de facilitar su uso
generalmente con el apoyo de tablas, medidas numéricas o graficos estadisticos con
una respectiva orientada hacia la interpretacion y el andlisis (Herrera, 2018).

El objetivo de este proceso es la descripcion y el andlisis minucioso de datos,

con el proposito de extraer medidas y representaciones que faciliten la comprension



32

de la informaciéon contenida en ella. Se enfoca en la descripcion de datos y la
presentacion de los mismos.

Esta herramienta ayuda notablemente en el enfoque cuantitativo, para generar
datos, porcentajes que solo mediante la aplicacion de la técnica activa, participativa se
podra obtener, esta informacion se recupera al tabular pregunta por pregunta mediante
un analisis detenido de los resultados obtenidos y por medio de ello se realiza la
discusion mediante la interpretacion de los datos observados.

2.8 Analisis de datos cualitativos

En el proceso de estudio de la seccion cualitativa se aplico el método de
analisis tematico, el cual de acuerdo a Sarmiento (2022) es eficaz para manejar
grandes volimenes de informacién compleja y traducir los resultados de una
investigacion en temas discernibles. El proceso utilizado se tom6 de Chegeni (2021) el
cual se inicia con la codificacion exhaustiva de los datos, identificando segmentos que
reflejen ideas especificas. Luego, se agruparon estos codigos en temas mas amplios
gue revelaron patrones en la informacion. Finalmente, se revisaron y definieron los

temas para su analisis.
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Capitulo tres
Resultados
3.1 Contexto
Los resultados que se presentan en la siguiente seccién fueron recolectados de
docentes que laboran en la unidad educativa del Milenio “Santiago de Pillaro”, en una
zona rural, ubicada en la provincia de Tungurahua, cantén Pillaro, parroquia “San
Andrés”, barrio Huapante Grande perteneciente a la Sierra del Ecuador. Debido al
tamafio de la muestra, los resultados obtenidos no se pueden considerar para un

analisis general del pais.

La importancia de la investigacion radica en asegurar una instruccion correcta y
eficiente de los docentes de la institucion con referencia a determinar el nivel de
competencia digital e identificar las destrezas y conocimientos de los docentes. Es asi
que, se presentan los resultados que corresponden al objetivo del presente estudio,
esta accion contribuye de manera positiva el accionar tanto de los maestros como

también el mejoramiento del rendimiento académico.

Ademas, permite tener una idea clara sobre el manejo de las herramientas
tecnolégicas utilizadas dentro del quehacer educativo durante el proceso ensefianza-
aprendizaje. Esta accion aporta notablemente estableciendo el nivel de uso de los
medios virtuales para guardar contenidos, este hecho sin duda alguna fortalece el nivel
intelectual de los escolares, aprovechando la puesta en practica de los programas

digitales con el apoyo de las TIC.

La metodologia estda basada en una encuesta aplicada a los docentes de
educacion Basica de la Unidad Educativa del Milenio, quienes colaboraron de forma
decidida, con informacioén valiosa y veridica del accionar frente a las competencias

digitales en relacion con la innovacién educativa.

Para el presente estudio se planted una escala de valoracion que permitié

medir el nivel de competencia digital docente representada de la siguiente manera: 1 =
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Muy malo; 2 = Malo; 3 = Regular; 4 = Bueno; 5 = Muy bueno. Los resultados indican
que los docentes tienen un dominio de competencias digitales entre los niveles 4 y 5.

En este contexto, la presente investigacion obtuvo los siguientes resultados, los
cuales estan expresados en tablas. Vemos que en los principios sefialados la mayoria
de los docentes han contestado sobre el 47% y sobrepasando en algunos casos el
50%, esto significa que los maestros si conocen de la importancia que presenta las
competencias digitales, como también aprovechan estas herramientas para innovar la
calidad educativa, Esta accion contribuye de manera positiva el accionar tanto de los
maestros, como también el mejoramiento del rendimiento académico y contienen
aspectos relacionados con: Alfabetizacion en materia de informacién y datos,
comunicacion y colaboracion, creacion de contenido digital, seguridad y resolucion de
problemas.

Finalmente, se presenta los resultados de la seccion cualitativa del cuestionario
gue se basa en las experiencias en la que, los nuevos conocimientos en manejo de la
tecnologia fueron puestos en marcha.

Es evidente que la tecnologia bien aprovechada y utilizada permite superar
ciertas habilidades digitales en los estudiantes, para que durante el quehacer
educativo apliquen y eleven su capacidad cognitiva, entendiendo que las horas clases
deben ser tratadas con el apoyo de las herramientas tecnoldgicas que facilitan el
tratamiento de los aprendizajes de manera significativa. Ademas, se desprende que la
era digital vino para contribuir positivamente en el aula de clase y fuera de ella.

Vemos, que el mundo de la virtualidad aporta notablemente en las actividades
educativas, generando saberes que pueden ser revisados en casa con mayor
tranquilidad al aprender a guardar contenidos digitales, poniendo de manifiesto y
fundamentando a través del internet. Se puede deducir que los estdndares de calidad
en el sistema educativo han cambiado exitosamente cuando los docentes y
estudiantes utilizan los dispositivos tecnolégicos para elevar las capacidades

intelectuales.



35

En este marco de ideas, a continuacién, se presentan los resultados del
Cuestionario tomado de Cebi y Reisoglu (2020).

Tabla 6

Alfabetizacion en materia de informacion y datos

Competencias digitales PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %

Identifico mis necesidades cuando busco 0% 10,52% 0% 47.36% 42.10%
datos, informacién o contenido digital en

entornos online.

Uso estrategias de busqueda de informacién  5,26% 0% 0% 47.36% 47.36%
para acceder a datos, informacién y contenido

digital en entornos online.

Evalio de manera critica la exactitud de los 0% 526% 5,26% 36.84% 52,63%
datos, la informacion o el contenido digital a

los que accedo.

Accedo a los datos, la informacion y el 0% 10,42% 0% 47.36% 42.10%
contenido digital que necesito en entornos

online.

Investigo a partir de distintas fuentes si los 0% 5,26% 0% 52,63% 42.10%
datos, la informacion o el contenido digital a

los que accedo son fiables.

Presto atencion a la fuente y a las 0% 5,26% 0% 36.84% 57,89%
representaciones de las citaciones de

recursos al compartir datos, informacion o

contenido digital.

Nota. La tabla representa el porcentaje en el que se encuentran los docentes frente a la

alfabetizacion en materia de informacién y datos en materia digital.

En la tabla 6 se puede analizar que, en el cuadro sobre: Alfabetizacion en
materia de informacion y datos se llevé a cabo una autoevaluacion acerca de
competencias digitales, la cual se organiz6 mediante dominios considerando al 5 como
el mayor nivel y 1 como el menor nivel.

Al revisar los datos de la autoevaluacion de la competencia: Identifico mis
necesidades cuando busco datos, informacién o contenido digital en entornos online,

el 42.10% correspondiente a 8 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad
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con la categoria de 5, 9 maestros que representan el 47% tienen un buen dominio de
esta habilidad con la categoria de 4, 2 maestros que representan el 10,52% poseen un
mal dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningln maestro se ubica en la
valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria; sin embargo, el poco porcentaje presentado
sugiere que los docentes deben perfeccionar este aspecto y asi mejorar su practica
docente.

Con relacion a la competencia: Uso estrategias de busqueda de informacién
para acceder a datos, informaciéon y contenido digital en entornos online, en la
categoria 5 muy bueno y 4 bueno, se puede observar un porcentaje de 47.36%
respectivamente, es decir 9 docentes tienen un muy buen dominio en esta habilidad y
9 un buen dominio, 1 maestro posee un muy mal dominio de esta habilidad con la
categoria de 1, por lo tanto, se determina que la mayoria de maestros tiene un muy
buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco nivel
presentado sugiere que los maestros deben perfeccionar este aspecto siendo
necesaria su capacitacion.

Luego de revisar los datos, con relacién a la competencia: Evalio de manera
critica la exactitud de los datos, la informacion o el contenido digital a los que accedo,
el 52,63% correspondiente a 10 maestros posee un muy buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 5, mientras que 7 maestros con el 36.84% tienen un
buen dominio de esta habilidad con la categoria de 4, en la categoria de 3 regular y 2
malo, se puede observar un porcentaje de 5,26% respectivamente, es decir 1 maestro
tiene un dominio regular de esta habilidad y 1 posee un mal dominio y ningn maestro
se ubica en la valoracion de 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen
y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje
presentado sugiere que los maestros perfeccionen este aspecto y asi mejoren su
practica docente esto desprende que hace falta trabajar con los profesionales en

educacién con porcentaje menor.
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Al realizar el respectivo andlisis acerca de la competencia: Accedo a los datos,
la informacion y el contenido digital que necesito en entornos online, el 42.10%
correspondiente a 8 tienen un muy buen dominio de esta habilidad con una categoria
de 5, 9 maestros que representan el 47.36% tienen un buen dominio de esta habilidad
con una categoria de 4, 2 maestros que representan el 10,42% poseen un mal dominio
de esta habilidad con la categoria de 2 y ninglin maestro se ubica en la valoracion 1,
por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta
habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere que
los docentes deben perfeccionar este aspecto trabajandolo y asi mejorar su practica
profesional dentro del aula de clases.

Al realizar el respectivo andlisis de la competencia: Investigo a partir de
distintas fuentes si los datos, la informacion o el contenido digital a los que accedo son
fiables, el 42.10% correspondiente a 8 docentes tienen un muy buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 5, 10 docentes que representan el 52,63% tienen un
buen dominio de esta habilidad, 1 docente que representa el 5,26% posee un mal
dominio en esta habilidad con la categoria de 2 y ningln maestro se ubica en la
valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
sugiere que los docentes trabajen este principio.

Al realizar la respectiva tabulacién de la competencia: Presto atencion a la
fuente y a las representaciones de las citaciones de recursos al compartir datos,
informacién o contenido digital, el 57,89% correspondiente a 11 maestros tienen un
muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 7 maestros que
representan el 36.84% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de
4, 1 maestro que representa el 5,26 % posee un mal dominio de esta habilidad con la
categoria de 2 y ningun docente se ubica en la valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de

docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin
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embargo el poco porcentaje presentado sugiere una capacitacion al personal docente
de la institucion.

Al interpretar los datos encontrados en la tabla 6 se desprende que, los
maestros en un porcentaje considerable requieren de capacitacién sobre el manejo de
las herramientas digitales para aprovechar los conocimientos que presentan los
estudiantes con relacion a la tecnologia. Permitiendo de esta manera elevar las
habilidades virtuales que poseen los educandos que de hecho la mayoria tienen
conocimientos en el manejo de la tecnologia y sobre todo considerando que son
nativos digitales.

La educacién en la actualidad requiere conocer cédmo estan los docentes y
estudiantes en materia de la alfabetizacion digital determinando qué es necesario para
las aspiraciones de un docente capacitado, tomando en cuenta que la educacion hoy
en dia requiere del manejo adecuado de los dispositivos digitales dentro del campo
educativo. Esto favorece el aprendizaje del estudiantado que recibe una ensefianza
distinta y agradable acorde al tiempo (Rosero, 2017).

Por esta razon, el MINEDUC busca disminuir la brecha en los docentes que
presentan analfabetismo digital, esta accion permite elevar los estandares de calidad
educativa que se ofrece a los estudiantes, para ello es importante poner en
funcionalidad las herramientas digitales de manera adecuada y acorde a las
necesidades de los escolares.

Tabla 7

Comunicacién y colaboracion

Competencias digitales PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %

Me resulta facil organizar y almacenar datos, 0% 10.52% 0% 42.10% 47.36%
informacion y contenido en entornos online.

Utilizo las tecnologias digitales para 0% 5,26% 0% 52,63% 42,10%
comunicarme en entornos online

Comparto datos, informacion o contenido 0% 5,26% 0% 42.10% 52,63%
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digital empleando distintas tecnologias

digitales

Uso las tecnologias digitales para colaborar 0% 5,26% 0% 57.89% 36,84%
en entornos online.

Cumplo con las normas de conducta (reglas 0% 5,26% 0% 42.10% 52,63%

éticas) al interactuar en entornos online.

Nota. La tabla representa el porcentaje en el que se encuentran los docentes frente a la
comunicacién y colaboracion en materia digital.

En la tabla 7 se puede analizar que, en el cuadro sobre: Comunicacion y
colaboracion se llevé a cabo una autoevaluacion acerca de competencias digitales, la
cual se organiz6 mediante dominios considerando al 5 como el mayor y 1 como el
menor nivel.

Luego de revisar los datos de la competencia: Me resulta facil organizar y
almacenar datos, informaciébn y contenido en entornos online, el 47.36%
correspondiente a 9 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 8 maestros que representan el 42.10% tienen un buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 4, 2 maestros que representan el 10,52% poseen un mal
dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningln maestro se ubica en la
valoraciéon 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
sugiere que los docentes deben perfeccionar este aspecto y asi mejorar su practica
docente.

Al tabular los datos de la encuesta aplicada, se puede determinar que en la
competencia: Utilizo las tecnologias digitales para comunicarme en entornos online, el
42.10% correspondiente a 8 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad
con la categoria de 5, 10 maestros que representan el 52.63% tienen un buen dominio
de esta habilidad con la categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen
un mal dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ninglin maestro se ubica en la
valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio

de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
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sugiere que se debe tener mucho en cuenta para buscar una posible solucion al
problema.

Al revisar los datos encontrados en la competencia: Comparto datos,
informacion o contenido digital empleando distintas tecnologias digitales, el 52.63%
correspondiente a 10 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 8 maestros que representan el 42.10% tienen un buen dominio de
esta habilidad con la categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen un
mal dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningln maestro se ubica en la
valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
sugiere emplear las herramientas tecnoldgicas de manera adecuada.

Al realizar el respectivo analisis de la competencia: Uso las tecnologias
digitales para colaborar en entornos online, el 36,84% correspondiente a 7 docentes
tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 11 maestros que
representan el 57.89% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de 4,
1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal dominio de esta habilidad con la
categoria de 2 y ningn maestro se ubica en la valoracién 1, por lo tanto, la mayoria de
docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin
embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitacion.

Al tabular los datos obtenidos sobre la competencia: Cumplo con las normas de
conducta (reglas éticas) al interactuar en entornos online, el 52.63% correspondiente a
10 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 8
maestros que representan el 42.10% tienen un buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal dominio de esta
habilidad con la categoria de 2 y ningin maestro se ubica en la valoracién 1, por lo
tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en
esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitacion sobre

esta habilidad.
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Al interpretar los datos encontrados en la tabla 7 se desprende que, hace falta
capacitar al personal docente con relacién al manejo de las TIC dentro del campo de
comunicacion y colaboracion digital, sobre todo durante el proceso ensefianza-
aprendizaje, ya que esta iniciativa promueve una interacciébn de manera significativa
entre estudiantes y docentes fomentando un didlogo enriquecedor acorde a los temas
tratados.

La educacion en la actualidad requiere que el personal docente dentro de sus
habilidades y destrezas manejen con propiedad las herramientas tecnoldgicas, para
gue puedan desarrollar ciertas competencias digitales en los estudiantes sobre todo la
interaccion, la comunicacion, aprovechando los dispositivos tecnolégicos, fomentando
su uso apropiado en el manejo de la virtualidad de manera positiva durante las
actividades educativas (Poveda, 2019).

Se concluye que la comunicacion y colaboracion digital permite mejorar los
procesos ensefianza aprendizaje, generando condiciones apropiadas para tratar los
conocimientos cientificos de manera distinta, pero de forma significativa, de esta
manera, estos saberes seran asimilados con mayor facilidad y lograran perdurar en la
memoria a largo plazo en los escolares.

Tabla 8

Creacion de contenido digital

Competencias digitales PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %
Yo desarrollo contenido en 0% 5,26% 0% 31.57% 63.15%

formas simples utilizando las

tecnologias digitales.

Sé desarrollar contenido en 0% 5,26% 0% 31.57% 63.15%
formatos  diferentes  (video,

visual, animacion, etc.)

utilizando las  tecnologias

digitales.

Presto atencion a los derechos 0% 10.32% 0% 31.57% 57,89%



42

de autor (copyrights) y las (la

concesién de) licencias al

desarrollar contenido digital.

Produzco contenido digital 0% 5,26% 0% 42.10% 52.63%
haciendo cambios en

contenidos ya preparados.

Nota. La tabla representa el porcentaje en el que se encuentran los docentes frente a la
creacién de contenido digital.

En la tabla 8 se puede analizar que, en la competencia sobre: Creacién de
contenido digital se llevd a cabo una autoevaluacion acerca de competencias digitales,
la cual se organizé mediante dominios considerando al 5 como el mayor y 1 como el
menor nivel.

Luego de revisar los datos de la competencia: Yo desarrollo contenido en
formas simples utilizando las tecnologias digitales se desprende que, el 63.15%
correspondiente a 12 docentes tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 6 docentes que representan el 31.57% tienen un buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal
dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningln maestro se ubica en la
valoraciéon 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
sugiere trabajar la competencia y aplicarla dentro del aula de clases.

En relacion a la competencia: Sé desarrollar contenido en formatos diferentes
(video, visual, animacién, etc.) utilizando las tecnologias digitales, el 63.15%
correspondiente a 12 docentes tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 6 docentes que representan el 31.57% tienen un buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal
dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningln maestro se ubica en la
valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado

sugiere capacitarse en el campo digital acerca del tema en mencion.
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Al revisar los datos obtenidos sobre la competencia: Presto atencion a los
derechos de autor (copyrights) y las (la concesion de) licencias al desarrollar contenido
digital, el 57.89% correspondiente a 11 docentes tienen un muy buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 5, 6 docentes que representan el 31.57% tienen un buen
dominio de esta habilidad con la categoria de 4, 2 docentes que representan el
10,32% poseen un mal dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningun
maestro se ubica en la valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy
buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco
porcentaje presentado sugiere el uso del copyright y la concesién de licencias para el
desarrollo de contenido digital.

Luego de revisar los datos encontrados sobre la competencia: Produzco
contenido digital haciendo cambios en contenidos ya preparados, el 52.63%
correspondiente a 10 docentes tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 8 docentes con el 42.10% tienen un buen dominio de esta habilidad
con la categoria de 4, 1 docente que representan el 5,26% poseen un mal dominio de
esta habilidad con la categoria de 2 y ninglin maestro se ubica en la valoracion 1, por
lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad
en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitarse
acerca del tema en mencion.

Al interpretar los datos encontrados en la tabla 8 se puede mencionar que, los
docentes dentro del campo digital poseen algunos temas que requieren de una
capacitacion como: desarrollar contenido en formas simples utilizando las tecnologias
digitales, creacién de contenido en formatos diferentes, prestar atencion a los
derechos de autor (copyrights) y las (la concesién de) licencias al desarrollar contenido
digital y produccién de contenido digital haciendo cambios en contenidos ya
preparados, esto permite generar verdaderos procesos de ensefianza con el apoyo de

las herramientas tecnolégicas, por ello, es imprescindible que los profesionales en
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educacion y los estudiantes aprendan a crear contenidos digitales que sean
aprovechados para elevar el nivel intelectual de manera individual.

La creacién de contenido digital es un factor determinante en la formacién del
personal docente. Ya que, los recursos digitales elaborados por los docentes brindan
una experiencia educativa enriqguecedora mediante la incorporaciéon de elementos
interactivos, facilitando a los educandos el acceso a los recursos digitales, autonomia,
aprendizaje activo y mejora del proceso de ensefianza (Abad, 2017).

Se concluye que la creacion de contenido digital es importante para las
aspiraciones de los estudiantes, porque le permite aprovechar las bondades que
tienen las TIC, por medio de ello la elaboracion de contenidos digitales poniendo en
juego la creatividad, la investigacion, la exploracién que solo es fortalecido con la

utilizaciéon de los medios tecnolégicos en el campo educativo.

Tabla 9
Seguridad
Competencias digitales PORCENTAJE DE VALORACION
1 2 3 4 5
% % % % %
Sé con qué tener cuidado cuando creo una 5.26% 0% 0% 31.57% 63.15%

identidad (un perfil) digital en entornos online.

Soy consciente de que dejo una huella digital 0% 5.26% 0% 42.10% 52.63%
cuando navego por entornos online.

Soy consciente de los riesgos y las amenazas 0% 5.26% 0% 31.37% 63.15%
que existen en los entornos online.

Tomo distintas medidas para proteger mi 0% 5.26% 0% 47,36% 47,36%
dispositivo digital y mi contenido.

Tomo precauciones en relaciébn con la 0% 5.26% 0% 31.57% 52.63%
seguridad y la privacidad en los entornos

online.

Protejo mis datos personales y mi privacidad 0% 5.26% 0% 31.57% 52.63%
en los entornos online.

Cuando comparto mi informacion personal 0% 5.26% 0% 36.84% 68.42%
online, tomo precauciones para proteger los

datos personales de otras personas (no

etiquetarlos en una foto sin permiso, etc.).
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Soy conocedor de los efectos que tiene el uso 0% 5.26% 0% 31,37% 63,15%
de la tecnologia digital en la salud (fisica,

psicologica).

Estoy familiarizado con las politicas en materia 0% 5.26% 0% 36.84% 68.42%
de datos (c6mo usar los datos personales) de

los servicios digitales de los que soy usuario

(redes sociales, etc.).

Soy consciente del impacto medioambiental 0% 5.26% 0% 21,05% 73,68%
gue produce la utilizacion de las tecnologias

digitales Se como afrontar las amenazas

online.

Nota. La tabla representa el porcentaje en el que se encuentran los docentes frente a la
seguridad digital.

En la tabla 9 se puede analizar que, en el cuadro sobre: Seguridad se llevé a
cabo una autoevaluaciéon acerca de competencias digitales, la cual se organiz6
mediante dominios considerando al 5 como el mayor y 1 como el menor nivel.

Al realizar el respectivo analisis y tabulacion de los resultados obtenidos de los
docentes encuestados acerca de la competencia: Sé con qué tener cuidado cuando
creo una identidad (un perfil) digital en entornos online, el 63.15% correspondiente a
12 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 6
maestros con el 31.57% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de
4, 1 maestro representando el 5,26%posee un muy mal dominio de esta habilidad con
la valoracion de 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen
dominio de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje
presentado sugiere capacitarse acerca del tema en mencion.

Al realizar la tabulacion de datos sobre la competencia: Soy consciente de que
dejo una huella digital cuando navego por entornos online, el 52.63% correspondiente
a 10 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 8
maestros con el 42.10% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de
4, 1 docente que representan el 5,26% poseen un mal dominio de esta habilidad con la

categoria de 2 y ningn maestro se ubica en la valoracién 1, por lo tanto, la mayoria de
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docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin
embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitarse acerca del tema en
mencion.

Al revisar los datos de la autoevaluacion de la competencia: Soy consciente de
los riesgos y las amenazas que existen en los entornos online, el 63.15%
correspondiente a 12 docentes tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 6 maestros representando el 31.37% tienen un buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 4, 1 docente que representan el 5,26% poseen un mal
dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningin maestro se ubica en la
valoracién 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
sugiere capacitarse acerca del tema en mencion potenciando sus habilidades.

Luego de revisar los datos obtenidos de la competencia: Tomo distintas
medidas para proteger mi dispositivo general y mi contenido, en la categoria 5 muy
bueny 4 buen, se puede observar un porcentaje de 47,36% respectivamente, es decir
9 docentes tienen un muy buen dominio en esta habilidad y 9 un buen dominio, 1
docente que representan el 5,26% poseen un mal dominio de esta habilidad con la
categoria de 2 y ningln docente se ubica en la valoracién 1, por lo tanto, la mayoria de
docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin
embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitarse acerca del tema en
mencion.

Con relaciébn a la competencia: Tomo precauciones en relacion con la
seguridad y la privacidad en los entornos online, el 52.63% correspondiente a 10
maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 8
maestros representando el 31.57% tienen un buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal dominio de esta
habilidad con la categoria de 2 y ningin maestro se ubica en la valoracién 1, por lo

tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en
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esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitarse acerca
del tema en mencion y potenciar de esta manera sus habilidades.

Al revisar los datos obtenidos de la competencia: Protejo mis datos personales
y mi privacidad en los entornos online, el 52.63% correspondiente a 10 maestros
tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 8 maestros
representando el 31.57% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de
4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal dominio de esta habilidad con
la categoria de 2 y ningln maestro se ubica en la valoracion 1, por lo tanto, la mayoria
de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria,
sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitarse acerca del tema en
mencion.

Luego de revisar los datos acerca de la competencia: Cuando comparto mi
informacién personal online, tomo precauciones para proteger los datos personales de
otras personas (no etiquetarlos en una foto sin permiso, etc.), el 68.42%
correspondiente a 11 docentes tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 7 docentes representando el 36.84% tienen un buen dominio de esta
habilidad con la categoria de 4, 1 docente que representan el 5,26% poseen un mal
dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningdn maestro se ubica en la
valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
sugiere capacitarse acerca del tema en mencion.

Al realizar el respectivo analisis acerca de la competencia: Soy conocedor de
los efectos que tiene el uso de la tecnologia digital en la salud (fisica, psicolégica)
vemos que, el 68.42% correspondiente a 13 maestros tienen un muy buen dominio de
esta habilidad con la categoria de 5, 5 maestros con el 26.31% tienen un buen dominio
de esta habilidad con la categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen
un mal dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ninglin maestro se ubica en la

valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio
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de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado
sugiere capacitarse.

Acerca de la competencia: Soy conocedor de los efectos que tiene el uso de la
tecnologia digital en la salud (fisica, psicologica), el 63.15% correspondiente a 12
maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 6
maestros representando el 31.57% tienen un buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 4, 1 maestro 1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal dominio
de esta habilidad con la categoria de 2 y ninglin maestro se ubica en la valoracion 1,
por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta
habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere
capacitacion.

Luego de revisar los datos obtenidos en la competencia: Estoy familiarizado
con las politicas en materia de datos (cémo usar los datos personales) de los servicios
digitales de los que soy usuario (redes sociales, etc.) se desprende que 11 docentes
con el 68.42% maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 5, 7 docentes con el 37.64% tienen un buen dominio de esta habilidad
con la categoria de 4, 1 maestro que representan el 5,26% poseen un mal dominio de
esta habilidad con la categoria de 2 y ninglin maestro se ubica en la valoracién 1, por
lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad
en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere capacitacion.

Al revisar los datos de la autoevaluacion de la competencia: Soy consciente del
impacto medioambiental que produce la utilizaciébn de las tecnologias digitales Se
como afrontar las amenazas online, el 73.68% correspondiente a 14 maestros tienen
un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 4 maestros con el
21.05% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de 4, 1 maestro que
representan el 5,26% poseen un mal dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y

ningln maestro se ubica en la valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene
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un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco
porcentaje presentado sugiere superar la deficiencia digital mediante capacitacion.

Al interpretar los datos encontrados en la tabla 9 se deduce que, un porcentaje
de docentes desconoce la importancia de la seguridad digital, para ello es importante
capacitarse sobre esta tematica y ensefiar a los estudiantes el por qué es necesario
proteger los contenidos digitales, del Ciber-delito y plagio que puede ocasionar la
sustraccion de la informacién. Esto significa que los docentes y estudiantes deben ser
conscientes del impacto medioambiental que produce la utilizacién de las tecnologias
digitales sobre todo los hechos que estamos escuchando al afrontar las amenazas
online.

La seguridad digital es importante porque abarca todo lo que tiene que ver con
la proteccién de datos confidenciales, siendo necesario conocer como aplicarlo dentro
de la tecnologia, la informacion biométrica, personal, software, compras y banca en
linea, todos estos aspectos estan en peligro cuando no se tiene conocimiento en
seguridad digital (Marquez, 2017).

Se concluye que, asi como la tecnologia aporta en la educacién y en todos los
ambitos del ser humano, se debe también tomar en cuenta el peligro que corre cuando
es vulnerada la seguridad digital, vulnerando muchas de las veces la privacidad, el
robo de la informacion personal, cuentas de ahorro sustraidas, alteracion de datos
personales entre otros aspectos que los docentes y estudiantes estan al tanto; por ello
es importante tener mucho cuidado y poner seguridad en los archivos digitales para
evitar la vulneracién de los programas, la tecnologia puede ser utilizada no siempre
para cosas positivas.

Tabla 10

Resolucién de problemas

PORCENTAJE DE VALORACION

Competencias digitales 1 2 3 4 5

% % % % %

Identifico las causas de los problemas 0% 5,26% 0% 42.10% 52.63%
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técnicos que me encuentro al utilizar medios y

dispositivos digitales.

Resuelvo los problemas técnicos que me 0% 10.52% 0% 42.10% 47.36%
encuentro al utilizar medios y dispositivos

digitales Uso diferentes tecnologias digitales

para crear soluciones innovadoras.

Uso diferentes tecnologias digitales para 0% 5,26% 0% 42.10% 52.63%
crear soluciones innovadoras

Identifico oportunidades para desarrollar mis 0% 5,26% 0% 32.57% 63.51%
competencias digitales.

Desarrollo mi competencia digital 0% 5,26% 0% 42.10% 52.63%
manteniéndome al tanto de los nuevos

avances.

Nota. La tabla representa el porcentaje en el que se encuentran los docentes frente a la
resoluciéon de problemas en materia digital.

En la tabla 10 se puede analizar que, en el cuadro sobre: Resolucién de
problemas, se llevé a cabo una autoevaluacion acerca de competencias digitales la
cual se organiz6 mediante dominios considerando al 5 como el mayor y 1 como el
menor nivel.

Luego de tabular los datos encontrados sobre la competencia: ldentifico las
causas de los problemas técnicos que encuentro al utilizar medios y dispositivos
digitales, el 52,63% correspondiente a 10 docentes tienen un muy buen dominio de
esta habilidad con la categoria de 5, 8 docentes representan el 42,10% tienen un buen
dominio de esta habilidad con la categoria de 4, 1 docente que representa el 5,26%
poseen un mal dominio de esta habilidad con la categoria de 2 y ningln docente se
ubica en la valoracion 1, por lo tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y
buen dominio de esta habilidad en esta categoria, sin embargo el poco porcentaje
presentado sugiere superar la deficiencia digital mediante capacitacion.

Al revisar los datos obtenidos en la competencia: Resuelvo los problemas
técnicos que me encuentro al utilizar medios y dispositivos digitales Uso diferentes
tecnologias digitales para crear, soluciones innovadoras, el 47,36% correspondiente a

9 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 8
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maestros representan el 42.10% tienen un buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 4, 2 docentes que representan el 10, 52% poseen un mal dominio de esta
habilidad con la categoria de 2 y ningln docente se ubica en la valoracién 1, por lo
tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en
esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere superar la
deficiencia digital mediante capacitacion.

Luego de revisar los datos, en relacién a la competencia: Uso diferentes
tecnologias digitales para crear soluciones innovadoras, el 52,63% correspondiente a
10 docentes tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5,8
docentes con el 42,10% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de
4, 1 docente que representan el 5, 26% poseen un mal dominio de esta habilidad con
la categoria de 2 y ningun docente se ubica en la valoracién 1, por lo tanto, la mayoria
de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria,
sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere superar la deficiencia digital
mediante capacitacion para fortalecer esta competencia digital.

Al realizar el respectivo analisis acerca de la competencia: Identifico
oportunidades para desarrollar mis competencias digitales, el 63,51% correspondiente
a 12 maestros tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 6
maestros representando el 32.57% tienen un buen dominio de esta habilidad con la
categoria de 4, 1 docente que representan el 5, 26% poseen un mal dominio de esta
habilidad con la categoria de 2 y ningin docente se ubica en la valoracién 1, por lo
tanto, la mayoria de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en
esta categoria, sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere superar la
deficiencia digital mediante capacitacion para fortalecer esta competencia digital.

Mientras que en la competencia: Desarrollo mi competencia digital
manteniéndome al tanto de los nuevos avances, el 52.63% correspondiente a 10
docentes tienen un muy buen dominio de esta habilidad con la categoria de 5, 8

docentes con el 42.10% tienen un buen dominio de esta habilidad con la categoria de
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4, 1 docente que representan el 5, 26% poseen un mal dominio de esta habilidad con
la categoria de 2 y ningun docente se ubica en la valoracién 1, por lo tanto, la mayoria
de docentes tiene un muy buen y buen dominio de esta habilidad en esta categoria,
sin embargo el poco porcentaje presentado sugiere superar la deficiencia digital
mediante capacitacion para fortalecer esta competencia digital.

Al interpretar los datos encontrados en la tabla 10 se deduce que, los docentes
deben poner en funcionalidad ciertos programas virtuales que permitan solucionar
algun tipo de problema dentro del campo educativo. Es importante sefialar que el
mundo de la tecnologia es un recurso metodologico que apoya al maestro para

garantizar un aprendizaje que sea asimilado eficientemente.

Muchos informéticos dicen que es necesario conocer las causas que generan
los problemas técnicos presentados al utilizar los dispositivos digitales. Entonces, esta
competencia virtual permite al docente y al estudiante identificar y solucionar los
problemas tecnoldgicos, generando una respuesta para corregir dafios y las lagunas
dentro del campo virtual, ademas de poner en funcionalidad el uso e innovacion de la
tecnologia dentro de las aulas de clase, fomentando el uso y aplicabilidad de ciertas

acciones para arreglar el sistema mediante programas (Aguilar y Otuyemi, 2020).

Se concluye que los docentes y estudiantes deben contar con ciertas
habilidades para resolver problemas en la parte técnica de los medios digitales para
evitar la pérdida de archivos, documentos, informacion valiosa, asi como también
solucionar ciertos virus que ingresan al ordenador, el tiempo que pueda llevar
solucionar un problema tecnoldgico retrasa negativamente el proceso de aprendizaje.

A continuacién, se transcriben las experiencias emitidas por los docentes
encuestados de la Unidad Educativa del Milenio “Santiago de Pillaro” en relacion, a los
nuevos conocimientos en manejo de la tecnologia, esto permite tener una idea mas
clara sobre los criterios que fueron puestos a prueba en los maestros, se los ordena y

codifica de la siguiente forma:
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Experiencias de los docentes en el manejo de las herramientas digitales

RESPUESTAS

ESTRACTO

CODIGO

D1. Las nuevas tecnologias
han dado una gran apertura a
los conocimientos a través de
estas tecnologias se puede
estar al dia con los
conocimientos y se puede
almacenar toda la informacion
dada.

D2. Dentro de una clase
empleo los entornos virtuales
aprovechando las habilidades
que presentan los estudiantes
en el manejo de los
dispositivos tecnoldgicos para
tener una clase mas
innovadora donde las TIC son
herramientas que favorecen la
entrega de aprendizajes al

estudiante.

D3. El uso del aula invertida y
participacion activamente en
el proceso educativo.

D4. Aprendizaje virtual.

D5. Contenido innovador

D6. La comprension del
aprendizaje.

D8. La comprension del
alumno.

D9. Aprendizajes de indole
mas significativos.

D12. Caracter efectivo.

D13. Implementacion  de
nuevas y modernas
estrategias metodoldgicas.
D14. Clase online

D17. Manejo de la tecnologia.

D18. Educacion de calidad.
D6. Utilizacion de distintas
plataformas digitales.

D7. Uso de
digitales.

plataformas

D8. Utilizar
digitales.

plataformas

D9. Realizar actividades en

plataformas educativas.

D10. Realizacion de un

simulador de movimiento.
D13. Plataforma Shotcut.

D15. Crucigramas mediante

plataformas.

D16. Plataformas que

elaboran evaluaciones.

D17. Plataforma Genially.

Innovacion educativa

Plataformas digitales
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D18. Plataforma Powtoon.
D19. Plataforma Canva.
D3. El uso del aula invertida p11 Utilidad de las Herramientas tecnolégicas

una estrategia muy buena la herramientas tecnoldgicas.

cual la pongo en practica y pig. utilizar la tecnologia.
permite que los estudiantes
participen activamente en el

proceso educativo.

Nota. La tabla representa las experiencias del docente en materia digital.

En la descripcién de las experiencias se ha logrado identificar 3 de codigos:
1. Innovacion educativa, 2. Herramientas digitales y 3. Plataformas digitales.

Con respecto al codigo de innovacion educativa segiin Rosero (2022), la forma
de ensefiar de los docentes en los Ultimos afios ha experimentado transformaciones
de indole significativo gracias a la introduccién de la tecnologia, este cambio no esta
vinculado Unicamente con la innovacion docente sino también con la manera que se
imparte los contenidos. De esta manera, se busca cambiar la manera de aprender
mediante la participacion activa de los estudiantes, fomentando su pensamiento
critico, reflexivo y la promocion de destrezas que sean aplicables en el diario vivir,
ademas busca la forma de mejorar el proceso de ensefianza mediante la integraciéon
tecnolégica para poder lograr alcanzar de esta manera los objetivos educativos
deseados, el uso de las herramientas digitales en la educacion permite una ensefianza
mas atractiva y relevante para los estudiantes.

En cuanto al codigo herramientas digitales segun Rosero (2022), es un
conjunto de instrumentos que contribuyen al progreso del proceso de aprendizaje
durante las actividades educativas. Con el empleo de las herramientas digitales los
docentes en educacion pueden llevar a cabo actividades de manera automatica
permitiendo asi la reduccion de tiempo, ademas de permitir enriquecer el proceso
educativo mediante recurso educativos digitalizados buscando de manera positiva

adaptar la ensefianza a las necesidades de los alumnos.
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Con respecto al cddigo de plataformas digitales segun Ugsha (2017), los
docentes buscan aprovechar las plataformas digitales ya que permiten programar,
organizar, crear archivos que permiten agilizar la entrega de contenidos a sus
estudiantes, permitiendo el acceso a la informacion mejorando de esta manera el
proceso educativo. Los docentes utilizan plataformas digitales para crear contenido
digital innovador, esto permite el mejoramiento del rendimiento académico personal,
como también superar las dificultades en el uso de las herramientas digitales,
fortaleciendo las habilidades nativas en los educandos en el manejo de los dispositivos
virtuales para aplicarlos dentro de la vida estudiantil, por ello es necesario que los
docentes estén a la vanguardia tecnolégica mediante su correcta utilizacién e

implementacion en el salon de clase.
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Conclusiones

El dominio en competencias digitales e innovacion docente permite que los
docentes utilicen las plataformas y metodologias digitales en el proceso de ensefianza
creando habilidades digitales soélidas e implementando enfoques pedagoégicos
innovadores.

Los docentes utilizan plataformas digitales para crear contenido digital
innovador, llegar con mayor facilidad respecto a contenidos cientificos, mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes y transformar la dindmica educativa.

Los docentes en su ejercicio profesional ensefian a los estudiantes a utilizar
plataformas digitales permitiéndoles ser participes activos en el proceso educativo y

superar las dificultades en el uso de herramientas tecnolégicas.
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Recomendaciones

Se recomienda con el fin de tener una visidbn mas holistica y generalizable de
las habilidades docentes analizadas, ampliar el tamafio de la muestra, abarcar
diferentes regiones geogréficas del pais tomando en cuenta a grupos demograficos y
contextos relevantes.

Se recomienda que los cuestionarios que se aplican detallen las habilidades
digitales con definiciones precisas y ejemplos concretos.

Se recomienda la creacion de una plataforma digital para el compartir de

experiencias y la aplicacion de encuestas a los docentes.
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Apéndice

Apéndice A. Carta de autorizacion

UTPL

12 Usiversidac Catdika de Lojs

Loja, 12 de junio de 2023

Magfster
Luis Lara
Pillaro

En su despacho. -

La Universidad Técnica Particular de Loja, dentro de su programa de formacion docente, tiene
previsto el desarrollo de la asignatura Précticum 4.1 Trabajo de Fin de titulacidn, en el cual los
estudiantes del séptimo ciclo, realizan un trabajo de investigacién sobre “Competencia digital y
su relacién con la innovacién docente en la Educaci6n Bésica en el Ecuador” con la finalidad de
analizar la relaclén de la competencia digital docente y la innovacién dentro de la educacion
basica en el Ecuador.

Para ello, nuestros estudiantes deberdn enviar cuestionarios en linea a docentes de educacién
bésica de escuelas de todo el Ecuador (http://irie.uib.cat/limesurvey/index.php/233194 /lang-
eg) en el tema de formacitn docente y transformacion digital. Cabe recalcar que la informacion
personal ¢ identificativa de las unidades educativas participantes permanecerd anonimizada en
todas las etapas de la investigacion

Por lo expuesto, solfcito a su autoridad, se digne permitir a nuestro/a estudiante ROBAYO
ROJANO ANDREA JOHANA, con CI 1805532379 legalmente matriculado/a en la Carrera de
Educacién Bésica, para que, realice una investigacién cuantitativa dentro de su institucién y
envie dichos cuestionarios a sus docentes. Cabe mencionar que las respuestas son anénimas y
que los resultados obtenidos de este estudio seran puestos a su conocimiento y disposicién
después de haberse terminado el mismo. Segura de contar con su amable aceptacian, desde ya
le expreso la gratitud de nuestra universidad.

Cordialmente,

PhD Digna Pérez Bravo / %
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CIEN
San Cayetano Alto sin Loja-Ecuador

Telf.: (583.7) 370 1444 informacion@utpledu.ec mmdo Postal: 11-01-608 www.utpl.edu.ec
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Apéndice B. Encuesta

ENCUESTA A DOCENTES

Estimados maestros/as, Estamos realizando una investigacion sobre el nivel de
competencias digitales docentes a nivel del Ecuador. Esto nos ayudara a orientar
nuestro hacer en la formacién docente. La encuesta solo le tomard 10 minutos y sus
respuestas son totalmente anénimas. Solo puede responder la encuesta una vez. Las
preguntas con asterisco (*) son obligatorias! jSus comentarios son valiosos para

nosotros!

INFORMACION GENERAL

Al. Nombre del estudiante quién solicité completar la encuesta

B1l. ¢ Esta de acuerdo en participar cumplimentando el cuestionario?

O Si
O No

B2. Edad Una opcién de respuesta de ejemplo

0 De21a25
0 De 26 a 30
ODe31a35
U De 36 a 40
O De 41 a 45

B3. Sexo

0 Femenino

0 Masculino

0 No quiere decir

0 De 46 a 50
0 Deblab5
1 De 56 a 60
0 Mas de 60

B4. Provincia en la que imparte su docencia

L Azuay

I Bolivar

O Cafiar

[ Carchi

O Chimborazo
O Cotopaxi

O El Oro

0 Esmeraldas
0 Galapagos
U Guayas

O Imbabura
O Loja

B5. Ingreso mensual familiar en usd
O De 0 a 400

[ Los Rios

0 Manabi

[0 Morona Santiago
0 Napo Sucumbios
[] Pastaza

[ Pichincha

[0 Santa Elena

0 Santo Domingo

O Francisco De Orellana
O Tungurahua

0 Zamora Chinchipe

[0 De 2001 a 2400
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O De 401 a 800 O De 2401 a 2800
O De 801 a 1200 O De 2801 a 3200
O De 1201 a 1600 O De 3201 a 3600
O De 1601 a 2000 O De 3601 a 4000

B6. Tipo de institucion educativa en la que labora
O Fiscal o Publica

O Privada

O Fiscomisional o concertada

O Municipal

B7. Tipo de institucion educativa por ubicacidon geogréfica
O Urbana
O Rural

B8. Nivel de educacion en el que labora
O Infantil

O Primaria

O Secundaria

1 Otro (especifique)

B9. Afos de experiencia laboral

ODelab O De 18 a 23
ODe6all O De 24 a 29
O Del2al7 O Méas de 30
B10. Afios de experiencia docente

Menos de un afo O De 10a 15
ODela3 O De 15a 20
ODe3a6 O Méas de 20
ODe6all

INFORMACION ESPECIFICA

Cuestionario tomado de: Cebi, A. & Reisoglu, |. ( 2020). Digital Competence: A Study
from the Perspective of Pre-service Teachers in Turkey. Journal of New Approaches in
Educational Research, 9(2), 294-308. doi: 10.7821/naer.2020.7.583

Alfabetizacion en materia de informacién y datos
Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el
menor nivel

Competencias digitales 1 2 3 4 5

Identifico mis necesidades cuando busco datos,
informacion o contenido digital en entornos online.

Uso estrategias de busqueda de informacion para
acceder a datos, informacién y contenido digital en
entornos online.

Evallo de manera critica la exactitud de los datos, la
informacién o el contenido digital a los que accedo.

Accedo a los datos, la informacion y el contenido digital
que necesito en entornos online.

Investigo a partir de distintas fuentes si los datos, la
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informacién o el contenido digital a los que accedo son
fiables.

Presto atencion a la fuente y a las representaciones de
las citaciones de recursos al compartir datos,
informacion o contenido digital.

Comunicacién y colaboracion

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el

menor nivel

Competencias digitales

1

2

3

4

5

Me resulta facil organizar y almacenar datos,
informacién y contenido en entornos online.

Utilizo las tecnologias digitales para comunicarme en
entornos online

Comparto datos, informacion o contenido digital
empleando distintas tecnologias digitales

Uso las tecnologias digitales para colaborar en
entornos online.

Cumplo con las normas de conducta (reglas éticas) al
interactuar en entornos online.

Creacion de contenido digital

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el

menor nivel

Competencias digitales

1

2

3

4

5

Yo desarrollo contenido en formas simples utilizando
las tecnologias digitales.

Sé desarrollar contenido en formatos diferentes (video,
visual, animacién, etc.) utilizando las tecnologias
digitales.

Presto atencion a los derechos de autor (copyrights) y
las (la concesion de) licencias al desarrollar contenido
digital.

Produzco contenido digital haciendo cambios en
contenidos ya preparados.

Seguridad

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el

menor nivel

Competencias digitales

1

2

3

4

5

Sé con qué tener cuidado cuando creo una identidad
(un perfil) digital en entornos online.

Soy consciente de que dejo una huella digital cuando
navego por entornos online.

Soy consciente de los riesgos y las amenazas que
existen en los entornos online.

Tomo distintas medidas para proteger mi dispositivo
digital y mi contenido.

Tomo precauciones en relacion con la seguridad y la
privacidad en los entornos online.

Protejo mis datos personales y mi privacidad en los
entornos online.

Cuando comparto mi informacion personal online, tomo
precauciones para proteger los datos personales de
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otras personas (no etiquetarlos en una foto sin permiso,
etc.).

Soy conocedor de los efectos que tiene el uso de la
tecnologia digital en la salud (fisica, psicologica).

Estoy familiarizado con las politicas en materia de
datos (como usar los datos personales) de los servicios
digitales de los que soy usuario (redes sociales, etc.).

Soy consciente del impacto medioambiental que
produce la utilizaciébn de las tecnologias digitales Se
como afrontar las amenazas online.

Resoluciéon de problemas

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el

menor nivel

Competencias digitales

1

2

3

4

5

Identifico las causas de los problemas técnicos que me
encuentro al utilizar medios y dispositivos digitales.

Resuelvo los problemas técnicos que me encuentro al
utilizar medios y dispositivos digitales Uso diferentes
tecnologias  digitales para crear  soluciones
innovadoras.

Identifico  oportunidades para desarrollar mis
competencias digitales.

Desarrollo mi competencia digital manteniéndome al
tanto de los nuevos avances.

Experiencias

Narre una experiencia en la que sus nuevos conocimientos en manejo de la tecnologia

fueron puestos a prueba.

GRACIAS





