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Resumen.

El presente trabajo de integracion curricular mostro el impacto de ciertos factores como el estrés,
ansiedad y niveles de satisfaccion que tienen los docentes ecuatorianos como desafio a su salud
mental, en especial quienes se encuentran en un colegio del sector de Sayausi, en la ciudad de
Cuenca, con una muestra no probabilistica de treinta y ocho docentes, segun edades, género y
otros factores; para este propdsito se utilizé un conjunto de baterias psicolégicas como el
Cuestionario AD hoc sociodemografico y laboral, la Escala de depresion, ansiedad y estrés
(DASS —21), para evaluar el constructo capital psicoldgico se utilizé un instrumento con 24 items,
con opcién de respuesta en escala de Likert. En el constructo de satisfaccion laboral se manej6
un instrumento con 15 items en la escala de Likert. Ademas, se emple6 un disefo transversal o
transeccional, es decir se recolectdé los datos en un tiempo especifico, con un enfoque
cuantitativo. Se pudo elaborar un trabajo investigativo en el que se obtuvo como resultado que la
muestra de treinta y ocho profesores analizados, se encuentran mayormente satisfechos en el
desarrollo de su profesion, evidenciando la existencia de cuadros muy leves de ansiedad y estrés
entre los docentes analizados, concluyendo que este grupo se encuentran satisfechos en forma
intrinseca y extrinseca ya que realizan lo que les gusta y hay conformidad con la profesion.

Palabras clave: docentes, profesion, salud mental.



Abstract.
The present work of curricular integration showed the impact of certain factors such as stress,
anxiety and levels of satisfaction that Ecuadorian teachers have as a challenge to their mental
health, especially those who are in the sector of Sayausi, in the city of Cuenca, through a
guantitative approach, a transversal or transitional design, and the use of techniques such as a
sociodemographic and labor questionnaire in which scales of job satisfaction, stress and anxiety
are taken into account, it was possible to elaborate a research work in which it was obtained as
a result that the 38 teachers analyzed, according to age, gender and other factors are mostly
satisfied in the development of their profession. evidencing the existence of very mild symptoms
of anxiety and stress within the collection of the data, concluding satisfaction and conformity with

the profession.

Key words: teachers, profession, mental health



Introduccion.

El problema de investigacion que se tomd en consideracion para el desarrollo de la tesis,
gir6 en torno a los problemas de salud mental que suelen enfrentar los docentes ecuatorianos,
en especial los analizados en la muestra, mismos que pertenecen al sector Sayausi,
perteneciente a la ciudad de Cuenca, para lo cual se realiz6 un analisis de caracter cuantitativo
detectando aspectos como el capital psicolégico dentro de la relacion laboral, asi como la
satisfaccion existente con la actividad realizada, a fin de poder lograr los objetivos planteados.

En cuanto al desarrollo de trabajos anteriores, como los realizados por Zuasnabar,
Quintero y Hernandez, denominado: Sintomas de depresion vinculados al sindrome de burnout
y a factores socio laborales en docentes de instituciones educativas publicas de Envigado
(Colombia)", por citar solamente dos de ellos se han podido analizar estudios previos en los
cuales se ha hecho énfasis justamente en el manejo de niveles de satisfaccion que puedan tener
los profesores, asi como los problemas de salud mental a los que se exponen a causa de ciertos
factores internos y externos.

La importancia de esta investigacion se enfoca en conocer cual es el estado de salud
mental, capital psicoldgico y satisfaccion laboral de la poblacion objeto de estudio, en este caso
los docentes, con muestra en el sector de Sayausi, cantdon Cuenca, planteando como objetivo
general, determinar la prevalencia de salud mental, capital psicoldgico y satisfaccion laboral en
los docentes mencionados, quedando como objetivos especificos, la determinacion de la
existencia de los factores que afectan gravemente la salud mental de los profesores, identificando
aspectos relacionados al capital psicologico del personal antes analizado, y finalmente la
determinar la satisfaccion laboral en dichos docentes.

La mayor facilidad que se encontr6 en el presente trabajo, fue justamente la
predisposicion de los docentes investigados para cumplir con los fines establecidos en el plan

investigativo, sin embargo, con el factor tiempo en contra, se impide el desarrollo de un trabajo



mucho mejor elaborado y conforme a las exigencias que debe tener la investigacién en la carrera
y acorde al disefio planteado al inicio de la actividad.

Para un mejor entendimiento del trabajo investigativo, este se encuentra estructurado en
tres capitulos: el primer capitulo se encuentra relacionado con el marco teérico y desarrollo
completo del problema, con sus variables y dimensiones de caracter conceptual sobre los
problemas de salud mental que aquejan a la poblacién ecuatoriana, en especial aquella que se
encuentra en el sector de Sayausi, tales como la ansiedad y la depresion, por citar solamente
algunos ejemplos.

El segundo capitulo hace referencia a la metodologia, esto es, el enfoque que debe llevar
la investigacion, disefio, poblacion y muestra (38 docentes analizados), asi como los métodos y
técnicas usadas para el efecto, seguido por un tercer capitulo destinado a determinar la discusion
existente entre los resultados obtenidos a partir del muestreo y los puntos de vista obtenidos a
raiz de su resolucion final, lo cual incluye percepciones resolutivas de otros trabajos similares
desarrollados en el Ecuador y fuera de él, para finalizar con las conclusiones y recomendaciones.

El presente trabajo es un compendio de actividades destinadas al entendimiento de los
principales problemas psicolégicos que aquejan a la poblacion docente de dicho colegio y porque
no mencionar de los docentes ecuatorianos, se pretende que permita ser un canal de reflexion
existente entre las distintas modalidades profesionales, sobre todo para evitar ciertas
enfermedades psicologicas que afecten severamente sus facultades mentales e incluso otros
organos corporales. El estrés como una enfermedad, asi como la ansiedad y la depresién como
trastornos que a largo plazo pueden derivar en una enfermedad, son propias del siglo y es
menester que la gente tome conciencia, para poder buscar medios necesarios para erradicarlos
y asi tener una salud mental 6ptima.

Su importancia radica en que este documento permite analizar desde el punto de vista

psicologico, la situacion de los docentes ecuatorianos, en cuanto a su estado de animo y



problemas mentales que puedan enfrentar en el ejercicio de su profesion, a la par que alienta el

desarrollo de tratamientos necesarios y suficientes para el efecto.



CAPITULO UNO

MARCO TEORICO

1.1 Conceptualizacion y etiologia de las variables de salud mental.

La Organizacién Mundial de la Salud determina que “la salud mental es un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
enfermedades” (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2014). Por lo tanto, el bienestar mental
de los seres humanos es tan importante como el bienestar fisico y el bienestar social de los
mismos; es asi que el correcto equilibrio de este bienestar fisico y social brinda al ser humano
la capacidad de laborar y de ser capaz de contribuir al crecimiento y desarrollo de si mismo, de

su familia y comunidad. (OMS, 2014).

La importancia del significado e historia de la salud se remonta a la antigiiedad, y su
desarrollo se ha producido desde aspectos culturales y sociales. Como mencionan los psicélogos
Blanco,J., Maya,J., y Torres, (2006) “El interés del hombre por la salud, ha existido, posiblemente
desde la aparicion de la especie humana sobre la faz de la tierra” (p. 1)., de este modo podemos
comprender que el estudio o entendimiento de la salud del ser humano ha estado ligado al

desarrollo evolutivo de la humanidad.

El campo de la salud mental ha venido evolucionando de manera acelerada en el mundo
entero, esta evolucién gracias a la colaboracion de organismos multilaterales (World Health
Organization ([WHO], 2018). Estos organismos que han colaborado entre si, como defensores
de los pacientes y trabajadores de la salud mental, ademas han apoyado en el desarrollo

investigativo y académico en temas de la salud mental.



Como sefala la Organizacion Panamericana de la Salud (Organizacion Panamericana de
la Salud, 2018) a través de estudios investigativos como el Informe Sobre la Salud Mental en el
Mundo; en el que sus resultados son un aporte de gran conocimiento acerca de las enfermedades
mentales; por ejemplo, el Programa de accion para superar las brechas en la salud mental y
articulos cientificos en The Lancet y Mental Health Movement, donde se puede mencionar
resultados como:

Los trastornos mentales y los trastornos depresivos son la principal causa de
discapacidad con mortalidad, representando 3,4% del total de los Afios de Vida Ajustados por
Discapacidad (AVAD) y 7,8% del total de Afios de vida Perdidos por Discapacidad (APD). En
referencia a la ansiedad obtuvieron como resultado el 2,1% y 4,9%, respectivamente, del total de
AVAD y APD. La autoagresion y los trastornos por dolor también deben considerarse trastornos

mentales comunes, responsables respectivamente de 1,6% de los AVAD y 4,7% de los APD.

En un analisis comparativo de América del Sur, Centroamérica y Norteamérica (Estados

Unidos y Canadd), la World Health Organization (2018) afirma que:

América del Sur, en general, tiene mayores proporciones de discapacidad debida
a enfermedades mentales comunes. En comparacién con otras subregiones,
Centroamérica tiene una mayor proporcion de discapacidad por trastorno bipolar
y trastornos de comienzo habitual en la infancia y adolescencia, asi como por
epilepsia; Estados Unidos y Canadéa sufren una carga elevada de discapacidad
por esquizofrenia y demencia, y por las tasas abrumadoras de trastornos debidos

al consumo de opioides. (p. 10)

La salud mental del ser humano es parte esencial del mismo, y le proporciona una

adecuada capacidad de interrelacionarse con la familia, la sociedad, y el trabajo (Mena, 2017).



En tal sentido la salud mental permite la relaciébn con el entorno de manera que se puedan

entablar relaciones armédnicas y de bienestar con otros seres humanos.

Conforme a lo sefialado por Mufioz et al. (2016) se determina que la salud mental es la
capacidad o destreza que obtiene el ser humano como proceso dinamico entre un desarrollo
social y personal, los cuales son determinantes dentro de la promocion de la salud mental. Es
entonces que segun las afirmaciones anteriores podemos concluir el concepto de salud mental
como un estado de equilibrio que permite al ser humano generar bienestar con la capacidad de

afrontar aspectos positivos y negativos en el diario vivir.

En Ecuador, el Ministerio de Salud (MSP) a través de la Direccidn Nacional de Estrategias
de Prevenciéon y Control para enfermedades no transmisibles, salud mental y fenébmeno
socioecondmico de las drogas, realizé un Plan Estratégico Nacional y Modelo de Atencion de
Salud Mental, en el cual se proponen politicas publicas que ayuden a la sociedad en general, a
tener una adecuada salud mental. Anteriormente el MSP (2015) define a la salud mental como
el estado de desarrollo integral de las personas y una adecuada relacion armoénica de varios

aspectos como la parte fisica, cognitiva, emocional, ideoldgica y religiosa de las personas.

El estado de desarrollo integral del sujeto, en que pueden armonizarse los distintos
elementos que le constituyen (fisicos, cognitivos, emocionales, ideoldgicos,
religiosos,) permitiendo que se adapte en el medio ambiente en que se
desenvuelve y se relacione adecuadamente con otros y consigo mismo. En este
sentido, la salud mental es materia de interés para todos y todas, no sélo para
aguellos afectados por un trastorno mental; es decir que, las acciones deben ser

reorientadas desde los servicios, hacia el fortalecimiento de la promocion de la



salud mental con enfoque comunitario, familiar e intercultural, de acuerdo al

objetivo propuesto en el Modelo de Atencion Integral de Salud (MAIS) (p. 12).

1.1.1 Indicadores de las variables de salud mental.
Conforme al analisis anteriormente expuesto, se procederd a realizar una

conceptualizacion de 3 variables de salud mental que son: la ansiedad, la depresion y el estrés.

De acuerdo con Sanchez (2018) un factor de riesgo para la salud mental hace alusion a
cualquier momento o rasgo individual que altere a la salud mental de la persona e incremente el
riesgo de desarrollar problemas mentales. En este contexto podemaos afirmar que las variables a
ser estudiadas y ya mencionadas se pueden producir por ciertos factores como la condicion
socio-econémica de las personas, la pobreza, violencia, deficiente relacion familiar durante la

infancia, traumas. A continuacion, analizaremos de manera general las variables a estudiarse.

Ansiedad.

Desde el punto de vista de Lapo y Medina (2022) la ansiedad es una respuesta emocional
que puede externalizarse por el estimulo que la produzca y cuyos sintomas dependen de las
caracteristicas de cada individuo y su manera de afrontar diferentes tipos de situaciones que
produzcan dicha ansiedad. Complementando lo anterior, Cabezas et al. (2021) afirman que los
seres humanos que tienen o padecen trastorno de ansiedad presentan cuadros de temor y
preocupacién que debilita y afecta a las actividades diarias, en el desempefio laboral y la manera
de relacionarse con los demas. Es decir que las personas que tienen trastorno de ansiedad
sienten mucha preocupaciéon y temor, razén por la cual se les dificulta realizar sus actividades
diarias, impide tener un buen desempefio laboral y obstaculiza desarrollar una adecuada relacion

con la familia, amigos y sociedad en general.
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Complementando a lo anterior American Psychiatric Association, (2014) define a la
ansiedad como el miedo excesivo para el correcto desarrollo del individuo (p. 129). El miedo que
generalmente se presenta en personas con sintomas de ansiedad puede darse cuando una
persona se encuentra con ciertas circunstancias incOmodas y también la preocupacion de la
pérdida de figuras de mayor apego (familia, amigos) y esto puede derivar en alguna enfermedad,

calamidad e incluso la muerte misma.

Depresion.

Teniendo en cuenta a Cabezas et al. (2021) quienes afirman que la “depresion como
patologia se presenta para atencion clinica y psicologica que puede convertirse en un problema
grave de salud mental que puede afrontarse hasta llevar al suicidio” (p. 3). De igual manera la
APA (2023) sostiene que la depresién dura varios dias, 0 meses y se presenta como una tristeza
extrema o desesperacion. Este estado emocional interfiere en las actividades diarias de los seres
humanos y viene acompafiada de sintomas fisicos como el dolor, pérdida o0 aumento de peso,
falta de energia y alteracion del suefio. De igual manera, la depresion puede originar la
incapacidad de concentracion del ser humano, sentimientos de inutilidad, pensamientos

recurrentes de suicidio y muerte o culpa excesiva.

Continuando con el mismo tema, Saenz et al. (2019) mencionan que uno de los
principales trastornos o problemas de salud mental que agobian en la actualidad a la sociedad
en general es la depresion, presentandose en cualquier momento de la vida ya sea en jovenes,
adultos o adultos mayores. La depresion generalmente es derivada de muchos factores
psicosociales como la condicion-econdémica, la edad, abusos en momentos especificos de vida,

pérdidas graves 0 momentos estresantes.
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Estrés.

El estrés es la reaccion natural y automética del cuerpo ante momentos que resultan
amenazadores o desafiantes. El transcurso de vida de todos los seres humanos y su entorno
esta en constante cambio y exige adaptaciones, éstas por ende generan un estrés (activacion)
necesario en el diario vivir (Ruiz, 2010). De forma general, el ser humano tiende a reconocer al
estrés como producto de una externalidad, pero debe analizar el hecho de que es producto de
una interaccion de situaciones con el entorno y la manera de reaccion de nuestro cuerpo tanto

cognitiva, emocional y fisicamente.

El prolongamiento de la reaccion (estrés) que tiene el ser humano ante las situaciones
amenazadoras y desafiantes en el diario vivir afecta a la salud, desempefio académico, laboral,

profesional incluyendo a las relaciones interpersonales.

Para Apaza et al. (2020) el estrés se produce por varios factores, entre ellos estan los
elementos ambientales, familiares, aspectos laborales e interpersonales que cuando se
combinaron con la situacion de pandemia dieron lugar a diferentes caracteristicas de
presentacién agravadas con el confinamiento en diferentes patologias o sintomatologias. Esto
quiere decir que los principales factores que afectan a la generacion o intensidad de estrés,
dependen y son directamente proporcionales a las situaciones negativas o positivas que el ser
humano tenga en el entorno que se encuentra (ambiente), en la familia, en las relaciones
interpersonales y situacion laboral, analizando también un factor presente en todo momento que

es la situacion socio-econémica del individuo.

1.2. Salud mental en docentes.
La docencia es una de las profesiones en la cual el padecimiento de patologias o
trastornos mentales ha presentado un aumento, ya que, dentro de su labor, se da una gran

responsabilidad y exigencia para el docente, ademas este tipo de actividad es de gran
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importancia dentro del proceso educativo de los estudiantes (Granados et al., 2020).
Complementado lo antes mencionado, es necesario aludir el hecho de que la salud mental de
los docentes no es tomada en cuenta, siendo un factor importante dentro del desarrollo
educativo, a nivel general de los docentes.

Algunos de los factores que influyen en la pérdida de la salud mental de los docentes
son la carga horaria de trabajo, ritmo de trabajo al que son sometidos, la presién laboral en las
exigencias y plazo para cumplir con sus actividades, entre otros. Esto implica que los docentes
deben adaptarse a situaciones un tanto incomodas que influyen en la productividad laboral de
los mismos, y por ende afecta a su salud mental , interrelacionando estos aspectos con otros
también de suma importancia como la atencién que reciben dentro de su area de trabajo, la
distraccién, la gestién y control del tiempo necesario de sus actividades diarias, podemos afirmar

gue los docentes son susceptibles a padecer trastornos de salud mental (Fernandez et al., 2019)

1.2.1 Repercusiones de las variables de la salud mental.

Los trastornos de la salud mental en los docentes es un tema donde se analiza una serie
de agentes que generan o contribuyen al desgaste de su salud, la realizacién de sus actividades
académicas bajo condiciones y exigencias no tan adecuadas, ademas de factores como
extensas jornadas de trabajo, poco tiempo de descanso, inadecuada infraestructura en el trabajo,
precaria remuneracion, falta de materiales y equipos adecuados que son necesarios para cumplir
eficientemente con la actividad docente; ademas, las situaciones conflictivas y problemas con
estudiantes y padres de familia, generan temores y este miedo e incertidumbre contribuye al
desgaste de la salud mental de los mismo (Leiton y Pozo, 2022).

A continuacién, analizaremos como influyen la ansiedad, depresién y estrés en la salud

mental de los docentes.
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Ansiedad.

Los principales factores de ansiedad en los docentes estan estrechamente relacionados
con el inadecuado comportamiento e indisciplina del alumnado, la carga excesiva laboral,
presion, etc. lo que conlleva a una labor no satisfactoria de los maestros. Igualmente podemos
mencionar que la ansiedad de los docentes influye en un gasto extra en la gestion y
administracién de la educacién pues ocasiona el tener que buscar profesores de sustitucion y su
vez afecta al proceso educativo de los estudiantes (Serrano et al., 2017).

Asi mismo Leiton y Pozo (2022) analiza el hecho de que hay varios factores que inciden
en la generacién de ansiedad en los docentes, un ejemplo de esto son los factores psicosociales.
Estos factores psicosociales se refieren a las condiciones personales en las que se encuentran
los docentes en su entorno laboral, donde la presion laboral a la que son sometidos genera un
gran impacto en el rendimiento docente. Acotando lo antes mencionado, esta la falta de
incentivos y reconocimientos, el exceso de trabajo, entre otros. Estos factores generan efectos
perjudiciales y desajustes en la salud psico-emocional, en la salud fisiologica, intelectual y

deterioro de las relaciones sociales.

Continuando con el analisis de esta variable, Galindo et al. (2020) especifican que los
niveles de ansiedad se relacionan con las tensiones del diario vivir, en un sentido positivo, en
niveles muy bajos o leves, puede contribuir a propiciar el aprendizaje y la creatividad de las
personas. Posteriormente la ansiedad en niveles moderados, incrementa el insomnio y se
relaciona estrechamente con preocupaciones inmediatas que tienen las personas. La ansiedad
en intensidad leve y moderada puede cumplir un rol util y adaptivo que ayude al ser humano a
mejorar y tener un adecuado bienestar tanto fisico como emocional. Finalmente, la ansiedad
severa, en este nivel el ser humano comete errores psicomotores o intelectuales, incluso hay

deterioro de la funcionalidad psicoldgica, pérdida de memaoria y concentracion.
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Depresion.

En cuanto a la variable de la depresion, Fernandez (2014) expone que el padecimiento
de los problemas de salud mental en los docentes es un dato confirmado. Y son los sintomas de
la depresion los que hacen cambios en los rasgos socio-profesionales de las personas que se
dedican a la actividad docente. De igual manera, la deficiente calidad de vida de los docentes se

ve reflejado en el insuficiente reconocimiento social de los mismos.

Adicionalmente Llerena (2014) concluye que “la depresién en los docentes es la anergia,
la cual hace referencia a la debilitacion de los impulsos del individuo, que se expresan en falta
de fuerzas y un cansancio marcado hacia la vida” (p. 68) . Es asi, que mientras los niveles de
depresion se incrementan, también aumenta los niveles de las actitudes disfuncionales de los
docentes, y éstas, se ven reflejadas en la vida diaria del docente dentro y fuera de la institucion,
de igual manera repercuten en la eficiencia, eficacia y nivel de calidad de ensefianza impartida

hacia sus alumnos.

En el Ecuador se han dado reformas educativas que han producido una elevada carga
de trabajo para los docentes, falta de apoyo organizacional y falta de motivacién. Estos factores
han estado interrelacionados en el desarrollo de problemas de salud mental entre ellos la
depresion; esta problematica I6gicamente influye en la generacién de amenazas al sistema
educativo. Las afirmaciones anteriormente expuestas, nos dicen que, la depresién es uno de los
problemas de salud mental que se encuentra en todo el mundo y que influye de manera
significativa en el desempefio social, familiar, laboral de las personas y complementando un
andlisis de la depresién dentro del ambito laboral docente podemos afirmar que la desmotivacion
en los profesores también es un factor que influye en la generacién de la depresiéon y por ende
en el desempefio del laboral, reduciendo su productividad y la calidad de educacion que se

imparte en el pais (Gonzélez y Noroia, 2022, p.7)
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Estrés.

Dadas las circunstancias laborales conflictivas, y el agotamiento profesional; el estrés
docente esté relacionado con el sindrome de burnout, es por eso que Serrano et al. (2017)
manifiesta lo siguiente:

Burnout es un término anglosajon cuyas traducciones al espafiol son: quemado,
agotado emocionalmente, desgastado profesionalmente, exhausto o desilusionado
en el trabajo; ademas, es importante resaltar que se selecciond la temética del
sindrome de burnout debido a que es una enfermedad que padecen determinadas
profesiones, entre ellos los docentes que se encuentran en calidad de riesgo a
presentar esta afeccion, se caracterizan por un agotamiento profesional
ocasionado por diversas circunstancias laborales llegando al punto de ser

ineficientes en el desempefio de sus funciones. (p. 2)

Analizando lo anterior, el estrés docente influye significativamente en la formacién
académica y humanistica del estudiante se puede manifestar que, una buena salud fisica y
mental del docente influye directamente en la calidad de la educacién.

De la misma manera Martinez y Pérez (2003) sostienen que los profesores mas
competitivos, inseguros, inestables emocionalmente e insatisfechos son los que tienen mayores
probabilidades de adquirir estrés y gue complementariamente a un clima laboral extremadamente
controlador, la prisa, la presion, la rivalidad, individualismo, la ambigiiedad son los factores que

influyen en la generacién de estrés en los docentes.



16

1.2.2 Investigaciones previas en la salud mental.

Diferentes tipos de investigaciones sobre la salud mental de los docentes analizan los
riesgos, causas y consecuencias que estan inmersas dentro del campo de la educacién,
especificamente de unos de los principales pilares del proceso educativo “Docentes”, es asi en
la investigacion doctoral de Fernandez (2014) afirma que los riesgos relacionados a la profesion
docente son las enfermedades infecciosas, patologias relacionadas a la voz, dolor musculo-
esqueléticos y los problemas psicolégicos y psiquiatricos. Adicionalmente el riesgo psico-laboral
es el que entendemos como el estado de desequilibrio en el trabajador generado como
consecuencia de la imposibilidad de responder adecuadamente a las demandas de su trabajo, y
ello por la presencia de factores de riesgo psicosocial que intervienen en la generacion de distrés
y malestar. Estos factores se encuentran en el trabajo, ya sea en las condiciones laborales, el
ambiente, la organizacion, la carga de trabajo, el sistema de apoyo y supervisién y/o de la

formacioén del trabajador.

A continuacién, analizaremos investigaciones previas sobre la salud mental,
especificando datos obtenidos en las mismas y de diferentes autores, ademéas de compararlos a
nivel general, regional y local, teniendo en cuenta la situacion antes de la pandemia, durante la
pandemia o después de la pandemia. Ya que este acontecimiento mundial influyé mucho en el
desarrollo de patologias de salud mental, concretamente de las tres variables estudiadas en la

investigacion.

Ansiedad.

A nivel general la OMS (2020) en un estudio realizado entre los meses de junio y agosto
del afio 2020 en donde se analizé la situacion de la salud mental, trastornos neurologicos y

tratamientos de las toxicomanias provocadas por la pandemia en 130 paises, concluyo que un
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promedio de tres cuartas partes de los paises reportaron la presencia de perturbacion en la salud
mental, en cuanto a los centros educativos y trabajo el 78% y 75% presentaron perturbaciones
en la salud mental de los actores sociales dentro de este tipo de instituciones. Si bien el 89% de
los paises sefialaron que la salud mental y apoyo psicosocial forman parte de sus planes
nacionales de desarrollo, pero apenas el 17% de esos paises disponen de financiamiento

adicional para contrarrestar los trastornos de salud mental.

Para ejemplificar la situaciéon de la ansiedad de manera regional previa a la presente
investigacion, citaremos una investigacion realizada en Peru por parte de Chui et al. (2022) cuyo
tema de investigacion es “Salud mental y calidad de suefio en los docentes de educacion basica
regular’ y en la que se afirma lo siguiente de los docentes de educacion basica regular; en lo que
respecta a la ansiedad, los varones sufren mayor ansiedad (87.45%) y las mujeres (70.30 %)
en alguna medida (leve, moderada y grave. Y con respecto a la calidad de suefio el 9.80% de los
varones y el 14.85% de las mujeres tiene una mala calidad de suefio. En tanto, las mujeres son
las mas propensas a la mala calidad de suefio. Concluyendo que la ansiedad es un problema

gue afecta significativamente a las personas que se dedican a la actividad docente.

En una investigacion realizada en la ciudad de Quito, por Gallo y Jacome (2022) a una
muestra poblacional de 133 docente de la ciudad de Quito estimé que la ansiedad se presenta
en un cuadro elevado; y que produce despreocupacion por si mismos, por sus espacios de
trabajo, sus relaciones familiares, y en general, de sus actividades externas a su labor como

educadores.
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Depresion.

En Ecuador las investigadoras Mora, C., et al.(2021) realizan una investigacién sobre el
impacto de la pandemia en la salud mental docente en el 2021 y con una muestra poblacional
docente de 132, y 67 (50.76%) de los cuales presentan desorden emocional ligados a la
depresién y que en su mayoria son de sexo femenino pues son mas vulnerables, esto debido a
gue desempefian dos papeles con funciones diferentes en su diario vivir. Estas dos funciones

son el trabajo y las actividades del hogar.

De la misma manera una investigacion realizada por varios psicélogos peruanos liderados
por Chui,H. (2022) proporciona datos sobre la depresion docente con los cuales concluye lo
siguiente:

Se confirma que la prevalencia de depresion grave y muy grave en varones es
mayor (10.78%) que en mujeres (8.91%); lo que causa la disminucion de la
produccioén en el lugar donde trabaja, esto puede resultar contraproducente en las
labores que realiza el docente ya que impactaria en sus estudiantes. (p. 6)

En México una investigacion de docentes universitarios realizada por Contreras et al.
(2009) con una muestra poblacional conformada por 270 profesores, 133 de ellos pertenecientes
al sexo femenino y 137 al masculino, obtuvieron resultados que estimaron un 8% de profesores
muestran sintomas de algun tipo de depresion. De igual manera la investigacion reveld que el
sexo femenino presenta una tendencia a manifestar trastornos depresivos con 5% a diferencia
del sexo masculino que tiene una tendencia del 3%. Confirmando lo expuesto en el andlisis de
la investigacion de la depresion en Ecuador que manifestaba que el sexo femenino tiene mayor

probabilidad debido al cumplimiento de dos funciones (trabajo y hogar) en su diario vivir.
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Estrés.

En lo referente al estrés, en el articulo de Desouky y Allam (2019) se analizé la
prevalencia de estrés ocupacional, depresién y ansiedad entre profesores egipcios, bajo la
hipdtesis que el estrés ocupacional entre los profesores predispone a la depresion y la ansiedad.
Se realiz6 la investigacion con una muestra de 568 profesores, en donde se identific6 una
prevalencia de estrés laboral 100%, ansiedad 67.5% y depresion 23.2%. Entre los participantes
gue superan una edad de 40 afios, mujeres, docentes de primaria, con salarios insuficientes,
experiencia docente superior y sobrecarga de horas de trabajo, se identific6 mayor presencia de

problemas de salud mental analizados en la investigacién a docentes de Egipto.

De igual manera una investigacion previa realizada en Per0, por Vasquez (2021) cuyo
tema es “Medicion del nivel de estrés laboral de docentes que realizan trabajo remoto en dos
instituciones de educacion basica de Piura durante la crisis de la COVID-19” donde concluye lo
siguiente:

Finalmente, a la luz de los resultados globales sobre la variable principal de
estudio, el estrés laboral, se puede indicar que, el 22.4% tiene un nivel de estrés
moderado y un 20.8% alto. Asimismo, el 20% presenta un nivel de estrés bajo y un
19.2% muy bajo. Finalmente, solo el 17.6% presenta un nivel normal de estrés. Se
evidencia que la quinta parte de la poblacién estudiada presenta un nivel de estrés
critico. Sin embargo, es importante resaltar que aproximadamente el 43% de los
docentes, con un nivel alto y moderado de estrés, estan experimentando en un
grado considerable sensaciones de tension y malestar emocional, los cuales
estarian relacionados a factores laborales. Asi, en el contexto del trabajo remoto,
las dimensiones que generan mas estrés en el docente son la depresion, el mal

afrontamiento y la ansiedad. (p.110)
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En Ecuador el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2022) dio a
conocer que la preocupacion y el estrés en Ecuador hacen que el pais sea parte de los cinco
paises con mayores niveles de esta problematica en el mundo. De igual manera en el Informe
de (PNUD, 2022) sefiala que “Se prevé que las incertidumbres del Antropoceno deterioren el
bienestar mental de las personas principalmente a través de cuatro vias: sucesos traumaticos,
enfermedades fisicas, ansiedad general relacionada con el clima e inseguridad alimentaria.”
(p.27), determinando claramente que los problemas de salud mental en este caso el estrés y la

preocupacién aun seguiran siendo una problemética en el Ecuador, en la regién y en el mundo.

1.3 Capital psicoldgico y satisfaccion laboral en docentes.

Es muy importante mencionar que el capital psicolégico va a depender de muchos
factores como la autoeficacia o la confianza que un profesor tiene en el momento de realizar su
trabajo, el ambiente laboral, el salario, la relacion entre comparieros y jefes; todo esto ayudara a
que el docente encuentre satisfaccion laboral. (Bedoya, 2018).

Teniendo en cuenta a Bedoya et al. (2018) las personas se encuentran en situaciones
gue no cumplen sus expectativas dentro del desempefio de sus actividades laborales. El docente
generalmente afronta momentos adversos intrinsecos del ambiente laboral; entre los que se
pueden mencionar estan los siguientes: contenido de las actividades, monotonia, remuneracion
inadecuada, sistemas de contratacion, condiciones y lugares nocivos de trabajo. Estos
mencionados momentos o situaciones provocan en el docente una insatisfaccion laboral,

comportamientos improductivos y asistencia inestable.
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1.3.1 Conceptualizacién y etiologia del capital psicoldgico y satisfaccion laboral.

Desde el punto de vista de Salessi (2013) dentro del marco de psicologia organizacional
positiva, el capital psicolégico (CapSi) se conceptlia como un factor que relaciona los procesos
psicoloégicos de esperanza, optimismo, resiliencia y autoeficacia. Para complementar lo
anteriormente conceptualizado Luthans (2012) afirma que el CapSi, puede entenderse como un
estado mental u emocional positivo del ser humano, caracterizado por tener confianza para
asumir una situacion o tarea desafiante (auto-eficiencia); hacer una contribucion positiva
(optimismo) sobre el resultado de la situacion o tarea desafiante; perseverar en proceso para
cumplimiento de objetivos; tener la capacidad de redireccionar los esfuerzos para el cumplimiento
de las metas y objetivos en caso de ser necesario (esperanza); fortalecerse en medio de la
adversidad para alcanzar el éxito en caso de encontrarse con problemas (resiliencia). Las 4
capacidades o caracteristicas ya mencionadas constituyen una independencia conceptual, pero
desde un punto de vista empirico las 4 se interrelacionan entre si para generar un 6ptimo capital

psicoldgico.

Ahora analizaremos el concepto de satisfaccion laboral con el objeto de profundizar el
aspecto psicolégico de esta satisfaccidn y mejorar su comprension dentro de la actividad
docente. “El éxito de cualquier sistema educativo se base en uno de los principales pilares de
dicho sistema, este pilar principal es el profesorado” (Torres, 2010). Es por esto que en los dltimos
afios ha existido una preocupacién creciente en este ambito ya que analizar el grado de
satisfaccion o insatisfaccion profesional percibido por los docentes es un indicador de un buen

desemperfio en sus actividades.
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1.3.2 Repercusiones del capital psicologico y satisfaccion laboral.

El capital psicologico y la satisfaccion laboral favorecen positivamente el bienestar
psicolégico de los docentes y con esto a su efectividad en el proceso de ensefianza aprendizaje
optimo. Es entonces que un adecuado capital psicoldgico y satisfaccion laboral dentro del ambito
docente permitir4 tener profesores que segun afirman Borja et al. (2021) deben tener una correcta
educacioén y formacién técnica profesional (EFTP) con criterios de satisfaccion, desempefio y
calidad como:

e Amplio conocimiento del campo de aprendizaje.

e Adecuado manejo de las técnicas de informacion y comunicacion (TIC).

e Capacidad de ensefiar la realidad socio-econdémica a los estudiantes.

e Capacidad de trabajar en forma colectiva.

e Capacidad de investigar y analizar cualquier situacion dentro del proceso de
ensefanza.

e Empatia y adecuada comunicacion con los demas.

e Capacidad para innovar y compartir dicha innovacion con los estudiantes.

Las caracteristicas antes mencionadas influyen en conseguir una éptima satisfaccion
laboral y adecuado capital psicoldgico, brindando bienestar a los docentes y mejorando la calidad

de la educacion del estudiantado.

1.3.3 Investigaciones previas del capital psicolégico y satisfaccion laboral.

En Espafia, Torres (2010) realizé una investigacion denominada “Analisis del grado de

satisfaccién del profesorado de educacion secundaria en el desarrollo de su labor docente” en el

gue se analiza el capital psicoldgico y la satisfaccion laboral, con una muestra de 902 docentes



23

de 32 centros educativos en 8 capitales de provincia de la Comunidad Auténoma de Andalucia,
y cuyos resultados en resumen son que los profesores encuentran satisfactorio su trabajo
docente (51%), poco satisfactorio 22,6%, bastante satisfactorio 26,1%, nada satisfactorio 5,5%,
concluyendo se puede afirmar que los profesionales encuentran un buen nivel de satisfaccion
con la docencia que imparten.

La investigacion realizada con una poblacion que corresponde a los docentes de una
institucion de educacion superior del Caribe colombiano con énfasis en carreras técnicas y
tecnoldgicas, cuya muestra corresponde a 100 docentes que laboran con una vinculacion igual

o0 mayor a 1 afio elaborada. por Bedoya et al. (2018) concluy6 que:

“Los docentes de la instituciéon muestran altos niveles de satisfaccion con respecto
a los factores de supervision, ambiente fisico, satisfaccion intrinseca, prestaciones
y participaciéon; sin embargo, las mayores insatisfacciones se presentan en el
salario y los espacios fisicos de la institucion; mientras que la supervision y la

satisfaccioén intrinseca son las que presentan menores niveles de insatisfaccion”.

(p-11)

El porcentaje de satisfaccion de los docentes en la anterior investigacion, evidencia que
los principales niveles de insatisfaccion en los docentes se muestran en el salario y en los
espacios fisicos de trabajo (40% y 30%, respectivamente); mientras que el control por parte de
sus superiores es el que presenta menos porcentaje de insatisfaccion (8%). Complementando
gue los docentes que tienen mas de 35 afios tienen mayor participacion en las decisiones de la
institucion; mientras los docentes con menos de 35 indican en su mayoria (58%) estar
insatisfechos en este sentido. Es decir, los docentes jovenes no sienten ser tomados en cuenta

en las decisiones tomadas para los distintos procesos de la institucion.
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En Ecuador, Sdnchez (2019) realizé una investigacion sobre la satisfaccion laboral de los
docentes de la Facultad de Ciencias Médicas, de la Universidad Central del Ecuador, analizando
una muestra de 225 docentes, cuyos resultados determinaron que muchos de los educadores
calificaron en la mayoria de dimensiones estudiadas con un nivel bajo de satisfaccion; estas

dimensiones fueron las siguientes:

1. Soporte institucional para el trabajo

2. Seguridad en el trabajo.

3. Integracion al puesto de trabajo.

4. Satisfaccién por el trabajo.

5. Bienestar logrado a través del trabajo.

6. Desarrollo personal logrado en el trabajo

7. Administracion del tiempo libre

De las cuales con mas bajo nivel de satisfaccion fueron: administracion del tiempo libre
(68.9%), satisfaccion por el trabajo (67,6%), desarrollo personal logrado en el trabajo (60,9%).
Estos resultados permitieron concluir que la baja satisfaccion laboral se da por la desmotivacion,
pocas oportunidades de desarrollo y que afectan directamente no solo a la actividad docente,
sino también a las actividades de la vida personal y familiar del profesorado.

1.4 Justificacion y propdsito del estudio.

La importancia de la presente investigacion radica en el hecho de que la prevalencia de
la salud mental (ansiedad, depresion, estrés), un inadecuado capital psicolégico y deficiente
satisfaccion laboral, impiden que los docentes desarrollen de forma productiva sus actividades
en el trabajo, en su vida diaria, y familiar, teniendo en cuenta que la salud mental docente no ha
tenido la debida relevancia en la mayoria de instituciones y que afectan directamente a la calidad
de educacién y por ende a un lento crecimiento y desarrollo del pais. La pertinencia de esta

investigacion esta ligada al sector de Sayausi, de la ciudad de Cuenca y una vez concluida
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permitird contribuir a similares investigaciones en otros sectores o ciudades y regiones del
Ecuador.

Complementando lo antes mencionado, la investigacién también pretende conocer las
consecuencias de una inadecuada salud mental en los docentes y buscar soluciones a dicha
problematica, recalcando que cuando los educadores tengan su salud mental eficaz,
seguramente su capital psicolégico social seria mejor y oportuno, a su vez permitiria mejorar la
calidad de la educacion en Ecuador y a su vez influiria directamente al crecimiento y desarrollo

del pais.



26

CAPITULO DOS

METODOLOGIA

2.1. Objetivos.

2.1.1 Objetivo General.

Determinar la prevalencia de la salud mental, el capital psicoldgico y satisfaccién laboral

en docentes ecuatorianos en el sector de Sayausi, de la ciudad de Cuenca, durante el afio 2023.

2.1.2 Objetivos Especificos.

Determinar la prevalencia de las variables de salud mental (ansiedad, depresion,
estrés) en docentes del sector de Sayausi, de la ciudad de Cuenca.

Identificar el estado del capital psicoldgico de los docentes de un colegio del sector
de Sayausi, en la ciudad de Cuenca.

Determinar la satisfaccion laboral en los docentes de la ciudad de Cuenca en el

sector de Sayausi.

2.2 Preguntas de investigacion.

¢, Cudl es el estado de salud mental de los docentes de un colegio de la ciudad de

Cuenca, en el sector de Sayausi, en relacion al estrés, ansiedad y depresion?

¢, Cual es el nivel de capital psicolégico poseen los docentes que se sometieron a

las técnicas investigativas y forman parte de las muestras de estudio?

¢;Cuan satisfechos se encuentran los docentes analizados con su labor

profesional?
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2.3. Enfoque, tipo y disefio de investigacion.

El disefio de investigacion de este trabajo, se refiere al plan o estructura que se establece
para llevar a cabo este estudio investigativo, la finalidad es responder al problema planteado,
ademas, implica una toma de decisiones sobre ciertos métodos y procedimientos que se utilizan;
éstos, estan dirigidos a recopilar y analizar los datos, con la finalidad de dar respuesta a las
preguntas de investigacion (Hernandez et al., 2014). Es importante recordar que, “si el disefio
esta concebido cuidadosamente, el producto final de un estudio (sus resultados) tendrd mayores
posibilidades de generar conocimiento” (Hernandez et al., 2014, p. 128).

Se debe mencionar que, el enfoque, el disefio y el tipo de investigacion de este trabajo,

durante el presente ciclo académico tiene las siguientes caracteristicas:

Enfoque cuantitativo, comienza con la recolecciébn de datos para dar respuesta a
interrogantes; siguiendo un orden estricto, no se puede saltar ninguno, luego se miden las
variables. Debido a que los datos son producto de mediciones, se representan mediante nimeros
o cantidades y se deben analizar a través de métodos estadisticos (Hernandez et al., 2014).

Para que la metodologia sea cuantitativa es necesario que haya una relacién de caracter
lineal (variables) entre los elementos del problema, es decir que haya claridad y que sea posible
definirlo y saber exactamente donde se inicia el problema, su direccion y las incidencias entre
sus elementos (Monje, 2011).

La investigacion cuantitativa debe ser lo mas “objetiva posible”. Se pretende, al final,
confirmar y predecir los fendbmenos investigados, es decir la formulacion y demostracion de

teorias (Monje, 2011).

El disefio: Una de las clasificaciones del disefio no experimental es de tipo transversal

o transeccional ya que, se recolectan los datos en un solo momento (Mera Constante, 2017),



28

es decir , para la recoleccion de los datos en este trabajo se comenzo en el mes de abril del afio
2023 hasta el mes de junio del mismo afio; el proposito es detallar variables relacionadas al
estrés laboral y ademas cdmo influye el capital psicolégico, analizando su incidencia e
interrelacionandolo en un momento especifico y como repercute en el proceso de la educacion
en el sector estudiado.

La investigacion transversal, a su vez, es descriptiva ya que indaga la incidencia de las
modalidades o niveles de una o mas variables de una poblacién. Cuando se habla de un disefio
no experimental se puede anotar que se observan situaciones ya existentes, no provocadas en
la investigacion realizada. Las variables independientes ocurren y no es posible su manipulacion
directa, tampoco se tiene el control puesto que ya sucedieron en las encuestas (Hernandez et
al., 2014). “El disefo de corte transversal se clasifica como un estudio observacional de base

individual que suele tener un doble propdsito: descriptivo y analitico” (Rodriguez y Fredy, 2018,

p.2)

2.4. Poblacién y muestra.

Dentro de la investigacion, el concepto de poblacién hace referencia a la totalidad del
fendmeno o acontecimiento a ser estudiado, en donde las unidades de poblacion poseen una
caracteristica comun, ésta es estudiada dando como origen a los datos de investigacion (Tamayo
y Tamayo, 2003). Lepkowski (como lo cité6 en Hernandez et al. 2014) indica que una poblacién

es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.

En esta investigacion se seleccionara la poblacién de docentes de educacién bésica y
bachillerato de la ciudad de Cuenca, la cual esta conformada por docentes de una unidad
educativa del sector de Sayausi. La poblacién se da por sus caracteristicas que en este caso es

la docencia, el lugar esta detallado en Cuenca y en un tiempo especifico. La muestra, en cambio,
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es una parte o fragmento de la poblacién. Las muestras pueden ser clasificadas como

probabilisticas y no probabilisticas.

2.4.1. Muestra Participante.

A continuacion, se presentara en la siguiente tabla, una descripcién grafica de la muestra
participante, cabe resaltar que son treinta y ocho profesionales de la educacion, los cuales se
encuentran en el sector de Sayausi, correspondiente a la ciudad de Cuenca, los cuales han sido
clasificado en diversos rangos, tales como el género, edad, estado civil, experiencia laboral, tipo
de contrato al que se encuentran ligados, asi como el tipo de institucion segun el financiamiento
gue posee.

Tabla 1:

Muestra participante

N %
Género Masculino 9 23,7%
Femenino 29 76,3%
Otro 0 0%
Estado Soltero/a 5 13,2%
civil
Casado/union libre 26 68,4%
Viudo/a 3 7,9%
Divorciado/a 4 10,5%
Tipo de Tiempo completo 38 100%
trabajo
Tiempo parcial 0 0%
Tipo de Pdublica 30 78,9%
institucion  Privada 8 21,1%
M Max. Min. DT
Edad 43 64 26 9
Horas de trabajo por dia 7 10 6
Experiencia laboral 17 34 3 8

Nota: Cuestionario Ad-Hoc (M media; DT desviacion tipica)
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En el presente trabajo investigativo se tomaron muestras no probabilisticas, de treinta y
ocho encuestas a profesionales de la educacion de niveles basica y media de la institucion
educativa antes mencionada. La eleccién de sus elementos no va a depender de la probabilidad,
sino de las causas relacionadas a las caracteristicas de la investigaciéon o de su propésito.
Ademas, accidental ya que sus individuos son elegidos producto de circunstancias casuales, es
decir se elige un lugar, a partir del cual se extraen los sujetos motivo de estudio de la poblacién,
gue accidentalmente se encuentren a disposicion (Otzen y Manterola, 2017).

En este estudio la muestra conformada por los treinta y ocho participantes, los resultados
nos indican que los veinte y nueve participantes son de género femenino y los nueve de género
masculino; ademas los veinte y seis participantes estan casados o con una relaciéon formal, tres
son viudos y los cuatro son divorciados; treinta pertenecen a una institucion fiscal y ocho a una
institucion particular; los treinta y ocho participantes trabajan a tiempo completo. También se ha
podido destacar esta descripcion frente a otros rangos como la edad, tiempo de trabajo por horas

y aflos de experiencia.

En el primer renglon, se puede afirmar que el rango etario de los docentes que se han
sometido al estudio, se encuentra entre los 26 y 64 afios de edad, con una media de 43 afios y
desviacion tipica de 9; en cuanto a las horas de trabajo, los docentes encuestados laboran entre
6 y 10 horas al dia, con una media de siete horas y desviacion tipica de 1, y sobre los afios de
experiencia que han acumulado en la actividad docente, el tiempo de trabajo oscila entre 3y 34
afios de actividades, con una media de 17 afios y una desviacion tipica de 8. Lo cual destaca
que gran parte de los docentes se encuentra en una edad de méas de 40 afios, con una jornada
de trabajo considerada dentro del rango permitido por la ley, esto es, de siete a ocho horas y con
la suficiente experiencia profesional para trabajar con estudiantes de diversa edad, nivel
académico, estilos de comportamiento, ademas con la posibilidad de resiliencia ante la

adversidad.
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2.4.2. Criterios de inclusion /exclusion.

Este trabajo de investigacién contiene los siguientes criterios de inclusion y exclusion.

Criterios de inclusion:
e Encontrarse en situacion laboral activa.
e Firmar el consentimiento informado.
e Tener como minimo un afio laborando dentro de la organizacién publica o privada.

e Ser un profesional cualificado (titulo de tercer nivel o superior).

Criterios de Exclusion:
e No aceptar participar en este estudio.
e No encontrarse laborando en la institucion por maternidad o enfermedad.

e No cumplir con los criterios de inclusion.

2.5 Instrumentos de recogida de informacion.

La obtencién de la informacion se realiza a través de un conjunto de baterias psicologicas,
las mismas que fueron analizadas y revisadas previamente por el equipo de investigacion del
departamento de Psicologia de la UTPL, cuyo objetivo es utilizarlos, analizarlos y evaluar las

variables en el presente estudio.

Cuestionario Ad hoc sociodemografico y laboral, se trata de un cuestionario que
recolecta informacién sociodemogréfica, como género, edad, nacionalidad, ciudad, zona en que
trabaja, estado civil, horas que labora, entre otras. Permite contemplar los criterios de inclusion

y exclusion mencionados anteriormente (Mora et al., 2021).
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Escala de depresidn, ansiedad y estrés (DASS - 21) formado por tres dimensiones: la
depresién que es un trastorno compuesto por sintomas asociados a estados de &nimo
disfdricos; la ansiedad estéa relacionada con los sintomas fisicos de excitacion, tensién muscular,
ataques de panico, miedo y finalmente el estrés descrito como una tendencia a reaccionar a los
acontecimientos estresantes con algunos sintomas como irritabilidad, tensién. Conforme a
Antunez y Vinet (2012) nos indican que los items son contestados en una escala tipo Likert, con
un rango de respuestas del 0 al 3 (nada aplicable en mi, aplicable a mi en algun grado, aplicable
en mi en alto grado, muy aplicable en mi). Las escalas de estrés presentaron un alfa de 0.85, la
escala de depresion, un alfa de 0.83, y la escala de ansiedad obtuvo un alfa de 0.73. En conjunto

obtuvieron un alfa de 0.91.

Capital psicolégico. Se utilizé un instrumento con 24 items, para realizar la evaluacion
del constructo capital psicolégico y sus dimensiones: autoeficacia, resiliencia, esperanza y
optimismo, cada dimension es evaluada con seis items. Cada afirmacion es valorada con
opciones de respuesta en escala de Likert, con sus respectivas puntuaciones, siendo 1, muy en

desacuerdo, hasta 7, muy de acuerdo (Luthans y Youssef, 2007).

Satisfacciéon laboral, de acuerdo a la experiencia de los trabajadores de un empleo
remunerado, con el constructo de satisfaccion laboral, considerando la respuesta afectiva ante
el propio trabajo. Son 15 items en la escala de Likert, con sus opciones de respuestas desde
“muy insatisfecho” hasta “muy satisfecho”, incluye dimensiones que manifiestan puntuaciones de
satisfaccion general, factores intrinsecos y extrinsecos. El coeficiente alfa obtenido en la

validacion al espafiol fue de 0.76 (Boluarte, 2014).
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2.6. Procedimiento del trabajo de investigacion.

El trabajo de investigacién se realizé en tres fases:

Primera fase. Se procedi6 a hacer una revision minuciosa de la literatura requerida para
buscar la informacion. Siendo las palabras clave, las siguientes: docente, estrés, ansiedad,

depresion, capital psicolégico.

Segunda fase. Proceso de recoleccion de datos: Se procedié a llenar y enviar el oficio
de acercamiento a la institucion en donde se realizaria el trabajo de investigacion. Se procedio
luego a una reunién con las autoridades del plantel, rector y vicerrectora para informarles sobre
la recoleccion de datos a través de una encuesta, la misma que fue enviada desde la Universidad.
Una vez aprobada la solicitud, se le entreg6 al rector el link de la encuesta con sus respectivos
criterios, quien a su vez envié a través de un correo electrénico a los docentes de la institucion,
en las posteriores semanas se continué con el acercamiento a las autoridades para seguir con
la recoleccion de datos, a través de WhatsApp. Semanalmente se fueron analizando y validando

los datos hasta finalmente, quedar con los 38 validos.

Tercera fase. La informacion pas6 por un proceso de depuracion de la base de datos y
luego se llevaron a cabo los analisis a través del software: Paquete Estadistico para las Ciencias
Sociales (SPSS), por sus siglas en inglés y cuya version es 27.0. En cambio, para las variables
sociodemograficas y laborales, se utilizaron medias y desviaciones tipicas. También se ejecuto
el analisis descriptivo de la muestra mediante las medias y las desviaciones tipicas para variables

cuantitativas, utilizando frecuencias y porcentajes para resumir las variables nominales.
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CAPITULO TRES
DISCUSION
3.1 Anélisis de resultados.
A continuacion, se detallan los resultados de la muestra sobre la prevalencia de
problemas de salud mental, en relacion al estrés, ansiedad y depresion, entre los docentes de
una institucion educativa del sector de Sayausi en la ciudad de Cuenca.

Tabla 2:

Percepcién de salud mental de docentes

N %
Estrés Leve 36 94,7%
Moderado 1 2,6%
Severo 1 2,6%
Ansiedad Leve 30 78,9%
Moderado 4 10,5%
Severo 4 10,5%
Depresién Leve 36 94,7%
Moderado 2 5,3%
Severo 0 0%

Nota: N =Frecuencia; %=Porcentaje

En este estudio se observa que gran parte de los docentes con un 94% de la muestra
experimento situaciones de estrés leve, en comparacion con otras instancias de mayor gravedad,
como es el caso del 2.6% que muestra estrés moderado y el 2.6% con un estrés severo. Estos
resultados indican que factores familiares, socioeconémicos y ambientales, asi como un sélido
sistema de apoyo desempefiaron un papel importante en la prevalencia del estrés leve entre los
docentes; estos factores de proteccion han contribuido a superar sus desafios laborales, y como

consecuencia a prevenir enfermedades mentales.
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Como se mencioné previamente, dado que la mayoria de los docentes experimentaron
estrés leve, se considera que han sabido utilizar estrategias de afrontamiento al estrés para
potenciar su rendimiento y, en consecuencia, trabajar de manera mas productiva. Sin embargo,
en los casos de estrés moderado y estrés severo, que representan un menor porcentaje de la
muestra y se presentan en igual proporcidn, se cree necesario la basqueda de terapias que
ayuden a desarrollar habilidades de afrontamiento, con el objetivo de hacer frente a sus
situaciones estresantes de manera efectiva, de modo que no afecten su desempeiio laboral ni
sus relaciones personales.

En lo que respecta a la ansiedad, la mayoria, es decir, el 78.9% del grupo de docentes,
experimenta ansiedad en su forma leve, el 10.5% presentan ansiedad en su forma moderada,
mientras que el 10.5% muestran ansiedad severa. En este contexto, se puede inferir que los
docentes que experimentan ansiedad en su forma leve han desarrollado habilidades para
afrontar las situaciones de ansiedad y la han incorporado como una parte normal de la vida, han
logrado controlarla y avanzar en su desarrollo personal y social en respuesta a estas
circunstancias generadoras de ansiedad.

Es fundamental sefialar que el 21% restante corresponde a docentes que han
experimentado ansiedad en su forma moderada y severa, aunque constituyen una minoria en
términos numéricos, esta situaciéon es aln mas preocupante, ya que estas personas no solo
pueden padecer un trastorno de ansiedad, sino que también enfrentan impactos en sus
relaciones interpersonales, especialmente en su entorno laboral y en aspectos de su vida
cotidiana; por lo tanto, se destaca la necesidad imperante de recibir tratamiento psicolégico o
terapias en estos casos.

En lo que respecta a la depresion, de los 38 participantes, se observa una mayor
prevalencia en su forma leve, abarcando el 94.7% de los casos, lo que equivale a un total de 36
profesores. Solamente el 5.3% presentan depresion en su forma moderada. De esto se deduce

gue la depresion esta relacionada con factores socioeconémicos, como las condiciones
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econdmicas, las relaciones interpersonales negativas, pérdidas significativas o situaciones
estresantes. A pesar de que esta muestra padece depresion en su forma leve, como
mencionamos previamente, este estado emocional influye en las actividades diarias,
manifestandose en dolores fisicos, problemas de suefio, fatiga, falta de energia, dificultades de
concentracion y, en ocasiones, pensamientos suicidas, autorreflexion negativo y culpa excesiva.
Por lo tanto, es fundamental resaltar la importancia de mantener una buena salud mental frente
a la depresion y la carga laboral en los docentes, con el propésito de mejorar su rendimiento en
el trabajo.

En Ecuador, como ya se habia manifestado, se han implementado reformas educativas
gue han resultado en un aumento significativo en la carga de trabajo de los docentes, la falta de
respaldo a nivel organizacional y por ende la disminucién de la motivacién. Estos elementos se
han ligado y han dado como resultado, el desarrollo de problemas de salud mental, entre los
cuales destaca la depresion. Esta problematica, de manera natural, ejerce una influencia
negativa en la estabilidad del sistema educativo. Ademds, al analizar la relacion entre la
depresion y el ambito laboral de los docentes, se puede concluir que la falta de motivacién en los
profesores también desempefia un papel en el desarrollo de la depresion, y en ultima instancia,
afecta su rendimiento laboral, disminuyendo su productividad y la calidad de la educacion
proporcionada en el pais (Gonzalez y Norofia, 2022, p. 7).

Tabla 3:

Capital psicolégico en docentes

Media Maximo Minimo Desviacion estandar
Eficacia 33,45 42,00 18,00 5,56
Esperanza 35,75 42,00 24,00 4,82
Resiliencia 33,00 42,00 26,00 4,35
Optimismo 32,13 41,00 25,00 4,95
Capital psicolégico 133,19 166,00 83,00 16,70

Nota: M= Media; Max= Maximo; Min= Minimo; DT= Desviacion tipica
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En relacién a la Tabla 3, que trata sobre el capital psicol6gico de los docentes, en la que

se destaca cada una de sus particularidades y se dice que la esperanza tiene la media mas alta,
alcanzando un 35.75%, es decir que los docentes manifiestan la actitud o mentalidad optimista

en relacion a su capacidad para alcanzar metas y objetivos, incluso en situaciones dificiles o
desafiantes, demostrando mayor confianza en su capacidad para superar obstaculos y lograr el
éxito. La esperanza, en el contexto del capital psicologico de los docentes, se considera esencial
para el bienestar psicologico y el rendimiento en diversas areas de la vida, sobretodo en el ambito
laboral y educativo.

La eficacia con un 33.45%, en esta muestra se indica que los docentes tienen la habilidad
para desempefar satisfactoriamente las responsabilidades relacionadas con la ensefianza o
cualquier otra funcion en el &mbito educativo, tienen la confianza de su propia capacidad para
llevar a cabo sus tareas laborales de manera competente y alcanzar los objetivos establecidos.
Demuestra su motivacion y capacidad de afrontar los desafios laborales con naturalidad; esta
autoeficacia tiene un impacto positivo en el rendimiento, la satisfaccién laboral y la capacidad

para afrontar situaciones dificiles.

La resiliencia con un 33.00%, esto sugiere que un numero considerable de docentes en
la muestra tienen la capacidad de adaptarse, recuperarse y mantener una actitud positiva incluso
en situaciones adversas, es decir, un porcentaje significativo, posee una sélida capacidad para
afrontar y superar desafios en su entorno laboral y personal. Este grupo de profesores que son
resilientes tienden a adaptarse mejor a los cambios, a relacionarse mejor con estudiantes con
diferentes necesidades y a manejar el estrés relacionado con la ensefianza.

La presencia de un porcentaje tan significativo de resiliencia en el capital psicolégico es
un indicio positivo de que este grupo, pueden sobrellevar con éxito las tensiones y dificultades
gue puedan surgir en el &mbito educativo y a su vez, contribuir de manera positiva al sistema

educativo en general.
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Siendo el optimismo otro de los componentes del capital psicolégico, es preocupante que
el porcentaje més bajo con el 32.13%, sugiere que una parte de los docentes de la muestra
puede estar experimentando un nivel de optimismo relativamente mas bajo, lo que indica que
pueden enfrentar dificultades en mantener una actitud positiva o un sentido de confianza en su
capacidad para alcanzar sus metas y objetivos, esto, a su vez, podria afectar su capacidad para
lidiar con la satisfaccion laboral, pudiendo tener un impacto en su bienestar y en la calidad de la
educacién que proporcionan.

Tabla 4:

Satisfaccion laboral en docentes

M Max. Min. DT
Satisfaccion intrinseca 39,05 48,00 23,00 5,42
Satisfaccion extrinseca 37,21 46,00 21,00 6,48
Satisfaccioén general 76,25 93,00 44,00 11,02

Al analizar los resultados de la Tabla 4 sobre la satisfaccién laboral en los docentes, se
observa que la satisfaccion intrinseca es la mas sobresaliente, alcanzando un porcentaje del
39.05%. Esto refleja el grado de bienestar, gratificacién y disfrute que los profesionales de la
educacién experimentan en su trabajo como resultado de factores internos. Estos factores
pueden incluir sus intereses y pasiones, el sentido de logro que obtienen al contribuir de manera
significativa, asi como su autonomia y control en la ejecucion de sus tareas laborales. Ademas,
la flexibilidad que tienen en su trabajo facilita el equilibrio entre sus responsabilidades laborales

y su vida personal, lo cual es esencial para la satisfaccién en el ambito laboral.

En segundo lugar, la satisfaccion extrinseca se sitla en un porcentaje del 37.21%, lo que
hace referencia al nivel de satisfacciéon que los empleados experimentan como resultado de

factores externos a su trabajo en si. Entre los aspectos extrinsecos mas relevantes que influyen
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en la satisfaccion laboral, podemos mencionar el salario y los beneficios financieros, como
incentivos econdmicos o bonificaciones, el reconocimiento y el elogio de los superiores y colegas,
es decir, sentirse valorado y apreciado por el esfuerzo y los logros, asi como la estabilidad y la

percepcion de seguridad en el trabajo.

3.2 Discusion.

Durante el afio 2023, se realiz6 el estudio en docentes del sector de Sayausi en la ciudad
de Cuenca, Ecuador, centrado en la prevalencia de la salud mental, el capital psicolégico y la
satisfaccion laboral. El propésito principal de esta investigacion fue analizar los resultados desde
la perspectiva de la salud mental de los docentes, evaluar el capital psicologico presente en ellos

y comprender su nivel de satisfaccién en el ambito laboral.

El objetivo de esta investigacion es determinar la prevalencia de la salud mental, el capital
psicolégico y satisfaccién laboral en docentes ecuatorianos en el sector de Sayausi, de la ciudad
de Cuenca, durante el afio 2023. Por lo que se utilizd una investigacion de tipo descriptivo y
explicativo con una muestra de 38 docentes, obteniendo como resultados que, siendo el estrés
una de las variables de la salud mental que en su mayor porcentaje es leve y afecta a los
docentes analizados que trabajan a tiempo completo y muchos de ellos se relacionan con una

gran cantidad de alumnos que los acarrea a una sobrecarga laboral.

Ello al contrastar con las mismas probleméticas en base a estudios de universidades del
pais por estudiantes de la Universidad Estatal de Milagro UNEMI, con el tema: Riesgos
Psicosociales y su influencia en la Satisfaccion Laboral en los Docentes de la Unidad Educativa
Eduardo Kingman, de la ciudad de Milagro afio 2019, siendo un estudio cuantitativo desarrollado
por medio de instrumentos como un cuestionario de evaluacion de riesgo psicosocial y una
encuesta de satisfaccion laboral aplicada a 153 colaboradores del sector publico, los resultados

presentan un cierto grado de estrés que afecta al desempefio laboral y sus relaciones
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interpersonales, y se ve afectada su estabilidad emocional en rangos muy bajos, al igual que la

muestra antes analizada.

Los resultados de esta investigacion ponen de manifiesto la influencia del estrés, en su
mayoria de caracter leve, en el desempefo laboral y en las relaciones interpersonales de los
docentes. Se evidencia que ambas poblaciones suelen manejar de forma adecuada sus
emociones negativas como es el caso del estrés. Sin embargo, la similitud de estos resultados
entre la Unidad Educativa de Sayausi y la Unidad Educativa Eduardo Kingman recalca que se

debe manejar de manera importante la gestién del estrés en los docentes.

En cuanto a los resultados, puede afirmarse que éstos varian de acuerdo a factores
externos de los docentes es decir familiares, sociales 0 econémicos e incluso ambientales y para
Su prevencion se requiere de un apoyo gue se puedan realizar dentro de las mismas instituciones
educativas a partir del apoyo psicoldgico de profesionales como el DECE, o particulares en el
gue se pueda contribuir con estrategias de proteccion que contribuyan a superar desafios

laborales y prevenir enfermedades mentales.

Con respecto a la percepcion de salud mental de docentes en el presente trabajo de
investigacion se observa un porcentaje de 94% con un estrés leve y con un 2,6 % de un estrés
severo. Estos resultados indican que factores familiares, socioecondémicos y ambientales, asi
como un sélido sistema de apoyo desempefiaron un papel importante en la prevalencia del estrés
leve entre los docentes; estos factores de proteccién han contribuido a superar sus desafios
laborales, y como consecuencia a prevenir enfermedades mentales, de acuerdo al analisis se
propone a realizar una conceptualizacion de las variables de ansiedad, depresion y estrés.

El trabajo de investigacion titulado “Relacién del estrés laboral y la satisfaccion laboral en el
personal docente de nivel secundario de la provincia de Huancayo Per(” tiene como objetivo

determinar la relacidn que existe entre el estrés laboral y satisfaccién laboral en el personal
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docente de nivel secundario, este trabajo guarda relacion con la tesis en cuanto a la revisién de
los niveles de estrés y satisfaccion laboral de una muestra poblacional del claustro docente de la

ciudad peruana de Huancayo, con un estudio correlacional y descriptivo. (Zuasnabar, 2018).

Si bien en el caso concreto analizado y el estudio realizado en esta investigacion existe
identidad de objetivos, puesto que ambos buscan determinar en gran parte las relaciones entre
el estrés y la satisfaccion laboral, se difiere un poco en los resultados, puesto que en el estudio
realizado por Zuasnabar, se menciona que existe una relacién inversa entre estrés y satisfaccion
de los docentes del nivel secundario de Huancayo, puesto que gran parte de los profesores se
encuentra poco o nada satisfecho con sus actividades y en cambio mas estresados, mientras
gue en este trabajo, si bien existe se tiene la conciencia de ser un trabajo extenuante, existe una

gran satisfaccion por parte de los profesores analizados.

En conjunto, estos resultados subrayan la necesidad de abordar la importancia de salud
mental en el dmbito docente. La ansiedad, el cansancio emocional y fisico, asi como otras
condiciones clinicas identificadas, deben ser considerados en la implementacion de estrategias
de apoyo y politicas que promuevan el bienestar de los docentes, garantizando asi un entorno

laboral saludable y sostenible.

En una investigacion realizada por Quintero y Hernandez (2021) titulada "Sintomas de
depresién vinculados al sindrome de burnout y a factores socio laborales en docentes de
instituciones educativas publicas de Envigado (Colombia)" el propésito fundamental fue evaluar
los sintomas de depresion en 607 docentes de colegios publicos en el municipio de Envigado,
Colombia, y analizar su relacion con el sindrome de burnout y las condiciones socio laborales.
Los resultados revelan que el 65,8% de los docentes manifiestan sintomas de depresion,

destacandose que la dimension del agotamiento emocional esta vinculada al aumento de los
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sintomas depresivos en este grupo profesional. Ademas, el 16% de los docentes muestra signos

de depresion severa, afectando las areas familiar, social y laboral.

Por otro lado, en el estudio realizado a los docentes de la Unidad Educativa Sayausi,
resalta una mayor prevalencia de depresion en su forma leve, abarcando el 94.7% de los casos,
lo que sugiere una predominancia de sintomas menos intensos en este grupo especifico de
docentes. Solamente el 5.3% presenta depresién en su forma moderada, indicando una minoria
que experimenta sintomas mas pronunciados. Ambas representaciones contribuyen a una
comprension mas completa de la depresién en docentes, destacando tanto la amplia presencia
de sintomas como la variabilidad en su intensidad dentro de la poblacién estudiada. Estos
resultados resaltan la importancia de abordar la depresion en docentes, considerando sus

multiples dimensiones y factores contribuyentes.

Respecto al capital psicoldgico en el que se identifican la auto eficiencia, optimismo,
esperanza y resiliencia se ha demostrado que uno de los graves problemas que los docentes
enfrentan, es muchas veces la falta de motivacion sean estas en lo econémico, socioemocional
e incluso afectivo en el que un alto grado de estrés y cansancio psicologico es muy frecuente en
los docentes ecuatorianos.

De acuerdo a Torres (2010) a partir del andlisis de satisfaccion en el desarrollo de su
labor como docente de educacién secundaria, en comparaciéon con el capital psicol6gico en 902
docentes que trabajan en 32 centros educativos ubicados en ocho ciudades de la region de
Andalucia, Espafa, de acuerdo al analisis de la presente investigacion, se determina el capital
psicolégico y la satisfaccion laboral en la que se destaca que la esperanza tiene la media minima
de 24% en relacién a la mas alta, alcanzando un 42 %, es decir que los docentes manifiestan la
actitud o mentalidad optimista en relacién a su capacidad para alcanzar metas y objetivos, incluso

en situaciones dificiles o desafiantes.
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De acuerdo a los resultados de la tabla 4 sobre la satisfaccion laboral en los docentes se
puede observar que la satisfaccion intrinseca es la mas destacada esto refleja el grado de
bienestar de los profesionales de la educacion, mientras que comparando con los docentes de
otra institucion, los niveles de satisfaccion con respecto a los docentes de la investigacién que
se menciona en el marco tedrico en la que se puede observar, de acuerdo a los salarios, indica

gue los niveles de insatisfaccion varian.

De acuerdo a Sanchez (2018) el riesgo que para la salud mental hace alusion a cualquier
momento o rasgo individual que altere su salud mental. La docencia es una de las profesiones
en la cual el padecimiento de patologias o trastornos mentales se ha presentado en aumento, ya

gue, dentro de su labor, hay una gran responsabilidad y exigencia para el docente.

Otra de las investigaciones dirigida a evaluar la satisfaccion laboral, se destaca la
realizada por Anaya y Suarez, que se realiz6 una vez centrado el interés en aportar datos que
brinden medidas pertinentes en pro de su mejora, la investigacion que se realiz6 por medio de
una muestra de 2562 profesores distribuidos por toda la geografia nacional, la obtencion de un
modelo de satisfaccidn laboral subyacente al profesorado a partir de importancia sobre la base
de un modelo que fundamente la satisfaccion laboral, de acuerdo a las 32 facetas en estudio de
la presente investigacion, en la validez de las variables tanto del constructo convergente y
discriminante (Anaya Nieto & Suarez Riveiro, 2007). En ello, se observa que la satisfaccion
intrinseca es la mas sobresaliente con un porcentaje alto de 48% lo que refleja un grado de
satisfaccion en lo referente a su estado de animo con un bajo estrés laboral, mientras que la
satisfaccion extrinseca se sitia en un 46 % lo que hace referencia al nivel de satisfaccion de los

docentes en los factores externos de su trabajo.

Con respecto al estudio realizado, también puede decirse que la satisfaccion intrinseca

es la predominante entre los docentes analizados con un 39,05%, frente al 37,26% de la
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satisfaccion extrinseca, en esto puede manifestarse que los factores relacionados a la
conformidad del docente ecuatoriano y en especial de la zona de Sayausi con su labor ya que

proviene de una actividad para la cual se han preparado y una vocacion profesional que les

permite generar ingresos.
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Conclusiones.
El presente trabajo de integracion curricular, una vez que se han obtenido los datos

tendientes al esclarecimiento de la problemética ha arrojado las siguientes conclusiones:

Dentro del trabajo se ha evidenciado que los docentes se ven expuestos a factores de
riesgo que afectan su salud mental que han formado parte de las técnicas de investigacion se ha
podido determinar la prevalencia de salud mental como la ansiedad, depresion y estrés y se

concluye que por lo general no han experimentado situaciones de estrés grave o severo.

Generalmente se puede mencionar que los profesores que se han sometido al andlisis
pertinente se encuentran conformes y satisfechos con la labor realizada, logrando desarrollar
actitudes positivas y la predisposicion a seguir trabajando en su profesién, sobrellevando
justamente las vicisitudes que puedan presentarse en el camino. Se muestra que el capital
psicolégico tiene como media mas alta, la esperanza, lo que ha demostrado la actitud positiva de
los docentes estudiados para alcanzar sus metas y mejorar su ambito de vida especialmente en

lo laboral y educativo.

En cuanto a los niveles de satisfaccién determinado, en genera el profesorado objeto de
estudio, se encuentra satisfecho de forma intrinseca, méas que todo porque realiza lo que mas le
gusta y por lo que se ha preparado profesionalmente, seguido de la satisfaccién por factores
extrinsecos, como por ejemplo recibir una remuneraciéon econémica justa por los servicios que

realizan, lo cual incide también en el amor a la profesion.
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Recomendaciones.
Las presentes recomendaciones que pueden darse, una vez elaboradas las conclusiones
de lo ya analizado, a fin de proponer soluciones o dar ideas para trabajos investigativos en cuanto

al tema ya examinado:

En primer lugar, es importante desarrollar programas destinados a la psicoeducacion,
en las que se les facilite estrategias de afrontamiento para la prevencién y control de las variables
de salud mental como estrés, ansiedad y depresion de los profesores, fomentar la
autoconciencia, crear espacios en el que los docentes expresen sus preocupaciones y
experiencias para brindandoles apoyo emocional.

Es importante considerar, que se pueda ofrecer y desarrollar programas de apoyo
profesional a los educadores de tal manera que, si se percibe de forma positiva, sera un factor
amortiguador para mejorar los niveles de satisfaccién laboral y asi, mejorar el trabajo en equipo

y el compromiso docente.

En la investigacion se destaca un numero inferior de docentes que padezcan de
situaciones de depresion, ansiedad y estrés, en forma moderada y severa, que no abarque
Unicamente la consulta sino también un tratamiento y seguimiento de la evolucién de dichas
condiciones, asi no solo se fortaleceria la salud mental del docente, sino que ademas se estara
contribuyendo a un ambiente educativo mas positivo y efectivo.

De manera general, se recomienda el uso de este tema a fin de poder desarrollar nuevas
investigaciones relacionadas al tema en mencién, a fin de analizar los diversos niveles del capital

psicolégico en otras areas del sector educativo y profesional.
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APENDICES.

Apéndice A. Muestra participante.
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N %
Género Masculino 9 23,7%
Femenino 29 76,3%
Otro 0 0%
Estado Soltero/a 13,2%
civil
Casado/unién libre 26 68,4%
Viudo/a 7,9%
Divorciado/a 10,5%
Tipo de Tiempo completo 38 100%
trabajo
Tiempo parcial 0 0%
Tipo de Pdublica 30 78,9%
institucién  Privada 8 21,1%
M Max. Min. DT
Edad 43 64 26 9
Horas de trabajo por dia 7 10 6
Experiencia laboral 17 34 3 8
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Apéndice B. Percepcién de Salud mental de Docentes.

N %
Estrés Leve 36 94,7%
Moderado 1 2,6%
Severo 1 2,6%
Ansiedad Leve 30 78,9%
Moderado 4 10,5%
Severo 4 10,5%
Depresién Leve 36 94, 7%
Moderado 2 5,3%
Severo 0 0%
Nota: N =Frecuencia; %=Porcentaje
Apéndice C. Capital Psicolégico en docentes.
Media Maximo Minimo Desviacion estandar
Eficacia 33,45 42,00 18,00 5,56
Esperanza 35,75 42,00 24,00 4,82
Resiliencia 33,00 42,00 26,00 4,35
Optimismo 32,13 41,00 25,00 4,95
Capital psicolégico 133,19 166,00 83,00 16,70

Nota: M= Media; Max= Maximo; Min= Minimo; DT= Desviacién tipica



Apéndice D. Satisfaccion laboral en docentes.
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M Max. Min. DT
Satisfaccion intrinseca 39,05 48,00 23,00 5,42
Satisfaccion extrinseca 37,21 46,00 21,00 6,48
Satisfaccion general 76,25 93,00 44,00 11,02






