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Resumen
En la época de desarrollo tecnolégico que vivimos actualmente y ante la necesidad de
cambios significativos en la educacién que mejoren sus estandares es necesario que los
docentes tengan competencias del siglo XXI, para ello, se debe conocer el nivel de
conocimiento de los docentes necesarios para afrontar la era de la globalizacion.
Este trabajo emple6 la metodologia cuantitativa y el enfoque deductivo. La muestra fue no
probabilistica y voluntaria y su informacion se tomé en un momento determinado. Participaron
de la muestra 7 docentes de la Unidad Educativa Fiscal Economista Abdon Calderon, de la
ciudad Quito, provincia de Pichincha quienes mediante cuestionario digital se les consulté
sobre su nivel de dominio en competencias digitales.
En la investigacion encontramos que los docentes encuestados tienen conocimiento sobre
informacion y datos; mayoritariamente desarrollan la comunicacion y colaboracién en
entornos digitales; pueden crear contenido digital salvo alguna excepcion; desarrollan
competencias en seguridad digital y pueden resolver problemas empleando la tecnologia.
Los docentes de la institucidbn poseen competencias digitales que pueden desarrollar en su
practica profesional para favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

Palabras clave: competencias digitales, tecnologia, innovacion.



Abstract
In the era of technological development that we are currently living in and in the face of the
need for significant changes in education that improve its standards, it is necessary for
teachers to have 21st century competencies, for this, it is necessary to know the level of
knowledge of teachers necessary to face the era of globalization.
This work employed quantitative methodology and deductive approach. The sample was non-
probabilistic and voluntary, and its information was taken at a specific time.The sample
consisted of 7 teachers from the Unidad Educativa Fiscal Economista Abdon Calderdn, in the
city of Quito, province of Pichincha, who were consulted through a digital questionnaire about
their level of mastery in digital skills.
In the research, we found that the teachers surveyed have knowledge about information and
data; Most of them develop communication and collaboration in digital environments; they can
create digital content with a few exceptions; They develop digital security skills and can solve
problems using technology.
The institution's teachers have digital skills that they can develop in their professional practice
to promote student learning.

Keywords: digital skills, technology, innovation.



Introduccién

Un cambio en el proceso educativo se expresa en nuevas actividades que los
docentes puedan desarrollar en el aula, pero esas actividades innovadoras pueden o0 no
implicar el uso de la tecnologia. Es decir, la innovacion educativa no precisa de procesos
mediados por la tecnologia, porque puede haber innovacion docente, pedagdgica, didactica,
metodoldgica, etc. que no requieran el uso de competencias o herramientas tecnolégicas.
Este trabajo propone conocer el nivel de las competencias digitales en los docentes con las
cuales podria desarrollar procesos de innovacion educativa desde la tecnologia.

Se pudo establecer mediante encuesta el grado de conocimientos o nivel de dominio
de los docentes referente a competencias digitales y como desde ellas se pueden realizar
actividades innovadoras de ensefianza-aprendizaje en el aula. Crear videos, emplear juegos
digitales para aprender, realizar evaluaciones en linea, etc. son varias de las actividades que
se pueden ejecutar en el aula con la ayuda de la tecnologia para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes desde la motivacion que da el empleo de la tecnologia digital.

La institucion educativa escogida para realizar este trabajo de investigacién presto
todas las facilidades para que podamos abordar a sus docentes y conocer de primera mano
la informacion requerida. Las limitantes estuvieron presentes sobre todo en la etapa de
resultados en la elaboracién de los graficos estadisticos.

Esta investigacion se desarrolla desde la filosofia positivista, el enfoque deductivo y la
metodologia cuantitativa que emplea las ciencias exactas para el analisis de los resultados.
La informacién fue recogida en un solo momento de la investigaciéon por lo que se denomina
de corte transversal. EI muestreo fue no probabilismo y voluntario. El instrumento utilizado
para recoger la informacién fue el cuestionario, el que se envié en forma digital para ser
resuelto por siete docentes de la Unidad Educativa Fiscal Economista Abdon Calderén.

En el capitulo uno se cita la literatura correspondiente a competencias digitales,

innovacién y formacion docente, teoria conectivista y su relacién con la innovacion.



En el capitulo dos se desarrolla la metodologia que contiene los objetivos, general y
especificos y la pregunta de investigacion. También contiene el disefio y contexto de la
investigacion. La muestra, el procedimiento y finalmente el andlisis de la investigacion.

En el capitulo tres se establecen los resultados, para lo cual se tabula los resultados
en tablas y gréaficos que muestran los porcentajes de las respuestas sobre cada una de las
competencias digitales abordadas en los docentes encuestados. Con ellos se redacta a
detalle empleando la estadistica descriptiva los resultados sobre cada una de las
competencias digitales presentes en las cinco dimensiones. Se va relacionando los
resultados con la teoria citada acompafiada de una conclusién personal.

La Universidad como ente formador de docentes necesita de informacion fidedigna y
cientifica que le permita conocer la realidad de los docentes en ejercicio y de las instituciones
educativas para poder tomar acciones correspondientes de ser necesario. La sociedad
también debe conocer cuél es el grado de preparacion de los docentes que desarrollan su
practica en las diferentes instituciones educativas del pais para discernir quien falla a la hora
de establecer procesos innovadores que den muestras de cambio en la educacién local y
nacional. Cuando el problema se traslada de los docentes a las instituciones porque los
primeros cuentan con competencias digitales pero los segundos carecen de infraestructura,
servicios, herramientas, etc. que le permitan desarrollar una educacion apoyada en la
tecnologia digital, las empresas privadas desde su grado de responsabilidad social pueden

hacer algo para cambiar la realidad presente.



Capitulo uno
Marco teorico
1.1 Las competencias digitales e innovacion docente

Las competencias digitales y la innovacion docente, son aspectos de gran relevancia
en la docencia, es asi, que cada una juega un papel preponderante, en el desarrollo de las
actividades pedagdgicas de los docentes, siendo estas conocidas como un conjunto de
conocimientos, habilidades y destrezas, que, al complementarlas con la tecnologia potencian
la manera de impartir el conocimiento a los estudiantes, incorporando recursos y materiales
educativos de calidad, para mejorar de esta manera el proceso ensefianza-aprendizaje,
buscando el desarrollo integral de los mismos y la obtencién de objetivos planteados en el
contexto educativo.

La tecnologia esté ligada al pensamiento humano, es por ello que, Cardenas (2012),
nos recuerda sus inicios con la maquina de vapor y el descubrimiento de la electricidad, dando
respuesta a las necesidades de la humanidad, en el contexto educativo, esta tiene una gran
injerencia ya que se presta para potenciar habilidades, desarrollando capacidades y
competencias, nutridas por el conocimiento tecnol6gico, el mismo que implica procesos
creativos, de disefio planificacion y evaluacion.

La tecnologia juega un papel imperativo en la educacion, razén por la cual, Torres y
Cobo (2017), manifiestan, que es necesario dar un vistazo a las transformaciones que se han
ido presentando desde sus inicios y lo que representa en la actualidad, asi como la
representatividad de sus aportes, en este contexto las herramientas tecnolégicas y la
utilizacion de las TIC’S en el proceso de ensefianza y aprendizaje, ha ido jugando un papel
preponderante en el aspecto formativo, impulsando la investigacion, para lograr un desarrollo
integral del alumno.

Como sefialan Benavente et al. (2021), la tecnologia ha hecho posible el uso de
recursos comunicativos que han innovando en la manera de transmitir conocimientos, pero

para ello es indispensable la preparacion del docente, de esta manera, los recursos se eligen



de manera adecuada y se presentan de igual manera, de ahi que, es necesario la preparacion
e innovacién docente para poder hacer frente a los retos que demanda la educacion en la
actualidad.

En este contexto, Macanchi et al. (2020), expresan que la innovacién educativa busca
la indagacion, que genere nuevas ideas y propuestas en el ambito educativo, es decir, que
en educacion la innovacién busca la consecucion de objetivos, creando, integrando y dando
nuevas alternativas educativas, organizadas y planificadas, que buscan el desarrollo integral
del alumno y la calidad educativa, en este punto el docente se convierte en una parte
fundamental de proceso, razén por la cual, su preparacibn demanda una constante
actualizacion, es asi que, desde sus inicios el desarrollo de competencias digitales en los
docentes es de gran relevancia, ya que contribuye a mejorar los procesos que se encuentran
inmersos en el cotidiano de la actividad educativa.

Con el avance de la tecnologia, se han ido barajando una gran variedad de opciones
para que la actividad docente se desarrolle de manera mas activa y atractiva para el
estudiante, en este contexto el proceso ensefianza-aprendizaje se ha enriquecido de manera
importante, la diversidad de recursos y materiales que se encuentran disponibles gracias a la
tecnologia en la actualidad, hacen que el docente desarrolle variadas técnicas, mejore su
organizacion, planificacién y entornos de aprendizaje, como se ha mencionado anteriormente,
en este sentido, es muy importante para los docentes capacitarse y estar a la par con las
exigencias del mundo contemporaneo.

1.2 Formacion digital docente

La formacion digital comprende una serie de caracteristicas que se desarrollan
haciendo uso de las diferentes herramientas que se encuentran disponibles en los entornos
digitales, siendo estas variadas y atractivas, permiten que el docente mediante su correcto
uso, fortalezca su habilidades y conocimientos, con la finalidad de mejorar las diversas

actividades que se muestran en el contexto educativo, proponiendo entornos interactivos que



enriquezcan el conocimiento e incentiven el desarrollo de la creatividad en los estudiantes,
aspectos importantes para su desarrollo integral

Las competencias digitales, comprenden el uso apropiado y critico de las diferentes
herramientas digitales, en concordancia con lo manifestado por Zabala et al (2016), el
dominio de los conocimientos permite usar de manera efectiva las TIC, para complementar
la formacion docente, con el afan de mejorar las actividades aprovechando la tecnologia para
el beneficio de los estudiantes y la sociedad.

La formacion digital en los docentes es de gran relevancia, como manifiesta Morales
(2013), el desarrollo de competencias digitales es imperativo, ya que debido a los retos de la
actualidad, se debe reorientar la labor docente, no basta con transmitir conocimientos ni
educar para la vida, la actualidad exige que el docente desarrolle multiples competencias,
utilizando criticamente las TIC.

Como menciona Centeno (2021), la contingencia sanitaria que trajo la pandemia
precisé implementar estrategias para continuar con los servicios educativos en la medida que
fue posible, para esto fue necesario que los educadores se prepararen para ello,
desarrollando competencias digitales, investigando y autopreparandose para poder hacer
frente a la exigencia del momento, es este contexto se evidencio que la formacién digital en
los docentes es relevante para mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje.

La formacion digital en los docentes pretende complementar las habilidades
comunicativas y tradicionales que posee un docente, en la actualidad esta, se ha convertido
en una necesidad esencial para fortalecer el sistema educativo, y, mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje, propiciando el aprendizaje significativo y perdurable en los alumnos,
como han mencionado los autores anteriormente, es imperativo fomentar la disposicién en
los docentes para investigar y autoprepararse, con el objetivo de mantenerse a la par con las

exigencias de la actualidad.



1.2.1 Formacion digital de los docentes en el Ecuador

La formacion digital de los docentes en Ecuador, es un aspecto fundamental, ya que,
haciendo referencia a la actualidad, la educacién ha ido avanzando hacia el futuro, dando
paso a una manera diferente de impartir el conocimiento, es asi que, el uso de las diferentes
herramientas tecnol6gicas combinadas con las metodologias de aprendizaje, han permitido
ofrecer educacion de vanguardia, que permite hacerle frente a la evolucién de la sociedad y
el entorno educativo, ya que le permiten al alumno seguir aprendiendo luego de que el
docente ha impartido el conocimiento, haciendo uso de las herramientas tecnologicas que
nos brinda la época actual.

En el contexto de la formacion digital docente en Ecuador, el Ministerio de Educacion
y cultura (MINEDUC) (2017), mediante su estrategia Ecuador Digital 2.0, pretende integrar
de manera intensiva las TICS, en el sistema educativo nacional, para incrementar el acceso
de los grupos vulnerables y tradicionalmente excluidos, brindando espacios en el sistema
educativo que permiten potenciar el uso de la tecnologia orientada al proceso de ensefianza-
aprendizaje, con metodologias que inviten al estudiante a ser el centro de su aprendizaje.

Como manifiesta Asang (2018), se han establecido politicas publicas, que favorecen
a la formacion docente, tanto en competencias pedagdgicas, como en competencias digitales,
pero sin embargo el gobierno enfrenta maltiples dificultades para capacitar a los docentes,
debido a la falta de infraestructura tecnolégica y el acceso a internet en algunas localidades
gue se encuentran un tanto alejadas.

Por otra parte Valdivieso y Gonzales (2016), mencionan que aungue el entorno digital
es cada vez mas abierto y evidente, tanto docentes como alumnos, no aprovechan estas
ventajas para fines educativos, sino que en su mayoria las utilizan en el plano social y de
entretenimiento, en este sentido es primordial desarrollar una conciencia critica que permita
visualizar las ventajas de las herramientas techol6gicas en los entornos de aprendizaje, para

potenciar habilidades y darle un giro a la manera de impatrtir y recibir conocimientos, de ahi



gue el desarrollo de competencias digitales y habilidades tecnolégicas en un docente juega
un papel importante.

En si, la formacién y desarrollo digital, en conjunto con la actualizacién constante de
conocimientos juega un papel imperativo y primordial en un docente y su desarrollo personal
y profesional, ya que le permite mostrarse, mas competente y acorde a la realidad actual, la
misma que demanda ciertas habilidades en el uso de las diversas herramientas tecnoldgicas,
gue le permitan dar un giro a la manera de impartir conocimientos, generando aprendizajes
significativos y perdurables a sus estudiantes.

1.3 Competencias digitales de los docentes

En la actualidad los docentes se han visto en la necesidad de actualizarse, para poder
hacerle frente a los desafios que se presentan en la era digital, es asi que, mediante el estudio
y uso de las herramientas tecnoldgicas, han desarrollado y potenciado sus competencias
digitales, para poder aprovechar la tecnologia en los contextos educativos, permitiéndoles
afrontar los retos que se presentan en el dia a dia del quehacer educativo, fomentando en los
estudiantes ademas de la creatividad, el uso responsable y apropiado de la informacion, y las
diferentes herramientas comunicativas que nos ofrece la tecnologia.

En referencia a las competencias digitales de los docentes Colombia aprende (2021),
menciona que las mismas son un conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y
destrezas relacionadas que se desarrollan en torno al uso adecuado de la tecnologia, es
decir, que dichas cualidades se presentan en un docente, con el fin de mejorar su desempefio
en el ambito educativo, con el fin de alcanzar con éxito los objetivos planteados.

“El Marco Comun de Competencia Digital Docente (MCCDD), es la referencia para
evaluar cuales son las diferentes competencias digitales de los docentes, asi como los
conocimientos y destrezas que deben ser adquiridos para ser digitalmente competentes”
(Unir, 2020), es decir, que el mismo es un referente para la integracion de la tecnologia en el
contexto pedagdgico, con el fin de reducir la brecha que existe en la actualidad, mediante la

formacién especifica de los docentes.
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En este contexto Unir (2020), describe cinco areas en ElI Marco Comin de
Competencia Digital Docente:

Area 1: Informacion y alfabetizacién informacional. Localizar, almacenar e identificar
contenido digital relevante.

Area 2: Comunicacion y colaboracion. Compartir y participar en comunidades virtuales

Area 3: Creacion de contenidos digitales. Para la elaboraciéon de contenidos propios,
como blogs, paginas web, etc.

Area 4: Seguridad. Adoptar medidas de seguridad pertinentes.

Area 5: Resolucién de problemas. Proponer soluciones usando medios y herramientas
digitales.

Como manifiestan Cabero et al. (2022), la competencia digital docente depende del
compromiso del docente, siendo estas relevantes para el desarrollo tanto personal, como
profesional, ya que integran el conocimiento con la tecnologia, para mejorar el proceso
ensefianza aprendizaje, y de igual manera desarrollar dichas competencias en el alumnado,
de ahi que la capacitacion digital en el docente juega un papel preponderante para el
desarrollo de las capacidades y habilidades del alumnado, con la finalidad de generar
aprendizajes significativos.

En definitiva, en la actualidad las instituciones educativas se muestran con mayor
apertura en cuanto al uso de diversas herramientas tecnolégicas, ya que mejoran la calidad
de la educacién, otorgando beneficios para toda la comunidad educativa, ademas,
contribuyen al desarrollo integral de los alumnos, potenciando sus habilidades, creatividad y
autonomia, con el fin de generar aprendizajes significativos y perdurables, que aporten de
manera positiva al desarrollo de la sociedad y el entorno em el cual se desenvuelven.

1.4 Innovacion docente

La innovacién docente vista como recurso para perfeccionar de la calidad educativa,

desde hace ya algunos afios, ha ocupado de manera nuclear la actualidad del discurso

pedagogico; por otro lado, es dificultoso encontrar contenidos, informes o documentos que
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refieran o estén dedicados a la profesion docente, que no destaque el relevante papel del
profesorado, como eje principal y centro de ese mismo proceso de mejora en el ambito
educativo y la necesidad de reformular las claves de su formacion y el perfeccionamiento de
su carrera profesional (L6pez, 2019).

Ha quedado en el pasado el viejo “arte y oficio de ensenar” donde la monotonia del
contenido mandaba en las aulas. Actualmente, hablar de contenidos, lecciones, asignaturas,
métodos, docentes y examenes, sin abordar aspectos como educacion, aprendizaje,
estudiantes, competencias, destrezas, valores, formacion de la personalidad, y educacion
ciudadana, carece de coherencia y no implica comprender la verdadera naturaleza de la
educacion en las sociedades en constante cambio. Preparar pedagdgicamente al docente
para estas responsabilidades, proporcionandole las herramientas necesarias para
desempefiar un papel activo en el cambio, fomentarlo como un modelo de liderazgo en
innovaciéon educativa, son elementos esenciales en la formaciéon docente de alta calidad.
(Lopez, 2019).

Se conoce que la innovacién estd vinculada con la adquisicion de nuevos
conocimientos y con procesos creativos, y aungue algunos la consideran como un rasgo
caracteristico de determinadas personas que procesan problemas de manera creativa en su
solucién, desde esta O6ptica analitica se considera necesario conceptualizarla como un
proceso de gestién de la innovacién que hace de manera consciente y planificada de forma
tal que todos los miembros de un grupo puedan operar con ella, aportar conocimientos,
desarrollarlos y transformarlos (Aguiar et al., 2019)

Todos los dias incrementan las demandas que la sociedad moderna impone en la era
digital, de igual manera es terreno propicio para la investigacion, la iniciativa y la innovacién.
Nacen nuevos ambientes de desarrollo donde surgen interrogantes y se ofrecen variadas
respuestas tanto en teoria como en la practica, utilizando como afiadidura el empleo de las
tecnologias, que surgen dando respuesta a un pensamiento creativo e innovador, que le hace

frente a las exigencias de la época.
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En este sentido el pensamiento educativo del profesor, sus concepciones, creencias
y practicas, son fundamentales para la innovacion con TIC, en busca de la elevacién de la
calidad del proceso de formacion en su multidimensionalidad, haciendo que los docentes, que
se centran en los estudiantes, estan mas motivados a innovar incorporando tecnologias y
ambientes tecnolégicos en sus aulas (Vaillant, 2013)

No se puede negar que en la hueva pedagogia la presencia de un paradigma que se
ha situado para transformar al individuo, la innovacion con el empleo de la tecnologia, a los
procesos educativos, implica actitudes de cooperacion y colaboracion para el uso correcto de
las diversas herramientas tecnoldgicas, beneficiandose mutuamente de su aplicacién. El uso
de las TICS, se convierte en un reto desafiante, por lo que deben crear iniciativas de
participacion y adecuar las experiencias y conocimiento a las nuevas exigencias de la
sociedad del conocimiento (Aguiar et al., 2019).

Contar con docentes calificados en cada aula, es una prioridad, y ésta implica
necesariamente competencias digitales. En el tiempo actual el profesorado debe formarse y
facultarse a través de las tecnologias y para su uso, tanto en sus procesos formativos como
en su practica diaria. Se mantiene una postura desafiante mientras se esta aprendiendo,
siendo el profesor parte fundamental de este proceso. Un buen profesor tiene la actitud de
estar siempre preparado, siempre aprendiendo, con el objetivo claro de mejorar dia a dia.
1.4.1 Innovacién docente en el Ecuador

En la actualidad, la docencia debe innovar y ser fuente de innovacion, la incorporacion
de variadas metodologias que reemplacen a las tradicionales, establecen procesos de
educacion que sirvan de inspiracidn para nuevas vocaciones en los educandos. Sin embargo,
las transformaciones en el a&mbito educativo superior ofrecen con frecuencia resistencia,
incertidumbre, inseguridad, lo que estd basado fundamentalmente en la tradicién de afios y
en posturas universitarias rigidas y rutinarias, ain hay mucho por hacer, se requiere por tanto,

motivar la investigacion que de paso a la innovacion, la busqueda constante de mejora tanto
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en conocimientos como habilidades, es imperativo para mejorar el proceso ensefianza-
aprendizaje (Quizhpe et al., 2016)

El Ministerio de Educacion del Ecuador ha hecho grandes esfuerzos para compartir
informacién acerca de la innovacion en las diversas comunidades educativas del pais. Para
desarrollar este trabajo fueron varias instancias las que contribuyeron con el fin de dar a
conocer las ventajas que supone el uso y aplicacion de la tecnologia en el campo educativo,
facilitando de esta manera la interaccion y el aprendizaje (Asang, 2018).

En Ecuador se esta trabajando fuerte para darle un giro a la forma de plantear las
actividades educativas. El Ministerio de Educacion constantemente ha realizado propuestas
muy interesantes de trabajos basados en proyectos interdisciplinares, que conjugan
diferentes dindmicas de integracién de las TIC, eso no seria innovar, porque en gran medida
el rol que desarrolla el o la docente es un tanto técnico ya que, se rige a las directrices que
se direccionan desde el Ministerio de Educacion, y que no es que eso sea malo, es correcto,
pero no innovador, sino simplemente aplicar la propuesta que se indica desde el Ministerio
de Educacion (Herrera, 2023).

En cuanto a aspectos favorables y desfavorables de la innovacién docente en el
Ecuador, se puede hacer énfasis que hay mas ventajas que desventajas entre las principales
ventajas cuentan que se esta logrando implementar el uso de las TIC’s en la mayoria de los
procesos de ensefianza-aprendizaje desde las aulas infantiles hasta las aulas de educacién
superior, en donde se han establecido la metodologia de clases en linea mediante entornos
visuales de aprendizaje como la principal herramienta de innovacién educativa lo que a su
vez fomenta el autoaprendizaje del estudiante de los diferentes niveles educativos.

1.5 Teoria conectivista para el desarrollo de las competencias digitales

El aprendizaje en la era digital esta caracterizado por la conexiéon permanente con las
herramientas digitales y el entorno. Dicho entorno conjuga no solo el aprendizaje, sino el gran
abanico de posibilidades que se presentan con las diversas herramientas y plataformas

digitales disponibles en la web, estas a su vez engloban un sin fin de posibilidades de
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expresion y creatividad que contribuyen al desarrollo integral del alumno (Sanchez et al.,
2019).

En este sentido, esta permanente conexién ha contribuido a enriquecer la educacion
a distancia, la cual, ya no puede denominarse “educacion a distancia”, sino que, se ha
convertido en algo totalmente diferente, denominada mas acertadamente, aprendizaje
electrénico o e-learning, de esta manera tratar de explicar este aprendizaje, es un tanto
peculiar, ya que el mismo engloba variadas caracteristicas que lo hacen enriquecedor y
pretenden desarrollar competencias en los estudiantes que mejoren su proceso educativo
(Fuentes, 2017).

Como mencionan los autores Islas y Delgadillo (2016) el conectivismo es el Unico
enfoque tedrico actual que es capaz de ofrecer una comprension pertinente de este tipo de
aprendizaje; el resto de paradigmas tienen un alcance limitado para mostrar la influencia del
mundo digital sobre quién aprende, puesto que, en esta modalidad el aprendizaje se torna
voluntario e individual, en yuxtaposicion a lo que pretende el aprendizaje de la era digital
(Gutiérrez, 2012).

En definitiva, la evolucién actual de la tecnologia de la informacién y las redes sociales,
han mostrado una notable contribucion en los procesos educativos, cuando se usan de la
manera correcta, es decir, en beneficio de la educacion y formacion de los estudiantes,
también es posible afirmar que, el conectivismo constituye una base metodoldgica imperativa
de los procesos de e-learning, ya que contribuye acertadamente a su desarrollo e incluso de
muestra pertinente y adecuada para desarrollar la llamada educacion a distancia.

1.6 Relacion entre competencias digitales y su relacién con la innovacion docente

En la actualidad se puede manifestar que en el dmbito educativo internacional,
nacional y local, existe la necesidad de hablar de competencias docentes, competencias
digitales, trabajo por proyectos, reaprender en las escuelas de todos los niveles; ya que los
estudiantes pertenecen a esta nueva era llamada digital, que se desarrolla en la llamada

sociedad del conocimiento y de la informacién, donde los docentes debemos en este caso
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ser innovadores y prestadores del conocimiento, pero un conocimiento que motive la
innovacién en los estudiantes, cambiando asi la perspectiva de la educacién como se la
conoce (Regalado, 2013).

En este contexto, una ventaja en los procesos educativos esta en potenciar las
habilidades digitales para aprender y reaprender. Algunas formas que se muestran con el
empleo de las TIC's, son la presentacion de proyectos colaborativos y, el trabajo por
proyectos, que consiste en desarrollar y presentar el producto final mediado por el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC’s), disefiando diversas presentaciones
en wikis, blogs, webquest, o desarrollandolas con facilidad, con el objetivo de potenciar el
conocimiento haciéndolo mas atractivo e inspirador (Levano et al., 2019).

En este sentido es importante tener en cuenta un pensamiento, segun Filmus et al.
(2003) “Asi como en la empresa las tecnologias soélo determinan un aumento en la
productividad cuando se las combina con una nueva forma de organizacion del trabajo, en la
escuela el impacto de las nuevas tecnologias sélo serd efectivo si se modifica la cultura
institucional”, expresando asi, que aun hay mucho por hacer, pero que ya estamos
encaminados, con el fin de lograr efectivizar los procesos, para ofrecer mejores oportunidades
educativas, que inspiren y alienten al estudiante a innovar, a ser autbnomos y crecer

constantemente.
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Capitulo dos
Metodologia

En el presente capitulo describiremos: el disefio de la investigacion, el contexto, la
muestra, el procedimiento y el andlisis de la informacidn, que sirvieron para poder desarrollar
el presente trabajo.

El mismo inicia con el objetivo general del proyecto que nos servira para poder
establecer y analizar la relacién existente entre la innovacion docente y su competencia
digital, tomando en cuenta que esta, es de gran importancia para poder desarrollar la actividad
docente de manera adecuada y eficiente, contribuyendo asi al desarrollo integral del
estudiante, para de esta manera generar experiencias educativas memorables y perdurables,
gue les ayuden a desenvolverse de manera 6ptima en su entorno y la sociedad.

2.1 Objetivo general
Analizar la relacién entre la competencia digital y la innovacion del docente de la Unidad
Educativa Fiscal Economista Abdén Calderdn, de la ciudad Quito, provincia de Pichincha,
periodo 2023-2024.
2.1.1 Objetivos especificos
» Identificar la relacién de la competencia digital para la innovacion docente de la Unidad
Educativa Fiscal Economista Abdén Calderon.
= Valorar la relacion metodoldgica de la competencia digital con la innovaciéon del
docente de la Unidad Educativa Fiscal Economista Abdon Calderon.
2.2 Pregunta de investigacion

¢, Cual es la relacion de la competencia digital con la innovacién del docente de la
Unidad Educativa Fiscal Economista Abddén Calderén, de la ciudad Quito, provincia de
Pichincha, periodo 2023-2024?

Para darle cumplimiento a los objetivos y a la pregunta de investigacién se procede a

presentar la siguiente metodologia.
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2.3 Disefio de la investigacién

Esta investigacion esta disefiada bajo la filosofia positivista, la cual sigue un enfoque
deductivo y una ruta metodolégica cuantitativa. El positivismo segin Guaman et al. (2020),
es una filosofia, cuyo pensamiento considera es la cosa en si, es decir, fundamenta la verdad
en el método experimental, es riguroso y verificable. El enfoque deductivo se usa cuando se
realiza una investigacion de campo, donde se observan situaciones para obtener
conclusiones fundamentadas en la informacién. La ruta metodoldgica cuantitativa se trata de
la interpretacién de datos de forma numérica, proporcionando profundidad, Herndndez y
Mendoza (2018), expresan que esta ruta ofrece la posibilidad de generalizar los resultados
de manera mas amplia.

El presente estudio es de corte transversal, es decir, que nos ayudara a recopilar una
gran cantidad de datos para tomar decisiones, durante un cierto periodo, midiendo multiples
pardmetros, ya que la informacion es recopilada en un solo momento, como expresa
(QuestionPro, 2023), de la misma manera Sampieri et al. (1996), manifiestan que el proposito
de este corte es describir y analizar las variables en su respectivo momento.

El muestreo que sigue es no probabilistico y voluntario, lo cual significa que en
cualquier momento los participantes tienen la potestad para abandonar la presente
investigacion, sin que ello les incurra en cualquier inconveniente o perjuicio, que pueda
afectarlos de cualquier manera. La herramienta utilizada para desarrollar la presente fue el
cuestionario, la cual se dispuso de manera sencilla y practica, permitiendo que los
participantes involucrados puedan acceder al mismo sin ninguna clase de problema, para de
esta manera optimizar el tiempo y agilizar los procesos en cuanto a la informacién que se
sera recolectada.

2.4 Contexto de la investigacion

El estudio se llevé a cabo en la provincia de Pichincha, cantén Quito, en ciudad de

Quito, segun el Centro Iberoamericano de desarrollo estratégico urbano (CIDEU, 2023),

cuenta con una poblacién estimada de 2.781.641 habitantes (2020), cabe mencionar, qué,
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dentro del distrito metropolitano de Quito, existen varias unidades educativas, tanto fiscales,
como municipales y particulares, esto debido a la demanda de servicios educativos que
existen en la ciudad.

Los docentes encuestados laboran en una sola institucion educativa la cual se
encuentra en un sector urbano de la ciudad, de facil acceso ya que existen lineas de
transporte cerca, sus instalaciones prestan todas las garantias para poder desarrollar la
actividad educativa de manera normal y eficiente, ademas de que, es de sostenimiento
publico y acceso gratuito, su modalidad es presencial de jornada matutina y vespertina, y su
oferta académica va desde el nivel educativo inicial hasta el bachillerato.

2.5 Muestra

Los participantes en el estudio fueron profesores de la ciudad de Quito, cantdn Quito,
los mismos que fueron autoseleccionados para participar en este estudio. Las respuestas
dadas por los participantes fueron recogidas tras la peticion realizada a la U.E. Debido a la
naturaleza del muestreo de autoseleccion o voluntaria, el perfil demografico de los profesores

oscilaba entre varias generaciones, género, afios de experiencia, nivel de estudios, etc.

Tabla 1
Edad
Alternativas Frecuencia Porcentaje
21-25 0 0.00%
26-30 0 0.00%
31-35 1 14.29%
36-40 3 42.85%
41-45 0 0.00%
46-50 2 28.57%
51-55 1 14.29%
56-60 0 0.00%
Més de 60 0 0.00%
No responde 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: La tabla representa la edad de los docentes participantes en el estudio. (UEFEAC,2023)

Tabla 2
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Sexo
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Femenino 5 71.43%
Masculino 2 28.57%
No responde 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: La tabla representa el sexo de los docentes participantes en el estudio (UEFEAC,2023)
Tabla 3

Afios de experiencia

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Mas de un afio 0 0.00%
Dela3 0 0.00%
De3ab6 0 0.00%
De6a 10 1 14.29%
De 10a 15 1 14.29%
De 15a 20 3 42.86%
Mas de 20 2 28.57%
No responde 0 0.00%
Total 7 100.00%

Nota: La tabla representa los afios de experiencia docente de los participantes en el estudio (UEFEAC
,2023)

2.6 Procedimiento

En primera instancia, se contactd con la maxima autoridad de la U.E. y se presentd
un oficio de peticion (apéndice 1) para realizar el estudio dentro de la institucion educativa.
Las encuestas se llenaron entre el 01 de junio y el 20 de junio del presente, el proceso se
llevé a cabo por medio de una encuesta online, segun Feria et al. (2020), la entrevista es una
herramienta de investigacion, método y técnica para la recoleccion de datos, proporcionada
por la carrera de educacion basica de la UTPL, los participantes fueron contactados por via
telefébnica para solicitarles de la manera mas comedida su participacion llenando el
correspondiente cuestionario, con el fin de recopilar la informacién necesaria para poder

desarrollar la presente investigacion.
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2.7 Anélisis de la informacion

La informacién obtenida se analizé por medio de estadistica descriptiva, la cual es “la
rama de la estadistica que formula recomendaciones sobre cdmo resumir la informacién en
cuadros o tablas, graficas o figuras” (Rendon et al., 2016). En otras palabras, mediante la
estadistica descriptiva se facilita la visualizacion de datos y se puede realizar un analisis para
medir distintas variables que se presentaron en el estudio de forma clara y adecuada, de esta
manera, los datos son obtenidos, interpretados y organizados con la claridad necesaria para
obtener los resultados, describiendo las caracteristicas de la muestra y el conjunto de datos
recopilados.
2.8 Analisis de datos cualitativos

En el proceso de estudio de la seccion cualitativa se aplico el método de analisis
tematico, el cual de acuerdo a Sarmiento (2022) es eficaz para manejar grandes volimenes
de informacion compleja y traducir los resultados de una investigacion en temas discernibles.
El proceso utilizado se tom6 de Chegeni (2021) el cual se inicia con la codificacion exhaustiva
de los datos, identificando segmentos que reflejen ideas especificas. Luego, se agruparon
estos codigos en temas mas amplios que revelaron patrones en la informacién. Finalmente,

se revisaron y definieron los temas para su analisis.
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Capitulo tres
Resultados

Este capitulo pretende describir, analizar e interpretar los resultados obtenidos de la
aplicacion de la herramienta a la muestra acerca de las competencias digitales y su relacién
con la innovacion docente en la Unidad Educativa Fiscal Economista Abddn Calderdn de la
ciudad de Quito, Provincia de Pichincha, periodo 2023-2024.

Los resultados se mostraran en dos grandes grupos. En la primera seccién se
muestran los resultados cuantitativos del cuestionario, mientras que, en la segunda parte se
muestran los datos cualitativos de la misma. La seccidon uno, esta divida en cinco partes, las
cuales son: 1. Alfabetizacion en materia e informacién y datos, 2. Comunicacion y
colaboracion, 3. Creacion de contenido digital, 4. Seguridad y 5. Resoluciéon de problemas.
En la seccién dos se sistematizan y analizan las narraciones de experiencias vividas con
relaciéon a las competencias digitales adquiridas.

3.1 Seccién Cuantitativa
3.1.1 Alfabetizacién en materia e informacion y datos

A continuacion, se muestra la tabla 10 del cuestionario de los docentes
correspondiente a la alfabetizacion tecnoldgica.
Tabla 4

Bloque 1. Alfabetizacion en materia de informacién y datos

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel

Competencias digitales 1 2 3 4 5
Deficiente Regular Bueno Muy Excelente
bueno
F % F % F % F % F %
Identifico mis necesidades cuando 0 0 0 0 2 2857 5 7143 0 0

busco datos, informacién o contenido
digital en entornos online.
Uso estrategias de busqueda de 0 0 0 2 2857 4 5714 1 14.29

informacion para acceder a datos,

informacion y contenido digital en

entornos online.
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Evallo de manera critica la exactitud
de los datos, la informacién o el

contenido digital a los que accedo.

14.29

85.71

Accedo a los datos, la informacion y
el contenido digital que necesito en

entornos online.

42.86

42.86

14.29

Investigo a partir de distintas fuentes
si los datos, la informacion o el
contenido digital a los que accedo

son fiables.

14.29

57.14

28.57

Presto atencion a la fuente y a las

representaciones de las citaciones de

recursos al compartir datos,

informacion o contenido digital.

28.57

42.86

28.57

Nota: La tabla describe los resultados sobre la alfabetizacién en materia de informacion y datos.

Grafico 1 Alfabetizacion en materia de informacion y datos

Nota: El grafico describe los resultados sobre la alfabetizacién en materia de informacion y datos.

En el bloque uno acerca de alfabetizacion en materia de informacién y datos se

identificé lo siguiente:

La competencia, ldentifico mis necesidades cuando busco datos, informacion o

contenido digital en entornos online; tiene en la frecuencia 4, es decir, un muy buen nivel de

dominio a 5 docentes lo que representa un 71.43% de los encuestados; mientras que 2 de

los docentes manifestaron que se ubican en el casillero 2 expresando un regular nivel de
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dominio en esta competencia, cantidad que representa un 28.57% de los encuestados con
esa respuesta. El 100% de los docentes encuestados tiene entre buen y muy buen nivel de
dominio en esta competencia. Ellos tienen presente lo que necesitan para desarrollar y
mejorar su practica. La gran red tiene basta informacion de libre acceso, pero para un correcto
uso de una informacion fidedigna que traiga aportes a los docentes y su practica profesional
se debe analizar el contenido abordado.

En el Uso estrategias de busqueda de informacion para acceder a datos, informacion
y contenido digital en entornos online, 4 de los encuestados que representan el 57.14%
respondieron tener un muy buen nivel de dominio encasillandose en la frecuencia 4; otros 2
docentes que representan el 28.57% respondieron tener un buen nivel de dominio en esta
competencia ubicandose en la frecuencia 3; y finalmente 1 docente que representa el 14.29%
respondid tener un excelente nivel de dominio ubicandose en la frecuencia 5.

En cuanto al enunciado Evalio de manera critica la exactitud de los datos, la
informacién o el contenido digital a los que accedo, 6 encuestados con el 85.71%
respondieron tener un muy buen nivel de dominio encasillandose en la frecuencia 4; en tanto
que 1 de los docentes con el 14.29% respondié que tenia un buen nivel de dominio en esta
competencia correspondiente a la frecuencia 3. Asi, Pérez (2012), manifiesta que una de las
tres competencias basicas para la era contemporanea es la “Capacidad de utilizar y
comunicar de manera disciplinada, critica y creativa el conocimiento, las herramientas
simbdlicas que ha ido construyendo la humanidad hasta nuestros dias”.

En la competencia, Accedo a los datos, la informacién y el contenido digital que
necesito en entornos online, 3 docentes con el 42.86% respondieron tener buen nivel de
dominio en la competencia y se ubicaron en la frecuencia 3; mientras que otros 3 encuestados
con el mismo porcentaje se ubicaron en la frecuencia 4 que corresponde a tener un muy buen
nivel de dominio; finalmente 1 encuestado con el 14.29% respondié tener un excelente nivel
de dominio en la competencia por ello se ubico en la frecuencia 5. En este sentido todos los

docentes encuestados manifiestan tener capacidad en la competencia, esta condicién se
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relaciona con el pensamiento de Macanchi et al. (2020), quienes expresan que la innovacion
educativa busca la indagacion, que genere nuevas ideas y propuestas en el ambito educativo,
es decir, que en educacion la innovacion busca la consecucién de objetivos, creando,
integrando y dando nuevas alternativas educativas.

En la competencia, Investigo a partir de distintas fuentes si los datos, la informacion o
el contenido digital a los que accedo son fiables, 4 encuestados con el 57.14% se ubicaron
en el casillero 4, expresando que tienen muy buen nivel de dominio en la competencia; otros
2 participantes con el 28.57% se ubicaron en la frecuencia 5 manifestando tener un excelente
nivel de dominio; mientras que 1 encuestado con el 14.29% se ubico en el casillero 3 que
representa tener un buen nivel de dominio.

Terminando esta dimension esta la competencia, Presto atencion a la fuente y a las
representaciones de las citaciones de recursos al compartir datos, informaciéon o contenido
digital, en ella 3 encuestados con el 42.86% respondieron estar en la frecuencia 4 que
representa tener un muy buen nivel de dominio; 2 participantes con el 28.57% se ubicaron en
el casillero 5 expresando un excelente nivel de dominio; y los otros 2 participantes aseguraron
estar en el casillero 3 que significa tener un buen nivel de dominio. Los resultados son
coherentes con lo que senalan Benavente et al. (2021), para quienes la tecnologia ha hecho
posible el uso de recursos comunicativos que han innovando en la manera de transmitir
conocimientos, pero para ello es indispensable la preparacién del docente, de esta manera,
los recursos se eligen de manera adecuada y se presentan de igual manera.

Es importante diferenciar desde un andlisis critico la buena informacién presente en
la red para utilizarla en favor de una practica docente que aporte al conocimiento de los
estudiantes y al propio desenvolvimiento de los docentes en su cotidianidad escolar. Un
ejemplo estd en buscar y elegir contenido académico en buscadores para tal efecto y no

simplemente googlear para bajar informacién no cientifica.
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3.1.2 Comunicacién y colaboracion

A continuacién, se muestra la tabla 11 del cuestionario de los docentes
correspondiente a la Comunicacion y colaboracion.
Tabla 5

Bloque 2. Comunicacion y colaboracion

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel

Competencias digitales 1 2 3 4 5
Deficiente Regular Bueno Muy Excelente
bueno

% F % F % F % F %
Me resulta facil organizar y 1 1429 0 O 28.57 3 4286 1 14.29

N

almacenar datos, informacién y

contenido en entornos online.

Utilizo las tecnologias digitales para 0 0 0 0 1 1429 4 5714 2 2857
comunicarme en entornos online.

Comparto datos, informacion o 0 0 0 0 1 1429 3 4286 3 42.86

contenido digital empleando distintas

tecnologias digitales.

Uso las tecnologias digitales para 0 0 0 0 1 1429 5 7143 1 1429
colaborar en entornos online.

Cumplo con las normas de conducta 0 0 0 0 1 1429 2 2857 4 5714
(reglas éticas) al interactuar en

entornos online.

Nota: La tabla describe los resultados sobre la comunicacién y colaboracién.

Grafico 2 Comunicacioén y colaboracién

Nota: El grafico describe los resultados sobre la comunicacién y colaboracién.
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En el bloque dos acerca de Comunicaciéon y colaboracion se identifico lo siguiente:

La competencia con mejor porcentaje en su nivel de dominio es “Uso las tecnologias
digitales para colaborar en entornos online”. En esta competencia 5 de los 7 docentes el
71.43% respondid que tiene un muy buen nivel de dominio. Un (1) docente con el 14.29%
afirmo6 tener un excelente nivel de dominio y otro docente con el mismo porcentaje respondi6é
tener un buen nivel de dominio. Segun Asang (2018), se han establecido politicas publicas,
gue favorecen a la formacion docente, tanto en competencias pedagdgicas, como en
competencias digitales, sin embargo el gobierno enfrenta maltiples dificultades para capacitar
a los docentes, debido a la falta de infraestructura tecnoldgica y el acceso a internet en
algunas localidades que se encuentran un tanto alejadas. Para poder desarrollar procesos de
comunicacion y colaboracién es imprescindible que los docentes sean competentes, tener la
infraestructura tecnoldgica y cobertura de servicio de internet.

La siguiente mejor competencia dominada por los docentes fue “Cumplo con las
normas de conducta (reglas éticas) al interactuar en entornos online”. En ella 4 docentes con
el 57.14% respondié que tenian un excelente nivel de dominio. Dos (2) encuestados con el
28.57% manifestaron tener un muy buen nivel de dominio. Finalmente 1 de los docentes con
el 14.29% respondié tener un buen nivel de dominio en la competencia. Por otra parte
Valdivieso y Gonzales (2016), mencionan que aunque el entorno digital es cada vez mas
abierto y evidente, tanto docentes como alumnos, no aprovechan estas ventajas para fines
educativos, sino que en su mayoria las utilizan en el plano social y de entretenimiento. Si los
docentes no valoran que la techologia debe aprovechéarsela para mejorar la educacion, los
procesos educativos mediados por la tecnologia, aunque tengan docentes competentes
pueden convertirse en un medio para desmejorar la educacion desarrollando redes sociales
de entretenimiento.

Luego esta la competencia “Utilizo las tecnologias digitales para comunicarme en
entornos online”. Aqui 4 de los 7 docentes, el 57.14% afirmaron tener un muy buen dominio

de la competencia. Otros 2 docentes con el 28.57% aseguraron tener un excelente nivel de
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dominio y 1 docente con el 14.29% refirié tener un buen nivel de dominio. Segun Martinez
(2016), el Marco Comun de Competencia Digital Docente establece como una de las
competencias que deben tener los docentes es la Comunicacion y colaboracion, donde el
docente comunica en entornos digitales, comparte recursos a través de herramientas en
linea, conecta y colabora con otros a través de herramientas digitales, interactlia y participa
en comunidades y redes. Los docentes encuestados siguen las premisas tedricas y se
capacitan para desarrollar procesos de comunicacion y colaboracién utilizando las TICs.

La siguiente competencia es “Comparto datos, informacion o contenido digital
empleando distintas tecnologias digitales”. En esta 3 de los 7 docentes el 42.86% respondi6
tener un excelente nivel de dominio. Otros 3 docentes con el mismo porcentaje aseguraron
tener un muy buen nivel de dominio y uno (1) de los encuestados con el 14.29% afirmo tener
un buen nivel de dominio.

La competencia “Me resulta facil organizar y almacenar datos, informacion y contenido
en entornos online” tuvo 3 docentes, el 42.86% que contestaron tener un muy buen nivel de
dominio. Mientras que 2 encuestados, el 28.57% respondi6 tener un buen nivel de dominio y
finalmente solo 1 de los docentes asegurd tener un excelente nivel de dominio en esta
competencia. Por ello, tanto la comunicacién como la colaboracién en competencias digitales
permiten a los docentes interactuar entre pares, crear mayor interés y motivacion al tiempo
gue otorga mayor flexibilidad en los estudios no solo entre los docentes sino también con
estudiantes dando mayores oportunidades de un mejor aprendizaje.

3.1.3 Creacion de contenido digital
A continuacion, se muestra la tabla 12 del cuestionario de los docentes correspondiente

a la Creacién de contenido digital.
Tabla 6
Bloque 3. Creacion de contenido digital

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel

Competencias digitales 1 2 3 4 5
Deficiente = Regular Bueno Excelente
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Muy
bueno

% F %

F %

%

Yo desarrollo contenido en formas
simples utilizando las tecnologias

digitales.

0 1 14.29

5 7143

14.29

Sé desarrollar contenido en
formatos diferentes (video, visual,
animacion, etc.) utilizando las

tecnologias digitales.

1429 1 14.29

3 42.86

28.57

Presto atencion a los derechos de
autor (copyright) y las (la
concesion de) licencias al

desarrollar contenido digital.

0 2 28.57

3 42.86

28.57

Produzco contenido digital
haciendo cambios en contenidos

ya preparados.

Nota: La tabla describe los resultados sobre la creacion de contenido digital.

1 1429 1

Grafico 3 Creacion de contenido digital
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Nota: El grafico describe los resultados sobre la creacion de contenido digital.

En el bloque tres acerca de Creacion de contenido digital se identifico lo siguiente:

La competencia mas destacada en el estudio es “Yo desarrollo contenido en formas

simples utilizando las tecnologias digitales”. El 71.43% de los encuestados respondieron

tener un muy buen nivel de dominio; el 14.29% respondi6 tener un excelente nivel de manejo

y otro porcentaje igual afirmd tener un buen nivel de competencia. Los docentes son

competentes en crear contenido basico empleando la tecnologia, este resultado se articula

con el manifiesto de Aguiar et al. (2019), quien expresa que el uso de las TIC’s, se convierte
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en un reto desafiante, por lo que se deben crear iniciativas de participacién y adecuar las
experiencias y conocimiento a las nuevas exigencias de la sociedad del conocimiento.

La siguiente competencia es “Presto atencion a los derechos de autor (copyrights) y
las licencias (concesion) al desarrollar contenido digital”. Un 42.86% de los encuestados
asegurd tener un muy buen nivel de dominio; un 28.57% respondié tener excelente nivel de
competencia y el 28.57% restante manifesté tener el adiestramiento en un buen nivel.

“Sé desarrollar contenido en formatos diferentes (video, visual, animacion, etc.)
utilizando las tecnologias digitales”. En esta competencia un 42.86% de encuestados
respondié tener un muy buen nivel de dominio. Un 28.57% afirmé tener un excelente nivel de
manejo; otro 14.29% manifesto tener un buen de manejo e igual porcentaje respondi6 tener
un control regular. Las tecnologias educativas nos dan la oportunidad de innovar creando
contenidos que sirvan como recursos de aprendizaje. Segun Levano et al. (2019)., algunas
formas que se muestran con el empleo de las TIC’s, son la presentacion de proyectos
colaborativos y el trabajo por proyectos, que consiste en desarrollar y presentar el producto
final mediado por la tecnologia disefiando diversas presentaciones en wikis, blogs, webquest,
o desarrollandolas con facilidad, con el objetivo de potenciar el conocimiento haciéndolo mas
atractivo e inspirador.

En la competencia “Produzco contenido digital haciendo cambios en contenidos ya
preparados”, un 28.57% asegurd tener un muy buen nivel de manejo; igual porcentaje
manifestd tener un buen nivel de dominio; un 14.29% respondié tener un excelente nivel de
dominio. Igual porcentaje respondieron tener un regular e insuficiente nivel de competencia.

En la dimensién Creaciéon de Contenido, la competencia que mas destaca es “Yo
desarrollo contenido en formas simples utilizando las tecnologias digitales”. Asi mismo la
competencia con mas deficiencias es “Produzco contenido digital haciendo cambios en
contenidos ya preparados”. Arrieche (2018), expone que innovacion educativa comprende
una serie de transformaciones en todos los ambitos de la educacién. La cita manifiesta que

innovar es transformar y crear contenido nuevo es una forma de innovacion tan necesaria en
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la educacién para salir del cansancio y lo repetitivo, para refrescar la forma de ensefiar y de
aprender. En la creacién de contenido se crea conocimiento.

Pero no solo se debe crear contenido desde la facilidad o modificar un contenido ya
creado, los docentes deben ser mas audaces y atreverse sin miedo a crear contenido en la
complejidad. Crear una infografia, un podcast, un video, etc. es una mejor forma de entrar a
dominar la tecnologia con réditos favorables al aprendizaje estudiantil.

3.1.4 Seguridad
A continuacién, se muestra la tabla 13 del cuestionario de los docentes

correspondiente a la Seguridad.
Tabla 7
Blogue 4. Seguridad

Autoevalie sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel

Competencias digitales 1 2 3 4 5
Deficiente = Regular Bueno Muy Excelente
bueno

F % F % F % F % F %
Sé con qué tener cuidado cuando 0 0 1 1429 1 1429 3 4286 2 28.57
creo una identidad (un perfil) digital
en entornos online.
Soy consciente de que dejo una 1 1429 O 0 0 0 5 7143 1 14.29

huella digital cuando navego por

entornos online.

Soy consciente de los riesgos ylas 0 0 0 0 1 1429 4 5714 2 2857
amenazas que existen en los

entornos online.

Tomo distintas medidas para 0 0 1 1429 0 0 4 5714 2 2857

proteger mi dispositivo digital y mi

contenido.
Tomo precauciones en relacion 0 0 1 1429 0 0 4 5714 2 2857

con la seguridad y la privacidad en

los entornos online.

Protejo mis datos personales y mi 0 0 0 0 1 1429 2 2857 4 5714
privacidad en los entornos online.

Cuando comparto mi informacion 0 0 1 1429 0 0 2 2857 4 5714

personal online, tomo
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precauciones para proteger los
datos personales de otras
personas (no etiquetarlos en una

foto sin permiso, etc.).

Soy conocedor de los efectos que
tiene el uso de la tecnologia digital

en la salud (fisica, psicoldgica).

14.29

71.43

14.29

Estoy familiarizado con las
politicas en materia de datos
(como usar los datos personales)
de los servicios digitales de los que
soy usuario (redes sociales, etc.).

42.86

28.57

28.57

Soy consciente del impacto
medioambiental que produce la
utilizacion de las tecnologias
digitales.

14.29

42.86

42.86

Se como afrontar las amenazas

online.

Nota: La tabla describe los resultados sobre la seguridad.

Grafico 4 Seguridad
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Nota: El grafico describe los resultados sobre la seguridad.

En el bloque cuatro acerca de seguridad digital se identifico lo siguiente:
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La competencia de “Soy consciente de que dejo una huella digital cuando navego por
entornos online” tuvo un 71.43% de los encuestados que respondieron tener un muy buen
nivel de dominio; el 14.29% fue igual tanto para la opcién de un excelente nivel de dominio
como para el deficiente. Con el mismo porcentaje en la misma opcién de dominio se ubicé la
competencia “Soy conocedor de los efectos que tiene el uso de la tecnologia digital en la
salud (fisica, psicolégica)’; ademas el 14.29% fue similar tanto en el buen nivel de dominio
como en el excelente.

Tanto en la competencia “Protejo mis datos personales y mi privacidad en los entornos
online” como en “Cuando comparto mi informacién personal online, tomo precauciones para
proteger los datos personales de otras personas (no etiquetarlos en una foto sin permiso,
etc.)” mas del 50% de los encuestados afirmaron tener un excelente nivel de dominio; la
similitud se mantuvo con un 28.57% en la opcion de tener un muy buen nivel de dominio; la
diferencia estuvo en que la primera tuvo un 14.29% en la opcién de tener un buen nivel de
dominio y la otra competencia este porcentaje fue para la opcién de tener un regular nivel de
dominio.

Seguidamente esta la competencia de “Soy consciente de los riesgos y las amenazas
gue existen en los entornos online” con un 57.14% de los encuestados que respondieron
tener un muy buen nivel de manejo en la competencia; un 28.57% expreso tener un excelente
nivel y un 14.29% afirmé tener un buen nivel. Tanto la competencia “Tomo distintas medidas
para proteger mi dispositivo digital y mi contenido” como “Tomo precauciones en relacion con
la seguridad y la privacidad en los entornos online” obtuvieron similares porcentajes. Un
57.14% en muy buen nivel de mando; otro 28.57% en excelente nivel de control y un 14.29%
fue para la opcion regular nivel de dominio en la competencia.

Seguidamente esta la competencia “Soy consciente del impacto medioambiental que
produce la utilizacién de las tecnologias digitales. Se como afrontar las amenazas online” que
tiene un 42.86% tanto en la opcién muy buen nivel de dominio como en la excelente y un

14.29% de los encuestados respondié tener un buen nivel de dominio. En cuanto a “Estoy
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familiarizado con las politicas en materia de datos (c6mo usar los datos personales) de los
servicios digitales de los que soy usuario (redes sociales, etc.)” el 28.57% coincidi6 tanto en
la opcion de tener un muy buen nivel de dominio como el de excelente y un 42.86% fue para
la opcion de tener un buen nivel de dominio.

Finalmente esta la competencia “Sé con qué tener cuidado cuando creo una identidad
(un perfil) digital en entornos online” que muestra un 42.86% en la opcién muy buen nivel de
dominio; seguido del 28.57% para la opcidén excelente y comparten el mismo porcentaje de
14.29% la opcion de buen y regular nivel de dominio de la competencia. Es decir, los docentes
usan de manera segura y efectiva las tecnologias como lo expresa Zabala et al. (2016), el
dominio de los conocimientos permite usar de manera efectiva las TIC, para complementar
la formacion docente, con el afan de mejorar las actividades aprovechando la tecnologia para
el beneficio de los estudiantes y la sociedad.

El Ministerio de Educacion con el apoyo de la Organizacion de Estados
Iberoamericanos y de instituciones de Educacion Superior, realizaron campafas de
capacitacion en las TIC, adentrando a docentes y estudiantes en el uso seguro del internet,
la inclusiébn de nifios, niflas y adolescentes con discapacidad en el entorno educativo
(MINEDUC, 2022). Por otra parte; segun Cabero-Almenara et al. (2021), la necesidad de
analizar las competencias docentes radica en entender que estas son un conjunto de
habilidades que el individuo es capaz de realizar mediante el uso de recursos cognitivos y
conductuales. Ambos autores resaltan la necesidad de un entorno disciplinar en el uso de la
tecnologia.

Una de las competencias con mejor nivel de dominio fue “Soy conocedor de los
efectos que tiene el uso de la tecnologia digital en la salud (fisica, psicolégica)”. El uso
inadecuado de la tecnologia y el internet pueden traer consecuencias negativas en la salud
fisica y mental de las personas, desde problemas visuales hasta problemas de conducta,
pasando por deficiencia en el normal desarrollo del habla de los nifios, pues estos pueden

retrasar su normal desarrollo del habla si estdn mucho tiempo en celulares o tabletas. Por ello
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se tiene que disciplinar al nifio en el uso correcto de estas herramientas para que aporten
positivamente en su formacién integral sin dejar consecuencias negativas. “Se cémo afrontar
las amenazas online” es otra competencia, esta tuvo un 57.14% en la opciéon muy buen nivel
de dominio; mientras que un 14.29% representa a las opciones de excelente, bueno y
deficiente nivel de dominio en la competencia.
3.1.5 Resolucion de problemas

A continuacion, se muestra la tabla 14 del cuestionario de los docentes

correspondiente a la Resolucion de problemas.
Tabla 8
Bloque 5. Resolucion de problemas

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel

Competencias digitales 1 2 3 4 5
Deficiente  Regular Bueno Muy Excelente
bueno

F % F % F % F % F %
Identifico las causas de los 0 0 1 14.29 1429 4 5714 A1 14.29

—_

problemas técnicos que me

encuentro al utilizar medios y

dispositivos digitales.

Resuelvo los problemas técnicos 0 0 0 0 3 4286 3 4286 1 14.29
que me encuentro al utilizar

medios y dispositivos digitales.

Uso diferentes tecnologias 0 0 1 1429 2 2857 3 4286 1 1429

digitales para crear soluciones

innovadoras.
Identifico oportunidades para 0 0 1 1429 2 2857 3 4286 1 1429

desarrollar mis competencias

digitales.
Desarrollo mi competencia digital 0 0 1 1429 2 2857 3 4286 1 14.29
manteniéndome al tanto de los

nuevos avances.

Nota: La tabla describe los resultados sobre la resolucion de problemas.

Gréfico 5 Resolucion de problemas
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Nota: El grafico describe los resultados sobre la resolucion de problemas.

En el bloque cinco acerca de Resolucién de problemas se identificd lo siguiente:

La competencia “ldentifico las causas de los problemas técnicos que me encuentro al
utilizar medios y dispositivos digitales” es la que mas destaca. Un 57.14% de los encuestados
afirm6 tener un muy buen nivel de dominio; otro 14.29% manifesté que tenia excelente nivel
de dominio. Igual porcentaje presentd las opciones buen y regular nivel de dominio.

“‘Resuelvo los problemas técnicos que me encuentro al utilizar medios y dispositivos
digitales”, en esta competencia un 42.86 representd las opciones de muy buen y buen nivel
de dominio; mientras que un 14.29% es para la opcién de tener un excelente nivel de dominio.
Las competencias de “Uso diferentes tecnologias digitales para crear soluciones
innovadoras”; “ldentifico oportunidades para desarrollar mis competencias digitales” vy
“Desarrollo mi competencia digital manteniéndome al tanto de los nuevos avances” tuvieron
igual representacion. Un 42.86% de los encuestados manifest6 tener un muy buen nivel de
dominio; otro 28.57% afirmo tener un buen nivel de dominio; y un 14.29% aseguro tener un
excelente y regular nivel de dominio. Los docentes estan en constante actualizacion de
conocimientos, en este sentido, Torres y Cobo (2017), manifiestan que es necesario dar un
vistazo a las transformaciones que se han ido presentando desde sus inicios y lo que

representa en la actualidad, asi como la representatividad de sus aportes. No se puede
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guedar en estado del tiempo siendo que la tecnologia avanza cada dia. Los docentes deben
estar a la vanguardia para satisfacer las necesidades contemporaneas. Asi mismo respecto
de usar diferentes tecnologias digitales para crear soluciones innovadoras, Lopez (2019),
manifiesta que capacitar pedagogicamente al docente para dotarle de las herramientas que
lo constituyan en un elemento activo de cambio, impulsarlo como modelo del liderazgo de la
innovacién educativa, suponen componentes inexcusables en una formacién docente de
calidad.

Una de las competencias digitales con mejor nivel de dominio entre los docentes
encuestados es “Se cédmo afrontar las amenazas online”; es decir, el docente esta preparado
ante las vicisitudes que trae consigo la red y la tecnologia. En este sentido, Alcivar et al.
(2016), afirma que los docentes de Educacion Superior, deberian ocuparse, de ensefar a sus
alumnos a aprender y a tomar iniciativas. El autor manifiesta que el docente no solo debe
formar al estudiante en conocimiento cientifico, sino que también debe prepararlo para
responder ante los peligros que contiene la red.

Resolver problemas técnicos que encuentro al utilizar la tecnologia; Usar diferentes
tecnologias digitales para crear soluciones innovadoras; ldentificar oportunidades para
desarrollar mis competencias digitales y Desarrollar mi competencia digital de forma
contemporanea son competencias que deben tener mejor nivel de dominio entre los docentes
porque eso significa aceptar y desarrollar la tecnologia para lograr una mejor educacién y no
esquivar una realidad presente en los usos y necesidades mas basicas del ser humano como
la comunicacion por ejemplo.

3.2 Seccién Cualitativa

A continuacién, se codifican las experiencias en las que, los nuevos conocimientos en

manejo de la tecnologia de los docentes encuestados, fueron puestos a prueba:

Tabla 9

Experiencias docentes
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Respuesta

Extracto

Cddigo

D1. En tiempo de Pandemia
me permitio aplicar los

recursos digitales, creaciéon de

videos, evaluacion en daypo,
juegos en kahoot y mucho
mas.

D1. En tiempo de Pandemia
D4. en tiempos de pandemia
D6. En la pandemia

Educacién virtual

D2. Al realizar una evaluacion
utilizando chat digital y
humata.

D2. Al realizar una evaluacion
D3. Exposicion de informacién

Actividad escolar

D3. Exposicion de informacion

en capacitacion docente.

D1. aplicar los recursos
digitales, creacion de videos,
evaluacién en daypo, juegos
en kahoot

D2. utilizando chat digital y
humata

D4. Clases virtuales

D5. aula virtual, classroom
herramientas digitales

D6. crear contenido

Herramientas tecnologicas

D4. En las clases virtuales en
tiempos de pandemia.

D5. Al crear el aula virtual,
classroom herramientas
digitales para una excelente
educacion.

D5. excelente educacion.
D6. clases innovadoras y
atractivas para mis estudiantes

Utilidad de las herramientas
tecnoldgicas

D6. En la pandemia fue
inesperado el cambio de
modalidad de estudio, por
suerte me mantuve al dia con
las tecnologias y pude crear
contenido de clases
innovadoras y atractivas para
mis estudiantes, lo que
permitié que avancen de
manera adecuada su proceso
de lecto escritura.

D7. Ninguna.

Nota: La autora.

En la descripcion de las experiencias se ha logrado identificar 4 cddigos: Educacion

virtual; Actividad académica; Herramientas tecnoldgicas; y, Utilidad de las herramientas

tecnoldgicas.

Referido a educacion virtual; segun Ponluisa (2021, como se citd en Robles et al,

2022), esta ofrece la oportunidad de aprender sin la necesidad de que docentes y estudiantes

compartan el mismo espacio fisico, contando con los recursos y las herramientas necesarias

para contribuir a una educacion de calidad.
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Sobre actividad escolar; para Martos (2022), una actividad escolar es cualquier tarea
gue se realiza en el contexto de la educacién formal, ya sea en un aula o en un entorno virtual.
Estas actividades pueden ser disefiadas para fomentar el aprendizaje, la creatividad, la
colaboracion y el pensamiento critico de los estudiantes.

A respecto de herramientas tecnoldgicas; para EUROINNOVA (s. f.), las herramientas
y aplicaciones tecnolégicas son los programas que abarcan todo lo que son los software y
hardware que tienen por objetivo ayudar a hacer bien una tarea y estan disponibles en
entornos virtuales.

En cuanto a la utilidad de las herramientas tecnoldgicas; EUROINNOVA (s. f),
manifiesta que las herramientas tecnoldgicas llegaron para transformar la ensefianza
tradicional, utilizando una nueva metodologia para impartir clases y brindar la oportunidad de
explorar al maximo un tema especifico, a través de diferentes vias educativas que ofrece la
tecnologia hoy en dia.

3.2.1 Conclusion general

La educacion actual no puede desarrollarse sin el acompafamiento de la tecnologia.
Tanto en el aula convencional como fuera de ella, la educacién necesita de las TIC y del buen
uso de ellas para hacer frente a los requerimientos y problemas de la era actual. No puede
concebirse una escuela y ensefianza tradicional sin el uso de la tecnologia, no estariamos
preparando al estudiantado para desarrollarse cabalmente en la sociedad actual. Los
docentes deben capacitarse y formarse en el campo tecnoldgico sin esperar una nueva
pandemia para desarrollar una educacion apoyada por la tecnologia. Valorar la tecnologia

como instrumento de utilidad para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.
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Conclusiones

Actualmente la tecnologia esta fuertemente presente en la educacion, pero en
Ecuador, la realidad es que docentes en ejercicio no han desarrollado competencias digitales
que les permitan realizar su practica de forma mas efectiva.

La evidencia es clara, para que los docentes sean digitalmente competentes, deben
poseer conocimientos en alfabetizacidon en materia de informacion y datos, comunicacion y
colaboracion, creacion de contenido, seguridad y resolucién de problemas.

Con respecto a la alfabetizacion en materia de informacion y datos, se encontré entre
los docentes encuestados que poseian un alto nivel de dominio en todas las competencias
de la dimension, a pesar de que la institucion educativa es de sostenimiento fiscal y
posiblemente por la decisién del gobierno de continuar con el sistema de educacién en linea
luego de la pandemia.

La autoeducacion de los docentes es una situacion a la que se llega motivada por la
poca o nula formacion en la materia y por responsabilidad personal y profesional ante el nuevo
escenario de la educacion, la virtualidad.

La literatura nos advierte de la evidencia de que los docentes jévenes propenden a la
educacion afin a la tecnologia y ello lo vemos reflejado en los resultados de esta investigacion
donde la mayoria de los docentes no pasan de los 36 afios y todos respondieron ser
competentes respecto de la alfabetizacién en materia de informacion y datos.

En cuanto a la comunicacién y colaboracién, todos los encuestados han expuesto
conocimientos, compartido experiencias y realizado redes de trabajo con sus pares dentro de
entornos online. Aunque a personas con mayor edad o menos experticia le costd desarrollar
alguna competencia en esta dimensién.

Crear contenido digital y utilizarlo como recurso de aprendizaje son acciones que
expresan innovacion en el proceso educativo. Crear o editar videos, infografias,
presentaciones, mapas, etc. ayudan a tener una mejor comprensién del tema y a despertar

el interés de los estudiantes; por ello los docentes deben desarrollar ampliamente estas
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competencias y asi se observa en los resultados. Aunque se observo cierta incapacidad para
editar contenidos ya producidos, la tendencia es emplear la tecnologia como recurso
innovador en la educacion.

En lo que respecta a seguridad es cierto que la tecnologia también nos expone a los
peligros contenidos en la red. Saber distinguir las amenazas para evitarlas o hacerles frente
respecto de nuestra integridad fisica y psicoldgica, asi como de precautelar el contenido y los
diferentes dispositivos o herramientas digitales son competencias claves para navegar
seguros. Los resultados de la muestra indican que todos los docentes conocen, evitan y
enfrentan los peligros, aunque en casos excepcionales no se ha desarrollado alguna
competencia digital.

Dentro de la dimension de resolucion de problemas, las competencias digitales
desarrolladas permiten solucionar problemas técnicos, tecnoldégicos y de conocimientos
especificos. Cuando existe algun problema de aprendizaje, emplear tecnologias digitales
para innovar en recursos de ensefianza como los video juegos, permite dar solucién siempre
que el docente haya desarrollado tales competencias. En este caso la investigacion muestra
que todos los docentes poseen estas competencias y las aplican de ser necesario.

La transicion de una educacion tradicional a una educacion digitalizada direcciona a
Ecuador en competitividad educativa, siendo una opcidén valida entre los paises mas
desarrollados de la regién. Esta etapa de transicion debe servir para desarrollar estrategias
que promuevan la autocapacitacién continua de los docentes, la creacién por parte del
gobierno de un perfil para los nuevos docentes en formacion, la determinacion de la sociedad
para seguir el rumbo del desarrollo tecnoldgico-educativo, demandas propositivas del
estudiantado en materia de innovacion educativa, etc.; se trata de no perder lo hasta ahora
alcanzado y mejorar continuamente hasta alcanzar estandares de calidad educativa para el

bienestar de la sociedad.
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Recomendaciones

Las instituciones educativas fiscales deben buscar la manera de capacitar a su
personal, por ejemplo, a través de convenios con otras instituciones publicas o con la empresa
privada como parte de la responsabilidad social que estas deben desarrollar.

Se deben establecer post grados sobre las cinco competencias digitales abordadas
en este trabajo para que los docentes sigan su preparacion constante como parte de su
desarrollo profesional.

Se debe crear estrategias que promuevan la alfabetizaciéon digital en los docentes
ecuatorianos. Desde el gobierno se puede requerir a las universidades formadoras de
docentes que incluyan en sus pensum de estudios competencias tecnoldgicas. Especial
atencion merece saber investigar en sitios confiables y hacer un analisis critico del contenido
para poder tomarlo como referente.

Las universidades deben fomentar la investigacion docente como parte del desarrollo
de su pensum académico para que se transforme en un habito que posibilite su auto
preparacion.

Todo el sistema de educacidn nacional debe fomentar entre los docentes el
aprendizaje y capacitacion en materia de tecnologia digital como parte de su estructura
pedagogica con motivacion especial a docentes adultos para que se interesen en ella.

Desde las universidades y en las instituciones educativas se debe promover que las
actividades académicas y profesionales, presenciales y en linea se desarrollen grupal y
colaborativamente entre docentes en formacién y entre docentes en ejercicio para desarrollar
cabalmente la dimensién de comunicacion y colaboracion.

Las actividades académicas sincronas o asincronas en la universidad para los
docentes en formacion deben implicar irrestrictamente el empleo recursos digitales con
creacion de contenidos. Asi mismo, las instituciones educativas deben establecer medios y

recursos tecnoldgicos como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje donde docentes y
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estudiantes desarrollen competencias de creacion de contenidos y estas sean debidamente
evaluadas para ambos casos.

Las instituciones educativas y los docentes deben prestar especial atencion a la
seguridad digital. Un permanente monitorio del historial de los navegadores, crear filtros de
acceso, evaluacion psicologica a los estudiantes, etc. y todas las medidas necesarias para
precautelar la seguridad integral de docentes y estudiantes debe ser parte del protocolo a
implementar.

Desde las universidades se debe promover el desarrollo de competencias
correspondientes a solucionar problemas técnicos en los medios y herramientas utilizadas
para que quien emplee las tecnologias digitales pueda resolver por si mismo problemas que
le impidan utilizar estos mecanismos en el proceso educativo y en la cotidianidad.

Finalmente, se recomienda que si este estudio se replica se debe trabajar con una
muestra amplia y variada que incluya rangos de edades, contextos, tipos de sostenimiento,

etc. También se debe utilizar el método de investigacion mixto cuantitativo-cualitativo.
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Apéndice

Apéndice 1
UTPL
Loja, 06 de junio de 2023
Magister
Patricio Apunte
Unidad Eduactiva Fiscal "Econ. Abdén Calderdn®
Quito
En su despacho, -

La Universidad Técnica Particular de Loja, dentro de su programa de formacién docente, tiene
previsto el desarrollo de la asignatura Pricticum 4.1 Trabajo de Fin de titulacién, en el cual los
estudiantes del séptimo ciclo, realizan un trabajo de investigacion sobre “Competencia digital y
su relacién con la innovacién docente en la Educacion Bisica en el Ecuador” con la finalidad de
analizar la relacion de la competencia digital docente y la innovacion dentro de la educacion
bisica en el Ecuador. /

Para ello, nuestros estudiantes deberan enviar cuestionarios en linea a dacentes de educacién
bisica de escuelas de todo el Ecuador en el tema de formacién docente y transformacién digital.
Cabe recalcar que la informacién personal ¢ identificativa de las unidades educativas
participantes permanecers anonimizada en todas las etapas de la investigacion

Por lo expuesto, solicito a su autoridad, se digne permitir a nuestro/a estudiante SORIA
MORALES PAOLA FERNANDA, con CI 0 legalmente matriculado/a en la Carrera de Educacion
Bisica, para que, realice una investigacidn cuantitativa dentro de su institucién y envie dichos
cuestionarios a sus docentes. Cabe mencionar que las respuestas son anénimas y que los resultados

b Jos de este dio serin p 2 su conocimiento y disposicién después de haberse
terminado el mismo, Segura de contar con su amable aceptacién, desde ya le expreso la gratitud
de nuestra universidad.

Cordialmente, ;
A
0\ 4 7
- N S
7 S (4 oblgee}

7Ly
PhD Digna Pérez Bravo
DIRECTORA DE LA CARRERA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

San Caystano Alto s/n Loje-Ecuador
T‘:(mmime“wu“ﬂ“Mw



Apéndice 2
Resultados

Introduccién que incluya:

Breve descripcion del contexto:
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e los resultados que se presentan en la siguiente seccién fueron recolectados de docentes de

una/varias institucion educativa/s de la costa/sierra/oriente del Ecuador y por ende no
constituyen un resultado generalizable del pais, debido al tamafio de la muestra.

e Importancia de la investigacidon.

e En este contexto la presente investigacion obtuvo los siguientes resultados, los cuales estan

expresados en x tablas las cuales contienen aspectos relacionados con: Alfabetizacion en

materia de informacidn y datos, Comunicacion y colaboracién, Creacién de contenido digital,

seguridad, Resolucidn de problemas.

e Finalmente se presenta los resultados de la seccion cualitativa del cuestionario que se basan
en las experiencias en la que, los nuevos conocimientos en manejo de la tecnologia fueron

puestos en marcha.

En este marco de ideas, a continuacidn, se presentan los resultados del Cuestionario tomado de

Cebi y Reisoglu (2020).

Tabla #

Alfabetizacion en materia de informacion y datos

Competencias digitales

%

%

Identifico mis necesidades cuando busco datos, informacion
o contenido digital en entornos online.

Uso estrategias de busqueda de informacidn para acceder a
datos, informacién y contenido digital en entornos online.

Evaltio de manera critica la exactitud de los datos, la
informacién o el contenido digital a los que accedo.

Accedo a los datos, la informacidn y el contenido digital que
necesito en entornos online.

Investigo a partir de distintas fuentes si los datos, la
informacién o el contenido digital a los que accedo son
fiables.

Presto atencidn a la fuente y a las representaciones de las
citaciones de recursos al compartir datos, informacién o
contenido digital.
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Nota: ............... por favor sequir el formato de la biblioteca..........

En la tabla #/grafico # describir lo que ven, desde lo mayor a lo menor (lectura de los resultados)
Su lectura frente a los resultados, un contraste tedrico

Cierre.

Comunicacién y colaboracién

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel
Competencias digitales 1 2 3 4 5
Me resulta facil organizar y almacenar datos, informacion y
contenido en entornos online.
Utilizo las tecnologias digitales para comunicarme en
entornos online
Comparto datos, informacion o contenido digital empleando
distintas tecnologias digitales
Uso las tecnologias digitales para colaborar en entornos
online.
Cumplo con las normas de conducta (reglas éticas) al
interactuar en entornos online.

Nota: ............... por favor seguir el formato de la biblioteca..........

En la tabla #/grafico # describir lo que ven, desde lo mayor a lo menor (lectura de los resultados)
Su lectura frente a los resultados, un contraste tedrico
Cierre.

Creacion de contenido digital

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel
Competencias digitales 1 2 3 4 5
Yo desarrollo contenido en formas simples utilizando las
tecnologias digitales.
Sé desarrollar contenido en formatos diferentes (video,
visual, animacion, etc.) utilizando las tecnologias digitales.
Presto atencién a los derechos de autor (copyrights) y las (la
concesion de) licencias al desarrollar contenido digital.
Produzco contenido digital haciendo cambios en contenidos
ya preparados.

Nota: ............... por favor seguir el formato de la biblioteca..........

En la tabla #/grafico # describir lo que ven, desde lo mayor a lo menor (lectura de los resultados)
Su lectura frente a los resultados, un contraste tedrico
Cierre.

Seguridad
Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel



Competencias digitales 1 2 3 4 5
Sé con qué tener cuidado cuando creo una identidad (un
perfil) digital en entornos online.

Soy consciente de que dejo un huella digital cuando navego
por entornos online.

Soy consciente de los riesgos y las amenazas que existen en
los entornos online.

Tomo distintas medidas para proteger mi dispositivo digital y
mi contenido.

Tomo precauciones en relacion con la seguridad y la
privacidad en los entornos online.

Protejo mis datos personales y mi privacidad en los entornos
online.

Cuando comparto mi informacion personal online, tomo
precauciones para proteger los datos personales de otras
personas (no etiquetarlos en una foto sin permiso, etc.).

Soy conocedor de los efectos que tiene el uso de la
tecnologia digital en la salud (fisica, psicoldgica).

Estoy familiarizado con las politicas en materia de datos
(cémo usar los datos personales) de los servicios digitales de
los que soy usuario (redes sociales, etc.).

Soy consciente del impacto medioambiental que produce la
utilizacion de las tecnologias digitales Se cémo afrontar las
amenazas online.

Nota: ............... por favor sequir el formato de la biblioteca..........

En la tabla #/grafico # describir lo que ven, desde lo mayor a lo menor (lectura de los resultados)
Su lectura frente a los resultados, un contraste tedrico
Cierre.

Resolucién de problemas

Autoevalle sus competencias digitales, siendo 5 el mayor nivel de dominio y 1 el menor nivel
Competencias digitales 1 2 3 4 5
Identifico las causas de los problemas técnicos que me
encuentro al utilizar medios y dispositivos digitales.

Resuelvo los problemas técnicos que me encuentro al

utilizar medios y dispositivos digitales Uso diferentes
tecnologias digitales para crear soluciones innovadoras.
Identifico oportunidades para desarrollar mis competencias
digitales.

Desarrollo mi competencia digital manteniéndome al tanto
de los nuevos avances.

Nota: ............... por favor sequir el formato de la biblioteca..........

En la tabla #/grafico # describir lo que ven, desde lo mayor a lo menor (lectura de los resultados)

Su lectura frente a los resultados, un contraste tedrico



Cierre.

En a las experiencias

52

A continuacidn, se transcriben las experiencias en la que, los nuevos conocimientos en manejo de la
tecnologia fueron puestos a prueba a los docentes, se los ordena y codifica:

D3 herramientas
tecnoldgicas

D4. mediante herramientas
virtuales, la que mas utilicé
fue educaplay, kahoot,
recursos para crear
audivisuales como canva.

Respuesta Extracto Cédigo
D1. buena D2 informacidn con Herramientas tecnoldgicas
copyright

D2. Cuando un estudiante
solicito ver si estaba la
informacion con copyright

D3. motivar, comprension o
evaluar los condimentos
impartidos.

D4. mejor comprension de
la tecnologia y aportar con
conocimientos para que
hagan un buen uso de la
misma.

Utilidad de las herramientas
tecnoldgicas

D3. En el trabajo docente es
necesario estar innovando
en las competencias
digitales y para una clase de
usa diferentes herramientas
tecnoldgicas ya sea para
motivar, comprension o
evaluar los condimentos
impartidos.

DA4. El uso de los nuevos
recursos que ofrece la
tecnologia cuando se los
hace de manera efectiva
permiten incorporar al
proceso de ensefianza y
aprendizaje, recursos,
estrategias y acciones que
aportan al desarrollo
integral de los nativos
digitales, logrando asi
fortalecer en ellos una
mejor comprension de la
tecnologia y aportar con
conocimientos para que




hagan un buen uso de la
misma. En tiempos de
pandemia se puso a prueba
estos saberes, lo cual fue
muy eficaz porque permitié
un manejo adecuado para la
creacion de gamificacion
mediante herramientas
virtuales, la que mas utilicé
fue educaplay, kahoot,
recursos para crear
audivisuales como canva.

En la descripcidn de las experiencias se ha logrado identificar # de cddigos: Herramientas
tecnolégicas; y, Utilidad de las herramientas tecnoldgicas

A respecto es Herramientas tecnoldgicas;

En cuanto al cddigo, utilidad de las herramientas tecnoldgicas

Conclusion General





