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Resumen

El pago del impuesto predial es una contribucién realizada por la ciudadania, se considera un
componente importante para los ingresos municipales, la cual solo se lograria con el apoyo y
colaboracion de los contribuyentes. Tiene como objetivo analizar los factores que inciden en
la recaudacion del impuesto predial urbano en el GAD del canton Otavalo de la provincia de
Imbabura Ecuador periodo 2017 - 2022; ya que el cobro ha reflejado diversas variaciones a
través de los afios, asimismo se aplico el disefio de investigacion cuantitativa para determinar
el desempefio de la municipalidad de Otavalo y no experimental con enfoque transversal, ya
gue la informacién se obtuvo de la pagina web de la entidad. Los resultados que se obtuvieron
de esta investigacion evidencia bajo ingreso econdmico por el incumplimiento de pago.
Llegando a la conclusion que sin ingresos no se lograria cumplir acabalidad con los servicios
municipales, por lo tanto como entidad debe fomentar la autogestion para que se cumpla con
los requerimientos solicitados por la poblacién y alcanzar el porcentaje deseado en ingresos
tributarios.

Palabras clave: recaudacion, impuesto, factores.



Abstract

The payment of property tax is a contribution made by citizens, it is considered an important
component for municipal income, which would only be achieved with the support and
collaboration of taxpayers. Its objective is to analyze the factors that affect the collection of
urban property tax in the DAG of Otavalo canton of Imbabura province of Ecuador, in the
period 2017 - 2022; since the collection has reflected various variations over the years, the
guantitative research design was also applied to determine the performance of the municipality
of Otavalo and not experimental with a transversal approach, since the information was
obtained from the website of the entity. The results obtained from this investigation show low
economic income due to non-payment. Reaching the conclusion that without income it would
not be possible to fulfill municipal services, therefore as an entity it must promote self-
management so that the requirements requested by the population are met and can achieve
the desired percentage in tax income.

Keywords: collection, tax, factors.



Introduccion

El presente trabajo de investigacién es aplicada en el municipio de la provincia de
Imbabura del cantén Otavalo, el cual a través de los afios a presentado bajo porcentaje de
recaudacion, para saber las causas de su disminucion econémica se recopilo la informacion
necesaria mediante paginas web de la entidad, con la finalidad de implementar estrategias
gue ayuden a un mejor proceso de cobro por parte de la administraciébn hacia los
contribuyentes.

Se lleg6 analizar todos los objetivos planteados con la finalidad de mejorar la situacion
econdmica del cantén, una de las maneras ha sido demostrando que los pagos que realizan
son utilizados en el desarrollo local, es decir en mantenimientos y mejoras de infraestructuras
del cantén, cabe mencionar que en afios anteriores la recaudacion era mas eficaz, pero a
causa de la pandemia el COVID-19 la ciudadania se vio afectada econémicamente, por lo
tanto el porcentaje de recaudacion logrado ha sido menor.

Para cumplir con el trabajo de investigacion, la municipalidad de Otavalo a contribuido
de manera eficaz en la entrega de los documentos solicitados, de la misma manera se
presentaron inconvenientes, ya que como canton al tener al frente una nueva alcaldesa en el
area administrativa el personal presento cambios, al mismo tiempo el sistema operativo fue
actualizado, por ende varios archivos necesarios para esta investigacion no pudieron ser
conseguidos como es el caso de las cédulas presupuestarias del afio 2017.

Al seguir avanzando con mi proyecto se presentaron varias limitantes, ya que varias
de las informaciénes que se requeria no se lograron encontrar en las paginas del municipio,
por ende recurria a la municipalidad, pero al encontrarse en cambios de personal y en la
presentacion de rendicion de cuentas del presente afio, el tiempo era limitado para el area
administrativa, por ende fue un reto que requeria esfuerzo y tiempo, no obstante era necesario
asumirlo para dar cumplimiento al trabajo.

La metodologia que mas se utilizé en esta investigacion fue cuantitativa, ya que la
informacion se basa en la recoleccion y el andlisis de datos numéricos para describir y explicar

la situacion por la que esta atravesando el municipio respecto a la baja recaudaciéon de



impuesto predial, de la misma manera es de tipo no experimental con enfoque transversal,
ya gque la informacién es tomada de la opcion de transparencia de la pagina web de la entidad.

En la presente investigacion se ha tratado de detallar la importancia que tiene el
contribuir con el pago de los impuestos, se ha analizado los principales problemas que
muchas veces dificultan cumplir con las obligaciones financieras, por tal motivo la
investigacion esta enfocada en analizar tres capitulos, que ayudaran a demostrar el impacto
econdmico que ha sufrido el cantén Otavalo a causa de diversos factores.

En el primer capitulo se da a conocer que el impuesto predial se ha venido pagando
desde muchos afios atras, quienes deben cumplir con esta obligacién tributaria son todos los
propietarios de bienes inmuebles, de la misma manera se analiz6 como es el pago de
impuestos en otros paises en el cual se realizé una revision en la que consta una cultura del
no pago, es decir a pesar de existir personas que se encuentran econémicamente estables
no tienen la intencién de cumplir con los pagos respectivos.

En el segundo capitulo se realiz6 un andlisis del disefio y tipo de investigacién,
considerando como poblacion a los contribuyentes del cantén Otavalo, se menciona la técnica
que fue utilizada en el transcurso de la investigacion, ademas que se mencionan los
indicadores para medir el cumplimiento de recaudacién, también se brinda una breve
descripcion del cantén mencionando que la economia del cantdén se enfoca principalmente
en el comercio nacional e internacional de productos artesanales.

En el tercer capitulo se realiza el analisis y discusion de resultados de la informacion
obtenidad de la base de datos de cédulas presupuestarias y estados financieros, mediante
herramientas técnicas, demostrando que los ingresos recaudados no son las adecuadas.
Puedo manifestar que esta investigacion da a conocer las medidas que el municipio debe
implementar para que la ciudadania tenga mas informacion de sus compromisos y derechos
tributarios, dandoles ha entender que es una responsabilidad mas no una obligacion, ya que

lo que contribuyen es para el beneficio ciudadano.



Capitulo uno
El Impuesto Predial Urbano: Generalidades y marco normativo
1.1 Antecedentes
Recaudacién del Impuesto Predial Urbano en Latinoamérica

Romero Carazas et al. (2021) en su investigacion titulada “Estudios del impuesto
predial en Gobiernos locales del Peru”, mencionan que desde las antiguas civilizaciones hasta
Europa y América Latina, los tributos son un tema similar en la actualidad en todas las
naciones. Asi, se tiene que el impuesto es la contribucion financiera realizada ante una
Administracién Publica con el propdsito de respaldar el bienestar y desarrollo de un Estado.

Planteando como objetivo mencionar que el impuesto predial es un pago al Gobierno,
calculado por un representante local, esta determinado en un tiempo definido por afio la cual
tiene el valor de los terrenos en las zonas rurales. La metodologia no experimental,
documental y descriptiva hacen énfasis en esta investigacion, ya que describe al concepto de
contribucién y no se busca saber el resultado que tiene una sobre otra.

De esta manera, el analisis permiti6 concluir que la recaudacion generalmente es
descentralizado en beneficio de los municipios y provincias, sin embargo, para otros paises
esta descentralizacién alin no es una realidad. Se tomd como referencia dicha informacion,
ya que es importante conocer la evolucion del impuesto de acuerdo al pais, factores que
varian segun la cultura y el gobierno (pp. 125, 129-130).

Cabe mencionar que el impuesto predial es un tributo importante y representa un
instrumento financiero 6ptimo a nivel local, donde el objetivo fundamental seria su explotacion
adecuada y eficaz que repercuta de manera positiva en el aumento de los ingresos y ayuda
a una buena distribucion de los recursos para la consecucion de los objetivos de las
municipalidades. La investigacion es de tipo documental que fue tomada de la revision de un
reporte informativo de normativa legal.

Segun Guerrero Diaz y Noriega Quintana (2015) en base a su investigacion “Impuesto

predial, factores que afectan su recaudo en Colombia”, se plantea como objetivo, analizar las



posibles causas que conllevan a que la ciudadania no contribuya con el pago del impuesto
predial.

Adicionalmente, se emplea un enfoque cuantitativo en su metodologia evidenciando
gue los contribuyentes incumplen con sus obligaciones de pago del impuesto predial, en los
atimos tres periodos fiscales; por otro lado, se realizé una revisién sobre la base imponible y
la tarifa del impuesto predial para lo cual se acudié a un tipo de investigacion exploratoria,
llegando a la conclusion de que consta una cultura del no pago, y a pesar de que existen
personas econdmicamente capaces de contribuir con el impuesto predial, no lo realizan.

Por dltimo resaltar que, los factores que impiden cumplir con el pago del impuesto
predial afecta a las finanzas del municipio, evitando que se ejecuten las diferentes inversiones
sociales que como sociedad exige para la satisfaccion de sus necesidades basicas, el
mejoramiento de su calidad de vida y las obras que lleven al desarrollo del ente territorial (pp.
133 — 140).

De la misma manera se establece que a nivel de otros paises existen situaciones
desfavorables y desiguales en recaudacion de impuesto predial en donde los paises de
Latinoamérica como Colombia, Uruguay, Chile y Brasil estan ubicados mas arriba del
promedio estimado y por debajo estan ubicados Ecuador, Guatemala junto con Republica
Dominicana (Reporte de inflacion Banco Central de Reserva del Peru, 2019, pp. 67 - 69).

Se tom6 como referencia ésta informacién, para determinar y concluir como es la
colecta del impuesto predial por parte de los Gobiernos locales en Latinoamérica, donde es
mucho menor en comparacién con otros paises europeos, datos que son relevantes en esta
investigacion.

De acuerdo a Madrigal Delgado (2021) realiz6 una investigacion titulada
“‘Recaudacion del impuesto predial en México: desafio del federalismo fiscal’, donde
establece que diversos estudios han dado cuenta de la baja colecta de los gobiernos locales,
gue han desaprovechado las potestades tributarias donde hay municipios del pais que sus

ingresos son menores y por lo tanto, basan sus finanzas en las transferencias. Planteandose



como objetivo, analizar el desaprovechamiento potencial en recaudacion por parte de los
Gobiernos Autbnomos Descentralizados.

Se utiliza un método cuantitativo apoyado en ocho indicadores al patrimonio predial y
otros; cuyos resultados permitid concluir que la falta de ingresos se debe a la limitada
capacidad administrativa de los gobiernos, personal calificado, valores rezagados y cultura
de no cobro; informacion primordial porque describe los factores que inciden en la
recaudacion del impuesto predial (péarr. 1, 5).

Recaudacién del Impuesto Predial Urbano en Ecuador

Por otro lado Narvdez Mendieta y Jiménez Guartan (2023) en base a su investigacion
“‘Analisis de la proporcionalidad del impuesto predial en el Gobierno Auténomo
Descentralizado de Guayaquil’, se propone como meta examinar y comprender el
funcionamiento del derecho constitucional relacionado con la distribucién de los pagos de
impuestos prediales en el Ecuador, en donde durante los ultimos afios se han implementado
remisiones y reformulaciones a leyes constitucionales y tributarias. El tipo de investigacion es
comparativo, ya que la informacién tomada permiti6 analizar si existe alguna vulneracion
sobre el tema.

De esta manera, se concluye gue los impuestos prediales que son interpuestos por
los Gobiernos Autonomos Descentralizados se convierte en una aplicacién con cuantia
indeterminada o no regulada que puede tener efectos positivos 0 negativos debido a cambios
en las leyes municipales. Se tomd este estudio como referencia porgue describe los diferentes
tributos municipales con que cuentan los municipios en Ecuador, que es el objeto de estudio
de esta investigacion y referencia la importancia de los mismos en el proceso de
descentralizacion (p. 305).

Ademas, de acuerdo a la investigacion de impacto de los gravdmenes sobre bienes
inmuebles en los ingresos municipales del Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal del
Cantén Sucua, indica que las instituciones gubernamentales obtienen su financiamiento a
partir de los recursos que reciben de la poblacién, quienes tienen la responsabilidad de

contribuir con una porcién de su patrimonio para respaldar los gastos publicos. Entre los



ingresos del sector publico, se encuentran los provenientes por la recaudacion de tributos;
entre ellos el impuesto predial, como una fuente principal de los ingresos locales
administrados por los municipios seccionales (Lopez Jara y Calle Alvarado, 2018).

El objetivo es, analizar la variacion existente y el impacto que causa dichos recursos
en beneficio de los contribuyentes, la investigacion es de tipo descriptiva y explicativa, ya que
detalla el origen del impuesto predial, los problemas y el destino de estos recursos.

Una vez alcanzado los objetivos, se concluye que los tributos ayudan en el desarrollo
y mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes al incentivar la cultura, la preservacion
del patrimonio y el impulso del turismo, siendo este un beneficio de goce general. Por ende,
el apartado anterior sirvié como referencia para determinar el comportamiento de los ingresos
tributarios por concepto de predios urbanos y rurales (pp. 33 -36).

Segun Alvarez Tapia et al. (2022) hace énfasis a la importancia de la recaudacion del
impuesto predial en tiempos de pandemia como la “Necesidad de una ordenanza para la
reduccion del impuesto predial urbano en Tulcdn — Ecuador”, ya que el pago del impuesto
predial urbano es una obligacién, tributo que deben cumplir todos los ciudadanos propietarios
de algun bien inmueble.

El objetivo de esta investigacion, es demostrar el beneficio que gener6 la disminucion
en el pago del impuesto, cuando la economia de los ciudadanos fue afectada por la pandemia,
ya que siendo la ciudad de Tulcan una ciudad fronteriza, su principal actividad econdémica es
el comercio que disminuyd dejando pérdidas econdémicas; la metodologia aplicada es de
campo e investigativa, como resultado se soluciona la probleméatica dando un fin favorable
para los ciudadanos como para el personal del municipio y permitié concluir que dicho
incremento de porcentaje para el pago del impuesto era innecesario.

Se tomo en cuenta este tipo de investigacion, ya que describe nuevas estrategias que
deberian tomarse en cuenta cuando el Ecuador atraviese problemas como consecuencia de

factores que inciden en la recaudacion del impuesto predial urbano (parr. 1).



1.2 Los Gobiernos Autonomos Descentralizados

La Constitucién de la Republica del Ecuador (2018) menciona que, los Gobiernos
Auténomos Descentralizados incluyen las juntas parroquiales rurales, los consejos
municipales, los consejos metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos regionales
(Art. 238). Los Gobiernos Auténomos Descentralizados regionales, provinciales, cantonales
como los municipios, distritos metropolitanos y parroquiales son entidades con autonomia
politica, administrativa y financiera, que ejercen facultades ejecutivas con principios de
solidaridad, equidad, integracién y participacion ciudadana entre otros.

El Cdodigo Orgéanico Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion (2019)
tipifica que, cada circunscripcion territorial tendr4 un Gobierno Autbnomo Descentralizado
dedicado a impulsar el desarrollo y asegurar una calidad de vida 6ptima, mediante el ejercicio
de sus facultades. (Art. 28)

Por lo tanto, el Consejo Regional es el érgano de legislacion y fiscalizacién del
Gobierno Autdénomo Descentralizado regional y lo administrara el gobernador que es elegido
por votacion para un periodo de cuatro afios, en cuanto a los Gobiernos Auténomos
Descentralizados provinciales, son personas juridicas de derecho publico, con autonomia
politica y es precedido por el prefecto que es elegido por votacién popular para el periodo de
cuatro afios, por ende, seran la cabecera cantonal prevista en la ley de creacion del canton.

Cabe indicar que, a través del proceso de descentralizacién los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados cantonales, han podido fortalecer y consolidar los procesos de
democratizacion y modernizaciéon de la gestion publica, teniendo la autoridad de ejercer su
poder en su territorio, brindando servicios de calidad a sus usuarios, a través de sus
funciones.

Como se menciond anteriormente, el articulo resalta que las facultades tributarias de
los Gobiernos Autbnomos Descentralizados municipales y distritos metropolitanos mediante
ordenanza podran crear, modificar, exonerar o suprimir, tasas y contribuciones especiales de

mejoras generales o especificas. (Art. 186)
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Es por ello que, a través de la descentralizacion se impulsara el desarrollo equitativo,
solidario, equilibrado del pago de los impuestos y demas tributos en todo el territorio, a fin de
garantizar el cumplimiento de principios del buen vivir.

1.2.1 Constitucion

Segun lo previsto en el COOTAD (2020) se reconoce a los consejos regionales y
provinciales, asi como a los consejos metropolitanos y municipales, la capacidad de emitir
disposiciones de alcance general mediante ordenanzas, acuerdos y resoluciones, aplicables
en su respectiva area geogréfica, para el pleno ejercicio de sus competencias y de las
facultades que pueda asumir de manera concurrente (Art. 7).

Por lo tanto, la constitucion conlleva ser una normativa fundamental en un pais, ya
gue en ella se describen aspectos importantes de la institucionalidad, los derechos y garantias
de las personas, la estructura politica, las funciones, atribuciones y las relaciones que existen
entre ellos; es asi como, los Gobiernos Autbnomos Descentralizados antes de establecer
normas y ordenanzas observaran lo previsto en la constitucion y la ley.

1.2.2 Funciones

En virtud de lo establecido en el codigo de descentralizacion, se menciona que las
funciones de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados se realizan de acuerdo a la tres
funciones integradas de legislacién, normatividad, fiscalizacién; ejecucién, administracion de
participacién ciudadana y control social (Art. 29), por ende, ayudar al desarrollo y mejorar el
bienestar de la poblacién, impulsando al progreso territorial centrado en sus habitantes, su
identidad cultural y valores comunitarios.

Es importante mencionar, que las funciones del estado y los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados, estan facultados a crear medios de comunicacion publicos de indole oficial,
con la finalidad primordial de expandir la postura oficial de la entidad publica que los establece
respecto a los temas dentro de su ambito de competencia y los de interés general para la
ciudadania. Esto se realiza cumpliendo con las responsabilidades compartidas por todos los

medios de comunicacion.
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Igualmente, conforme a las normas de autonomia municipal, se debe elaborar el plan
de desarrollo de ordenamiento territorial y de politicas publicas en el ambito de sus
competencias, coordinando con la organizacion nacional, regional, provincial y parroquial, por
lo cual debe existir un seguimiento y rendicion de cuentas, asi verificar si se ha cumplido las
metas establecidas; controlar el desarrollo de la actividad turistica cantonal conjuntamente
con los demas Gobiernos Autonomos Descentralizados, incentivando a la creacion de trabajo
con empresas comunitarias de turismo.

Asimismo, son funciones el de regular, prevenir y controlar la contaminacion ambiental
en el territorio cantonal; verificando que todo tipo de actividades que se desarrolle o cualquier
publicidad, redes o sefializaciones tengan su debido orden y espacio; la seguridad del
municipio con la policia nacional conjuntamente tienen la responsabilidad de estar en
constante comunicacién, de esta manera coordinar sobre la prevencion, proteccion,
seguridad y convivencia ciudadana (Art. 54).

En base en lo que estipula el COOTAD (2020) las funciones del Gobierno Autbnomo
Descentralizado son las siguientes:

a) Promover el desarrollo sustentable de un pueblo sea provincial o territorial, para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de politicas constitucionales vy
legales.

b) Implementar un sistema de participacién ciudadana respetando los derechos
ciudadanos con una excelente gestion democréatica.

c) Elaborar y ejecutar el plan de desarrollo de manera coordinada con la
planificaciobn nacional, regional, cantonal y parroquial, realizar en forma
permanente, el seguimiento y rendicién de cuentas de las metas establecidas.

d) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la
Constitucién y la ley, en dicho marco prestar los servicios publicos, con criterios
de calidad, eficacia y eficiencia. En el proceso, se deben tener en cuenta los
principios de universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad,

interculturalidad, subsidiariedad, participacion y equidad.
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e) Fomentar las actividades productivas y agropecuarias provinciales, en
coordinacion con los demas Gobiernos Autbnomos Descentralizados.

f) Impulsar la proteccion integral de los grupos de atencion prioritaria con el fin de
asegurar el respeto de los derechos establecidos en la Constitucion, dentro de los
limites de sus competencias.

g) Desarrollar planes y programas de vivienda en tema social en el area rural de la
provincia.

h) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas
en beneficio de la colectividad en el area rural.

i) Colaborar con la Policia Nacional, la sociedad y otros entes en todo lo referente
a la seguridad ciudadana, en el ambito de sus competencias; y las demas
establecidas en la ley. (Art. 41)

En base a lo mencionado anteriormente, los municipios ostentan dichos puntos para
poder llevar acabo su gestién y ejercer sus competencias, sea financiero y administrativo de
acuerdo a lo que establece la Constitucién, tema relevante para poder identificar las funciones
publicas de mencionadas entidades.

1.2.3 Clasificacion de los Gobiernos Auténomos Descentralizados

De acuerdo a Borja et al. (2011) “se reconoce cuatro niveles de Gobierno
descentralizado: regiones, provincias, cantones y parroquias” (p. 1), es decir, en base a lo
descrito los Gobiernos descentralizados pueden ser regionales, provinciales, cantonales y
parroquiales; donde como nivel local estan los municipios con autonomia politica, econémica
y administrativa en asuntos de jurisdiccion.

De acuerdo con la normativa de organizacion territorial los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, menciona que cada circunscripcion tendrd un Gobierno Auténomo
Descentralizado, para la promocién del desarrollo y la garantia del buen vivir, a través del

ejercicio de sus competencias. (Art. 28)
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Segun el texto anterior, podemos mencionar que en las parroquias rurales, cantones
y provincias podran formarse circunscripciones territoriales de conformidad con la
constitucion y la ley, donde se mantenga los principios del buen vivir.

1.3 Recursos Financieros de los Gobiernos Autonomos Descentralizados

De acuerdo a Davila et al. (2018) mencionan que “acorde a lo establecido en la
Constitucién de 2008, los GAD,como parte del Estado y bajo principios de subsidiariedad,
solidaridad y equidad territorial, tienen derecho a participar de los ingresos o rentas percibidas
por el Gobierno Central” (p. 67).

En concordancia a lo citado los recursos financieros de los Gobiernos Autonomos
Descentralizados han existido siempre donde la distribucion de los mismos provienen del
Estado y por ello estan en la obligacién de aplicar procedimientos que permitan el acceso a
la informacion, rendicién de cuenta, control publico y transparencia.

De acuerdo con Ayala Pasquel et al. (2017) indican que, los ingresos permanentes
son los provenientes de recursos publicos que el Estado mediante sus entidades,
instituciones y organismos publicos reciben de manera continua, periddica y previsible (p. 30).

De acuerdo a lo dispuesto anteriormente, los recursos financieros son ingresos de
recursos publicos que el Estado da a los municipios para que puedan realizar gestiones en
bien de la ciudadania sin generar la disminucion de la riqueza nacional.

1.3.1 Tipos de recursos financieros

Tomando como referencia la normativa de autonomia local se dice que el Ecuador es
un pais unitario que cuenta con 4 Gobiernos Auténomos Descentralizados a nivel regional,
provincial, municipal y parroquial, a los cuales se les reconoce constitucionalmente su
autonomia financiera, politica y administrativa; por mandato de la nueva constitucion, el cual
permite que el municipio pueda funcionar de mejor manera al igual que los Gobiernos
subnacionales.

Tenemos los siguientes recursos financieros de los Gobiernos Autbnomos Descentralizados:
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e Ingresos propios de la gestidn, son beneficiados de estos ingresos propios los
Gobiernos Auténomos Descentralizados regionales, provinciales, metropolitano y
municipal sujetos a la ley que regule las finanzas publicas.

e Transferencias del presupuesto general del Estado, corresponde al presupuesto
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados provenientes del Estado, tales
ingresos pueden ser permanentes y no permanentes.

e Ingresos por transferencias, legados y donaciones, comprenden los fondos
recibidos sin contraprestacion, del sector interno o externo; estos recursos pueden
provenir tanto del @&mbito publico como del privado, asi como del sector externo y
através de fuentes no reembolsables.

e Se contempla la participacién en los ingresos generados por la explotacion o
industrializacion de recursos naturales no renovables, en este aspecto los
Gobiernos Autbnomos Descentralizados tienen el derecho de involucrarse en las
ganancias que el Estado obtenga por esta actividad, conforme a lo establecido en
la Constitucion.

e Recursos provenientes de financiamiento, son ingresos adicionales que los
Gobiernos Autonomos Descentralizados obtienen mediante captacion del ahorro
interno o externo, para financiar prioritariamente proyectos de inversion. (Art. 171)

1.3.2 Ingresos propios de la gestion

Segun lo establecido en la legislacion territorial son ingresos propios los que provienen
de impuestos, tasas y contribuciones especiales ya sea de mejoras generales o especificas;
también incluyen los de venta de bienes y servicios; las ganancias de inversiones y multas;
venta de activos no financieros y recuperacion de inversiones; asi como los provenientes de
actividades como rifas, sorteos, entre otras fuentes de ingresos, ya que la administracion de
impuestos seguira los principios de universalidad, progresividad, eficacia, simplicidad

administrativa, no retroactividad, transparencia y capacidad en la recaudacion. (Art.172)
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Por lo tanto, los ingresos propios de gestion estan conformados por impuestos locales
gue gravan la propiedad, bienes inmuebles, predios urbanos rurales, activos totales,
alcabalas, contribucién especial de mejoras, patentes y por el flujo monetario, que en conjunto
contribuyen a las mejoras generales y especificas de un cantén, ciudad y pueblo.

1.3.3 Impuesto Predial Urbano

De acuerdo a Torres y Teran (2012) describen, “el impuesto a la propiedad predial
urbana es considerado un importante instrumento de financiamiento local crucial, debido a su
capacidad para alcanzar objetivos de recaudacion, equidad, eficiencia y otros extra tributarios
de desarrollo urbano y de intervencién del mercado inmobiliario” (p. 417).

Considerando lo expuesto, el impuesto predial es un importante instrumento de
financiacion local, ya que permite lograr la consecucion de objetivos con equidad y eficiencia,
direccionado al desarrollo urbano y rural. Ademas presenta ventajas sobre otros instrumentos
tributarios como su relativa neutralidad, estabilidad, anclaje espacial y de planificacién
urbana.

Tomando en cuenta a Martinez Ramos et al. (2018) dicen que el impuesto predial
urbano es un tributo con el cual se grava una propiedad o posesion inmobiliaria, es una
aportacion realizada por los ciudadanos que son propietarios de un inmueble, ya sea terreno,
vivienda, despacho, oficina, edificio o local comercial (p. 46).

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, el impuesto predial urbano, es un
impuesto que recaudan los municipios sobre bienes raices urbanos; es decir, sobre el valor
de los terrenos, edificios e instalaciones que forman parte de la zona urbana.

El impuesto predial urbano puede clasificarse como un impuesto directo sobre el
patrimonio inmobiliario, asumiendo que los valores de los inmuebles representan el nivel de
riqueza y la capacidad tributaria de sus propietarios; se reconocen limitaciones en la
recaudacion del impuesto predial urbano, constatadas en indices de desempefio inferiores a
los de paises con mayor grado de desarrollo econémico (Torres y Teran, 2016).

De acuerdo al texto anterior, el impuesto predial es un pago que se realiza por tener

una propiedad de uno o més predios que se encuentran ubicados en la zona ecuatoriana, es
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una contribucion que debe ser pagado entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de cada afio
por lo cual es una obligacion que como ciudadanos deben estar al dia con el pago, vale la
pena sefalar que si se realiza un pronto pago entre los primeros 15 dias de cada mes entre
enero y julio se recibira un descuento de hasta 10%, si se realiza el pago en la quincena sera
el 9% vy el 1% ya depende de los dias que el ciudadano elija.

1.4 Presupuesto de los Gobiernos Auténomos Descentralizados

En virtud de las normas contenidas en el COOTAD (2019) menciona que se adecuara
a los planes regionales, provinciales, cantonales y parroquiales respectivos, dentro del marco
del Plan Nacional de Desarrollo, sin reducir sus competencias y autonomia. El presupuesto
de los gobiernos autbnomos descentralizados debe llevarse a cabo de manera participativa,
siguiendo las directrices elaboradas por la Constitucién y la legislacion correspondiente. (Art.
215)

Por tal razon, las inversiones presupuestarias se ajustaran a los planes de desarrollo
especificos de cada area geograéfica, los cuales se territorializaran para asegurar la equidad
interna. Cualquier programa o proyecto financiado con recursos publicos debera contar con
objetivos, metas y plazos, siendo sometidos a evaluacion al finalizar su ejecucion.

Asimismo otra perspectiva importante es sobre las partes del presupuesto tales como,
los ingresos, egresos Yy, disposiciones generales; el presupuesto obligatoriamente
contemplaré el respectivo financiamiento para dar cumplimiento a los contratos colectivos,
actas transaccionales o sentencias dictadas sea por los tribunales de conciliacion y arbitraje
0 los jueces laborales constitucionales. (Art. 221)

En relacién con lo anterior, los recursos que permiten el fortalecimiento de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados provendran del presupuesto general del Estado que
son asignados por el Consejo Nacional de Competencias, mismos que ayudan a que las
entidades tengan lo necesario para elaborar el presupuesto y cumplan con el marco legal.

El Cdédigo Organico de Planificacién y Finanzas Puablicas (2011) menciona sobre las
modificaciones del presupuesto es decir, que la entidad encargada de dirigir las finanzas

publicas tiene la facultad de incrementar o disminuir los ingresos y gastos que alteren los
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niveles establecidos en el Presupuesto General del Estado hasta un méaximo del 15% en
comparacion con las cifras aprobadas por la Asamblea Nacional. Es importante destacar que
en ningun caso dicha modificacion tendré repercusiones sobre los recursos asignados a los
Gobiernos Auténomos Descentralizados por la Constitucion de la Republica y la Ley. (Art.
118)

Por lo tanto, el presupuesto es la estimacion proporcionada de manera sistemética,
de acuerdo a las condiciones de operacion y de los recursos obtenidos por un organismo en
un periodo determinado, por tal razon, todo presupuesto aprobado debera contar con el
respectivo financiamiento.

1.4.1 Principios presupuestarios

Para una adecuada gestion presupuestal los presupuestos de las entidades del Sector
Publico deben regirse siempre a los siguientes principios:

e Universalidad: La institucion publica que solicita el presupuesto, no debe destinar
los recursos detallados para un ingreso especifico a gastos distintos de los
originalmente previstos.

¢ Unidad: Conjunto de ingresos y gastos detallados en un solo presupuesto.

e Programacion: Las asignaciones financieras detalladas en los presupuestos
deben ir de acuerdo a las necesidades de los recursos financieros, de esta manera
conseguir los objetivos y metas propuestas.

e Equilibrio y Estabilidad: Es fundamental que el presupuesto se ajuste
adecuadamente a las metas planificadas para el afio, con el objetivo de alcanzar
una estabilidad presupuestaria.

e Plurianualidad: Implica que, como presupuesto anual, este debe mantener
coherencia con las metas fiscales para lograr equilibrio y sostenibilidad fiscal a
mediano plazo.

o Eficiencia: Se requiere utilizar los recursos presupuestarios con responsabilidad,

asegurando la obtencion eficaz de bienes o servicios publicos.
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e Eficacia: Contribuye significativamente a la consecucion de las metas establecidas
y a la realizacion de los resultados previamente definidos.

e Transparencia: El presupuesto debe ser claro y descifrable, tanto del Estado como
de la sociedad, de esta manera realizar informes publicos de los resultados de su
ejecucion.

¢ Flexibilidad: La informacion del presupuesto no debe ser exacto, ya que puede ser
modificado a fin de conseguir los objetivos y metas programadas.

e Especificacion: Los presupuestos sefialan las fuentes de ingresos y la finalidad
determinada a la que se asigharan los recursos financieros (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2022).

En definitiva, los principios presupuestarios de universalidad, unidad, programacion,
equilibrio, estabilidad, plurianualidad, eficiencia, eficacia, transparencia, flexibilidad vy
especificacion, cumplen un papel fundamental en el desarrollo econémico.

Por otro lado, el presupuesto es fundamental en el desarrollo econdémico, financiero
de la accion colectiva y se a diferenciado en tres tipos de principios como: principios politicos;
segun el cual el total de gastos e ingresos deben formar parte en la documentacion
presupuestaria, el principio contable; en donde todas las partidas de gastos e ingresos
publicos deben registrarse por sus importes integros; y por Ultimo tenemos el principio de
economia; en la cual la idea era tener la accion presupuestaria del sector puablico en un gasto
minimo equilibrado (Albi Ibafiez y Onrubia Fernandez, 2015).

1.4.2 Etapas del ciclo presupuestario

El presupuesto es una parte importante en la vida diaria, ya que aqui se definen los
bienes y servicios que se otorgan durante el afio, instrumento que atraviesa diferentes fases
o etapas cumpliendo un ciclo, es decir, tiene un inicio y un final en las finanzas publicas no
obstante, los recursos oficiales deben ser utilizados con eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicion de cuentas, para ello existen

varias etapas en el ciclo presupuestario, como son de programacion, formulacion, aprobacion,
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ejecucion, evaluacion, seguimiento, clausura y liquidacion (Calan Pefafiel y Moreira Garcia,
2018).

Las etapas anteriormente mencionadas tienen como objetivo, determinar el volumen
de productos finales o de actividad que desarrolla el Gobierno, por lo cual toman como
referencia los planes de desarrollo econémico, la ejecucion se hace dentro del llamado afio
fiscal, estas actividades luego son comunicadas a cada &rea para que de acuerdo a la
experiencia y conocimiento se realice una revisién correcta.

1.4.3 Componentes del presupuesto de los GAD

Conforme a lo establecido en el COOTAD (2020) el presupuesto es una de las
herramientas de mayor importancia para dar a conocer las cifras econémicas y la respectiva
composicion presupuestaria del GAD hacia la ciudadania con la finalidad de asegurar la
optimizacion al momento de asignar y distribuir los recursos presupuestarios; los Gobiernos
Auténomos Descentralizados participaran del veintiuno por ciento (21%) de ingresos
permanentes y del diez por ciento (10%) de los ingresos no permanentes del presupuesto
general del Estado (Art. 192).

De esta manera, con el fin de determinar los componentes de ingresos, gastos
publicos y demas modelos macroecondémicos se debe recordar que un presupuesto es un
plan, una estimacion y por lo tanto, los gasto presupuestados, los ingresos son valoraciones,
pero hay que estimarlos con alguna base para que no genere como resultado un presupuesto
irreal.

1.4.4 Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos

Las cédulas presupuestarias de los ingresos y gastos son herramientas que se
centran en el detalle y ejecucion de las partidas presupuestarias, “identificando el estado de
ejecucion de las partidas de ingresos y gastos sea este inicial, codificado, comprometido,
devengado y pagado; facilitando las actividades programadas” (Manual de Procedimientos
del Sistema de Presupuestos, 2016, p. 3).

Igualmente una de las mejores maneras de llevar acabo es, vinculando las cédulas

presupuestarias con el principio contable del devengo, es decir que se puede efectuar los
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asientos contables sin que exista la necesidad de movimiento de efectivo; por tal razén es
una base financiera con informacion de los ingresos y gastos mensualizados para todos los
niveles de GAD y demas entidades publicas (Indicadores de Situacién Financiera, 2020).
1.4.5 Evaluacion presupuestaria

Es una de las fases del ciclo presupuestario en la que después de los resultados
logrados, la evaluacion analiza los desvios con respecto a la programacion y procede a
realizar los respectivos correctivos si son necesarios brindando su retroalimentacion; en
seguida se prepara un informe critico de los resultados obtenidos en la que contendra las
variaciones y el comportamiento de las funciones y actividades municipales (Izurieta Castelo
et al.,2016).

Agregando a lo anterior la evaluaciéon presupuestaria, es una poderosa herramienta
para medir la gestion institucional, fortaleciendo los procesos de analisis de informacién de la
ejecucion de ingreso, gastos y metas, lo cual se desarrollan a través de indicadores
aprobando la retroalimentacion técnica, fortaleciendo el proceso de toma de decisiones y el
logro de objetivos.

Al mismo tiempo menciona, que es necesario analizar las fallas en cada una de las
etapas iniciales y reconocer los logros, es muy importante para las areas, asi seran

conscientes de su desempefio y podran tomar las medidas necesarias.

Entonces, la evaluacién presupuestaria es la herramienta mas importante para la
gestion de las entidades, permitiendo determinar los resultados mediante el analisis y
medicion de los avances fisicos y financieros, de esta manera analizar el procedimiento de
los ingresos y egresos, asi como la medicién del grado de cumplimiento de lo programado,
teniendo como objetivo brindar la informacién al responsable de las diferentes actividades

presupuestarias (Coronel Rodriguez et al., 2020).

1.5 Indicadores de gestion publica
Son expresiones cuantitativas que se forman a partir de las variables, de tal forma

permite medir el avance de los logros de tales objetivos, asi también obteniendo informacion
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para realizar la toma de decisiones de la gestion puablica, por lo cual tener mejoramiento en
el disefio, gestion y mejores resultados de las politicas publicas (Indicadores de Desempefio
de la Gestion Publica, 2021).

Por tal razén, el indicador de gestion es una caracteristica especifica, observable y
medible, que son usadas para presenciar los cambios y progresos; en los Ultimos afios el
indicador de gestion ha tenido un gran reconocimiento, ya que hace mas explicito los objetivos
de la actividad publica sirviendo como criterio de evaluacién de la actividad realizada.

El objetivo inicial era principalmente el control interno de la gestion de las agencias
publicas mientras que, en la actualidad, se pretende incrementar la transparencia y el control
externo, proporcionando informacién relevante a los usuarios de los servicios publicos; por
ende, es necesario contar con al menos un indicador para cada resultado, evidenciando de
manera clara el enfoque requerido (Pedraja Chaparron et al., 2005).

Por lo tanto, tenemos algunas caracteristicas que ayudaran a llevar de mejor
manera los indicadores de gestién; valido, es el resultado esperado después de la mediacion;
confiable, al ser analizado a lo largo del tiempo; preciso, debe ser claro y conciso la
informacion; medible, tiene que ser cuantificable usando los métodos necesarios; oportuno,
relevante y apropiado al ser analizado; importante programaticamente, vinculado a los
objetivos del programa (Zabala Jaramillo, 2015).

De acuerdo al texto anterior, los indicadores de gestion publica deben ser precisos no
ambiguos, lo que se esta midiendo debe ser escrito claramente; si es practico, el indicador
deberia proporcionar una representacion bastante precisa de los datos requeridos y de la
poblacion a la cual se aplicara dicho indicador.

Como es hien sabido, los indicadores de gestidn representan instrumentos de gran
utiidad para evaluar la mejora de la calidad en los servicios prestados por las
administraciones publicas y en sus trabajos, contribuyendo asi a la reforma del sector publico
tradicional que viene presidida fundamentalmente por la introduccién de la competencia, el

mercado y por la gestion orientada hacia el ciudadano.
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1.5.1 Ingresos tributarios diferentes

Son cobros de los diferentes impuestos y contribuciones, ya que estos ingresos son
una fuente principal para la inversion que forman la igualdad y el desarrollo social de la
ciudadania, por lo tanto es preciso el analisis eficiente de la recaudacion de los ingresos que
forman el presupuesto de las entidades; estd prohibido derogar impuestos, establecer
exenciones, exoneraciones, participaciones o rebajas de los ingresos tributarios y no
tributarios propios de los Gobiernos Autbnomos Descentralizados,

Es decir, sin compensarlos con otra fuente de ingresos equivalente en cantidad,
asimismo se prohibe obstaculizar de alguna manera la capacidad de un Gobierno Auténomo
Descentralizado para recaudar directamente sus propios recursos, de acuerdo con lo
establecido por la ley (Benalcazar Guerrén, 2015).

De la misma manera conforme a lo establecido en el COOTAD son recursos
importantes dentro del financiamiento del presupuesto General del Estado, tomando en
cuenta los ingresos no tributarios, los ingresos tributarios y empréstitos, de la misma manera
tenemos los siguientes capitulos que mencionan los impuestos, tasas y contribuciones.
Capitulo I.- Impuestos, son todos aquellos que pertenecen al Gobierno Auténomo
Descentralizado, ya sea por recaudacion directa o por participacion.

Capitulo 1l.- Tasas, corresponde solo a la parte de recaudacion de la tesoreria, no
incluyéndose, sin tomar en cuenta las tasas que recauden las empresas de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados.

Capitulo Ill.- Contribuciones especiales de mejoras y de ordenamiento, que se sujetaran a la
misma norma del inciso anterior (Art. 225).

Igualmente la férmula para la proyeccion de los ingresos tributarios que se desarrollara
para el célculo de los ingresos de un impuesto es la siguiente:

Rj, t+1 = Rj,t + VAR (LT, VG, LI, MO, EV, FD)

Rj, t+1 es la recaudacién estimada del impuesto j en el periodo t+1.

Rj, t es la recaudacién del impuesto j en el periodo previo al proyectado.
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VAR son las variaciones absolutas entre t y t+1 de los factores determinantes de la

recaudacion tributaria.

LT es la legislacion tributaria.

VG es el valor de la materia gravada

LI son las normas del sistema de liquidacién e ingreso.

MO es la mora.

EV es la evasion.

FD son los factores diversos (Martin, 2009).

Por otro lado, la Ley Organica de Régimen Municipal (1989) menciona que, los
ingresos extraordinarios solo podran destinarse a obras o servicios que aseguren la
recuperacion de la inversion o el incremento efectivo del patrimonio Municipal, por lo cual
dichos ingresos que vengan de las ventas de terrenos, tendran que ser invertidos en bienes
gue produzcan nuevos ingresos tributarios al Municipio. (Art. 116)

Es por ello que, los ingresos tributarios son el cobro de los diferentes actos y
contribuciones que forman parte del presupuesto de las entidades locales, previstos y
dispuestos para un fin determinado.

1.5.2 Transferencia de Gobierno

De acuerdo a las regulaciones de organizacion territorial menciona que, el proceso de
transferencia comenzara con la elaboracion de un informe del estado de situacion de la
ejecucion y cumplimiento de las competencias a ser descentralizadas y con un informe de la
capacidad operativa de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, de esta manera asumir
las nuevas competencias. (Art. 154)

Por lo tanto agregando a lo anterior, las transferencias son recursos que se destinan
a los Gobiernos Autonomo Descentralizados, con la finalidad de cubrir las necesidades que
permitan cumplir sus competencias y capacidad operativa con un buen manejo de sus
actividades y prestaciones de servicios a la ciudadania, todo esto reflejado al final del afio en

los estados financieros.
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Del mismo modo, el Estado transferira anualmente a las municipalidades por partidas
mensuales anticipadas, por conducto del sistema bancario nacional, el cinco por ciento (5%)
de los ingresos tributarios del presupuesto general de ingresos y egresos de la Republica.
(Plataforma Urbana y de Ciudades de América Latina y el Caribe, 2020).

Para realizar el célculo de este punto se realiza:
Suma de los ingresos + el capital exceptuando donaciones — los gastos
El resultado obtenido calcular el 5% X mil, que sera el aporte anual.
a las direcciones y otros niveles de Gobierno para promover la prestacion de
servicios o el desarrollo de su actividad.

De acuerdo a Lebén Céazares, et al. (2021) establecen que “son recursos entregados
de un nivel de Gobierno a otro, con el propésito de satisfacer las necesidades de gasto del
Gobierno receptor” (parr. 16).

Por lo tanto, haciendo mencion a lo anterior las transferencias tambien son rubros
gue el Estado destina anualmente a las municipalidades, mismos que son depositados en
una cuenta bancaria y corresponden al 5% de los ingresos tributarios del pais. Dichos valores
tienen el objetivo de satisfacer las necesidades de un pueblo, tales como el cumplimiento de
obras ciudadanas, como por ejemplo: arreglo de alcantarillados, recoleccion de basura, etc.

Tomando como referencia la normativa de autonomia local, las transferencias a los
Gobiernos Autbnomos Descentralizados seran:

a) Transferencias provenientes de ingresos permanentes y no permanentes para la
equidad territorial en bienes y servicios publicos. Se entiende por ingresos
permanentes aquellos provenientes del presupuesto general del Estado que
administra el tesoro nacional; y por no permanentes, los ingresos de capital que
administra el tesoro nacional, exceptuando los de financiamiento.

b) Transferencias designadas a desarrollar el ejercicio de nuevas competencias.

c) Transferencias para compensar a los Gobiernos Autonomos Descentralizados

donde se generen, exploten o industrialicen recursos no renovables. (Art. 189)
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De esta manera, las transferencias correspondientes a cada Gobiernos Autbnomo
Descentralizado, debe ser controlada y utilizada de manera oportuna, predecible y
transparente de acuerdo a las disposiciones de la Constitucion.

1.5.3 Gasto publico local

“El gasto publico consiste en una erogaciébn monetaria realizada por autoridades
competentes, en virtud de una autorizacion legal y destinada a fines de desarrollo nacional
gue se estima como interés colectivo” (De la Guerra Zufiga, 2016, p. 74).

Efectivamente, el gasto publico trata de las distribuciones que se realiza para cumplir
con las necesidades publicas de la ciudadania, ya que su funcién es algo mas que cancelar
deudas, saldar compromisos contractuales o pagar sueldos y salarios, como gasto publico
realiza una transformacion de las rentas del Estado en servicios asi mismo publicos, de esta
manera, satisfacer las obligaciones presupuestarias tanto propios del Estado como de
Gobiernos Autbnomos que tengan necesidades econdmicas, de acuerdo a sus contribuciones
existe una intima relacién entre los ingresos y los gastos.

De la misma manera, constituyen transacciones financieras que realizan las entidades
publicas en un periodo determinado, por tal razon el gasto debe realizarse con prudencia
generando un verdadero valor agregado, mejorando la calidad de vida de la poblacion, sobre
todo de la mas pobre. Asi pues, la gestion debe enfocarse hacia una nueva perspectiva
centrada en resultados, donde el presupuesto resulta ser una herramienta clave para su
operatividad. Es asi, que en nuestro pais existen cuatro instrumentos basicos, tales como: los
programas presupuestales, el seguimiento, las evaluaciones independientes y los incentivos
a la gestién (Vargas Merino y Zavaleta Chavez, 2020).

Del mismo modo los costos asociados a la ejecucion de los procesos electorales
convocados por los Gobiernos Autbnomos Descentralizados serdn asignados al presupuesto
del respectivo nivel de Gobierno. Por otro lado, los procesos convocados por la presidenta o
presidente de la Republica, asi como aquellos solicitados por la ciudadania, seran imputados

al presupuesto general del Estado (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2018, Art. 107).
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1.5.4 Tasa efectiva de recaudacion

Los Gobiernos Autbnomos Descentralizados, manejan una tasa efectiva donde el
periodo se hace igual a un afio y la causacioén siempre se da al vencimiento. Determinados
sectores emplean el nombre de tasa efectiva diaria, mensual, trimestral, etc. Siendo asi, se
conoce también como tasa efectiva anual y esta debe definir la forma en que se causa el
interés (Buenaventura Vera, 2021).

Si bien es cierto que la tasa efectiva es el cociente de la recaudaciéon de un tipo de
impuesto dividida por la base impositiva potencial para ese impuesto, por lo cual las tasas
efectivas es la recaudacién obtenida de distintos gravamenes como proporcion de las bases
impositivas respectivas; las tasas son distintas de las impuestas, entre otras estan la de
evasion y elusion fiscal, deducciones, fallas en la administracion, etc.

Tt=f(Tn) y Tt =f (TK)
Tny Tk representan las tasas de los impuestos al trabajo y a los ingresos al capital,
y Tt es la recaudacion agregada del sistema impositivo en conjunto (Beltran Silva, 2014).
1.5.5 Nivel de endeudamiento

El endeudamiento comprende la deuda de todas las entidades, instituciones y
organismos del sector publico provenientes de obligaciones en donde existan sustitucion de
deudor establecidas por ley, provenientes de contratos, colocaciones de bonos, cuotas de
participacién, convenios, entre otros. Por ende, los Gobiernos Autbnomos Descentralizados
seran subordinados a reglas fiscales y de endeudamiento interno, similares a las del
presupuesto general del Estado (Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas,
2020).

Es por ello que, las negociaciones y contrataciones de operaciones de endeudamiento
publico que son efectuados por los Gobiernos Auténomos Descentralizados, deben estar
sujetos al presupuesto general del Estado, manteniendo el debido control en la ejecucién de
proyectos y programas financiados.

Por otro lado, las responsabilidades financieras asumidas por el Estado, no se limitan

solo a los préstamos adquiridos por el Gobierno central, sino también incluyen aquellos
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contraidos por organismos regionales o municipales, institutos autbnomos y empresas
estatales, ya que todos ellos cuentan con un respaldo explicito por parte del Gobierno
Nacional; es por ello que el endeudamiento contraido por el Estado se destina exclusivamente
a financiar proyectos de obras publicas y no puede utilizarse para gastos permanentes, ya
gue esta prohibido adquirir deuda con el fin de cubrir salarios.

Ratio de endeudamiento = Pasivo exigible / Total Pasivo

Es por ello, que para la contratacion de deuda publica, la ley debe prever la
autorizacion por un comité de deuda y financiamiento, la otorgacion de garantias de deuda
por parte del Estado, asi como la intervencion de organismos competentes encargados de
realizar analisis financieros, sociales y ambientales previos sobre el impacto de los proyectos
gue involucran endeudamiento publico, para determinar su posible financiacién (Constitucion
de la Republica del Ecuador, 2018).

Del mismo modo, el componente relacionado con el endeudamiento publico tiene la
responsabilidad de normar, programar, establecer mecanismos de financiamiento,
presupuestar, negociar, contratar, registrar, controlar, contabilizar y coordinar la aprobacion
de operaciones de endeudamiento publico, gestion de la deuda publica y operaciones
relacionadas, buscando una administracion eficiente de la deuda.

Ademas el endeudamiento publico comprende la deuda publica de todas las
entidades, instituciones y organismos pertenecientes al sector publico provenientes de
contratos; colocaciones de bonos y otros valores, unidos con las titularizaciones y las cuotas
de participacion; los convenios de novacién o consolidacion de obligaciones y aquellas
obligaciones en donde existan sustitucion de deudor establecidas por ley (Codigo Organico
de Planificacion y Finanzas Publicas, 2020).

Por lo tanto, la contratacion de deuda publica en todos los niveles del Estado seran
administradas por las directrices de la respectiva planificacién y presupuesto, sera autorizada
por un comité de deuda financiado de acuerdo con la ley, que definird su distribucion y
funcionamiento. El Estado promovera las instancias para que el poder ciudadano vigile y

audite el endeudamiento publico.
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1.5.6 Nivel de eficiencia de recaudacioén

Es importante mencionar que, este punto hace referencia a los niveles de recaudacion
tributaria sea en forma gradual y sostenida, donde tanto el Gobierno nacional, como los
Gobiernos regionales y locales disponen de mayores recursos que les permitan entre otras
cosas, una mayor inversién publica para generar condiciones favorables en bienestar y
economia (Manrique Céceres y Narvaez Soto, 2017).

Tomando en cuenta a Ramires Alvarez y Carrillo Maldonado (2020) manifiestan que,
“la eficiencia comprende el cierre parcial o conjunto de las brechas tributarias a través de
acciones y estrategias de control que acrecientan la percepciéon de riesgo de los
contribuyentes y mejoran su comportamiento” (p. 79).

Segun lo mencionado anteriormente, la recaudacion eficiente acentta la capacidad
de financiamiento en el desarrollo estratégico territorial, donde si se logra mantener una
concientizacion tributaria permitird mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, ya que los
recursos aseguran el funcionamiento de la infraestructura estatal, al momento de gestionar
los planes de gobierno proyectados por las diferentes administraciones locales.

Por lo tanto, la recaudacion requiere mantener canales de comunicacién conformes a
las necesidades de consulta de sus contribuyentes, con la asistencia de un equipo de trabajo
competente en todos los procesos administrativos correspondientes al cumplimiento de los
deberes tributarios y consecutivamente, efectuar el cobro a los ciudadanos que no estan
cumpliendo con este requerimiento (Benites Aliaga et al., 2021).

De acuerdo con Herndndez Veleros et al. (2018) establecen, “la eficiencia
recaudatoria como los ingresos tributarios netos resultado de las actividades de control
desarrolladas por esa institucion, asi como de aquéllas encaminadas a facilitar el
cumplimiento voluntario, aislando las variaciones de politica tributaria y de la estructura
economica” (parr. 53).

Por lo tanto, de acuerdo a lo mencionado en el texto anterior, la eficiencia comprende
el conjunto de brechas tributarias a través de acciones y estrategias de control que desarrollan

la precepcion de riesgo de los contribuyentes, para medir la eficiencia de recaudacion, es
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necesario distinguir tres factores que influyen en la recaudacion de impuestos, tales como, la
actividad econdmica, la politica tributaria y el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
1.5.7 Incremento de recaudacion

El Cddigo Organico Organizacién Territorial Autonomia Descentralizacion (2019)
establece que, la base para la estimacion de los ingresos serd la suma resultante del
promedio de los incrementos de recaudacion de los Gltimos tres afios mas la recaudacion
efectiva del afio inmediato anterior. (Art. 236)

Por ende, el incremento de recaudacion varia segun las perspectivas econémicas y
fiscales 0 a su vez de acuerdo a las nuevas disposiciones legales que modifiquen al
rendimiento de la respectiva fuente de ingreso, como también a las dispocisiones establecidas
por la administracion tributaria.

Por lo tanto, a través del incremento de recaudacion los esfuerzos de cobranza deben
ser sostenidos, de modo que la recoleccion sea creciente y de alguna manera predecible,
para generar mayores recursos para el financiamiento de bienes y servicios que mejoren el
abastecimiento de servicios publicos de la municipalidad.

1.5.8 Eficienciaen la gestion tributaria

Segun el Cadigo Tributario (2018) establece que, la gestion tributaria corresponde al
organismo que la ley establezca, comprendiendo las funciones de determinacion y
recaudacion de los tributos, asi como la resolucién de las reclamaciones y absolucién de
consultas tributarias. (Art. 9)

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, la gestion tributaria es el conjunto de
acciones que acumula el Gobierno local, para controlar, fiscalizar, modernizar y recaudar,
para el procedimiento tributario; cabe mencionar que existe una deficiente gestion tributaria,
ya que no existe la debida preocupacion en desarrollar esta importante area; por ende, se
refleja los recursos necesarios para que las municipalidades puedan cumplir con sus fines y
objetivos en favor de la ciudadania.

Agregando a lo anterior, tal situacion no ha permitido que se realicen sistemas de

fiscalizacién, seguimiento, control y recaudacion, del cumplimiento de la declaracion y del
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pago, a fin de que empeore la situacion financiera de los Gobiernos locales al no poder contar
con los recursos por falta de pago de impuestos, tasas y contribuciones por parte de los
contribuyentes, los mismos que en la mayoria de los casos, no recae la responsabilidad al
contribuyente sino, por la falta de estas areas en la administracion tributaria de los municipios.

Es asi como, se disminuye los gastos administrativos ocasionados en la recaudacion,
custodia y disposicién del producto de los impuestos, tasas y contribuciones, que deben
representar para la administracién tributaria el costo social necesario al que se debe incurrir
para indagar la verdadera capacidad contributiva, considerando a este principio como
catalizador para que los impuestos cumplan con la finalidad recaudatoria, con fines de interés
general, con los menores esfuerzos posibles para el fisco y los contribuyentes, que forman
parte del &mbito tributario (Paredes Paredes y Guevara Perrazo, 2017).

Tal y como se ha sefialado anteriormente, es uno de los principios de administracion
tributaria en la que se ve perjudicado cuando gastan recursos en atender tramites que pueden
ser evitados o resueltos de una mejor forma; por tal razon, este principio se ha incluido en la
legislacion, con la finalidad de que cada entidad publica obtenga los mejores resultados en
Sus procesos, con la utilizacion de la menor cantidad de recursos, permitiendo a los usuarios

o contribuyentes ser parte de esta eficiencia.
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Capitulo dos
Metodologia
2.1 Disefio de investigacion

Vallejo (2002) establece que, un paso primordial para llevar a cabo la investigacion es
la formulacién correcta de la pregunta, mas adelante sale la duda respecto a como
solucionarla; es decir, qué tipo de disefio de investigacion es la mas adecuada para probar
gue la informacioén proveniente de la investigacion tiene fundamentos cientificamente vélidas
y universalmente aceptables (p. 8).

De esta manera, en el presente trabajo de investigacion, se aplico un disefio de
investigacion cuantitativa, para determinar el desempefio de la gestion del municipio de
Otavalo, no experimental con enfoque transversal, ya que la investigacion reane informacion
gue se adquirié de la opcion de transparencia de la pagina web de la entidad y datos en un
solo momento, en un tiempo Unico, detallando variables y analizando su impacto e
interdependencia en un momento dado.

Por otro lado, el enfoque fue transversal por el periodo de estudio que cubrid los afios
2017 al 2022, en consecuencia formular un disefio de investigacion adecuado ayuda a
seleccionar, examinar, e interpretar las observaciones en torno a la tematica objeto de
estudio.

Adicional, los datos que se lograron recolectar fueron incompletos como es el caso
del afio 2017, ya que como cantdn Otavalo al tener una nueva alcaldesa se suscitaron varios
cambios tales como: el personal administrativo fue renovado, el sistema operativo fue
actualizado, por ello varios documentos de afios pasados no se lograron obtener, razdn por
la cual solo se procedié analizar la informacién desde el periodo 2018 al 2022.

2.2 Tipo de investigacion

Tinto Arandes (2013) menciona que, un estudio descriptivo viene a ser un proceso
inicial y preparatorio de una investigacion, pues en la medida que el fendmeno a estudiar es
complejo y amplio, la misma nos permite acotarlo, ordenarlo, caracterizarlo y clasificarlo; es

decir, hacer una descripcion lo mas precisa y exacta que sea posible (p. 138).
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Tomando como referencia lo descrito anteriormente, para determinar los factores que
inciden en la recaudacion de Impuesto Predial Urbano en el Gobierno Auténomo
Descentralizado cantonal Otavalo de la provincia de Imbabura — Ecuador, periodo 2017 —
2022, fué importante tomar la informacioén del municipio, objeto de estudio, para en base de
las cédulas de ingresos, gastos y presupuestos, conocer la relacion del cobro de los
impuestos prediales.

2.3 Poblacion

Segun Bernal (2010) expresa que, “la poblacion se refiere a la totalidad de elementos
o individuos que comparten ciertas caracteristicas similares y sobre los cuales se busca
realizar inferencia” (p. 160), por lo que se concluye que, la poblaciéon es un conjunto de
elementos que contienen ciertas caracteristicas que se pretenden estudiar como personas,
animales, objetos, organismos, transacciones o0 eventos, entre otros.

Para este caso, se consideré6 como poblacién a los contribuyentes o ciudadanos que
pertenecen al Gobierno Autbnomo Descentralizado cantonal Otavalo de la provincia de
Imbabura, de donde se obtuvo la informacién para su respectivo analisis, entidad que fue
asignada de acuerdo al centro mas cercano del lugar de residencia.

2.4 Técnica e instrumento de recoleccion

Dulzaides Iglesias y Molina Gomez (2004) mencionan que, “el andlisis documental es
una forma de investigacién técnica, un conjunto de operaciones intelectuales, que buscan
describir y representar los documentos de forma conjunta ordenada para proporcionar su
recuperacion” (p. 2). Asitambién, cabe recalcar que existen diversas técnicas de recoleccién
de informacion que pueden ser utilizadas, esto depende de los objetivos y el tipo de
informacion que se quiere obtener.

En base a este concepto la técnica utilizada fue el analisis documental, donde la
informacion se obtuvo de la opcion de transparencia de la pagina web del municipio de
Otavalo de donde se extrajo toda la informacién necesaria para responder a los objetivos de

la investigacion. Entre los documentos recolectados fue el estado de ejecucion



33

presupuestaria de los afios 2017 al 2022 analizados en relacién de las partidas contenidas

tanto en la cédulas de ingresos y egresos.

2.5 Procesamiento de la informacion

Gonzéalez et al. (2019) mencionan que, “el procesamiento de la informacién implica
analizar, delimitar en ella los hechos y conceptos relevantes, distinguir las principales
posturas del autor, examinar las argumentaciones, sistematizar o reorganizar légicamente el
contenido y resumirlo” (p. 2). En consecuencia procesar la informacion significa generar
informacion comprensible y Util que serd usada posteriormente en la toma de decisiones de
una determinada entidad.

En el presente trabajo de investigacion, para el procesamiento de la informacion fue
necesario contar con la informacion cuantitativa de las cédulas presupuestarias consolidadas
del Gobierno Auténomo Descentralizado del cantéon Otavalo en los periodos de estudio
relacionados con los afios 2017 a 2022, para ello, hubo que apoyarse de la herramienta
informatica (Microsoft Excel), a efectos de relacionar los indicadores para medir su
cumplimiento y determinar en qué proporcion se lograron. Entre los indicadores ejecutados
constan:

e Ingresos tributarios diferente.

e Transparencia de Gobierno.

e Gasto publico local.

e Tasa efectiva de recaudacion.

¢ Nivel de endeudamiento.

¢ Nivel de eficiencia de recaudacion.
e Incremento de recaudacion.

o Eficiencia en la gestion tributaria.
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2.6 Descripcidn del cantdén sujeto a estudio

El cantdén Otavalo se encuentra en la regién norte del Ecuador y situado al sureste de
la provincia de Imbabura. Con una extension de 579 kilbmetros cuadrados, segun los limites
actuales establecidos por el Gobierno Municipal de Otavalo, se encuentra limitado al norte
con los cantones Cotacachi, Antonio Ante e Ibarra; de la misma manera limitada al sur con el
canton Quito (Pichincha); al este con los cantones Ibarra y Cayambe (Pichincha) y al oeste
con los cantones Quito y Cotacachi

El canton incluye la ciudad homoénima y once parroquias, dos urbanas y nueve
rurales. Las parroquias rurales son: Eugenio Espejo, San Pablo del Lago, Gonzalez Suarez,
San Rafael, San Juan de lluman, Dr. Miguel Egas Cabezas, San José de Quichinche, San
Pedro de Pataqui y Selva Alegre.

La parroquia urbana del Jordan abarca comunidades: Cotama, Guanansi, Gualapuro,
La Companiia, Camuendo y Libertad de Azama. Por otro lado, la parroquia urbana San Luis
incluye comunidades como: Imbabuela Alto y Bajo, Mojanda, Mojanda Mirador, Mojandita,
Taxopamba y Cuatro Esquinas. Las comunidades en las parroquias rurales varian en nimero;
siendo Quichinche la que cuenta con mas comunidades, esta presenta un total de 24 (Alcaldia
ciudadana Otavalo, s.f.).

Del la misma manera, cuando se refieren a la economia de los Otavalos es,
prioritariamente el comercio, nacional e internacional de los productos artesanales, la musica,
el turismo; en pequefia proporcién se dedican a la agricultura. Producen la ceramica en
Rinconada y la cesteria en Rumipamba; igualmente, Otavalo es conocido como San Luis de
Otavalo, la cabecera cantonal, la segunda ciudad mas grande y poblada de Imbabura, su
perimetro urbano es de 800 hectareas con una poblacion urbana de 44.536, poblacién rural
de 65.925 en total con 125.785 habitantes.

Por otro punto se tiene la declaracion de mision y visién del municipio de Otavalo.

Mision: Mejorar las condiciones de vida de la poblacion cantonal a través de la

implementacion de proyectos y actividades que promueven el desarrollo productivo y turistico,
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el fortalecimiento social — intercultural, una buena gestion ambiental y el fortalecimiento y
desarrollo cantonal.

Vision: Es liderar los procesos de desarrollo local a nivel nacional, de manera
sustentable, respetando el ambiente, promoviendo la interculturalidad, la inclusion social, el
turismo y la equidad de género, generando productos y servicios publicos de calidad, con
talento humano idéneo y capacitado (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Otavalo, 2023).

En definitiva es importante conocer que, ciudadanos Otavalefios cumplen con sus
obligaciones tributarias, ya que para lograr el desarrollo de los cantones y municipios en la
Republica de Ecuador, el Gobierno ha implementando un sistema fiscal que se basa en el
cobro de tributos, siendo estos en cualquiera de sus presentaciones como impuestos, tasas
y contribuciones. Todos estos ingresos son tomados por el Estado, para realizar inversiones
en beneficio de la misma ciudadania, ya que se construyen obras y edificaciones para
contribuir al mejoramiento de la ciudad en general.

Es asi, como se crea el impuesto predial en Otavalo, el cual se cobra a todas aquellas
personas propietarias de bienes inmuebles cada afio, es un tipo de gravamen sobre la
vivienda y las edificaciones en general que estén situadas en este municipio; por lo tanto,
anualmente corresponde pagar un porcentaje al Estado en funcién de los metros cuadrados
gue posea el inmueble, asi como también la actividad econémica o comercial que se lleve a
cabo en este lugar. Se debe acotar que estos montos pueden variar y se establecen segln
las disposiciones contenidas en las leyes y reglamentos correspondientes.

Segun datos estadisticos, del 02 al 31 de enero del afio 2018, la direccion financiera
de la Municipalidad de Otavalo, recaudd por concepto de tributos referentes a impuestos
prediales urbanos y rusticos, un monto de 820 mil délares. En lo que corresponde al impuesto
predial urbano se ha recaudado el 51%, es decir, 625 mil dolares frente a un presupuesto de
un millén 225 mil délares; mientras que el impuesto predial ristico se ha recaudado el 65 por

ciento, es decir 194 mil dolares, frente a un presupuesto de 298 mil délares, no obstante que
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dicha recaudacién también incluye pagos de afios anteriores (Gobierno Autébnomo

Descentralizado Municipal del Canton Otavalo, 2023).
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Capitulo tres
Analisis y discusién de resultados
3.1 Analisis de resultados
En el presente capitulo se exponen los resultados del andlisis y sistematizacion de la
informacion obtenida de la base de datos de cédulas presupuestarias y estado de ejecucion,
mediante la utilizacion de las herramientas técnicas, de esta manera comprender el manejo
de la gestion financiera y presupuestaria; posteriormente se procede al desarrollo del informe

el cual presenta las conclusiones y recomendaciones relacionadas al analisis.
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Tabla 1

Andlisis horizontal de los ingresos del GAD Municipal del canton Otavalo

Partida Denominacion Recaudacion por afio Analisis horizontal
ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO2021 ANO2022 ANO 2018  ANO 2019  ARNO 2020 ANO2021 ANO2022

1 Ingresos corrientes
11 Impuestos
1.1.0% Sobre la renta, utilidadesy ganancias de capital
1.1.01.02.  Alaventa de predios urbanos 369.243,14 297.979,60 161.401,37 224.245,01 198.432,05 -19% -56% -39% -46%
1.1.02. Sobre la propiedad
1.1.02.01.01.  Alos predios urbanos y adicionales (ciudad) 961.128,09 729.688,31 726.580,47 775.296,07 774.553,24 -24% -24% -19% -19%
1.1.02.02.01.  Alos predios rusticos 120.249,99 229.208,59 205.283,04 225.332,53 222.195,98 91% 1% 87% 85%
1.1.02.05.  Alos vehiculos motorizados de transporte 126.969,97 136.134,08 89.053,96 40.019,64 46.120,51 % -30% -68% -64%
1.1.02.06.01.  Alcabalas y adicionales locales 437.241,34 506.741,95 253.805,56 615.571,12 505.841,06 16% -42% 41% 16%
1.1.02.07.01.  Activos totales (ciudad) 99.051,47 158.726,86 130.777,43 140.203,36 134.243,12 60% 32% 42% 36%
1.1.03. Al consumo de hienesy servicios
1.1.03.12.  Alos espectaculos publicos 205,00 15,00 75,00 255,00 -93% -63% -100% 24%
1.3.01 Tasas generales
1.3.01.03.  Ocupacion de lugares piblicos 55.898,23 68.061,23 34.344,73 44.666,62 57.624,13 22% -39% -20% 3%
1.3.01.99.  Otras tasas 292,50 173,50 123,00 729,27 1.996,32 -41% -58% 149% 583%
1.3.03. Tasas diversas
1.3.03.04.  Sector turistico hotelero 11.122,75 12.033,28 534,27 2.536,55 3.215,23 8% -95% -T1% -71%
1.3.04. Contribuciones
1.3.04.06.  Apertura, pavimentacion ensanche y construccion de vias 29.905,49 2.455,95 144,50 117.119,52 71.649,43 -92% -100% 292% 140%
1.7.0L Renta de inversiones
1.7.01.07.  Dividendos de sociedades y empresas privadas 72.604,65 13.969,38 3.440,05 23.481,38 11.182,70 -81% -95% -68% -85%
1.7.03. Intereses por mora
1.7.03.02.  Ordenanzas municipales 129.845,18 107.859,59 64.530,83 161.603,35 149.650,50 -17% -50% 24% 15%

Nota: Datos obtenidos de las cédulas presupuestarias de ingresos afio 2018-2022.
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Identificar y analizar las variaciones y cambios en los montos absolutos de las cuentas
alo largo del tiempo.

Despues de toda la informacién recolectada es necesario e importante un analisis
financiero horizontal, como se muestra en la figura 1 se puede constatar el total sobre la venta
de los predios urbanos, en cuanto a la recaudacion final del afio 2018 se obtuvo $369.243.14,
a comparacion del afio 2019 se logr6 un valor total de $297.979.60 es notable una
disminucion negativa del 19%, debido al alza de combustible ocacionando un paro nacional,
razén por la cual se produjo una disminucién de la recaudacién de impuestos sobre la venta,
en el 2020 consta de $161.401.37 demostrando un mayor porcentaje negativo con el 56%,
debido a la pandemia esto quiere decir que durante los primeros meses, muchos mercados
inmobiliarios experimentaron una desaceleracion debido a la incertidumbre econémica.

Por otro lado la venta de predios urbanos que se estudiaron mostraron un déficit que
fue disminuyendo con el paso de los afos, es asi como en el afio 2021 se obtuvo un saldo
de $224.254.01 lo que representa un 39% negativo en el progreso econémico del canton
Otavalo, por ello los vendedores se vieron obligados a ajustar los precios de las propiedades
para atraer compradores en un mercado cauteloso e incierto, con esta informacién se observa
gue para el tltimo afio de estudio con respecto al 2022 cuenta con $198.432.05, se evidencia
una disminucién negativa del 46%, esto debido al retraso de las construcciones en proyectos
y cambios en la planificacién urbana.

Con respecto a los predios urbanos y adicionales se puede apreciar que el afio 2018
cuenta con un valor de $961.128.09, en el afio 2019 con un total de $729.688.31 lo que
significa una disminucion del 24%, los factores que ocasionaron este problema, fue el tener
un bajo impacto en la actividad econdmica, en el afio 2020 consta de $726.580.47 con una
disminucion de 24%, a pesar de las dificultades que como canton Otavalo estaba atravesando
a causa de la pandemia no presenté mayor diferencia de recuadacion con el afio anterior, ya
gue como municipio ayudaron a la ciudadania con descuento y mas tiempo de pago.

Por otra parte, en el aflo 2021 tenemos un porcentaje de 19% negativo alcanzando

un valor de $775.296.07 lo que significé un aumento en el valor recaudado, a pesar de contar
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con baja economia como municipalidad ayudé a la ciudadania a seguir cumpliendo con sus
pagos responsablemente, de acuerdo al GUltimo afio se registra un total de $774.553.24 por
ende, se refleja una disminucion con un porcentaje de 19%, a pesar del tiempo como canton
Otavalo no ha logrado reponerse completamente en sus ingresos, razon por la cual ha
presentado altos y bajos en el cumplimiento de sus pagos.

De igual forma en la cuenta de predios rusticos se corrobora un valor de $120.249.99
en el 2018, en el afio 2019 con $229.208.59 demostrando un aumento de 91% con respecto
al afio anterior, fue uno de los afios en la que sus contribuciones se vieron reflejadas tales
como: en el desarrollo de mercados locales, electrificacion y otras iniciativas que impulsaron
el desarrollo econémico, para el periodo 2020 se tiene un total de $205.283.04 lo que significa
una disminucion del 71%, la pandemia del COVID-19 llevo a la reduccion de muchas
actividades econdmicas, ocasionando menores ingresos para los propietarios de predios
rusticos, dando como resultado retrasos en el pago de impuestos e imposibilidad de cumplir
con las obligaciones tributarias.

Asimismo, en el afio 2021 presenta un valor de $225.332.53, en este periodo se
aumento un 87%, un tiempo en donde de a poco se iban recuperando econémicamente y
daban su mejor esfuerzo para estar al dia en sus pagos, en el 2022 las actividades
economicas tienden a fortalecerse, sin embargo solo se alcanzo un total de $222.195.98 lo
gue significa una disminucion del 85% en relacion al afio anterior, debido a que se aumento
el valor de la tierra y por ende la recaudacion de predios.

Con respecto a los vehiculos motorizados de transporte se observé en el afio 2018 un
valor de $126.969.97, en el 2019 presenta un total de $136.134.08 el cual representa un
porcentaje de 7% a diferencia del afio anterior refleja un cumplimiento de pago por parte de
la ciudadania, en el afio 2020 se registro $89.053.96 con un porcentaje negativo de 30%,
debido a la pandemia muchas regiones implementaron restricciones de movimientos, tanto
de vehiculos privados como transporte publico, este fue el caso del cantén Otavalo, es decir
menos movilidad implica menos actividad economica, lo que afecta la recaudacién de

impuestos relacionados con el transporte.
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Mientras en el afio 2021 refleja un valor de $40.019.64 representando un porcentaje
negativo de 68% mucho mas alto que el afio anterior, ya que la municipalidad implemento
medidas fiscales como prérrogas en los pagos de impuestos, de esta manera aliviando la
carga fianciera de la ciudadania, pero también afectando temporalmente la recaudacion
relacionada con los vehiculos motorizados. En el 2022 tenemos un total de $46.120.51 con
un porcentaje negativo de 64%, los cambios presentados en afios anteriores a causa de la
pandemia llevaron a la ciudadania a tener preferencias de movilidad diferentes y aumento el
teletrabajo, cambios que influyeron en los ingresos relacionados con el uso tradicional de
vehiculos motorizados.

En lo que respecta a las alcabalas y adicionales locales se puede apreciar que en el
2018 tiene un total de $437.241.34, en el afio 2019 cuenta con un valor de $506.741.95 lo
gue corresponde al 16%, en este periodo a diferencia del afio anterior la municipalidad tuvo
mejor control y orden en los pagos de alcabalas, concerniente al afio 2020 presenta un total
de $253.805.56 con una disminucion porcentual de 42% debido a que como cantdn tuvo que
presentar desafios, empezando por una crisis sanitaria que es la pandemia se espero seria
corta pero al contrario fue devastadora, razon por la cual hubo una reduccion en la actividad
comercial y , por lo tanto, menos transacciones sujetas a alcabalas.

En relaciéon al afio 2021 se aprecia un valor de $615.571.12, lo que significa que
aument6é un 41%, a pesar de la pandemia y pospandemia que estaba atravesando la
ciudadania lograron una buena recaudaciéon de alcabalas, en el afio 2022 se refleja una
disminucion de $505.841.06 que corresponde a un porcentaje de 16%, demostrando
incumplimiento en los pagos de parte de los ciudadanos, es decir pasaron de ser buenos
pagadores a evadir impuestos, lo que conllevo a una baja recaudacion de alcabalas.

De acuerdo a los activos totales ciudad, en el afio 2018 manifiesta un valor de
$99.051.47, mientras en el 2019 registré un saldo de $158.726.86, lo que corresponde a un
porcentaje de 60%, en este afio la municipalidad obtuvo buena recaudacién gracias al aporte
y contribucion de la ciudadania, en el 2020 se cuenta con un total de $130.777.43, lo que

corresponde al 32%, se puede apreciar un bajo rendimiento, ya que como se ha ido
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mencionando en las anteriores cuentas la pandemia ha tenido efectos significativos en la
economia mundial y, por ende, en las economias locales.

En el afio 2021 el valor aumenta a diferencia del afio anterior con $140.203.36 y un
porcentaje de 42%, la crisis sanitaria ha influido en la recaudacion de los activos totales de la
ciudad especialmente los que estan vinculados a actividades como el comercio minorista, ya
gue sin venta no hay ingresos y sin ingresos no hay manera de estar al dia con los pagos
respectivos, de la misma manera en el afio 2022 se tiene un valor de $134.243.12 que
corresponde al 36%, la falta de conciencia por parte de los contribuyente sobre sus
obligaciones ha llevado a la baja recaudacion.

Por otro lado, en lo referente a los espectaculos publicos en el afio 2018 cuenta con
$205.00, en el 2019 con $15.00 lo que significa una disminucién del 93%, como municipalidad
varios eventos fueron planificados y ante los hechos sucedidos por el paro nacional, se vieron
obligados a reprogramar por el bienestar ciudadano; en el 2020 se cuenta con un valor de
75.00 y un porcentaje bajo de 63%, durante la pandemia de COVID-19, las restricciones a las
reuniones publicas y eventos en vivo fueron canceladas, afectando significativamente la
realizaciéon de espectaculos publicos.

En lo concerniente al afio 2021 no se programaron eventos publicos por parte de la
municipalidad, ya que al estar vigente la resolucién de prohibir eventos masivos, se neg6 toda
solicitud para que se realice celebraciones en los diferentes lugares tradicionales del canton
Otavalo, en el 2022 se refleja un valor de $255.00 con un porcentaje de 24%, ya que despues
de dos afios de pandemia y confinamiento la municipalidad vuelve a retomar sus actividades
publicas con las respectivas medidas de seguridad.

De acuerdo a la ocupacion de lugares publicos empezamos en el afio 2018 con un
valor de $55.898.23, en el 2019 contamos con $68.061.23 correspondiente a 22%, debido a
gue como municipio implementaron nuevas normas de control, en las que se logré cobrar las
tarifas respectivas y se emitieron permisos para el uso de espacios publicos legales; en el
2020 tenemos un total de $34.344.73 lo que con lleva a una disminucion de 39%, la pandemia

de COVID-19 ha tenido un impacto en la recaudacion, las restricciones impuestas para
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contener la propagaciéon del virus llevaron al cierre temporal de muchas actividades que
implican la ocupacion de lugares publicos tales como: ferias, mercados y actividades
comerciales que normalmente generan ingresos.

Asimismo, en el afio 2021 tiene un valor de $44.666.62 que corresponde a un
porcentaje de 20% negativo, tras la pandemia se presentd varias cancelaciones de
actividades, lo que ocasioné la reduccion de ingresos para los municipios y las tasas de
ocupacion fueron cancelados; en lo referente al 2022 se recaudé un total de $57.624.13, que
corresponde al 3%,despues de pasar dos afios dificiles a causa de la emergencia sanitaria,
el cantdn Otavalo busc6 formas de apoyar a las empresas locales y reactivar la ocupacion de
lugares publicos a medida que la situacién evoluciona.

Por otra parte, en las otras tasas en el afio 2018 se obtuvo un total de $292.50, en el
2019 presenté $173.50 siendo este un porcentaje de 41% negativo, se refleja la falta de
interes de parte de los contribuyentes, ya que no lograron cumplir con el pago de las tasas,
llevando a una baja recaudacion; en el 2020 se refleja un valor menor de $123.00 con un
porcentaje negativo de 58%, como se analizé en el afio anterior hubo baja recaudacién por
la falta de conciencia de los contribuyentes a eso se le suma la crisis sanitaria que es la
pandemia, las empresasy las personas presentaron dificultades econdmicas, lo que ocasioné
gue se reduzcan los gastos y, en consecuencia, paguen menos tasas adicionales.

En lo que respecta al afio 2021 presenta un total de $729.27 con un porcentaje de
149%, a diferencia de los afios anteriores existe mejor recaudacion y esto es gracias a que
como municipio dieron a conocer a los ciudadanos el proposito que tiene cumplir con sus
obligaciones, reflejado en las ayudas humanitarias y los implementos de bioseguridad
brindados a la ciudadania; en relacién al 2022 se refleja un valor de $1.996.32 con un
porcentaje de 583%, a pesar de la baja economia que estaban atravesando, la municipalidad
trabajarén en colaboracion con los ciudadanos fometando una cultura de cumplimiento
voluntario, logrando asi una mejor recaudacion.

Por otra parte, en el sector turistico hotelero el afio 2018 cuenta con un valor de

$11.122.75, durante el 2019 se recaud6 $12.033.28 lo que corresponde al 8% en este periodo
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se refleja un aumento, ya que hubo buena acojida turistica, es decir al elegir hospedarse en
hoteles pertenecientes al cantén Otavalo contribuyen directamente a la economia local; en el
afo 2020 consta de $534.27 con una disminucion negativa del 95%, uno de los factores que
ocasiond este problema fue la crisis sanitaria el COVID-19 en el cual muchos hoteles se
vieron obligados a cerrar temporar o permanentemente debido a las restricciones
gubernamentales afectando los ingresos para muchas areas turisticas.

Asimismo en el afio 2021 presenta un valor de $2.536.55 demostrando un porcentaje
negativo de 77%. La crisis del coronavirus provoco la desestabilidad del sector hotelero,
debido a que se produjo varias cancelaciones de reservas hoteleras ocasionando disminucion
en las tasas de ocupacion; para el afio 2022 se tiene un total de $3.215.23 que da un
porcentaje negativo de 71%, los dos afios de pandemia ha provocado una crisis humanitaria
y un desastre econdémico, ocasionando baja recaudacién en el sector hotelero

Con respeto a la apertura, pavimentacion ensanche y contruccion de vias se observa
en el afio 2018 un valor de $29.905.49, en el aflo 2019 con $2.455.95 demostrando una
disminucion de 92% con respecto al afio anterior, debido a que en los Ultimos meses se
suscito el paro nacional ocasionado por el alza de combustible, por ende varios negocios
medianos y grandes se vieron en la necesidad de cerrar temporalmente, lo que ocasiond una
crisis econdmica, esto a su vez provocando reduccién en la recaudacion de impuestos.

Mientras en el afio 2020 refleja un total de $144.50 representando un porcentaje
negativo de 100% esto debido a la disminucién de actividades econémicas y bajo nivel de
ingresos de la poblacién ocasionadas por el paro nacional del afio anterior, sin esperar que
la pandemia fué otra de las razones que afect6 la recaudacién de impuesto. En el afio 2021
se logra un valor de $117.119.52 que corresponde a 292% periodo en el cual la ciudadania
pudo reponerse econémicamente y alcanzar una buena participacion de cobro, para el afo
2022 fueron $71.649.43 y un porcentaje de 140%, se nota una disminucién porcentual debido
a que los ciudadanos no lograron cumplir con sus obligaciones de pago.

Con relacion a los dividendos de sociedades y empresas privadas el valor recaudado

en el afio 2018 es de $72.604.65, a comparacion con el afio 2019 se obtuvo una disminucién
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de $13.969.38 con un porcentaje negativo de 81% la cual se debio a la presencia de baja
economia en el cantdn Otavalo, tales como: desempleo y disminucion de actividades
reduciendo asi a los dividendos distribuidos; para el afio 2020 se obtuvo un total de $3.440.05
correspondiente a un porcentaje negativo de 95%, en el cual se aprecia un bajo rendimiento
de recaucion debido a la pandemia el COVID-19.

Razon por la cual muchos negocios y empresas grandes experimentaron una
disminucion en sus beneficios econdmicos; las restricciones, cierres temporales y cambios
en el comportamiento del consumidor llevaron a una reduccion en las ganacias lo que evito
cumplir con una buena recaudacién; en el 2021 se logré un valor de $23.481.38 que
corresponde a un porcentaje negativo de 68%, ya que la situacién que estaba atravesando el
canton Otavalo por la crisis sanitaria llevaron a muchos negocios a reducir las inversiones y
proyectos de expansion.

Para el afio 2022 el valor es de $11.182.70 con un porcentaje negativo de 85%, ya
gue a pesar de los dos afios de pandemia que se vivié a nivel mundial como cantén todavia
no ha logrado recuperar su situacién econdmica facilmente, por tal motivo los negocios se
vieron en la olbigacién de utilizar sus propios recursos para mantener la solidez financiera en
lugar de distribuir dividendos; por esta razén la recaudacién ha presentado muchas
variaciones en estos 5 afios analizados.

De acuerdo a las ordenanzas municipales en el afio 2018 se cuenta con un valor de
$129.845.18, en el 2019 con un total de $107.859.59, debido a que como contribuyentes no
cumplen con los pagos respectivos de sus multas y penalizaciones suscitado por el
incumplimiento de normas locales; para el afio 2020 contamos con $64.530.83
correspondiente a una disminucién del 50%, debido a la crisis sanitaria el COVID-19 la
municipalidad cerro sus puertas para diversos empleados, ocasionando un mal control de
pago de impuestos.

Por otro lado, en el afio 2021 se logré recaudar un valor de $161.603.35 que
corresponde a un porcentaje positivo de 24%, ya que después de pasar muchos desafios

tanto econémicos, en la salud y laborales como municipalidad implementaron estrategias
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para un mejor registro de recaudacion dentro de la entidad; de acuerdo con el 2022 el total
es de $149.650.50 lo que con lleva al 15%, debido a las fuertes restricciones a causa de la
crisis sanitaria como cantdn y municipalidad no lograron recaudar los ingresos generados por

las tarifas y otros tributos establecidos por las autoridades a nivel local.
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Tabla 2

Andlisis vertical de los ingresos del GAD Municipal del cantén Otavalo

Partida Denominacién Recaudacion por afio Analisis vertical
ANO 2018 ARNO 2019 ARNO 2020 AN02021 ANO2022 ANO 2018 ARNO 2019 ANO 2020 AND2021 AN02022

1. Ingresos corrientes
1.1 Impuestos 2.413757,80  2.263.047,32  1.670.094,21  2.370.804,42  2.176.959,27 2.413.757,80 2.263.047,32 1.670.094,21 2.370.804,42 2.176.959,27
1.1.01. Sobre la renta, utilidadesy ganancias de capital
1.1.01.02.  Alaventa de predios urbanos 369.243,14 297.979,60 161.401,37 224.245,01 198.432,05 15% 13% 10% 9% 9%
1.1.02. Sobre la propiedad
1.1.02.01.01.  Alos predios urbanos y adicionales (ciudad) 961.128,09 729.688,31 726.580,47 775.296,07 774.553,24 40% 32% 44% 33% 36%
1.1.02.02.01. A los predios risticos 120.249,99 229.208,59 205.283,04 225.332,53 222.195,98 5% 10% 12% 10% 10%
1.1.02.05. A los vehiculos motorizados de transporte 126.969,97 136.134,08 89.053,96 40.019,64 46.120,51 5% 6% 5% 2% 2%
1.1.02.06.01.  Alcabalas y adicionales locales 437.241,34 506.741,95 253.805,56 615.571,12 505.841,06 18% 22% 15% 26% 23%
1.1.02.07.01.  Activos totales (ciudad) 99.051,47 158.726,86 130.777,43 140.203,36 134.243,12 4% % 8% 6% 6%
1.1.03. Al consumo de bienesy servicios
1.1.03.12. A los espectéaculos pablicos 205,00 15,00 75,00 255,00 0% 0% 0% 0% 0%
1.3.01. Tasas generales
1.3.01.03.  Ocupacion de lugares pablicos 55.898,23 68.061,23 34.344,73 44.666,62 57.624,13 2% 3% 2% 2% 3%
1.3.01.99.  Otras tasas 292,50 173,50 123,00 729,27 1.996,32 0% 0% 0% 0% 0%
1.3.03. Tasas diversas
1.3.03.04.  Sector turistico hotelero 11.122,75 12.033,28 534,27 2.536,55 3.215,23 0% 1% 0% 0% 0%
1.3.04. Contribuciones
1.3.04.06.  Apertura, paimentacién ensanche y construccién de vias 29.905,49 2.455,95 144,50 117.119,52 71.649,43 1% 0% 0% 5% 3%
1.7.01. Renta de inversiones
1.7.01.07. Dividendos de sociedades y empresas privadas 72.604,65 13.969,38 3.440,05 23.481,38 11.182,70 3% 1% 0% 1% 1%
1.7.03. Intereses por mora
1.7.03.02. Ordenanzas municipales 129.845,18 107.859,59 64.530,83 161.603,35 149.650,50 5% 5% 4% % %

Nota: Datos proporcionados por el Gobierno Autbnomo Descentralizado del cantdén Otavalo, obtenidos de las cédulas presupuestarias de ingresos del afio

2018-2022.
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Se ha realizado el andlisis vertical para detectar si existe 0 no aspectos preocupantes
o de mejora de la situacién econdémica del municipio, con respecto a la recaudacién de sus
impuestos, el andlisis de la tabla 2 presenta las diferentes cuentas que son puntos de interés
para esta investigacion como: a la venta de predios urbanos, predios urbanos y adicionales,
predios rusticos, vehiculos motorizados de transporte, alcabalas y adicionales locales, activos
totales, a los espectaculos publicos, ocupacion de lugares publicos, otras tasas, sector
turistico hotelero, apertura de pavimentacion ensanche y construccién de vias, dividendos de
sociedades de las empresas privadas y las ordenanzas municipales; son constituidos como
los principales ingresos de la municipalidad.

Luego de haber analizado la cuenta a la venta de predios urbanos, el valor que mas
sobresale por su participacion es del afio 2018, ya que el total que posee es de $369.243.14
lo que registra el 15%; para el afio 2019 su valor es de $297.979.60 lo que da un porcentaje
del 13%; en el afio 2020 su valor es de $161.401 nos refleja un porcentaje de 10%; asi mismo
en el afio 2021 se tiene un valor de $224.245.01 con un porcentaje de 9% y para el afio 2022
con un valor de $198.432.05 lo que representa el 9%; esto significa que ha existido una
reduccion afectando directamente la cantidad de ingresos recaudados.

Otra de la cuenta analizada es de a los predios urbanos y adicionales ciudad en el
afio 2018 tiene un porcentaje de 40%, en el afio 2019 representando un porcentaje de 32%,
estableciendo una diferencia, es decir una variacion absoluta entre estos dos afios
provocando una disminucién econémica; para el afio 2020 se registra el 44%; en el 2021 esta
representado por 33% y un porcentaje de 36% para el afio 2022; debido a la disminucion
existente afio tras afio como municipio no podra cubrir efectivamente todos los gastos
presentados.

De acuerdo a los porcentajes obtenidos en los predios rusticos doy a conocer un
porcentaje de 5% para el afio 2018, en el 2019 representa el 10%; demuestra un aumento a
comparacion con el afio anterior; en el aflo 2020 su porcentaje es del 12%, cabe mencionar
gue es uno de los periodos con mejor ingresos a pesar de las dificultades que como canton

estaba atravesando a causa de la pandemia; de la misma manera en el 2021 y 2022 baja su
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recaudacion con un porcentaje de 10%; en consecuencia de la pandemia la economia se vio
afectada y por ende no se logré cumplir a cabalidad con los pagos respectivos.

La recaudacion a los vehiculos motorizados de transporte aunque sus porcentajes no
son muy elevados indican que en los 5 afios poseen 5% (2018), 6% (2019), 5% (2020), 2%
(2021), y 2% (2022) lo que significa que la municipalidad debe motivar a la ciudadania a
cancelar sus impuestos a pesar de que la economia esté pasando por momentos dificiles, ya
gue los ingresos seran utilizados de manera directa a las diversas actividades especificas del
cantén Otavalo.

Una vez realizado el analisis vertical de alcabalas y adicionales locales nos refleja que
en el afio 2018 se logré un porcentaje de 18%; asi mismo en el afio 2019 posee el 22%, en
el afio 2020 se tiene el 15%; para el afio 2021 representa el 26% y el siguiente afio que es el
2022 se obtuvo el 23%. Los ingresos generados a través de estas tasas son utilizados para
diversas actividades y servicios locales, gracias a los pagos realizados por la ciudadania se
logro cubrir los gastos de salud, saneamientos basicos y obras publicas.

De la misma forma se analiz6 los activos totales ciudad, en el afio 2018 que representa
el 4%; en el 2019 esta representado por el 7%; para el 2020 con un porcentaje de 8%; asi
mismo para el 2021 y 2022 que representa el 6%; de lo cual se denota la falta de
responsabilidad de parte de los contribuyentes para cumplir con sus obligaciones fiscales,
agregando a esto la pandemia del COVID-19 lo que ocasioné pérdidas de empleo y reduccion
de ingresos.

Asi mismo dentro de estos ingresos esta a los espectaculos publicos lo cual en el
analisis vertical se registré un porcentaje del 0% debido a que existi6 falta de eficiencia en la
gestién de eventos por ende, los valores recaudados que realizé la poblacién no lograrén
cubrir los pagos totales, en especial en el afio 2021 que no cuenta con un valor recaudado.
Las restricciones, el distanciamiento social y otras medidas que fueron implementadas
afectaron la participacion y los ingresos.

Otra de las cuentas analizadas es la ocupacién de lugares publicos para el afio 2018

cuenta con un porcentaje de 2%; en el 2019 tuvo una participacién del 3%; ya que como
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municipalidad ofrece a la municipalidad la posibilidad de alquilar espacios para eventos y
otras actividades comerciales lo que ayudd a generar ingresos; de igual forma para los afios
2020y 2021 de 2%; reflejando una baja recaudacion debido a las fuertes restricciones a nivel
mundial a causa de la pandemiay al afio 2022 se evidencia el 3%, afio en el cual como cantén
se ha podido recuperar despues de la fuerte crisis sanitaria que azotd al cantén Otavalo.

En lo referente a otras tasas el andlisis vertical da a conocer la baja recaudacion que
presenta la municipalidad, ya que no toda la ciudadania esta informada de la existencia de
ciertas tasas lo que ocasiona el incumplimiento de pago, razén por la cual el porcentaje
obtenido es del 0%; de la misma manera para los afios 2020, 2021 y 2022 como municipalidad
dieron a conocer la importancia de las otras tasas y sus contribuciones; pero a pesar de ello
no se logré cumplir con las metas y objetivos establecidos; la pandemia fue una de las razones
gue impidié el pago, ya que la economia disminuy6 y los contribuyentes no alcanzaron a
realizar el pago respectivo, dando un total del 0%.

Podemos decir que, en el sector turistico hotelero en el afio 2018 posee un porcentaje
del 0% a diferencia del afio 2019 con el 1%, de la misma manera en los afios 2020, 2021 y
2022 el porcentaje es del 0%, lo que indica que los ingresos recaudados no lograron cumplir
con lo establecido, una de las razones fue la pandemia que causoé estragos, a medida que la
pandemia incrementaba muchos paises cerraron sus fronteras para que la poblacion ya no
siga contagiandose, la drastica disminucion de visitas de los extranjeros afectd
significativamente al sector turistico hotelero y a la economia del sector.

En la apertura, pavimentacion, ensanche y construccion de vias en el afio 2018
representd un porcentaje de 1% del total de recaudacién; para el afio 2019 y 2020 registra un
porcentaje de 0%, debido a que se suscito el paro nacional varios negocios tuvieron que
cerrar y la ciudadania no cumpli6 con el pago a tiempo; asimismo en el afio 2021
correspondiente al 5% y en el afio 2022 a un porcentaje de 3%, a pesar de la crisis sanitaria
gue estaba atravesando el canton Otavalo y la baja economia de la misma, la mayoria de los

contribuyentes entendieron la importancia que tiene cumplir con los pagos a tiempo.
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Otra de las cuentas analizadas es la de dividendos de sociedades y empresas
privadas, aunque sus porcentajes no son muy elevados en el afio 2018 demuestra un
porcentaje de 3%; de 1% en 2019; con un porcentaje de 0% del afio 2020 y con un porcentaje
de 1% para el afio 2021 y 2022. Por lo que requiere un mejor control y aplicacién de métodos
gue permitan que la municipalidad obtenga mejores resultados de sus ingresos y asi recupere
la estabilidad financiera.

Asi mismo la cuenta ordenanzas municipales en el afio 2018 y 2019 cuentan con un
porcentaje del 5%; para el afio 2020 da un porcentaje de 4%; y para los afios 2021 y 2022
sus valores corresponden al 7%. Sin embargo se puede indentificar una mayor concentracion
de rubro en los dos utimos afios, ya que después de la dificil situacion econdmica que estaba
atravesando el canton Otavalo se implementaron estrategias para un mejor registro de sus

ingresos de acuerdo a las ordenazas municipales.
Tabla 3

Afios de recaudacién-impuesto predial urbano

| ANO 2018
n;?:(;:o Codificado Devengado Recaudado Saldo por devengado
urbano 1.159.004,02 830.510,27 961.128,09 328.493,75

Nota: Analisis del impuesto predial urbano afio 2018 del GAD cantén Otavalo.

De acuerdo con las cédulas presupuestarias el presupuesto incial de ingresos del
GAD Municipal del Cantén Otavalo del afio 2018 es de $38.550.000.00, la misma que
responde a suplementos y reducciones de créditos, alcanzando un presupuesto codificado
de $1.159.004.02 en el impuesto predial urbano, de la misma manera presenta diversas
cuentas, de las cuales tomaremos las mas relevante de acuerdo al tema de estudio.

En la tabla 3 se observa el presupuesto codificado del impuesto predial urbano que
es de $1.159.004.02, tras la reforma disminuyo dando como resultado un devengado de
$830.510.27 para el periodo fiscal, afectando el desenvolvimiento de las actividades del
Municipio de Otavalo, por lo cual se tiene un recaudo de presupuesto con el valor
$961.128.09, sin embargo existe un saldo por devengar de $328.493.75 situacion que dificulta

la ejecucion de las actividades.
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Tabla 4

Afo de recaudacion del GAD Municipio de Otavalo

ANO 2019
Irgf:;;ﬁo Codificado Devengado Recaudado Saldo por devengado
urbano 827.000,00 826.239,09 729.688,31 760,91

Nota: Calculo del impuesto predial urbano afio 2019 GAD catén Otavalo.

El presupuesto incial para el afio 2019, es de $35.550.000.00 el cual consta en la
cédula presupuestaria de ingreso, con el cual el municipio cubrira sus obligaciones, al realizar
un analisis a las partidas de interés se puede verificar que los predios urbanos cuentan con
un codificado de $827.000.00, que es el resultado de los aumentos o disminucién entre las
asignaciones iniciales y las reformas, de este codificado se devengo un valor de $826.239.09,
de acuerdo a las cédulas presupuestarias muestra una desviacién o saldo por devengar de
$760.91, de este monto se obtuvo una recaudacion de $729.688.31.

Tabla b

Afio de recaudacién del GAD Municipio de Otavalo

ANO 2020
Imbuesto Codificado Devengado Recaudado Saldo por devengado
predig| urbano  902.906,20 902.720,27 726.580,47 185,93

Nota: Calculo de los ingresos y gastos del afio 2020 del GAD cantén Otavalo.

El presupuesto del GAD Municipal del Cantén Otavalo para el ejercicio econémico
2020 inicié con $35.500.00 por la emergencia sanitaria, la situacion econémica del pais del
canton Otavalo el presupuesto se redujo a $17.570 teniendo un porcentaje de reduccion de
49%, en cuanto al impuesto predial urbano con base a la informacién de la cédula de ingresos
del afio 2020 presenta un valor de $902.906.20 que corresponde al codificado del
presupuesto asignado.

Con las reformas observamos una disminucién de $902.720.27 en el devengado, que
es un hecho generador, es decir que acontecieron hechos econémicos que causaron una
disminucién al municipio en ese periodo, ya que se presentaron gastos sumamente altos a

causa de la pandemia del COVID-19, teniendo un valor de recaudo de $726.508.47 la
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planificacion inicial presupuestaria no pudo ser ejecutada por falta de recursos de la
institucion, asi mismo se registra un saldo por devengar de $185.93 en el 2020.

La emergencia sanitaria y paros nacionales fueron una de las razones por las cuales
se redujeron significativamente los ingresos municipales, el Ministerio de Finanzas no
ejecutaban las transferencias en los tiempos que correspondian, pese a esa situaciéon como
municipalidad pudo hacer frente y atender la emergencia sanitaria, se lograron los pagos a
tiempo de la remuneracion del personal y varios procesos planificados.

Tabla 6

Afio de recaudacion del GAD Municipio de Otavalo

ANO 2021
Impuesto Codificado Devengado Recaudado Saldo por devengado
predial urbano  879.414,09 897.414,09 775.296,07 -

Nota: Célculo del impuesto predial urbano afio 2021 GAD catén Otavalo.

El presupuesto incial en este afio es de $25.170.00.00 en este periodo se incrementd
mediante una reforma por suplemento a $28.660.00.00, al realizar el andlisis a las partidas
de interés en esta investigacion se puede verificar que los predios urbanos inician con un
codificado de $879.414.09, es la cantidad de recursos econ0micos que se asignan para cubrir
los gastos e inversiones, presenta un devengado de $897.414.09, es aquel monto total de los
compromisos financieros que presenta la municipalidad y un recaudado de $775.296.07, son
los ingresos efectivamente apreciados por la entidad, en este periodo no presenta un saldo
por devengar.

En este afio se logro obtener una reactivacion econémica, como Municipalidad fue
recuperandose poco a poco, ya que se plantearon estrategias financieras para poder
recaudar ingresos, el paro nacional fue uno de los factores que ocasionaron que los procesos
de contratacion se vayan aplazando mas y mas, afectando nuevamente a los idicadores

financieros de la municipalidad.
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Tabla 7

Afos de recaudacién-impuesto predial urbano

ANO 2022
Impuesto Codificado Devengado Recaudado Saldo por devengado
predial urbano ~ 909.000,00 908.040,39 774.553,24 959,61

Nota: Calculo de los ingresos y gastos del afio 2022 del GAD canton Otavalo.

Inicio con un presupuesto de $32.620.000.00 se incremento mediante una primera
reforma por suplemento, con un monto adicional de $208.465.31 disminuyendo de la misma
manera mediante una segunda reforma con un valor de $-498.465.31, transformaciones que
fueron aprobadas por el Legislativo del Gobierno Autonomo Descentralizado Cantén Otavalo.

Consideramos el presupuesto inicial del impuesto predial urbano, que tiene como
codificado un valor de $909.000.00, de este codificado se devengo $908.040.39, tal y como
se presenta en las cédulas presupuestarias tenemos un saldo por devengar de $959.64, de
este monto devengado se obtuvo una recaudacion de $774.553.24 el saldo paso a ser una
cartera vencida del periodo.

La Municipalidad ha logrado recobrar los ingresos de manera eficaz, a pesar de los
inconvenientes presentados por la pandemia y el paro nacional la administracion financiera
brindé los servicios basicos adecuados, se ejecuto los procesos de contratacion de inversion
de acuerdo a las necesidades del municipio, dejando las finanzas publicas con ingresos
recaudados de manera eficiente.

Tabla 8

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo Afo 2018 Afo 2019 Afo 2020 Afo 2021 Afo 2022
Ingresos

tributarios $ 0,034272138 0,043877329 0,092705817 0,044879206 0,037309144
diferentes % 28% 111% -52% -17%

Nota: Analisis de los ingresos tributarios diferentes del impuesto predial urbano.

En la tabla antes presentada se puede observar que existe variaciones en los ingresos
del municipio; en el afio 2019 al 2020 se obtiene un porcentaje de 28% y 111% quiere decir
gue se logro una buena recaudacion gracias al pago realizado por los contribuyente; sin

embargo en el afio 2021 y 2022 los ingresos bajaron en un porcentaje de -52% y -17%; debido
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a que fueron afios de recesién econdémica provocado por la pandemia a nivel mundial, se
presentaron altas tasas de desempleo, bajos niveles de ingresos, por ende demaostraron
dificultades para cumplir con sus obligaciones tributarias.

Tabla 9

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo _ Afo 2018 Afo 2019 Afio 2020 Af0 2021 Afi0 2022
Tdr:rggiﬁ?ﬁf $ 2434763593 3,198137547  4,796942907  4,876075912 4,253917179
% 31% 50% 2% -13%

Nota: Relaciéon entre recaudacion del impuesto predial urbano.

Como se puede observar en la tabla que antecede las transferencias de Gobierno, en
los afios 2019 y 2020 tenemos porcentajes del 31% y 50%; valores que permitié a la
municipalidad tener una mayor autonomia financiera, brindando la capacidad de tomar
decisiones locales de los diversos proyectos y servicios, de esta manera cumpliendo con las
necesidades del canton Otavalo.

En los afios 2021 al 2022 se demuestra un total del 2% y una disminucion del 13%;
ya que como se habia mencionado anteriormente una de las principales razones es por la
pandemia el COVID-19, razén por la cual los gobiernos tuvieron que destinar fondos
adicionales para hacer frente a la emergencia sanitaria, lo que afecto la disponibilidad de
recursos para la municipalidad, de la misma manera otro de los factores fue la disminucion
de las actividades econémicas afectando los ingresos por impuestos, llevando a una menor
disponibilidad de recursos para transferencias a nivel local.

Tabla 10

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo  Afio 2018  Afio 2019 Afi0 2020 Af0 2021  Afio 2022
Gasﬁ%é’;b“co $ 0,034272138 0,043877329  0,092705817  0,044879206 0,037309144
% 28% 111% -52% 17%

Nota: Analisis de los gastos entre el G.P.L. y la recaudacion del impuesto predial urbano.

Como se puede ver en latabla 10 los gastos publicos para el afio 2019 al 2020 tuvieron
un porcentaje de 28% y 111%, mientras que para el afio 2021 presento el 52% y del afio 2022

fue 17%, el gasto mas significativo que tuvo lugar es del afio 2020, debido a la crisis sanitaria
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presentaron un gasto de salud, tales como: la adquisicion de suministros médicos, la
contratacion de personal adicional, instalaciones de atencién médica y la implementacion de
medidas para contener la propagacion de virus.

Tabla 11

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022
Tasa efectiva
de $ 0,319323645 0,317681415 0,369253454  0,406748842 0,273490201
recaudacion % 1% 16% 10% -33%

Nota: Calculo de la tasa efectiva entre lo devengado y lo presupuestado.

En este calculo se ha tomado en cuenta lo devengado de las cédulas presupuestarias
sobre lo presupuestado donde se puede apreciar que para el afio 2019 disminuy6 el 1%,
mientras que para el siguiente afio el 2020 alcanzé un porcentaje del 16%, lo que significa
una eficiencia considerable en la recaudacion de impuestos, por otra parte en los afios 2021
y 2022 la tasa tiende a disminuir del 10% al -33%, ya que algunas personas no cumplen
completamente con sus obligaciones tributarias sumandole a esto la crisis sanitaria que como
cantén Otavalo estaba atravesando.

Tabla 12

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo Afo 2018 Afo 2019 Afo 2020 Afo 2021 Afo 2022

Tasa
efectiva de $ 0,369545008 0,280558518 0,297204302 0,351399406 0,273490201
recaudacion % 76% 6% 18% -22%

Nota: Calculo de los valores recaudado sobre lo presupuestado.

En este punto se realizo el andlisis tomando en cuenta lo recaudado de las cédulas
presupuestarias sobre el total de lo presupuestado, dando como resultado porcentajes muy
significativos, tal y como se puede notar en la tabla 12 en el afio 2019 se cuenta con el 76%
a diferencia del afio 2020 que solo se logré recaudar el 6%, lo que significa que algunos
contribuyentes presentaron dificultades financieras, con respecto al afio 2021 y 2022, refleja
un aumento y disminucién porcentual del 18% y -22%; la reduccién de la actividad econdmica

y el aumento de desempleo han llevado a una disminucion de los ingresos.
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Tabla 13

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo Afio 2018 Afo 2019 Afo 2020 Afo 2021 Afo 2022

Nivel de

endeudamiento  $  1470.783,02 1.541.189,39 1.340.530,30 1.402.319,33 1.075.899,66

% 5% -13% 5% -23%

Nota: Analisis para medir la capacidad que tiene la municipalidad para pagar sus deudas relacionadas
con el impuesto predial urbano.

Los resultados anteriores nos indica que en el afilo 2019 se cuenta con un 5%, en lo
gue respecta al afio 2020 corresponde a una disminucion del 13%, para el afio 2021 el
porcentaje es de 5% y para el Ultimo afio que es el 2022 se obtiene nuevamente una
disminucion del 23%, es decir la municipalidad no se encuentra en la capacidad de
endeudamiento, ya que no cuenta con los ingresos necesarios sumandole ha esto la
pandemia por COVID-19, que azot6 al mundo entero con impactos directos en la salud, en la
economia y en diferentes aspectos que fortalecen el desarrollo.

Tabla 14

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Aflo 2021 Ao 2022
Nivel de
eficiencia en la $ 2,10 2,89 2,40 2,86 2,79
recaudacion % 38% -17% 19% -3%

Nota: Se mide los porcentajes de los ingresos generados por el impuesto predial urbano.

De acuerdo a la tabla 14 en el afio 2019 demuestra un porcentaje eficiente de 38%,
en donde demuestra que la mayoria de los contribuyentes cumplen con sus obligaciones
fiscales de manera justa, es decir la eficiencia en la recaudacién proporciona al municipio la
capacidad de responder de manera efectiva a crisis y emergencias como en este caso se
presento de manera inesperada la pandemia de COVID-19, en consecuencia se conoce una
caida en la recaudacién empezando en el 2020 con un porcentanje de -17%, en el afio 2021
con un 19% y en el Gltimo afio que es el 2022 una gran disminucion del 3%.

Estos resultados indican que como municipio deben implementar programas de
desarrollo econémico que impulsen el progreso local, dando a conocer que los recursos

adecuados son fundamentales para implementar medidas de apoyo durante situaciones de
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crisis, como en este caso surgio la pandemia que gracias al pago de impuestos de los
contribuyentes se ha podido cubrir los diferentes gastos publicos de saneamiento, cabe
mencionar que si el porcentaje sigue bajando la municipalidad no esta preparado para cubrir
las necesidades de los ciudadanos.

Tabla 15

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo Afio 2018 Ao 2019 Afo 2020 Afo 2021 éb\onzc;
Incremento en

la $ -24,08 -0,43 6,70 -0,10

recaudacion % -1674% -101%

Nota: Mide el crecimiento en la recaudacion del impuesto predial urbano en relacién con el ejercicio

fiscal anterior.

Como se puede ver en la tabla 15 la municipalidad no cuenta con un incremento de
recaudacion eficiente, la crisis sanitaria que es la pandemia del COVID-19 afecto mucho a la
ciudadania, provocando aumento de desempleo y la disminucion de los ingresos, en
respuesta a la crisis econémica la municipalidad se vio obligado a implementar moratorias en
el pago de impuestos y en reducciones temporales de tasas para aliviar la carga financiera
de los ciudadanos, esta medida abordada por la municipalidad tuvieron un impacto negativo
en el incremento de la recaudacion de impuestos.

Tabla 16

Indicadores de gestion

Indicador Simbolo  Afi0 2018  Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021 onnzoz
Eficiencia en

la gestion $ 93,99 124,99 102,27 136,87 114,08

tributaria % 33% -18% 34% -17%

Nota: Mide el costo de la gestidn tributaria, en relacién a la recaudacién efectiva.

Como se refleja en la tabla 16 en el afio 2019 consta un porcentaje del 0.33%, lo cual
demuestra que la municipalidad se encuentra implementando estrategias que ayudan a llevar
a cabo la recaudacion de impuestos garantizando el cumplimiento de de sus pagos, en el

siguiente afio se refleja una disminucion de -0.18%, debido a la pandemia el COVID-19
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muchos locales experimentaron una disminucion en sus ingresos debido a cierres y
restricciones.

Por lo cual, se implementaron medidas de alivio fiscal es decir, aplazamientos de
pagos y reducciones de tasas de interés, medidas que afectaron en la planificacion y
ejecucion de la gestion tributaria, en el 2021 demuestra un aumento del 0.34%, ya que el
municipio ya no se centré Unicamente en la recaudacion, si no también puso importancia en
apoyar la supervivencia de los negocios y la proteccion del empleo, para el afio 2022 refleja
una disminucion del -0.17%, razén por la cual la pandemia a generado muchos desafios para

la gestion tributaria llevando a una disminucion de los ingresos fiscales para los municipios.
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3.2 Discusion de resultados

Durante el periodo 2018 al 2022, se ha logrado detallar el proceso de recaudacion del
impuesto predial, tomando en cuenta cuatro aspectos importantes, la primera consistié en
analizar los factores que inciden en la recaudacion del impuesto predial urbano en el GAD del
cantén Otavalo, que afect6 la disminucidén de ingresos, a continuacion se detallan algunos
factores que intervinieron en la baja recaudacion, tales como: dificultades econémicas de los
contribuyentes, desempleo y subempleo, problemas de valoracién de la propiedad, incentivos
insuficientes para el cumplimiento, falta de conciencia sobre las obligaciones fiscales, entre
otros.

El siguiente aspecto es en cuanto a los ingresos tributarios del GAD de Otavalo, en el
cual se logro6 identificar patrones de crecimiento, en relacion sobre la propiedad con un
porcentaje alto en recaudacion del 90% de los predios rusticos, luego se tiene el 42% siendo
un nivel medio y el 3% como un nivel bajo, en este sentido se puede evidenciar que la gestion
de cobranza no es eficaz e influye desfavorablemente en la recaudacion del impuesto predial
de la municipalidad de Otavalo.

Ademas, se evalud el comportamiento del impuesto predial mediante el andlisis
horizontal y vertical que permitié saber la situacién financiera en los diferentes afos, antes y
durante la aparicion de la crisis sanitaria el COVID-19; las variaciones se presentaron en
todos los afios causando una disminucién en la recaudacion de impuesto.

Lo mencionado anteriormente tiene relacién con lo que sustenta Guerrero Diaz y
Noriega Quintana (2015) en base a sus investigaciones del “Impuesto predial, factores que
afectan su recaudo en Colombia”, donde se llega a la conclusion que para fortalecer las
finanzas municipales y lograr un aumento de recaudacion, es necesario implementar diversas
estrategias tales como: establecer canales de comunicacion efectivos entre la administracion
municipal y la comunidad, la trasmision de beneficios e incentivos para el pronto pago y la
presentacion regular de informes a la comunidad para rendir cuentas (p. 10).

También se dio a conocer la importancia que tienen los indicadores de gestion publica

en la recaudacion del impuesto predial urbano. De acuerdo a Pedraja Chaparro et al. ( 2005),
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son medidas utilizadas para evaluar y supervisar el desempeiio de las entidades
gubernamentales, mide el grado de satisfaccion de los ciudadanos, evalla la transparencia
de la gestion publica, incluida la disponibilidad de informacién y la rendicién de cuentas; por
ende, mejora el desempefio general de la municipalidad con eficacia, transparencia y

efectividad (p. 7).
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Conclusiones

En la presente investigacion se ha podido identificar que los factores que inciden en
la recaudacion del impuesto predial tales como: crisis econémica, crisis sanitaria, falta de
capacitacion al personal, entre otras no han permitido que la entidad cuente con los recursos
necesarios para el desarrollo sontenible urbano, tales como prestaciones de servicios
publicos, infraestructura, transportes, etc.

Después de una serie de andlisis a las cédulas presupuestarias y los estados de
ejecucion, se pudo evidenciar que los ingresos tributarios del municipio son muy deficientes
en recaudacion, lo cual limita al GAD brindar los recursos necesarios para un buen progreso
del cantén. Es importante implementar estrategias para garantizar una recaudacion efectiva
y equitativa.

El comportamiento del impuesto predial urbano de los preriodos 2018 al 2022 fue
realizada mediante el andlisis horizontal y vertical a las cuentas de las cédulas
presupuestarias de ingreso, logrando obtener resultados donde los impuestos por
ordenanzas municipales, contribuciones por apertura, pavimentacion y construcciéon de vias,
impuesto a los espectaculos publicos estdn en constante crecimiento, mientras que los
impuestos de predios ubanos y adicionales ciudad estan cada afio disminuyendo.

La aplicacion de los indicadores de gestion publica permitieron identificar la baja
recaudacion del impuesto predial y por ende el impacto negativo por el que atravesoé el
municipio durante determinados periodos afectando su crecimiento econdémico, por lo cual es
importante que se desarrollen acciones de mejora para fortalecer la recaudacion de manera

efectiva y responsable, promoviendo un futuro mas sostenible para todos en general.
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Recomendaciones

El municipio de Otavalo debe realizar un analisis exhaustivo que le permita identificar
los factores que amenazan al impuesto predial donde pueda obtener resultados que le ayude
a tomar decisiones oportunas, establecer controles internos y optimizar dicha recaudacion de
manera eficaz y eficiente, contribuyendo de esta manera a brindar servicios publicos a la
ciudadania.

Es importante establecer estrategias y crear una cultura de cumplimiento tributario y
hacer conciencia del beneficio hacia la comunidad, donde los ingresos tributarios son fondos
gue el gobierno recibe como resultado de la recaudacién de impuestos y por ende son
esenciales para financiar servicios publicos y diversas iniciativas que el mismo pueblo
requiere.

Se recomienda que el analisis horizontal y vertical sean realizados anualmente por el
Gobierno Auténomo Descentralizado de Otavalo para que se pueda identificar variaciones ya
sean positivas 0 negativas que permitan a la entidad obtener informacién que ayuden a
evaluar el comportamiento del impuesto predial y con ello realizar las debidas gestiones para
mejorar los procesos internos.

Se sugiere que el GAD Otavalo establezca acciones de mejora dirigidos a transformar
y fortalecer la recaudacion del impuesto predial, asi también aplicar anualmente indicadores
de gestidn publica que le permitan valorar y supervisar su desempefio, medir el grado de
satisfaccion de los ciudadanos, su nivel de endeudamiento, transparencia y finalmente a

través de los cuales la entidad pueda tomar decisiones.
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