UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unuversidad Catélica de Loja

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
EMPRESARIALES

CARRERA DE ADMINISTRACION EN BANCA Y FINANZAS

Determinantes en el acceso afinanciamiento en las
microempresas del Ecuador, provincia Esmeraldas, cantén
Quinindé. Ao 2023.

Trabajo de titulacién previo a la obtencion del titulo de:

INGENIERA EN ADMINISTRACION EN BANCA Y FINANZAS

Autora: Alcivar Sabando, Diana Carolina
Directora: Palacio Valdivieso, Gloria Del Carmen
CENTRO UNIVERSITARIO QUININDE

2024



Esta version digital, ha sido acreditada bajo la licencia Creative Commons 4.0, CC BY-NY-
SA: Reconocimiento-No comercial-Compartir igual; la cual permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, mientras se reconozca la autoria original, no se utilice con
fines comerciales y se permiten obras derivadas, siempre gue mantenga la misma licencia al
ser divulgada. http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

2024


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

Aprobacion del director del Trabajo de Titulacion

Loja, 08 de febrero 2024

Magister

Viviana del Cisne Espinoza Loayza
Directora de la Carrera de Finanzas
Loja. -

De mi consideracion:

Me permito comunicar que, en calidad de director del presente Trabajo de Titulacion
denominado: Determinantes en el acceso a financiamiento en las microempresas del
Ecuador, provincia Esmeraldas, canton Quinindé. Afio 2023, realizado por Diana Carolina
Alcivar Sabando ha sido orientado y revisado durante su ejecucién, asi mismo ha sido
verificado a través de la herramienta de similitud académica institucional, y cuenta con un
porcentaje de coincidencia aceptable. En virtud de ello, y por considerar que el mismo cumple
con todos los pardmetros establecidos por la Universidad, doy mi aprobacién a fin de

continuar con el proceso académico correspondiente.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,
Director: Mgtr. Gloria Palacio Valdivieso
C.1.: 1102949524

Correo electrénico: gpalacio@utpl.edu.ec



mailto:gpalacio@utpl.edu.ec

Declaraciéon de autoriay cesiéon de derechos

Yo, Diana Carolina Alcivar Sabando, declaro y acepto en forma expresa lo siguiente:

Ser autora del Trabajo de Titulacion denominado: Determinantes en el acceso a
financiamiento en las microempresas del Ecuador, provincia Esmeraldas, cantén Quinindé.
Afo 2023, de la carrera de Administracidbn en Banca y Finanzas, especificamente de los
contenidos comprendidos en: capitulo uno Sistema Financiero, capitulo dos Caracterizacion
unidad de andlisis y capitulo tres metodologia y discusién de resultados, siendo Mgtr. Gloria
Palacio Valdivieso directora del presente trabajo; también declaro que la presente
investigacion no vulnera derechos de terceros ni utiliza fraudulentamente obras preexistentes.
Ademas, ratifico que las ideas, criterios, opiniones, procedimientos y resultados vertidos en
el presente trabajo investigativo, son de mi exclusiva responsabilidad. Eximo expresamente
a la Universidad Técnica Particular de Loja y a sus representantes legales de posibles
reclamos o acciones judiciales o administrativas, en relacién a la propiedad intelectual de este

trabajo.

Que la presente obra, producto de mis actividades académicas y de investigacion, forma parte
del patrimonio de la Universidad Técnica Particular de Loja, de conformidad con el articulo
20, literal j), de la Ley Organica de Educacién Superior; y, articulo 91 del Estatuto Organico
de la UTPL, que establece: “Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad
intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado que se realicen
a través, o con el apoyo financiero, académico o institucional (operativo) de la Universidad”,
en tal virtud, cedo a favor de la Universidad Técnica Particular de Loja la titularidad de los
derechos patrimoniales que me corresponden en calidad de autor/a, de forma incondicional,

completa, exclusiva y por todo el tiempo de su vigencia.

La Universidad Técnica Particular de Loja queda facultada para ingresar el presente trabajo
al Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior del Ecuador para su difusion

publica, en cumplimiento del articulo 144 de la Ley Organica de Educacién Superior.



Autor: Diana Carolina Alcivar Sabando
C.1.: 17206197234

Correo electroénico: dcalcivar@utpl.edu.ec



mailto:dcalcivar@utpl.edu.ec

Dedicatoria

Dedico con todo mi corazén mi trabajo de titulacién a mi padre querido, que, aungque no se
encuentra fisicamente conmigo, me dejo sus ensefianzas, las mismas que siguen siendo guia
en mi camino dia con dia, mi corazén llora su ausencia, pero se con seguridad que estas
orgulloso de mi desde donde estas, los dias sin tu presencia son muy largos y te extrafio
profundamente, esta pequefa dedicatoria es mi forma de decirte que seras eterno en mis

pensamientos y que nunca te olvidaré.

También quiero dedicar este trabajo a una de las personas mas importantes y especiales que
tengo en mi vida, mi hermosa hija, ella es el mejor regalo que haya podido recibir, mi mayor
tesoro y también la fuente mas pura de inspiracion, por esto y muchas mas razones quiero
agradecer tu existencia y cada momento de felicidad con la que colmas mi vida, tu presencia

saca la mejor version de mi.

Este logro es en honor a ustedes, porque fue gracias a su amor que aprendi a nunca darme

por vencida.

Diana Carolina Alcivar.



VI

Agradecimiento

El presente trabajo de titulacion se lo agradezco principalmente a Dios, ya que con su
bendicion llena siempre mi vida, a mi madre, mi hija, mi compafiero de vida, mis hermanos,
mis sobrinos, mi cufiada, de manera muy especial a mi tutora, por estar siempre presente en

cada fase del desarrollo de este trabajo.

Diana Carolina Alcivar



Vi

indice de contenido

Aprobacién del director del Trabajo de TitulaCion .........coooiiiiiiiiiiiiiiiiee e Il
Declaracion de autoriay cesion de dereChos...........oooiiiiiiiiiiiii e 1]
[D7=To [T 3= 101 - NPT PPPPPPPPPP \Y
F o = To LYot T = o1 o 1P VI
[T Te TTo =0 L= =T o K= L IX
INAICE A8 FIQUIAS ..ttt ettt e e e e st e e e e e e e e s e bbb e e e e aeeeaaanns X
ST U1 1T o F PP TP PP PP 1
N 1= 1 - o3 PP PPPPPPPPPPPP 2
T} (o Yo [ Tox o3 oY o [P 3
(0= 1o 1{ (U1 Lo T U [ o Lo TP TR PP 5
SISTEMA FINANCIEIO .. aaaaeas 5
1.1. Sistema finanCIiero ECUALOTIANO .....ccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee ettt 5
1.2. Intermediario fINANCIEIO......uu e e e e e e e e e e aaea s e e e aeeeeennes 7
1.3. Barreras de acceso a financiamiento en ECuador ...........coovvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 8
1.4. Crédito como fuente de financiamiento en Ecuador ........cccccvvvvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiicee, 9
1.5. Estructura empresarial del PaiS. ... 9
1.6. Desarrollo microempresarial en ECUQAOr ..........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeee 12
1.7, EVIA@NCIA MPITICA . .cii ittt ettt e e e e e ettt e e e e e e e s et aeeeaaaeeeaaann 13
L= T 011 (U | Lo o [0 =TSR 16
Caracterizacion unidad de anAliSiS.....ccoueiieeiieiee e 16
2.1. Datos generales del Caton QUININGE ..........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 16

2.2. ACTIVIAAAES ECONOMICEAS ..ueeneeee et e e et e et e e e e e e e 17



VI

2.3, EStrUCTUIa fINANCIEIA ... 18
2.4. Principales estadisticas de colocacion y acceso a productos financieros ........... 20
(O o {4V ] [0 T8 =R UPPPPRPS 22
Metodologiay discusion de resultados .......ccooeeeiiiiiiiiiiii e 22
I BT 1=Y=T o [o I 4 =1 oo o] [oTo [ of o TP U PP SPPPPPPPP 22
3.1.1. ENfOqUE d€ INVESTIGACION ...uuuiiiiiiiiiiiiit ettt 22
3.1.2. Método de INVESTIGACION.........couiiieii e e e 22
.13 PODBIACTON . 23
3.1.4. Fuentes y técnicas de recolecciéon de informacion ...........cccceeeeeeeeieeeeeeeeeeeee, 23
3.2. ANAlISIS A€ reSUITATOS ..ooiiiiiiieiie et e e a e 24
3.3. DISCUSION A€ rESUITATOS . ...ttt e e e e e 34
CONCIUSIONES ..ottt e ettt e e e e e et e e e e e e e e et eeeeeas 37
RECOMENUACTON ...ttt e e e e e e sttt e e e e e e e e s e bbb be e e e e aeeeaaann 38
BB OGrafia ... a e e 39
Y o 1= g o T o TP URPPPPRPPIN 43
Apéndice 1. Modelo de la encuesta aplicada..........ccccceeeeiiiiiiiiiiiicc e, 43

Apéndice 2. Matriz del Rankin de las Empresas del Canton Quinindé ..............c.......... 49



indice de tablas

Tabla 1 Microempresas del Cantdn QUININAE ... 18
Tabla 2 Entidades financieras del cantdon Quinindé periodo 2022 ...............ccveeeeeennnn. 19
Tabla 3 Estructura financiera de las microempresas del canton Quinindé................... 19
Tabla 4 Estructura econdmica de las microempresas del canton Quinindé ................ 20
Tabla 5 Colocaciones de los microcréditos en el cantén Quinindé. Aio 2022 ............ 21

Tabla 6 Captaciones financieras en el cantén Quinindé. Afio 2022 ..............ccceeeeeeennnn. 21



indice de figuras

Figura 1 Estructura del sistema financiero en Ecuador y organismos de control ......... 6
Figura 2 Clasificacion de [as EMPreSaSs.......ccciiieeiiiieeiiiiie e eee e e e e e e e e aaaens 10
Figura 3 Mapa del cantdn QUININAE ...........ooiiiiiiiiiiiiee e 16
Figura 4 Cargo, edad, género y nivel de eStudios .........ccccoriiiiiiiiiiiiiiieeiiiiieieee e 24
Figura 5 Sector y fuentes de financiamiento de las microempresas ........cccceeeeeeeeeeennnns 25
Figura 6 Tiempo de funcionamiento, niumero de empleados y valor de activos.......... 25
Figura 7 Requerimiento de finanCiamiento ..........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 26
Figura 8 Criterio de valoracion para solicitar financiamiento...........cccccooviiiiiiieieennnnns 27
Figura 9 Nivel de aceptacion del servicio y entidades financieras ............ccccoeeeeeeeinnne 28
Figura 10 Monto y destino del financiamiento en las microempresas ............ccceeeeeeuee 29
Figura 11 Plazo de financiamiento, tipo de crédito y garantia.........cccccooevcviviieeeneennnnnns 30
Figura 12 Nivel de satisfaccion con el tipo de financiamiento ............ccccccovvivieeininnnnn. 30
Figura 13 Entidades que han negado requerimiento de financiamiento ...................... 31
Figura 14 Regresaria a la institucién financiera que le neg6 el crédito ........................ 32
Figura 15 Nivel de ingresos mensuales y cumplimiento de las obligaciones............... 32

Figura 16 Calificacion del nivel tolerancia para asumir riesgos de endeudamiento.... 33



Resumen

El desarrollo de la presente investigacion se realizo con el fin de analizar las determinantes
en el acceso a financiamiento en las microempresas del Ecuador, provincia Esmeraldas,
cantén Quinindé, se utiliz6 una investigacion exploratoria y descriptiva, con un enfoque
cuantitativo, mismo que permite utilizar fuentes primarias y secundarias para recopilar
informacion, explorando la realidad y teniendo una idea clara de cuéles son las determinantes
en el acceso a financiamiento para los microempresarios de Quinindé, aplicando una
encuesta a una poblacion conformada por 41 microempresarios, alcanzando informacién
relevante para el analisis del objeto de estudio. Entre los principales resultados alcanzados
se obtuvo, la comprension del funcionamiento del Sistema Financiero y la importancia del
mismo para el desarrollo de las microempresas del Canton Quinindé, asi como la vinculacién
en la toma de decisiones al momento de acceder al financiamiento, se concluy6 que el nivel
de aceptacion por parte de los microempresarios es mayor en referencia a las cooperativas
de ahorro y créditos ya que se considera que las mismas no colocan muchas trabas al

momento de solicitar de sus servicios financieros.

Palabras claves: microempresas, financiamiento, determinantes, sistema financiero



Abstract

The development of this research was carried out in order to analyze the determinants of
access to financing in microenterprises in Ecuador, Esmeraldas province, Quinindé canton,
using an exploratory and descriptive research, with a quantitative approach, which allows the
use of primary and secondary sources to collect information, The study explored the reality
and had a clear idea of the determinants of access to financing for microentrepreneurs in
Quinindé, applying a survey to a population of 41 microentrepreneurs, obtaining relevant
information for the analysis of the object of study. Among the main results obtained was an
understanding of the functioning of the financial system and its importance for the
development of microenterprises in Quinindé Canton, as well as the linkage in decision-
making when accessing financing. It was concluded that the level of acceptance by
microentrepreneurs is higher in reference to savings and loan cooperatives, since it is

considered that they do not place many obstacles when requesting their financial services.

Key words: microenterprises, financing, determinants, financial system.



Introduccion

Uno de los mayores desafios para las microempresas es impulsar el crecimiento, para
lograrlo, es fundamental tener liquidez para cumplir con las obligaciones financieras a corto
plazo, asi como tener recursos financieros necesarios para el correcto funcionamiento de las
microempresas, sin importar su industria o tamafo. EsStos recursos son necesarios para llevar
a cabo operaciones, desarrollar funciones existentes, expandir operaciones o comenzar

Nnuevos proyectos que requieran inversion.

En este contexto, existen diversas fuentes de recursos, tanto internas como externas;
en el grupo de fuentes internas, se destacan los fondos propios del microempresario, las
utilidades reinvertidas y los ingresos por ventas. Por otro lado, en el grupo de fuentes
externas, se puede obtener financiamiento a través de préstamos bancarios, proveedores o
donaciones de inversionistas privados. Es importante que las microempresas consideren
todas estas posibilidades y evallen cudl es la mejor opcidén para sus necesidades y objetivos
de crecimiento. Ademas, es necesario tener en cuenta que cada fuente de financiamiento
tiene sus propias ventajas y desventajas, por lo que es importante tomar decisiones

informadas que se ajusten a las circunstancias y capacidades de la microempresa.

Por lo expuesto, la investigacion en el acceso al financiamiento de los
microempresarios en el Cantdén Quinindé, es de vital importancia para indagar cuédles son las
determinantes en el acceso al financiamiento, esto es esencial tanto para las entidades
financieras, ya que necesitan conocer las limitaciones que enfrentan las microempresas para
poder dirigir mejor sus servicios, como para los propios microempresarios, que necesitan

conocer los requisitos y factores que determinan su acceso al financiamiento.

Por lo que, el propoésito de este estudio es analizar las determinantes del acceso a
financiamiento en las microempresas que se encuentran en el Canton Quinindé en el afio
2023, por lo que el estudio sera de utilidad tanto para los microempresarios como para las

entidades financieras que realizan operaciones en la zona.



La investigacion se compone de los siguientes capitulos:

En el capitulo uno, se detalla: el sistema financiero, el mismo consta de informacion y
caracteristicas generales, asi como la identificacién de los intermediarios financieros, la
importancia del financiamiento, el crédito como fuente de financiamiento, las diferentes
barreras y los obstaculos en el acceso al financiamiento, la clasificacién o estructura de las
empresas en el pais, también consta del desarrollo de los negocios en el Ecuador,
informacion relacionada con el objeto de estudio que nos ayudara a comprender y alcanzar

nuestros objetivos.

En el capitulo dos, se presenta la caracterizacion de la unidad de analisis, en donde
se registra informacién relevante basada en datos generales y actividades econémicas
realizadas en el Canton de Quinindé, informacién de la estructura financiera del cantén de
acuerdo con el ranking de la Superintendencia de Compafias del afio 2022, estadisticas

significativas del acceso financiero, entre otros datos.

El capitulo tres, consta del disefio metodoldgico, el que incluye los métodos utilizados
para obtener la informacién, el tipo de investigacion, disefio de la investigacion y las fuentes
de informacién utilizada para recolectar datos, la poblacion, asi como el analisis y la discusion
de resultados con investigaciones relacionadas, una vez finalizado los tres capitulos se

redactan las conclusiones y las recomendaciones en base a los resultados obtenidos.



Capitulo uno

Sistema financiero

1.1. Sistema financiero ecuatoriano

El sistema financiero estad conformado por entidades publicas, privadas y de economia
popular y solidaria, encargadas de brindar servicios financieros a sus clientes y socios, las

cuales son reguladas y consideradas el motor de la economia nacional.

El sistema financiero es considerado uno de los factores mas importantes en la
economia del pais, porque permite invertir el ahorro y, por lo tanto, juega un papel muy
importante en la vida econdmica y productiva de la industria, porque se ha convertido en el
pilar del pais creando prosperidad, ya que las unidades econémicas dependen de diversas
instituciones financieras para el capital de trabajo, la expansion de la produccion y la

infraestructura (Banco Interamericano de Desarrollo, 2021)

De acuerdo con el Art. 309 de La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008):

El sistema financiero nacional se compone de los sectores publico, privado, y del
popular y solidario, que intermedian recursos del publico. Cada uno de estos sectores
contara con normas y entidades de control especificas y diferenciadas, que se

encargaran de preservar su seguridad, estabilidad, transparencia y solidez. (...)";

Asi mismo en el Art. 311 de La Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) se

define:

El sector financiero popular y solidario se compondra de cooperativas de ahorro y
crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales, cajas de ahorro.
Las iniciativas de servicios del sector financiero popular y solidario, y de las micro,

pequefias y medianas unidades productivas, recibiran un tratamiento diferenciado y



preferencial del Estado, en la medida en que impulsen el desarrollo de la economia

popular y solidaria”

Figura 1

Estructura del sistema financiero en Ecuador y organismos de control

. - Bancos
Sector Privado Bancos Miltiples Especializados
Sector Publico Bancos Publicos Corporaciones

Sector Popular y Cooperativas de g

solidario ahorro y crédito Cajas centrales

Nota: Adaptado del Cédigo organico Monetario y Financiero (2018)
Las entidades del sistema financiero ecuatoriano estan reguladas por:

La Superintendencia de Bancos, que es una entidad técnica y autbnoma que
supervisa y controla las entidades de los sectores publico y privado del sistema financiero, y
del sistema nacional de seguridad social, para preservar su seguridad, estabilidad, solidez y
transparencia; y asi proteger los ahorros del publico, pensionistas, afiliados y contribuyentes
y; el interés general de los ciudadanos que acceden y usan productos y servicios financieros,

asi como, prestaciones de calidad. Superintendencia de Bancos (2023).

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, que es el organismo técnico
de supervision y control de las entidades del sector Financiero Popular y Solidario y de las
organizaciones de la Economia Popular y Solidaria del Ecuador que, en el &mbito de sus
competencias y capacidades, promueve su sostenibilidad y correcto funcionamiento para

proteger a sus socios. Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2023).



1.2. Intermediario financiero

Segun, Ross, (2018) se conoce como intermediacion financiera a la accion hecha por
personas o empresas que cumplen la funcion de brindar ayuda a quienes desean invertir 0
ahorrar una parte de su capital y a su vez a personas gue necesitan dinero prestado para
financiar sus actividades. Segun Arbeldez, et al (2010), es comun la actuacion de los
intermediarios financieros, pues aportan a gran cantidad de actividades o pueden ofrecer trato

ahorros como beneficiosos para otras personas.

De acuerdo con el Banco Central del Ecuador (2023):

La intermediacion puede definirse como aquella actividad productiva en la que uno o
mas unidades institucionales captan fondos contrayendo pasivos por cuenta propia, con la
finalidad de canalizar estos fondos a otras unidades institucionales mediante préstamos o

adquiriendo activos financieros.

Por otro lado, segun el Banco Central del Ecuador (2023) existen otros intermediarios
financieros, como: las sociedades residentes que se dedican primordialmente a la
intermediacion financiera, cuyos pasivos no son depositos transferibles, ni substituto de esos
depdsitos, captan fondos en los mercados financieros pero no en forma de depdésitos;
acumulan fondos contrayendo obligaciones por cuenta propia con el propésito de otorgar
préstamos o de adquirir activos financieros, canalizan fondos provenientes de prestamistas

hacia prestatarios, interviniendo de manera directa en las corrientes financieras.

Por lo expuesto, estos intermediarios financieros de acuerdo el Banco Central del

Ecuador (2023) estan conformados por:

e Corporacién Financiera Nacional
e Compafiias de inversion

e Compafias de arrendamiento mercantil



1.3. Barreras de acceso a financiamiento en Ecuador

Las microempresas tienen un acceso limitado al crédito y al financiamiento bancario,
lo que muchas veces las obliga a buscar préstamos de terceros. Esta situacién afecta
negativamente a la sostenibilidad, desarrollo y crecimiento de las mismas e incluso puede
conducir a su desaparicion. La falta de acceso a la financiacion también puede provocar el
estancamiento o la quiebra de las microempresas, lo que afecta significativamente tanto a la

esfera social como a la econémica (Gémez et al. 2006).

Jacome y Granda (2018) sefialan que algunos de los obstaculos o barreras que
enfrentan las microempresas ecuatorianas son: la falta de financiamiento, la falta de
capacitacion y educacion de los empleados, la falta de acceso a la tecnologia y la
competencia desleal de las grandes empresas, estos problemas fueron descubiertos en

estudios realizados en varias regiones de Ecuador.

Por otro lado Vera (2013) enfatiza la importancia del apoyo gubernamental para el
desarrollo adecuado de las microempresas a nivel nacional y para disminuir
significativamente las barreras que poseen para su optimo desarrollo, el autor sefiala que los
gobiernos pueden implementar politicas y programas especificos para promover el desarrollo
de las microempresas, como reducir la carga fiscal, acceder a financiacion y establecer redes

empresariales

Por las razones anteriormente expuestas, las microempresas tienen un acceso
limitado a préstamos y financiamiento en el sistema financiero, lo que muchas veces las obliga
a buscar préstamos de terceros. Esta situacion afecta negativamente a la sostenibilidad,
liquidez y problemas en su competencia ya que afecta el desarrollo y el crecimiento de las
mismas. La falta de canales de financiacion también puede provocar el estancamiento o la
quiebra de las microempresas, lo que tendra un impacto negativo en el sector social y

econdémico.



1.4. Crédito como fuente de financiamiento en Ecuador

Segun Cabrera & Rico (2015) el financiamiento es la forma en que las empresas tratan
de formular planes y proyectos relacionados con sus actividades econdémicas. Las fuentes de

financiacion incluyen:

* Financiamiento interno

* Financiacion externo

Las fuentes de financiamiento internas, son fuentes de fondos que se obtienen de la
actividad econdmica de la empresa. Con la finalidad de no incurrir en créditos a terceros lo

gue genera el pago de interés, con lo que se incurre en otro tipo de gastos para las empresas.

El financiamiento externo, se hace necesario cuando la empresa no cuenta con los
recursos financieros suficientes para asegurar la continuidad de sus operaciones; vale la pena
sefalar que la falta de liguidez en un momento dado no significa necesariamente que el
negocio no sea rentable o viable, sino simplemente que se necesitan recursos externos para

sostener las operaciones.

1.5. Estructura empresarial del pais.

Segun Cabrera (2013) se entiende por estructura empresarial la organizacion en la
gue la empresa tiene capacidades operativas. Cada empresa cuenta con una estructura
organizacional adecuada a sus necesidades y objetivos, a través de la cual se organizan sus
actividades, procesos y operaciones generales, en Ecuador la estructura empresarial se

encuentra conformada de la siguiente manera:



Figura 2

Clasificacion de las empresas
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Segun su Segun su Segun el sector
Tamafio Propiedad Capital de Actividad

- Microempresas - Privada - Primario

- Pequefas - Publica - Secundario
- Medianas - Mixta - Terciario

- Grandes

Segun el ambito
de actuacion

- Locales
- Nacionales
- Multinacionales

Nota. Adaptado del articulo “Estructura del tejido empresarial en Ecuador”

El Servicio de Rentas Internas (SRI), clasifica a las empresas del Ecuador por su

tamafio, tomando como referencia la estructura en dimensién al namero de empleados, de la

siguiente manera:

o Microempresa (V: menor o igual a $100.000, P: 1 a 9)

. Pequefia empresa (V: $100.001 a 1.000.000 P: 10 a 49)

o Mediana empresa A (V: $1.000.001 a 2.000.000, P: 50 a 99)

° Mediana empresa B (V: $2.000.001 a 5.000.000, P: 100 a 199)

o Gran empresa (V: $5.000.001 a mas, P: 200 en adelante)

Este mismo organismo sefiala que la microempresa de acuerdo a su volumen o

capacidad de ventas, capital social, cantidad de colaboradores y nivel de produccion o

cantidad de activos, se ha estructurado para realizar diferentes tipos de actividad econémica

entre las que se destacan las siguientes:

. Industrias manufactureras
. Construccioén

o Transporte, comunicaciones y almacenamiento
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. Comercio al mayor y menor

o Agricultura, pesca y silvicultura

. Bienes inmuebles y servicios prestados a las empresas
. Servicios sociales.

Segun el Boletin Técnico 2022, denominado “Registro estadistico de empresas” del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), en Ecuador existieron 863.681 empresas
en el afio 2022, que comprenden de unidades econémicas que registraron alguna de las
siguientes condiciones: ventas en el afio 2021; plazas de empleo registrado en el IESS en el
afo 2022; pago de los impuestos en el Servicio de Rentas Internas (SRI) bajo el Régimen

Impositivo Simplificado (RISE) en el afio 2021.

Las plazas de empleo registrado en la seguridad social: 461.810 (53.5%) empresas
en el afio 2022 son generalmente microempresas y pequefias empresas cuyos ingresos no
superan la base imponible y por tanto no estan obligadas a declarar el Impuesto a la Renta.
Las ventas: 15.814 (1.8%) empresas en el periodo pasado, que presentan solo informacién
de ventas en el afio 2022; son principalmente microempresas y pequefias empresas
unipersonales o familiares cuyo flujo de ingresos es irregular como en los sectores de la
construccién, comercio minorista e inmobiliarias, por su naturaleza no necesariamente

registran plazas de empleo en el IESS (INEC , 2023).

De acuerdo con los datos del INEC, el nUmero de empresas activas entre el afio 2021
y 2022 aument6 en 13.807 lo que representa un crecimiento del 1.6% en el afio 2022, el
segmento de microempresas registra un incremento de 13.000 empresas con una variacion

del 1.6% en relacién al periodo anterior

Estos datos muestran la importancia de las microempresas en la estructura
empresarial del Ecuador, tanto por el nimero de empresas, el crecimiento que han tenido, la
generacion de empleo y las ventas registradas; por lo que el impacto econdémico es

significativo, especialmente en términos de ventas y generacion de empleo formal. Sin
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embargo, es muy importante tener en cuenta que el emprendimiento y la actividad
empresarial en diversos sectores son los principales pilares del desarrollo econémico y social

del pais.

1.6. Desarrollo microempresarial en Ecuador

En los ultimos afos, el desarrollo de las microempresas en el Ecuador se ha visto
influenciado por diversos factores como la economia, la politica y la sociedad, (Gutiérrez et
al. 2015). A continuacion, se muestra una descripcion general de los principales hitos y

tendencias en esta area.

e En 1990 se aprobo la Ley de Desarrollo y Promocién de la Pequefia y Micro Empresa,
gue establecid el marco legal para el apoyo a la microempresa en el pais;

e En el afio 2000 se implementaron diversas politicas publicas de apoyo al sector, entre
ellas el Programa de Microfinanzas de la Corporacién Financiera Nacional (CFN) y el
Programa “Banca Solidaria” del Banco Central del Ecuador.

e En 2007, se promovi6 la reformacion de la Carta Magna, la Constitucion de la
Republica del Ecuador, en ella se reconocié que la economia popular y solidaria era
la division estratégica del desarrollo nacional e impuso el deber del estado de
promover su fortalecimiento y en reactivar a las microempresas del pais.

e En 2011, se pensoé la ley biol6gica sobre la economia popular y solidaria, la ley
establecidé un marco legal nacional para promover y monitorear la misma;

e En 2015, las microempresas representaban el 91.08% de establecimientos
economicos a nivel de pais.

o Durante el afio 2016, las microempresas representaron el 90.51% abordando un total
de 760.177, menos que el afio anterior considerando el desastre natural ocurrido en

el mismo afio.
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En el afio 2017 las microempresas vuelven a aumentar su presencia en el pais,
representando el 91.19% del tejido empresarial, es decir 802.657 establecimientos
economicos.

En el afio 2018, las microempresas siguieron aumentando su participacion, tanto asi
gue participacién de 91.19% en el 2017 pasd a ser de 91.34% en el 2018,
representando un total de 817.446 unidades microempresariales.

En el afio 2019 la microempresa es el segmento con mayor participacion, aunque su
valor decrecié en comparacion con el 2018, representado el 90.89%, es decir un total
de 802.346 establecimientos, tomando en consideracibn que en este afio se
produjeron los primeros avisos de la existencia del Covid — 19 en el mundo.

En el 2020, las microempresas establecidas fueron 858.875, representando el 91.35%
del sector empresarial, es de notar que en relacién con el 2019 la participacion de las
microempresas aumento en 0.46%, considerando que en vista que muchas grandes
empresas cerraron por las condiciones del covid-19, las microempresas y
emprendimientos agarraron impulso por quedarse y satisfacer las necesidades de los

clientes en aquellos momentos.

Evidencia empirica

La evidencia empirica es fundamental para el desarrollo de la investigacion, ya que

muestra investigaciones previas que fundamentan el objeto de estudio, con la finalidad de

realizar una comparacion de resultados, creando de esta manera la discusion del estudio con

la informacion obtenida a través de las encuestas aplicadas.

Segun Granda, (2011) en su investigacion titulada “Factores determinantes del acceso

y racionamiento del crédito en las empresas ecuatorianas” en el cual se obtuvo como

resultado que el sector inmobiliario y comercial tienen la mayor concentracion empresarial,

representando el 34.69% y 31.19% respectivamente del total de la muestra, por otro lado el

42.43 % corresponde a microempresas, 18.96 % a pequefias; 5.80 % son medianas, 2.28 %
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grandes empresas se pudo identificar que las provincias de Guayas y Pichincha son las de
mayor nimero de empresas poseen, con 19.059y 13.236 en su orden, se concluye que existe
racionamiento del crédito hacia las microempresas, pues son las menos atendidas, ya que

recibieron crédito en una proporcion del 8,77 %.

Por otro lado, para Villano, (2020) en su trabajo de investigacion titulado “Factores
determinantes que explican el acceso a la financiacion bancaria”, se consideraron factores
tales como: niumero de trabajadores y la clasificacion segun la normativa legal; en cuanto al
capital humano: edad del representante o gerente y los afios que lleva a cargo y con respecto
al uso de las TIC’s: la utilizacion de banca electrénica, contar con internet corporativo y
tramitar impuestos a través de la web obtenido como resultado las variables que resultaron
menos relevantes en el estudio en comparacion con las caracteristicas de las empresas

estudiadas.

Para Portal et al. (2018) en su investigacion titulada “Determinantes del financiamiento
externo en microempresas” quienes aplican una metodologia que permitié concluir en primer
término, que existen diferencias entre las microempresas que solicitan financiamiento externo
y las que no lo hacen. Se comprob6 que los factores vinculados a las caracteristicas de la
empresay al perfil del propietario constituyen determinantes en esta diferenciacion de grupos.
Las pruebas estadisticas sefialan que las microempresas que solicitan financiamiento
cuentan con una mayor cantidad de trabajadores y llevan poco tiempo de creadas. Por otra
parte, se demostr6 que los microempresarios que toman estas decisiones tienen la

peculiaridad de ser jévenes, tener mayores niveles educativos y mayor experiencia.

De acuerdo con Mendoza et al. (2019) en su investigacion titulada “El financiamiento:
principal reto del microemprendimiento en Ecuador”, en donde se obtuvo como resultado que
existe poca informacion acerca de las ventajas que implica un adecuado disefio financiero de
cada una de las actividades que se desarrollan dentro de la microempresa, ya sea para tomar

decisiones a corto, mediano y largo plazo, esta investigacion también obtuvo como resultado
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gue se desconoce cuales son las entidades financieras a las cuales resulta mas conveniente
acudir, asi como las facilidades que pueden proporcionar en apoyo a este tipo de iniciativas

a menor escala.

Segun Hernandez et al. (2019) en su investigacion “Sistema Financiero de los
microempresarios del Centro Comercial Popular El Salto, Latacunga, Ecuador” se obtuvo
como resultado a través de una encuesta aplicada a la muestra, que los microempresarios
del Centro Comercial Popular El Salto emplean financiamiento formal (72.97%) e informal
(7.57%) y que cuyas decisiones se encuentran influenciadas por el nivel educativo, la

posesion de garantias y las capacidades o asesorias recibidas.

Para Franco et al. (2019) en su articulo titulado “Determinantes del acceso al crédito
para las microempresas del Ecuador” tiene como obijetivo resaltar la importancia de analizar
los distintos determinantes que inciden en el acceso al financiamiento en Ecuador en el
periodo del 2010 al 2017 a través de una metodologia de disefio de un modelo probabilistico
con una muestra de 366 empresas, obteniendo como resultado que el tamafio y la capacidad
tecnolégica son las variables mas influyentes para que una microempresa pueda acceder a

financiamiento.
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Capitulo dos

Caracterizacion unidad de analisis

2.1. Datos generales del Catén Quinindé

El Cantén Quinindé se encuentra localizado a 100 Km de la ciudad de Esmeraldas,
capital de la provincia homénima, y al Sureste del territorio provincial; sus coordenadas
geograficas son: Latitud: 00°13'33” N y Longitud: 73° 26'00” W, con una extension territorial
de 3.461 Km2 se localiza en un rango altitudinal del orden de los 40 a 800 m.s.n.m. y una
temperatura aproximada de 23° a 26° centigrados (Plan de desarrollo territorial GAD

Quinindé, 2022)

Figura 3

Mapa del cantén Quinindé
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El canton Quinindé al afio 2010 cuenta con un total de 67.259 habitantes, de los cuales
el 51.6% son hombres y el 48.4% son mujeres, con una predominancia de los grupos etarios
de 5 a 19 afos, lo cual representa el 47,2% del total poblacional de la cabecera cantonal

(INEC , 2023).
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La Poblacion Econémicamente Activa (PEA) del canton Quinindé segun la rama de
actividad donde presta su fuerza de trabajo, indica que el 48,8% del total de la PEA se dedica
a la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, en tanto que un 8,9% se dedica a las labores
propias del comercio, en cuanto al resto de ramas de actividad que ocupan porcentajes
pequefios alcanzan el 27.6%. Sin embargo, un porcentaje considerable del 14,7% no declara

su rama de actividad (INEC , 2023).

2.2. Actividades econdmicas

La economia del canton Quinindé se basa en el sector primario es decir en actividades
agricolas y ganaderas. Esta es una region agricola por excelencia donde se produce gran
cantidad de banano, diversidad de frutas, abaca, madera y maracuya. Su produccion se
basaba en un 70% de su totalidad a la produccion de palma aceitera, mientras el 30% restante
se encuentra dividido entre la agricultura, ganaderia y el comercio. La agroindustria se
desarrolla con la explotacion de madera; especies como: caucho, balsa, cafia brava y
productos oleaginosos como: la palma africana; llegando a sembrarse alrededor de 2.500

hectareas. (INEC , 2023).

Los suelos con que cuenta el cantén Quinindé, estan considerados como éptimos para
la produccién agricola basada en el gran contenido de humus y la abundante cantidad de rios
y riachuelos que facilitan absorber la humedad con sus riquezas de sales y minerales. Este
hecho ha sido fundamental para la creacion de fuentes de empleo para los habitantes y para
gue el cantén se posesione a nivel nacional como el primer canton palmicultor del Ecuador

(Andrade , 2018)

El cantdon Quinindé se destaca por la produccion de productos agricolas, esta
representa el 70% del total de su produccion, siendo esta la mayor fuente de empleo entre
los habitantes de este. En Quinindé existen alrededor de 80.000 hectareas de plantaciones.
Actualmente se producen aproximadamente 80.000 hectareas de productos agricolas entre

cacao, maracuya, pimienta y otros. La demanda local e internacional de productos primarios
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como los mencionados ha presionado para que se incrementen las actividades
agroindustriales que tienen su impacto sobre los suelos, el 49% de la poblacién en el canton
se dedica a actividades agricolas en su mayoria, ganaderas y de pesca como antes
mencionamos, que son parte de los mercados locales, nacionales e internacionales (Andrade

, 2018).

Tabla 1

Microempresas del Cantén Quinindé

Tipo de compafiias Numero de empresas
Andénima 20
Responsabilidad limitada 10
Sociedad por acciones simplificada 11
Total: 41

Nota. Informacién tomada del Ranking de la Superintendencia de

Compaiiias del periodo 2022.

La tabla 1, indica las microempresas en el Cantén de Quinindé, Provincia de
Esmeraldas segun el tipo de compafias, como se puede observar la mayoria de ellas son
sociedades anénimas la cual representa un 49% del total de las microempresas en el cantén,
seguidas del 27% que corresponde a las sociedades por acciones simplificadas, el 24%

restante concuerda con las microempresas anénimas.

2.3. Estructura financiera

Segun Andrade (2018) la estructura financiera del cantén Quinindé se caracteriza
por la presencia de diversos actores y entidades financieras que juegan un papel vital en el
desarrollo de la economia local. La estructura estd formada por varios participantes, entre

ellos:
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Tabla 2

Entidades financieras del cantén Quinindé periodo 2022

Entidades Financieras Agencias Cajeros Automaticos

Guayaquil 0 1

Banca Privada Internacional

1 2
Pichincha 1 3
Solidario 1 1
1 1
1 3

Banca Publica BanEcuador

Cooperativa de ahorro y
crédito JEP

Cooperativas Cooperativa de ahorro y 1 1
crédito “La Antorcha” Cia
Ltda

TOTAL 6 12

Nota. Adaptado: Superintendencia de Bancos (2023), y Superintendencia de Economia Popular y

Solidaria (2023)

En la tabla 2, se detalla a las instituciones financieras que existen en el canton
Quinindé, en referencia a la banca privada, publica y cooperativas de ahorro y crédito, cada
una de ellas cuentan con sus agencias, a excepcion del banco de guayaquil que solo cuenta
con un cajero automatico en la zona, conformados con un total de 6 agencias en el cantén
Quinindé y 12 cajeros automaticos, para brindar los servicios financieros a los habitantes del

cantoén.

Tabla 3

Estructura financiera de las microempresas del cantén Quinindé periodo 2022

Cuentas del balance general Valores
Total activos $17.320.666,70
Total pasivos $6.210.303,42
Total patrimonio $11.110.363,00

Nota. Informacion tomada del Ranking de la Superintendencia de Compafiias

del periodo 2022.
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En la tabla 3, se presenta la estructura financiera de las microempresas del Cantén
Quinindé de la Provincia de Esmeraldas, dejando al total de activo con un total de
$17.320.666,70, el total de pasivos de $6.210.303,42 y un total de patrimonio de
$11.110.363,00 indicando que de los activos totales se encuentran financiados mediante el

patrimonio de los propietarios y obligaciones que adquieren con terceros.

Tabla 4

Estructura econémica de las microempresas del cantén Quinindé

Cuentas de la estructura econémica Valores

Total ingresos $578.543.30
Total egresos $1.127.798,84
Pérdida neta $-549.255,51

Nota. Informacion tomada del Ranking de la Superintendencia de

Compaiiias del periodo 2022.

La tabla 4, hace referencia a la estructura econémica de las microempresas del
Canton Quinindé de la Provincia de Esmeraldas, detalla los valores de ingresos, egresos y
de la pérdida neta, se calcula el porcentaje de pérdida, estos valores indica que las
microempresas obtuvieron un desempefio negativo o poco favorable en el periodo 2022, por
lo que se considera importante que las microempresas del Cantdn Quinindé tomen medidas
para llegar a mejorar su desempefio y rentabilidad, para gestionar de manera efectiva sus
gastos en sus operaciones financieras de manera 6ptima, creando resultados positivos a

futuro.

2.4. Principales estadisticas de colocacion y acceso a productos financieros

Dentro de las principales estadisticas de colocacién y acceso a productos financieros

del Cantén Quinindé, se detallan los datos estadisticos en el periodo 2022.
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Instituciones Microcrédito Microcrédito Microcrédito Total
Financieras Minorista Acumulado Acumulado
Simple Ampliada
Bancos Publicos 181.000 243.000 321.000 745.000
Bancos Privados 396.000 547.000 744.000 1.687.000
Cooperativas de 678.000 1.251.000 1.782.000 3.711.000
ahorro y crédito
Total 1.255.000 2.041.000 2.847.000 6.143.000

Nota. Informacion tomada y adaptado de Banco Central del Ecuador (2023)

La tabla 5, hace referencia a la colocacién de los microcréditos que ofrecen las

instituciones financieras tanto del sistema privado, publico como de las cooperativas de

ahorro y crédito, observando que las cooperativas de ahorro y crédito poseen el mayor

ndamero de colocaciéon con un total de $ 3.711.000 seguido de la banca privada con $

1.687.000 y la banca publica con $745.000.

Tabla 6

Captaciones financieras en el cantén Quinindé. Afio 2022

Instituciones Cuentas de Cuentas Corrientes Depésitos a Plazo
Financieras Ahorro
Bancos Publicos 3.002 57 0
Bancos Privados 7.546 131 2.471
Cooperativas de ahorro 10.478 0 4.783
y crédito
Total 21.026 188 7.254

Nota. Informacién tomada y adaptado de Banco Central del Ecuador (2023)

La tabla 6, hace referencia a los principales productos que ofertan las instituciones

financieras tanto las privadas, publicas como las cooperativas de ahorro y crédito,

evidenciando que las cooperativas de ahorro y crédito poseen un mayor nimero de productos

financieros que ofrecen en el Cantén, considerando que las cuentas de ahorro poseen una

participacion del 21.026 en cuanto a las cuentas corrientes no tiene participacion y en los

depoésitos a plazos posee una participacion del 188 respecto a los depositos realizados en

ese periodo se obtuvo una participacion de 7.254.
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Capitulo tres

Metodologiay discusion de resultados

3.1. Disefio metodolégico

La metodologia se produce en el proceso de creacién de conocimiento, en la
formacion y conocimiento técnico como un proceso continuo, paso a paso, paso a paso,
ayudando a adquirir conocimiento y crear conocimiento, y determinar la forma de adquirir

conocimiento (Hernandez et al. 2014)

3.1.1. Enfoque de investigacion

La presente investigacion utiliza un enfoque mixto: cuantitativo y cualitativo.

El enfoque cualitativo, estudia la realidad de las determinantes en el acceso a
financiamiento en las microempresas en el canton Quinindé de la Provincia de Esmeraldas,
en su entorno natural y como sucede, para lo cual se utilizan encuestas que proporcionan
informacion del sector de la microempresa, con este fundamento se analiza las caracteristicas

mas relevantes de las variables.

En cuanto al enfoque cuantitativo, se utiliza la informacion recopilada a través de una
encuesta, al cual proporciona las medidas numéricas para el andlisis estadistico, que permite
estudiar las determinantes en el acceso a financiamiento en las microempresas en el cantén

Quinindé.

3.1.2. Método de Investigacion

Para realizar este estudio, se utiliza un método inductivo ya que los datos numéricos
se recopilaron mediante una encuesta a una muestra representativa del area de estudio, lo

gue permite partir de un proceso de razonamiento para llegar a una conclusion general.
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Adicionalmente, se aplica el método estadistico para realizar los calculos para obtener
conclusiones y resultados importantes, respecto a los datos recopilados en base al

cumplimiento de los objetivos de la investigacion.

3.1.3. Poblacion

En este estudio se analiza al sector microempresarial del Cantén Quinindé y para
obtener los resultados se aplica una encuesta a una poblacion de 41 microempresas segun
lo publicado por el Ranking de la Superintendencia de Compafiias en estado activo.

(Apéndice 2)

3.1.4. Fuentes y técnicas de recoleccion de informacion

La presente investigacion se basa en fuentes secundarias de informacion obtenidas
de las estadisticas oficiales publicadas en la pagina web de la Superintendencia de
Compafiias, también se utiliza informacion obtenida de libros, articulos y estudios de diversos

autores, relacionados con el tema de investigacion.

Asi mismo, se utiliza la investigacion de campo mediante la aplicacion de encuestas
a los representantes de las microempresas del canton Quinindé, los cuales son involucrados
directos de este proceso de investigacion. La técnica que se utiliza para el desarrollo de la
investigacion es la encuesta estructurada, proporcionada desde la carrera de finanzas de la
UTPL ya que la investigacion es parte de un proyecto. Esta encuesta permite recopilar
informacion de manera directa con los representantes de las microempresas en estado activo
del cantén Quinindé, Afio 2023. La cual se aplica a través del formulario de Google forms. La
encuesta se estructura por 28 preguntas de seleccién multiple y con escala de Likert, la cual
es una escala de calificacion que se utiliza para cuestionar a una persona sobre su nivel de

prioridad con una declaracion.
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3.2.  Andlisis de resultados

En base a los resultados obtenidos a través de la encuesta aplicada a los

representantes de las microempresas del cantén Quinindé. Afio 2022, se obtiene la siguiente

informacion:

Datos Generales: En este apartado se presenta la edad, género y nivel de educaciéon
de los representantes de las microempresas del Canton Quinindé, mismos que formaron parte

de la captacion de resultados a través de la encuesta aplicada.

Figura 4

Cargo, edad, género y nivel de estudios de los representantes de las microempresas del cantén

Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 1, 2, 3y 4 de la encuesta realizada a

los representantes de las microempresas del cantén Quinindé.

En lafigura 3, se aprecia que los representantes de las microempresas que conforman
el canton Quinindé, poseen un nivel de educacién en su mayoria de tercer nivel con 35
respuestas, y que en el sector la mayor parte son de género femenino con 20 respuestas.
Respecto a las personas que llegan a administrar los negocios son en mayoria los
propietarios con un total de respuesta de 24 y la edad que mayor participacion obtuvo es de
31 a 40 afios, con un total de 10 respuestas, con lo que se puede interpretar que la poblacion
de son de adultos jévenes que se encuentran manejando Sus propios negocios y que se

encuentran académicamente preparados.
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Figura 5

Sector y fuentes de financiamiento de las microempresas del canton Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 5y 6 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del canton Quinindé.

En la figura 4, se observa que la mayoria de los sectores utiliza fondos propios con un
total de 24 respuestas, la financiacion con tercero se obtuvieron 4 respuestas, mientras que
las fuentes de financiamiento de los microempresarios que utilizan ambas opciones son de
11 personas, lo que significa que la mayor parte de los representantes de las microempresas
sin importar el sector al que pertenece optan por utilizar fondos propios y no incurrir en el

endeudamiento.

Figura 6
Tiempo de funcionamiento, nimero de empleados y valor de activos disponibles en la microempresa

del cantén Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 7, 8 y 9 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del cantén Quinindé.
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Segun los resultados de la figura 6, determina que las microempresas poseen un
tiempo de funcionamiento en relacion con el valor disponible de sus activos y que como
microempresas las mismas varian, el tiempo de funcionamiento es considerado en la mayoria
de aspectos, tanto por el nimero de empleados como por los valores promedios de activos
disponibles, para menos de un afio se obtuvo 1 respuesta en relacion con el nimero de
empleados, un afio obtuvo 3 respuestas, el tiempo de funcionamiento de 2 afios obtuvo 10
respuestas, para 3 afios de funcionamiento se obtuvo 13 respuestas y para mas de 3 afios
se obtuvo 14 respuestas, lo que indica que a mayor tiempo de funcionamiento mayor es el

namero de empleados y el valor de activos disponibles.

Figura 7
Requerimiento de financiamiento y entidades de bisqueda de financiamiento en las microempresas

del cantén Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 10 y 11 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del canton Quinindé.

Segun la figura 7, en cuanto al requerimiento de financiamiento, en su mayoria los

representantes de las microempresas consideran que es muy prioritario y prioritario los
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requerimientos solicitados en todas las entidades financieras, con un total de 16 respuestas,
respectivamente; siendo estos los resultados mas significativos y tal como se evidencia hay
un equilibrio en las respuestas respecto a todo el sistema financiero en cuanto a la basqueda

de financiamiento por parte de los representantes de las microempresas del cantén Quinindé.

Figura 8

Criterio de valoracion para solicitar financiamiento en las microempresas del cantén Quinindé. Afo
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Nota. En la figura se muestran los resultados de la pregunta 12 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del canton Quinindé.

Segun la figura 8, de acuerdo a los criterios de valoracion para solicitar financiamiento
por parte de las microempresas del cantén Quinindé, se observa que el criterio que se
considera como importante, con un total de 5 respuestas. Respecto al resto de criterios de
valoracion, tienen la puntuacion de 1 y 2 considerandose valores muy bajos al momento de

tomar decisiones respecto a la pregunta planteada.
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Figura 9
Nivel de aceptacion del servicio y entidades financieras que atienden las necesidades de

financiamiento en las microempresas del cantéon Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 13 y 14 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del cantén Quinindé

En la figura 9, se determina que el nivel de aceptacion del servicio y entidades
financieras que atienden las necesidades de financiamiento de las microempresas, es la
banca privada con un total de 9 respuestas positivas, seguido de las cooperativas de ahorro
y crédito con un total de 5 y finalmente la banca publica con 2 respuestas positivas, siendo
esta ultima la que menor nivel de aceptacion tiene referente a los servicio y entidades
financieras que atienden las necesidades de financiamiento de las microempresas del Cantén
Quinindé, lo que deja en evidencia que los microempresarios prefieren a la banca privada y

las cooperativas de ahorro y crédito al momento de solicitar un préstamo.
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Figura 10

Monto y destino del financiamiento en las microempresas del canton Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 15 y 16 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del cantén Quinindé

En la figura 10, se observa que el monto y destino del financiamiento en las
microempresas del cantén Quinindé, son mayormente utilizados para la compra de materia
prima con 16 respuestas, seguido de adquisicibn de activos fijos con 8 respuestas la
expansioén del negocio con 6 respuestas, 1 respuesta para creacion de nuevos productos, 2
respuestas para pago de mano de obra, 1 respuesta para pago de deudas, prevaleciendo
gue el monto solicitado es el mayor a 5.000 ddlares, con la finalidad de ampliar la
productividad de las microempresas, ya que en mayor proporcion de respuestas se observa

esta alternativa de respuesta.
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Figura 11

Plazo de financiamiento, tipo de crédito y garantia en las microempresas del canton Quinindé. Afio
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 17, 18 Y 19 de la encuesta realizada a

los representantes de las microempresas del cantén Quinindé.

Segun la figura 11, se observa que la garantia de crédito mas utilizada por los
representantes de las microempresas son las sobre firmas tanto o corto como a largo plazo,
con un total de 30 respuestas, esto es porque posiblemente sea mas rapido y facil de obtener
la financiacién frente las instituciones financieras. El tipo de crédito que obtuvo mas
respuestas fue el microcrédito con 24 respuestas, tomando en cuenta que este tipo de crédito
es que deberian solicitar de forma mayoritaria los representantes de las microempresas por

los beneficios y la tasa de interés ofrecida por las instituciones financieras.

Figura 12

Nivel de satisfaccion con el tipo de financiamiento en las microempresas del cantdon Quinindé. Afio
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 20, 21 Y 22 de la encuesta realizada a

los representantes de las microempresas del cantén Quinindé
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En la figura 12, se presenta los niveles de satisfaccion con el tipo de financiamiento
otorgado a las microempresas, determinado que dentro del nivel de muy satisfecho se
encuentran la mayoria de encuestados con un total de 40 respuestas en total si se toma en
consideracion todos los sistemas financieros, lo que demuestra que existe un alto nivel de
satisfaccion por parte de los representantes de las microempresas en referencia al sistema

financiero y los servicios que presta en el Canton Quinindé.

Figura 13
Entidades que han negado requerimiento de financiamiento y sus razones en las microempresas del

cantén Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 23 y 24 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del cantén Quinindé

Respecto a las entidades que han negado el requerimiento de financiamiento y sus
razones en las microempresas del canton Quinindé, tal como se observa en la figura 13, en
su gran mayoria es la banca privada, ya que posee mayores razones para no otorgar créditos
a las microempresas, con 14 respuestas de los impedimentos, la falta de garantias al
momento de solicitar un crédito fue una de las razones mas indicadas. Por otro lado, la banca
publica tiene 12 respuestas en las categorias de negar créditos por los requerimientos y las
cooperativas de ahorro y crédito obtuvieron 9 respuestas, con lo que se evidencia que las
cooperativas de ahorro y crédito son las entidades que mas han contribuido dentro del cantén

al momento de otorgar creditos.
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Figura 14
Regresaria a la institucion financiera que le nego el crédito en las microempresas del canton Quinindé.
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Nota. En la figura se muestran los resultados de la pregunta 25 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del cantén Quinindé

Segun la figura 14, del total de la poblacion encuestada 35 consideran que no
regresarian a la misma instituciéon financiera que le llegue a negar un crédito, mientras que
los 6 representantes de las microempresas restante consideran que si regresarian ya que por

el hecho de no haber cumplido con los requisitos es normal que se lo negara.

Figura 15
Nivel de ingresos mensuales y cumplimiento de las obligaciones financieras en las microempresas

del cantén Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de las preguntas 26 y 27 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas de las microempresas del canton Quinindé
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Segun la figura 15, se observa el nivel de ingresos mensuales y cumplimiento de las
obligaciones financieras en las microempresas del cantén Quinindé, la mayoria de las
microempresas generan ingresos mensuales mayores de $2.000, representado por 18
representantes de las microempresas, es importante acotar que estos valores van fluctuando

de acuerdo a la temporada y al nivel de ventas.

Figura 16
Calificacion del nivel tolerancia para asumir riesgos de endeudamiento en las microempresas del
cantén Quinindé. Afio 2023
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Nota. En la figura se muestran los resultados de la pregunta 28 de la encuesta realizada a los

representantes de las microempresas del cantén Quinindé

Segun la figura 16, se determina que el nivel de tolerancia para asumir riesgos de
endeudamiento por parte de los representantes de las microempresas del Cantén Quinindé
es medio con un total de 24 respuestas, con lo que se evidencia un patron conservador al
momento de asumir riesgos, siendo cautelosos al momento de endeudarse. Es importante
indicar que del total de encuestados existe 14 respuestas que asumen un nivel alto de riesgo
en cuanto al endeudamiento por lo que seria conveniente un correcto analisis con la finalidad

de que alcancen a cumplir con las obligaciones contraidas.
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3.3. Discusién de resultados

Segun la investigacion realizada, se identifica que la mayoria de representantes de
las microempresas del Cantdén Quinindé eligen a las Cooperativas de ahorro y crédito como
fuente de financiamiento y la calificacion en el buré de crédito es uno de los criterios de
valoracion méas importantes para el acceso a financiamiento, los resultados muestran que la
mayor parte de la poblacion investigada (14) tienen mas de tres aflos de funcionamiento
dentro del mercado quinindefio, y que las mismas poseen mas oportunidades de acceder a
financiamiento en el sistema financiero del cantén, lo cual es consistente con la investigacion
de Portal et al. (2018) donde identifican que el 70% de los microempresarios eligen las
cooperativas de ahorro y crédito porque son mas accesibles, ofrecen mejores montos y
generan mayor confianza para recibir financiamiento, considerando que la falta de
oportunidades es el principal problema que enfrenta las microempresas establecidas en el
Canton, por lo que se considera adecuado y significativo concientizar la importancia y el
impacto positivo que se genera en el apoyo para las microempresa ya que las mismas

promueven el desarrollo y dinamizan la economia local.

La finalidad de este estudio es analizar las determinantes en el acceso a
financiamiento en las microempresas del Ecuador, provincia Esmeraldas, cantén Quinindé,
considerando que segun Mendoza et al. (2019) a lo largo de los afios el financiamiento puede
crear problemas que afectaran a la economia actual y de manera especial a las
microempresas ya que las mismas acceden a la financiacion para volverse mas productivos

dentro del mercado local.

3.3.1. Identificacion de las restricciones de acceso a financiamiento de las

microempresas del cantén Quinindé

De acuerdo con la investigacion realizada, se puede evidenciar con los resultados
obtenidos de las encuestas aplicadas a los representantes de las microempresas del Cantén

Quinindé; que 35 encuestados recibieron atencién poco favorable por parte de las
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instituciones financieras, aunque identifican que para obtener financiamientos existen algunas
dificultades, tales como el historial crediticio y la capacidad de pago, identificando estas
causas como las principales que limitan el acceso a obtener financiamiento, para el desarrollo
y progreso de las microempresas. Lo que concuerda con Villano (2020) quien considera en
su estudio que de manera principal un obstaculo son las garantias que pueden llegar a ofrecer
las microempresas a las entidades financieras, al momento de solicitar un crédito. En esta
misma linea, Portal et al. (2018) observé en sus resultados que los costos adicionales
respecto a las tasas de interés elevadas y la documentacion exigida como una de las

retenciones que impiden a las microempresas solicitar cualquier tipo créditos.

Por otro lado, se considera que la banca publica y la banca privada son los principales
sectores financieros que influyen de manera negativa en el sector por la falta de
financiamiento que ofrecen a las microempresarios de manera mas enfética la banca publica,
considerando que la gran parte de las microempresas no cuentan con el tiempo suficiente de
operacion en el mercado local y no poseen garantias ni liquidez, asi como no poseen

recomendaciones por terceros que les facilite el acceso a un financiamiento.

Otra de las limitantes de acceso al financiamiento es cumplir con las garantias
solicitadas por las entidades del sistema financiero en el cantén, con excepcion de las
cooperativas de ahorro y crédito que ofrecen mayor flexibilidad en sus requisitos para el
acceso al crédito, tomando en consideracion que 35 de los 41 microempresarios
encuestados, consideran no volver a acudir a las instituciones financieras donde se les llego
a negar un crédito, estos resultados son consistentes con la investigacion de Hernandez et
al. (2019) quienes afirman que la situacion financiera del sector publico y privado es uno de
los principales obstéaculos con los que se encuentra para el desarrollo de las microempresas,
obteniendo un nivel de aceptacion del 60% dentro de su investigacion realizada con los

microempresarios del Centro Comercial Popular El Salto, Latacunga, Ecuador.



36

3.3.2. Factores de financiacién de las microempresas en el cantdén Quinindé

El crecimiento de las microempresas se ve influenciado de manera positiva por la
disponibilidad de financiacién, ya que los microcréditos son estrategias disefiadas por el
sistema financiero enfocado de manera directa para los microempresarios, con base en los
resultados obtenidos de las encuestas aplicadas se puede determinar que los encuestados
prefieren al momento de solicitar financiamiento a las cooperativas de ahorro y crédito. Sin
embargo la mayor parte de los microempresarios determinan que consideran muy prioritario
y prioritario financiarse con fondos propios (socios) con un total de 24 respuestas, la
financiacion con tercero se obtuvieron 4 respuestas, mientras que ambas opciones obtuvo 11
respuestas, estos hallazgos son congruentes con lo mencionado por el estudio de Granda
(2011), quien en su estudio determina que la mayor fuente de financiacion es la propia o de
la familia, seguida de amigos y prevalece la solicitud de financiacién en las cooperativas de

ahorro y crédito.

Por otro lado, el objetivo principal del sistema financiero es llegar a respaldar sus
fondos logrando que los clientes cumplan con sus compromisos de pago, de acuerdo con los
resultados obtenidos en la presente investigacion, la fuente de financiacion ocupada por las
microempresas del Cantén Quinindé proviene en su mayoria de la combinacién de fuentes
internas y externas, el acceso a los préstamos depende principalmente de los requisitos del
sistema financiero, estos hallazgos son congruentes con lo mencionado por Franco et al.
(2019) ya que en su investigacion identifica que los microempresarios necesitan
financiamiento para sostener sus operaciones y ampliar su capacidad productiva, lo que se
traducird en mayores ingresos y mayores retornos financieros, los cuales deben ser

considerados para el financiamiento un elemento clave en su desarrollo y crecimiento.
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Conclusiones

En el sistema financiero existe una amplia variedad de fuentes de financiamiento para
tener en consideracion por parte de los representantes de las microempresas, aunque se
determiné que existe mayor afinidad por parte de los microempresarios por la financiacion

con fondos propios o socios seguido de amigos y familiares y financiacién de terceros.

Se determind, que al aumentar los ingresos a través del financiamiento las
microempresas se convierten en un motor clave de crecimiento econémico, dinamizando la
economia local y generando oportunidades de empleo. Teniendo en cuenta que las
microempresas son consideradas parte fundamental del crecimiento econémico de un pais,
por lo que los representantes de las microempresas acuden a buscar en el sistema financiero,
las mejores alternativas que les permitan mantener sus operaciones y ampliar su capacidad

productiva, generando asi mas ingresos.

El financiamiento se busca principalmente para la compra de materiales primas,
desarrollo de negocios y compra de maquinaria y equipos para el adecuado funcionamiento
de las operaciones de las microempresas, ya que las mismas buscan obtener recursos
financieros de fuentes internas o externas, lo que indica que los representantes de las
microempresas elijen diferentes tipos de financiamiento y las cooperativas de ahorro y crédito

son consideradas una de las opciones mas viables para recibir crédito.

La investigacion realizada permitié establecer que las modalidades de financiamiento
para las microempresas en el Canton de Quinindé siempre han sido limitadas, considerando
gue para el otorgamiento de créditos se consideran diferentes factores, tales como las
garantias, los plazos, los montos, el tiempo de funcionamiento, la capacidad de
endeudamiento que poseen, por lo que se considera que en muchos de los casos el exceso
de factores afecta significativamente el acceso al financiamiento haciendo que exista un

reducido numero de microempresas en el Cantén Quinindé.
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Recomendaciones

Se recomienda a los representantes de las microempresas del Cantén Quinindé de la
Provincia de Esmeraldas tomar en consideracion los andlisis establecidos en la presente
investigacion, a fin de que les sirva de apoyo para tomar decisiones referentes al

financiamiento apropiado que necesite la microempresa que administra.

A las entidades financieras que componen el Canton Quinindé de la Provincia de
Esmeraldas. tomar en consideracion los andlisis establecidos en la presente investigacion a
fin de que puedan estudiar y disefiar mejores propuestas para el sector microempresarial,

para la reactivacién econdémica del cantén.

A las instituciones educativas que preparan a futuros administradores que
proporcionen un enfoque en educacion financiera para las microempresas, ya que las mismas
son las que propician mayores desventajas al momento de querer acceder a financiacién

externa.
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Apéndice

Apéndice 1. Modelo de la encuesta aplicada

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
CARRERA DE FINANZAS

ENCUESTA

Determinantes en el acceso a financiamiento en las microempresas del Ecuador,

provincia Esmeraldas, canton Quinindé

La presente encuesta tiene como finalidad Analizar las determinantes en el acceso a

financiamiento en las microempresas del Ecuador, provincia Esmeraldas, cantén Quinindé.

1. Cargo que ocupa
Propietario

Gerente

Contador

2. Edad:
Menos de 18 afios

De 18 a 25 afios
De 26 a 30 afios
De 31 a 40 afios
De 41 a 50 afios
De 51 a 60 afios

De 60 afios en adelante

3. Género:
Masculino

Femenino
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4. Nivel de estudios:
Primaria

Secundaria
Tercer nivel

Cuarto nivel

5. Sefale el sector al que pertenece su emprendimiento:
Artesanal

Industrial en pequefia escala
Agropecuario
Servicios

Comercial

6. El dinero o capital utilizado para iniciar su emprendimiento tuvo como fuente de
financiamiento:
Fondos propios

Con terceros

Ambas alternativas

7. Tiempo de funcionamiento de su emprendimiento:
Menos de un afio

Un afo
Dos afos
Tres afios

Mas de tres afos

8. De una manera aproximada, cuantifique el valor de los recursos o activos
disponibles en su emprendimiento:
Menores a 1.000 ddlares

De 1.000 a 3.000 dolares
De 3.000 a 5.000 dolares
De 5.000 a 10.000 délares
Mayores a 10.000 délares

9. Numero de empleados:
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Ninguno
Uno

Mas de uno

10. Ha requerido financiamiento para su emprendimiento:
Si

No

11. Categorice en orden de prioridad, a qué tipo de entidades recurre en basqueda de
financiamiento:

Muy Prioritario | Neutro Poco No
prioritario prioritario prioritario
Propio (socios)
Familiares
Amigos

Banca publica
Banca privada
Cooperativas de Ahorro

y Crédito

Asociaciones de Ahorro
y Crédito

Cajas de Ahorro vy
Crédito

12. En orden de importancia indique los criterios que usted considera o valora el
momento de acudir a una entidad financiera para solicitar financiamiento:
Muy Importante = Neutro Poco No
importante importante importante
Confianza
Solidez
Calificacion
Referencias de
conocidos
Antigtiedad
Accesibilidad
Cobertura
Prestigio
Tramitologia
Tecnologia
Atencion al cliente
Monto
Tiempo de
financiamiento
Tasas de interés
Tiempo de
aprobacién del
crédito
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13. En todos sus requerimientos de financiamiento en los que ha acudido al sistema
financiero formal, ¢ estos han sido atendidos favorablemente?

Si

No

14. Sefale las entidades que han atendido mayoritariamente de manera favorable sus
requerimientos de financiamiento para su emprendimiento:
Banca publica

Banca privada

Cooperativas de ahorro y crédito
Asociaciones de ahorro y crédito
Otros

15. Montos de financiamiento requeridos:
De 100 a 500 ddélares

De 501 a 1.000 ddlares
De 1.001 a 2.000 dolares
De 2.001 a 3.000 dolares
De 3.001 a 5.000 dolares
Mas de 5.000 ddlares

16. Destino del financiamiento requerido:
Compra de materia prima

Adquisicion de activos fijos (maquinaria y
equipos)

Pago de mano de obra

Alquiler o arriendo

Servicios basicos

Promocién y publicidad

Pago de obligaciones laborales
Pago de obligaciones tributarias
Pago de deudas

Pago de intereses

Expansién del negocio

Creacién de nuevos productos
Otros

17. Seiiale el plazo que generalmente usted requiere para su financiamiento:
Corto plazo
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Largo plazo

18. Sefiale el tipo de crédito al que recurre frecuentemente para su financiamiento:
Productivo

Consumo

Microcrédito

19. Sefiale el tipo de garantia que usted prefiere para su financiamiento:
Sobrefirmas

Prendaria

Hipotecaria

20. Indigue su nivel de satisfaccion con el servicio de financiamiento recibido por parte
de las entidades del sistema financiero publico.
Muy satisfecho

Satisfecho
Neutro
Poco satisfecho

No satisfecho

21. Indigue su nivel de satisfaccién con el servicio de financiamiento recibido por parte
de las entidades del sistema financiero privado.
Muy satisfecho

Satisfecho
Neutro
Poco satisfecho

No satisfecho

22. Indigue su nivel de satisfaccién con el servicio de financiamiento recibido por parte
de las entidades sistema financiero popular y solidario.
Muy satisfecho

Satisfecho
Neutro
Poco satisfecho

No satisfecho

23. Sefiale las entidades que han negado mayoritariamente sus requerimientos de
financiamiento para su emprendimiento:
Banca publica

Banca privada
Cooperativas de

ahorro y crédito
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Asociaciones de
ahorro y crédito
Otros

24. Dentro de las razones expuestas por las entidades del sistema financiero para negar
su solicitud de crédito se encuentran:

Tiempo de funcionamiento del emprendimiento
Incapacidad de pago

Falta de garantias

Montos superiores ala capacidad de pago

Incumplimiento en el pago de obligaciones
anteriores

Baja calificacion en la Central de Riesgos
Alto nivel de endeudamiento actual
Otros

25. Cuando le niegan un crédito, ¢usted regresa a la entidad financiera que le neg6 el
crédito?
Sl

NO

26. Nivel de ingresos mensuales que genera su emprendimiento:
Menores a 500 ddlares

500 dolares

De 500 a 700 dolares

De 701 a 1.000 dolares
De 1.000 a 2.000 d6lares
Mas de 2.000 ddlares

27. Con los ingresos generados mensualmente en su emprendimiento, ¢ha logrado
cumplir con sus obligaciones financieras a tiempo?
Si

No

28. ¢Como califica su nivel de tolerancia para asumir riesgos de endeudamiento?
Considerando que, si desea invertir en su negocio, usted acude de manera inmediata
a buscar financiamiento sin temor alguno.

Alto

Medio
Bajo

Es indiferente
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Apéndice 2. Matriz del Rankin de las Empresas del Canton Quinindé

[ R P

Expedi ~ | Nombi ~ | Tipo Ct ~ | Activid ~ | Regi4-T| Provin|-T| Ciudad -T Tamao -T Sector - |Cant. E * | Activic ~ | Patrim vllngremv_lutilida - |Utilida ~ | Utilida ~ | IR caus ~ | Ingrest ™
91496 OLEAGINCANOMIN C1040.11 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 3 6701030 5124528 48135,48 -257517 -329858 -128812 53,69 48135,48
47642 PALMERA ANONIM, C1040.11- COSTA  ESMERALIRDSA ZAF MICROEMPRESA SDCIETARIO 12 5333096 4463257 8114,29 0 -117643 -121000 0 28380,79
45296 SOCIEDAL ANONIM,) C1040.11 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA MERCADO DE VALORES 1 2626711 377966,8 63064,73 -485984 -162903 -245447 2455,55 1431534
713893 QUINIDAY ANONIM) AD126.01 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 14 1965167 699830,3 60641,07 493,2 293,57 293,57 108,5 66641,07
205262 INGCIMECRESPOMS F4100.10- COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 127523,3 12579§8,1 "] 0 0 9810,14 "] "]
724684 CONSTRU ANGOMNIM, F4390.20 - COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 5 119245,3 40376,12 67055,84 0 655511 3%47,39 1624,45 67055,34
35690 COMPAN ANONIM, F4210.11-COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 6 112340,4 1123404 37 -106,4 -106,4 -106,4 ] 37
331179 CERVECEFSOCIEDAL G4630.95 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 §9643,56 11124,56 22688,36 10124,56 10124,56 10124,56 0 22688,36
703793 OLEORGA RESPONS AQ150.00 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 63986,23 12513,34 704334 -69,05 -69,05 -372,57 503,52 704334
164851 ESLUCAUCRESPOMNS AD125.09 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 7 39062,15 4062,15 337455 -51647,2 -45727,1 -51647.2 0 39665,54
143954 COMPAN ANONIM)HA922.01 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 29745,89 24037,18 30514,44 0 -1395,67 -1395,67 0 3051444
86934 CAUTRAT ANONIM)C1313.02 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 6 27734,06 23411,91 42645,19 -2141,41 -2141,41 -2141,41 0 42648,19
722092 ALIANZA RESPONS P8549.11 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 20278,11 18273,68 ©120,51 0 -39682 -26780,7 0 6120,51
91761 HECTOCO ANONIM, H4921.01 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 12727,6 108014 5210 66,26 66,26 51,68 14,38 5210
335522 GRUPO-Z SOCIEDALG4869.12 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 2 10316 10316 1170048 0 116796 116796 0 11700438
171334 COMPAN ANONIM)H4923.01 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 10100 10100 0 0 0 0 0 0
726891 NG TROPIRESPONS. C1030.14 - COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 2 10000 10000 ] 0 -6811,88 0 ] ]
180968 TRANSPO ANONIM, H4923.01 COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4 9045,24 ©342,96 33308,14 1533,43 1804,04 1196,08 337,36 33808,14
340175 SERVICIO SOCIEDALF4321.01-COSTA  ESMERALIROSA ZAF MICROEMPRESA SOCIETARIO 4

6500 6580 6000 o 180 180 ] 6000






