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Resumen
La presente investigacion sobre la caracterizacion de las competencias profesionales del
educador/a infantil ecuatoriano y cuyo objetivo es el estudio, analisis y la construccién de una
propuesta de intervencion pedagdgica que permita fortalecer la competencia que se destaco y
brindar una educacion positiva e integral a los estudiantes. Para lograr tal fin, se basé en una
metodologia con enfoque descriptivo bajo el disefio mixto, se utiliz6 un cuestionario tipo Ad-Hoc
que fue aplicado a diez docentes de instituciones fiscales y particulares tanto en la zona urbana
como rural de la ciudad de Quito; a través de los resultados se pudo evidenciar que la
investigacion fue oportuna, pues permitié desarrollar una propuesta de intervencion donde se
constata de forma clara, como la educacién positiva ayuda a la competencia de mediacion y
resolucion de conflictos dentro del aula. Las conclusiones obtenidas nos sefialan la relevancia
gue tiene el uso de recursos didacticos y de herramientas pedagdgicas para la construccion de

saberes y la orientacion al estudiante, con lo cual se obtuvo una educacién de calidad.

Palabras clave: Competencia pedagdégica, educacién positiva, docente



Abstract
The present investigation on the characterization of the professional competences of the
Ecuadorian child educator and whose objective is the study, analysis and construction of a
proposal for pedagogical intervention that allows strengthening the competence that stood out
and providing a positive and comprehensive education to the students. To achieve this, it was
based on a methodology with a descriptive approach under the mixed design, an Ad-Hoc type
guestionnaire was used to applied to ten teachers from public and private institutions both in the
urban and rural areas of the city of Quito; through the results it was possible to show that the
research was done on time, since it allowed the development of an intervention proposal where
it is clearly verified how positive education helps the competence of mediation and conflict
resolution within the classroom. The conclusions obtained indicate the relevance of the use of
didactic resources and pedagogical tools for the construction of knowledge and orientation to the

student, with which obtain education of quality.

Keywords: Pedagogical competence, positive education, teacher



Introduccién
La educacioén en la primera infancia es de vital importancia y requiere el compromisoy la
dedicacién de los docentes para proporcionar una educacion inclusiva y de calidad. Para lograr
esto, es fundamental que los docentes desarrollen competencias profesionales que impacten de
manera efectiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje y aborden las necesidades educativas

de los estudiantes.

El objetivo de esta investigacién se centré en identificar las principales competencias
profesionales de los docentes de educacién infantil. Esto fue posible mediante el analisis de los
componentes que se desarrollan en el gjercicio de la profesién. Asimismo, se buscé conocer las
perspectivas de docentes de instituciones fiscales y particulares de la ciudad de Quito sobre el
tema planteado. Se obtuvo una muestra que evidencio la diversidad de respuestas y enfoques
educativos entre los educadores, lo que sugiere que no se puede generalizar la forma de
ensenfar.

En cuanto a la metodologia, se empled una investigacion de tipo descriptiva con enfoque
mixto, involucrando tanto a docentes de zonas rurales como urbanas de la ciudad. Se utilizé un
cuestionario para recopilar informacion sobre las destrezas, habilidades y dificultades que
afrontan los docentes frente a diferentes competencias.

Para abordar el problema planteado en esta investigacion, se realiz6 un estudio
exhaustivo de fuentes bibliograficas, como investigaciones, articulos académicos, revistas y
libros, que proporcionaron informacion sobre las competencias docentes. Estas fuentes
respaldaron las interrogantes planteadas y estructuraron el desarrollo del Capitulo uno: Marco
tedrico, que se enfocd en las concepciones tedricas de las competencias profesionales y el rol

del docente durante su ejercicio profesional.



El Capitulo dos analiza los métodos, técnicas y recursos utilizados para recopilar datos,
qgue incluyen un cuestionario Ad-hoc aplicado a diez docentes. Esto permitié describir las
competencias utilizadas por los maestros al desarrollar sus actividades en el aula.

El Capitulo tres presenta el andlisis y discusion de los resultados obtenidos de la
investigacion, interpretando las respuestas recopiladas. Finalmente, el Capitulo cuatro propone
una intervencion pedagdégica que relaciona la competencia que mas se destac6 con la educaciéon
positiva. Ademas, se incluyen las conclusiones, recomendaciones y referencias bibliograficas
utilizadas en el desarrollo y comprensién de esta investigacion.

Cada una de las evidencias analizadas sobre las competencias profesionales, destrezas
y habilidades, resalta el papel relevante que desempefia un docente de educacion infantil durante
el proceso de ensefianza cognitiva y emocional en las instituciones.

En conclusién, esta investigacion permiti6 comprender la importancia del rol social del
docente de primera infancia y formular estrategias para proporcionar una educacion de calidad,
donde los educandos crezcan con valores, actitudes y aptitudes que seran la base para su

desarrollo.



Capitulo uno

Marco Teorico
Los docentes desempefian un papel fundamental en la educacion inicial, esta, se refiere
a la etapa educativa que abarca los primeros afios de la vida de los nifios, desde el nacimiento
hasta los 5 0 6 afios, y se centra en el desarrollo integral de los infantes en areas como el
lenguaje, el pensamiento, la socializacion y la motricidad. Los docentes son los encargados de
brindar un entorno seguro, estimulante y enriquecedor, su objetivo principal es fomentar el

aprendizaje y el desarrollo éptimo de cada nifio, atendiendo a sus necesidades individuales.

1.1 La educacion infantil: docencia e importancia en la actualidad
1.1.1 Definicién de educacion infantil

Educacion es el proceso de ensefianza y generacion del desarrollo de habilidades y
destrezas las mismas que se van adquiriendo de manera continua y progresiva segun la etapa

en la que se encuentre.

La educacion infantil es de mucha importancia debido a que abarca la ensefianza en
nifios de 0 a 5 afos, su principal objetivo es el desarrollo general e integral de las habilidades
cognitiva, artistica y motriz del estudiante, ademas que nos permite ayudar a los nifios a que
sean auténomos, capaces de respetarse y aceptarse asimismo como a los demas. Acercando al
estudiante a la iniciacién de la lectura y escritura, asi como adquirir conocimientos logico
matematicos.

Para algunos autores, “la Educacién Inicial es la etapa de los nifios donde van a sentar
las bases para desarrollo de su personalidad, deben recibir las mejores vivencias y debe estar a
cargo de un verdadero profesional en la educacion” (Cotrina, 2019).

También, se menciona que “la Educacién Infantil proporciona una valiosa experiencia y

preparacion para la transicion a la escolarizacion a nivel primario” (Lopez, 2016).



Enla LOEI en su articulo 40 encontramos que la educacion infantil es el “acompafamiento
al desarrollo integral que considera los aspectos cognitivo, afectivo, psicomotriz, social, de
identidad, autonomia y pertenencia a la comunidad y region de los nifios y niflas desde los tres
afos hasta los cinco afios de edad, garantiza y respeta sus derechos, diversidad cultural y
linguistica, ritmo propio de crecimiento y aprendizaje, y potencia sus capacidades, habilidades y
destrezas” (Ministerio de Educacién, 2014a).

En base a las diversas opiniones de los autores podemos concluir que la educacién
infantil es un periodo de mucha relevancia en el desarrollo del infante, debido a que cursa por
una etapa de transicibn donde es como una esponja que va adquiriendo conocimientos,
habilidades, destrezas y a la vez va fortaleciendo los valores los mismos que vienen desde el
hogar.

La educacion de un nifio en la etapa infantil conlleva un trabajo en equipo entre el/la
docente, DECE, autoridades que estan a cargo en el centro educativo, asi como con los
estudiantes y padres de familia.

1.1.2 Principios pedagégicos y metodolégicos en la educacion infantil

Los principios pedagogicos y metodoldgicos en la educacion infantil abarcan escenarios
especiales que nos permite a los docentes mejorar la calidad educativa a través de destrezas,
capacidades, logros y a su vez fortalecer las dificultades de aprendizaje en los estudiantes, para
contribuir y cumplir con los objetivos, metas que se han establecido en el Curriculo de Educacién
Inicial.

Nos encontramos con los siguientes principios pedagdgicos:

Figura 1

Imagen de los principios pedagdgicos



Actividad o Autonomia

*El nifio es capaz de
desenvolverse solo tomando
sus propias decisiones y
buscando la solucién a los
problemas que se le presenta

Individualizacioén

Juego ‘ «Comprende que tiene
caracteristicas especiales y
diferentes a los demas, que es
una persona unica

*Se desarrolla a través de los
estimulos cognitivos,
sensoriales, afectivos

N : N\

Globalizacion Socializaciéon

+Se basa en relacionar los *El estudiante es capaz de

conocimientos que ya tiene relacionarse con sus pares
con los nuevos que va asi como con personas de

adquiriendo a través de Su entorno
W\ Experiencias y aprendizajes 4 \

Nota. Adaptado de principios pedagdégicos, Universidad Internacional de Valencia, (2023)

Al hablar de educacién infantil, es importante conocer que “los principios pedagdgicos
constituyen un conjunto de orientaciones centrales del principio de teoria pedagoégica avaladas
por la investigacion, que proviene tanto de los paradigmas fundantes de Educacién Parvularia,
como de construcciones tedricas que hayan surgido de la investigacion de las ultimas décadas”
(Ministerio de Educacion, 2018).

De manera que “el educador debe dar ejemplo a los nifios en la vida cotidiana, en juegos,
actividades, trabajo conjunto, interaccion con ellos, estudiar al nifio en todos los aspectos,
conocer su personalidad, habilidades” (JournalNX, 2020).

Por esta razén, “el juego es fundamental para los principios y la practica de la primera

infancia, especificamente los vinculos entre el juego, la creatividad y el aprendizaje, y los



documentos de politicas aseguran que informa los enfoques de la practica a nivel institucional”
(Marsh et al., 2019).

Los principios pedagdgicos y metodolégicos en la educacién infantil son importantes al
momento de ensefiar a los nifios y nifias, debido a que, a través del juego y la interaccion con
sus pares, adquieren y fortalecen conocimientos, habilidades, destrezas, confianza y seguridad
en si mismos.

1.1.3 Subniveles en la educacién infantil

La educacion infantil es una etapa de relevancia, debido a que el nifio desarrolla sus
capacidades intelectuales, fisicas, cognitivas, psicomotoras y socioemocionales, en Argentina
histéricamente el desarrollo de los nifios dependia de sus familiares hasta los 4 afios que es
donde empiezan la educacién obligatoria, pese a que existe una vulneracion en los derechos de
los nifilos porque depende del sector donde viven y el extracto social de los padres (Repetto et al.,
2017).

Por otro lado, (Subsecretaria de Educacién, 2019) sefiala que la educacién infantil en
Buenos Aires esta dividida por jardines a los que asisten los nifios entre los 45 dias de nacido a
los 5 afios y se clasifican en:

e Jardines Maternales: asisten nifios desde los 45 dias a los 2 afios

¢ Jardines de infantes: esta en los lugares urbanos y rurales, se caracteriza porque a este
nivel asisten estudiantes de 3 a 5 afios.

e Jardines de Infantes Rurales y de Islas de Matricula Minima JIRIMM: asisten nifios de 2
a5 afios.

e Escuelas Infantiles: reciben a estudiantes entre los 45 dias y 5 afios.

o Experiencia educativa salas maternales, madres, padres, hermanos mayores: en estas
salas se caracterizan porque en este espacio reciben a hijos o hermanos de discentes de

secundariay la edad de los nifios esta entre los 45 dias a 2 afios.



Mientras que en Chile (Ministerio de Educacion, 2018a), la educacion infantil busca
responder las inquietudes que se presentan en el desarrollo de los nifios y se encuentra dividida

en tres niveles que son:

. Nivel 1 sala cuna se guia para que los estudiantes sean autbnomos y asisten nifios
entre los 18 y 24 meses.

. Nivel 2 medio los estudiantes empiezan a ser independientes y desarrollan las
habilidades motoras y exploran el entorno que les rodea.

° Nivel 3 transicién son independientes, autbnomos, su lenguaje verbal es mas
fluido, se desarrolla el equilibrio y este grupo esta formado por nifios que pasaran
al nivel de educacion basica.

Segun podemos observar en el Curriculo de Educacion Inicial (Ministerio de Educacion,

2014), existen dos subniveles en la educacién infantil, cuya finalidad es acoplar al nifio o nifia a
un grupo con pares heterogéneos y de esta manera puedan desarrollar con eficiencia y eficacia
las destrezas de cada uno.

El Subnivel Inicial 1 se caracteriza porque comprende nifios de 0 a 3 afos, esta

compuesto por objetivos y ambitos de desarrollo y aprendizaje.
Los objetivos de este subnivel son:

o Desarrollar destrezas que le permita interactuar socialmente con seguridad y
confianza, es importante que el nifio pueda compartir sus experiencias, habilidades
con las personas que conforman su entorno, es asi como va a adquirir independencia,
seguridad y confianza en si mismo.

e Potenciar el desarrollo de nociones béasicas y operaciones de pensamiento, mediante
este objetivo el estudiante percibe con claridad los elementos y situaciones de su

medio cultural y natural.
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Desarrollar el lenguaje verbal y no verbal como manifestacion de sus necesidades,
debemos considerar que cada nifio es un mundo diferente, por ende, van a tener
distintas maneras de indicarnos sus deseos, emociones y necesidades, como
docentes, nos corresponde estar comprometidos a estar alertas a las mismas y
estimular el lenguaje verbal durante su desarrollo.

Explorar los diferentes movimientos del cuerpo que permita desarrollar su actividad
motriz fina y gruesa, es necesario estimular a los nifios con actividades que faculte el
uso, movimiento de su cuerpo y mente, empleando destrezas motoras que seran

guias durante su crecimiento.

Mientras que los &mbitos que encontramos en el subnivel 1 son:

Vinculacién emocional y social: busca que el estudiante desarrolle la capacidad de
concentrarse en si mismo e interactte las relaciones de apego frente a su madre y
cuidador, adquiriendo aptitudes, confianza, seguridad y autoestima que garanticen un
desenvolvimiento estable frente al circulo que lo rodea.

Descubrimiento del medio natural y cultural: debe activar la curiosidad en el nifio
mediante el manejo de objetos que estan alrededor en su entorno natural y cultural, y
esto le permitira ser competitivo y fortalecer los procesos cognitivos segun la edad.
Manifestacion del lenguaje verbal y no verbal: los estudiantes adquieren nociones del
lenguaje para poder expresar sus sentimientos, emociones y necesidades a través de
balbuceo y frases cortas, las mismas que le daran paso a la comprensién e insercién
al lenguaje de la sociedad.

Exploracion del cuerpo y motricidad: se busca el desplazamiento, exploracion y
activacion de las habilidades motrices y de expresion del nifio, para su desarrollo a

través del autocontrol y conocimiento de su cuerpo (p. 22).
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Por otra parte, en el subnivel 2 se trabaja con nifios de 3 a 5 afios, el aqui encontramos

los siguientes objetivos y ambitos de desarrollo.

e Lograr niveles crecientes de identidad y autonomia, esto lograra que el nifio pueda
ser independiente y consciente de que puede ejecutar acciones solo, a la vez ganara
confianza y seguridad en si mismo.

o Descubrir y desarrollarse adecuadamente con el medio social para que exista una
convivencia agradable y positiva con sus pares.

e Explorar y descubrir las caracteristicas de los elementos y fendmenos mediante
procesos indagatorios utilizando la exploracién del entorno estimulando la curiosidad
gue existe en los nifios que abarque los aspectos natural y cultural que se encuentra
a su alrededor.

e Potenciar las nociones bésicas y operaciones del pensamiento necesitamos
presentarle al estudiante probleméticas sencillas en la que el nifio pueda debatir y
expresar sus conocimientos acerca del mismo, dandoles opcién a que adquieran
nociones matematicas.

e Desarrollar el lenguaje verbal y no verbal para la expresion de sus ideas, sentimientos,
experiencias pensamientos y emaciones, permitira una relacién positiva con sus
pares.

o Disfrutar su participaciéon en manifestaciones artisticas y culturales, es importante
potenciar la creatividad, habilidades y destrezas de cada nifio y que transmiten al
expresarse libremente.

o Desarrollar la capacidad motriz a través de procesos sensoperceptivos que le dara
acceso a un mejor desenvolvimiento con actividades relacionadas a las capacidades
de conocer su cuerpo y aplicar movimientos en los que intervenga la coordinacion y

equilibrio (p. 31).
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Los ambitos que encontramos en este subnivel son:

. Identidad y autonomia es importante que el nifio identifique el entorno en el que
vive, conociendo las costumbre y tradiciones, a su vez que le permita hacer
actividades por si solo, que no involucre tanto la interaccion con los padres o
cuidador de esta manera se convertird en un nifio seguro e independiente.

. Convivencia es relevante que el estudiante sepa como desenvolverse con sus
pares, con su familiay el medio que lo rodea, ya que este circulo aumentara, pero
debe estar seguro de sus valores, convicciones manteniendo respeto y empatia
para consigo y con los demas.

. Relaciones con el medio natural y cultural, el nifio ejecutara actividades incitadas
por la curiosidad, respeto y amor a la naturaleza, asi como a la diversidad de
personas y culturas sin distinciones (p. 31).

. Relaciones I6gico-matematicas el nifio explora, indaga y adquiere conocimientos
relacionados con la cantidad, espacio, tiempo, forma, tamafio, color textura, las
mismas que le permitiran el desarrollo del pensamiento buscando una solucién a
los problemas que se le planteen.

. Comprension y expresion del lenguaje permite que el nifio se exprese, de lugar a
su imaginacion, creatividad, vaya construyendo ideas y desarrollado su proceso
cognitivo, ya que el lenguaje es de mucha utilidad en su desarrollo.

. Expresion artistica el niflo expresa sus sentimientos con expresiones artisticas
como arte, musica, plastica, visual, teatro, permite la sensibilizacion a través de la
creatividad y por lo que puede utilizar diversos recursos y técnicas.

o Expresion corporal y motricidad el nifio va conociendo su cuerpo a partir de las

diferentes actividades y movimientos que puede realizar, por sus emociones,
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pensamientos, actitudes, a la vez desarrolla coordinacion, equilibrio, lateralidad

(p. 32).
Tras analizar los objetivos y ambitos del subnivel 1 y subnivel 2, podemos concluir
diciendo que ambos son importantes para el desarrollo del nifio, ya que adquieren autonomia y
confianza en si mismos, ademas de trabajar motricidad, desarrollan el pensamiento, el lenguaje,

la creatividad, aprenden a aceptar y respetar su entorno.

1.1.4 Principales lineamientos del curriculum de educacion inicial

Los lineamientos del curriculum se caracterizan por incentivar al docente a la
investigacion, innovacién, mejor desempefio, el uso de la creatividad, autonomia, confianza y
trabajo en equipo, para que sea el mediador de aprendizajes y brindar a los nifios una educacion

de calidad.

En el Curriculo de Educacién Inicial (Ministerio de Educacion, 2014), observamos que el
juego es el principal factor para desarrollar las destrezas del Ministerio de Educacién, haciendo
gue el niflo o nifia sea independiente, que se involucre con los distintos recursos disponibles y

los mismos que cambian segun la edad.
Los lineamientos curriculares gue debemos considerar en la educacion infantil son:

Perfil de salida son las actitudes y aptitudes que debe tener el infante al momento de
terminar sus estudios en el subnivel 2, sin embargo, este nivel no es necesario para que el nifio
o nifia ingrese al nivel superior que seria primer afio de educacién general basica.

Ejes de desarrollo y aprendizaje corresponde a la educacion integral del nifio o nifia, en
la que se les orienta a que su aprendizaje no sea unilateral.

El autor antes citado sefiala tres ejes que son importantes en la educacion inicial, estos

son: eje de desarrollo personal y social, eje del descubrimiento del medio natural y cultural y eje

de expresién y comunicacion.
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Ambitos de desarrollo y aprendizaje son especificos y se debe cumplir con lo que se
plantea en los ejes de desarrollo y aprendizaje, van de la mano de las destrezas y objetivos que

se debe adquirir en cada subnivel.

Objetivos de subnivel se caracterizan porque son las perspectivas que se requieren para
que el nifio o nifia cumpla con el perfil de salida, estos objetivos se derivan de los ambitos de

desarrollo y aprendizaje.

Objetivos de aprendizaje son considerados como las habilidades y destrezas que se

busca obtener para alcanzar lo propuesto para cada nivel de estudio.

Destrezas aqui adquiriran habilidades para desarrollar diversas actividades segun la
edad, respetando la ritmo y evolucion de cada nifio o nifia, aplicando la estimulacion
especialmente en nifilos de 0 a 2 afios, mientras que en los nifios de 3 a 5 afios es un proceso
de ensefianza intencional.

Orientaciones metodoldgicas es importante que el docente adquiera metodologias,
estrategias, sigan directrices que permita que el proceso de ensefianza aprendizaje sea eficaz al
momento de impartir la clase.

Orientaciones para el proceso de evaluacion son las técnicas que utilizamos para medir
el avance del estudiante, el mismo que nos permitird tomar acciones para mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje.

A continuacion, (Ministerio de Educacion, 2014a) observamos el cuadro que nos permite
verificar que los ejes de aprendizaje van de la mano con los &mbitos de desarrollo.

Figura 2

Imagen de los ejes y ambitos de desarrollo y aprendizaje

EJES DE DESARROLLO Y EDUCACION INICIAL

APRENDIZAJE AMBITOS DE DESARROLLO Y APRENDIZAJE
0-3 afos 3-5 afos

Vinculacién emocional y social EEHNEAN AMGHGMIENINN]
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DESARROLLO PERSONAL Y Convivencia
SOCIAL

Relaciones con el medio
natural y cultural

Manifestacion del lenguaje
verbal y no verbal

Expresion artistica

Nota. Adaptado de ejes y ambitos de desarrollo y aprendizaje, Equipo Técnico de la Direccién Nacional de

Curriculo MINEDUC (2014).

De modo que los ejes como los ambitos de aprendizaje son importantes para cumplir con
las destrezas propuestas, y que seran la base de conocimientos nuevos que seran adquiridos y
fortalecidos en los siguientes niveles educativos.

1.2 El/la maestro/a en la educacion infantil nuevas perspectivas
1.2.1;,Qué es ser un maestro/a en educacion infantil?

Un maestro de educacion infantil es una persona especializada y que cumple con las
competencias necesarias para guiar en el desarrollo motriz, afectivo, psicomotor, de lenguaje y
social al nifio de 0 a 5 afios.

El maestro de educacion infantil debe tener vocacion, ser creativo, dinamico, alegre y
paciente puesto que a través de juegos estructurados se aplicara la ensefianza en los nifios, asi
como el control de esfinteres, normas de convivencia con sus pares y su entorno.

El docente de educacion infantil tiene el potencial de observar y escuchar para asi
entender las necesidades, habilidades, emociones e intereses de los estudiantes.

Nos indica Bermejo (Bermejo, 2017) que para ser maestro hay que saber educar a los
nifios en todos sus ambitos, en conocimientos, pero sobre todo en valores, emociones y

creatividad, ya que son puntos fundamentales en cualquier ser humano (p. 8).
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Los docentes estan en la capacidad de orientar a los nifios a partir de sus intereses y
considerando su originalidad como personas y seres pequefios que aprenden de todo lo que los

rodea (p. 23).

Por otra parte, Bruner (2018) manifiesta que el deber del docente es la de dirigir los
movimientos en los que apoya los logros del nifio, siendo a la vez sensible al punto de partida y
su capacidad para avanzar (p. 18).

Asi llegamos a la conclusion de que la participacion de los maestros de educacion inicial
es imprescindible, pues, desempefian un papel fundamental en el desarrollo y aprendizaje de los
nifios, al ser personas innovadoras que estan dispuestas a acompafar, facilitar, guiar y motivar
a los discentes, desde su primera infancia, logrando que fortalezcan las habilidades y destrezas
en entornos o ambientes seguros y estimulantes, donde los nifios puedan explorar, experimentar
y descubrir el mundo que les rodea.

1.2.2 La docencia en el nivel de educacién infantil

La docencia en la educacion infantil representa un recurso importante para el desarrollo
afectivo, cognitivo, social y psicomotor, asi como los estimulos y habilidades que se genera en
los nifios.

Un docente debe ser honesto y empatico, puesto que comparte valores, actitudes y
comportamientos a sus estudiantes, es importante que el docente reconozca y entienda sus
emociones para que las pueda identificar en los estudiantes (Gir6, 2018).

Segun Rodriguez y De Melo (2018), la docencia en educacion infantil “esta constituida
por identidad personal y profesional, siendo definida por el equilibrio entre las caracteristicas
personales y profesionales”.

Los maestros deben estar listos para asumir y enfrentar los desafios brindando una

educacién de calidad, esto significa que debe estar en la capacidad de formar a una persona
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integra, que se comprometa consigo mismo y con los demés, orientando con una actitud positiva
(Villén, 2019).

Por estas razones, podemos decir que la docencia en la educacién infantil se encarga del
cuidado y educacion de grupos de nifios menores de 6 afios. En ese sentido, los docentes buscan
atender las necesidades de cada alumno, dirigiendo y coordinando actividades para estimular su
desarrollo intelectual, fisico, su crecimiento emocional, ademas de velar por su seguridad y
bienestar. Los docentes de primera infancia deben estar plenamente preparados para asumir la
tarea de educar a una nueva generacion, lo que significa no solo la responsabilidad de impartir
conocimientos basicos a los nifios de inicial, sino también cimentar valores y actitudes que
necesitan. Vivir y alcanzar su maximo potencial, mejorar su calidad de vida, tomar decisiones
fundamentales y seguir aprendiendo.

1.2.3 Perfil de/la maestro/a de educacion infantil

El perfil profesional es una descripcién clara del conjunto de capacidades, habilidades y
competencias que establecen si una persona esta apta de manera competente y responsable
para desempefiarse en las funciones y actividades propias de una determinada especialidad o

profesion.

En el ambito de la educacion, es importante mencionar que el docente en educacion inicial
debe estar en la capacidad de organizar, planificar, evaluar y dirigir actividades escolares para
lograr un desarrollo integral en los estudiantes, utilizando estrategias que permitan al infante ser
auténomo e independiente.

En principio Espinoza et al., (2018) manifiestan que el perfil docente es un aspecto
transitorio en el que participan los estudiantes y maestros, e interviene en el método de
ensefianza que aplicara durante el proceso educativo, a través de las cualidades, capacidades
que representa a cada docente, que le permite desenvolverse en su entorno, llevando a cabo

una actualizacion constante de sus conocimientos para poder transmitirlos.
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En segundo lugar Del Salto et al., (2019) comparten que se vive una época sujeta a
constantes cambios, por lo que es necesario que los docentes sean lideres, creativos y
promuevan estrategias que generen un proceso de ensefianza integrador, donde el maestro

pueda guiar a la comunidad educativa y alcanzar a cumplir las metas y objetivos propuestos.

Mientras que para Sosay Valverde (2020), es importante considerar el desempefio frente
a la tecnologia, debido a que los que muestran un buen manejo en el uso de las herramientas
tecnoldgicas tienen mayor capacidad de innovar y obtener mejores resultados durante el proceso
educativo, aplicando conocimientos, estrategias, metodologias, actitudes y competencias que
permita un trabajo en equipo durante el proceso ensefianza aprendizaje para abarcar las

inquietudes y necesidades de los estudiantes.

Por consiguiente, el perfil del docente en educacién infantil tiene un fuerte impacto sobre
las distintas fases del aprendizaje, puesto que debe existir una concordancia entre los recuerdos,
experiencias y aprendizajes desde su nifiez para de esta manera poder manejarlo con los
estudiantes, padres de familiay comunidad educativa, considerando una actualizacion constante

gue le permita, actualizar sus conocimientos e innovar en el &rea curricular.

1.2.4 Formacion del profesorado en educacion infantil

Es importante que las personas que van a ser 0 son docentes en educacion inicial tengan
vocacion y amor por la carrera, debido a que deben desarrollar competencias que permitan la
formacién y educacién a los nifios en la etapa de 0 a 6 afios. En este proceso de formacién tiene
mucha relevancia los estudios universitarios, asi como las practicas pre profesionales ya que
esto sera una guia de como puede ir desarrollando principios, competencias, habilidades, y
valores durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

El Ministerio de Educacién (2014), promueve en los distritos y autoridades de los
establecimientos escolares que cuentan con educacién infantil, brinden una capacitacién

constante a los docentes para que estén consientes sobre la responsabilidad que tienen hacia
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los nifios durante su desarrollo, estableciendo talleres, metodologias y estrategias que incentiven
la lectura e investigacion, los talleres o capacitaciones que se dé a los maestros deben ser
motivadoras e inspiradoras, en los que se impulse la creatividad, el disefio de ambientes o
rincones donde los estudiantes de 0 a 6 afios puedan hacer actividades de expresion corporal o

musical, dindmicas en las que interactle con la naturaleza, entre otros.

Por otra parte Ripoll (2021), indica que la capacitacion docente es una herramienta
didactica de relevancia, que se utiliza como estrategia para impartir los saberes, teorias y
disciplinas en el entorno que el maestro ejerce sus funciones, y asi brindar una educacion integral
donde sea fluida la interaccién entre los estudiantes y el profesor utilizando sus capacidades,
destrezas y empleando creatividad para dar solucién a los problemas que se presentan en el dia

adia.

Mientras que Alberto (2015), manifiesta que es importante que la formacion de profesores
este evidenciada por competencias que identifiquen su rol profesional, aplicando saberes propios
y articulando modos que permitan proponer alternativas de construccion del conocimiento entre
docentes y estudiantes, por lo que la induccién que brinden las instituciones sera beneficioso
para la comunidad escolar.

Figura 3

Mapa funcional de la formacién docente para la educacion inicial y primaria
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Nota. Edith Susana Alberto Aimeretti Revista Iberoamericana de Educacion (2015)
Por esta razon es importante la capacitacién a los docentes de educacion infantil, puesto
gue a través de seminarios, convivencias o talleres incentivan la investigacion, creatividad y

construccion de metodologias Utiles para el momento de aplicarlas en el aula con los nifios y asi

tener una educacion integral y de calidad.
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1.3 Las competencias del/la educador/a inicial
1.3.1 Principales definiciones de competencia

Se manifiesta que la competencia es el conjunto de habilidades y destrezas que tiene una
persona, para desarrollar actividades a través de estrategias creativas e innovadoras que
permitiran la resolucion de conflictos en el entorno que se desempefia, desarrollando el
pensamiento para obtener ideas claras a través de los aprendizajes adquiridos.

Sefiala Vigo (2018), que la competencia tiene un amplio significado, sin embargo, es el
resultado de una dindmica que se obtiene a través de aceptacion e interrogantes de nuevos
modelos en el campo de formacion donde se desempefia, de acuerdo al espacio en el que se
desarrolla el aprendizaje.

Por otro lado, podemos resaltar que la competencia cultural se caracteriza por que tiene
la habilidad de relacionar a personas de diversas culturas con respeto y equidad (Coloma, 2022).

Para Plaza (2008) competencia es el conjunto de conocimientos, actitudes y habilidades
gue forman a una persona para que ponga en practicay se desempefie con eficacia, obteniendo
resultados satisfactorios, a la vez debe cumplir con los requisitos técnicos que cada especialidad
lo requiere.

Las competencias son las capacidades que caracterizan a las personas, que se
desarrollan de acuerdo a la influencia, motivacion y necesidades de su entorno, es por esa razén
gue hay que integrar los conocimientos con una buena actitud para que pueda realizar su trabajo
con eficiencia y eficacia (Casanova et al., 2018).

En sintesis, los autores concuerdan en que competencia es la caracteristica que tiene
una persona para desarrollar sus conocimientos, habilidades, valores, y criterios durante la
interaccion con otra gente ya sea en el ambito laboral, cultural, o social de una manera flexible y

creativa, empleando destrezas que le permitan obtener resultados satisfactorios.
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1.3.2 Modelos de competencia

Los modelos de competencia son caracteristicas que permiten tener un horizonte claro
de las destrezas y habilidades que ayudan a definir el rol a desempefiar en el puesto al que sea
asignado, cumpliendo las expectativas y perfil que espera la institucion con la finalidad de obtener

resultados de excelencia.

Segun menciona Ramirez (2020), los modelos de competencia enfatizan el
comportamiento individual para cumplir de manera exitosa con los objetivos y funciones en las

gue se basa las acciones diarias utilizando como estrategia sus destrezas y habilidades.

Mientras que Crespo et al.,, (2021) manifiestan que es importante la integracién de
conocimientos para favorecer el aprendizaje de manera activa, de esta forma obtener resultados
estandarizados que cumplan con el perfil y pueda existir una vinculacién entre la educacion y la

comunidad.

Por otro lado, Zapana (2021), indica que los modelos de competencia se basan en el
aprendizaje desde su origen y cultura, con la finalidad de formar una sociedad correcta guiada
bajo los lineamientos propuestos por el estado, donde el factor principal es el proceso de

ensefianza aprendizaje obteniendo asi conocimientos significativos.

Podemos concluir indicando que los modelos de competencia son importantes puesto
gue permite a la institucién tener una vision clara para cumplir con los objetivos, haciendo énfasis
en las habilidades de cada docente, fomentando el trabajo en equipo y haciendo seguimiento

constante para que en conjunto se pueda sobresalir y brindar una educacion de calidad.

1.3.3 Tipos de competencias profesionales docentes

Los docentes manejan competencias que van relacionadas a los diferentes ambitos
durante su desempefio ya sea en el aula, en la institucion, con los padres de familia y con las
autoridades del plantel educativo y asi ensefiar de manera efectiva buscando siempre

capacitarse y fortaleciendo sus competencias.
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Comparten Martinez et al., (2017) que tras unainvestigacion y comparacion de los perfiles
docentes encontrd dos tipos de competencias que son:

- Competencias clave asociadas a las funciones del docente se caracterizan porque
maneja la gestion educativa, implementacion del curriculo, orientacion y evaluacion.

- Competencias genérico-transversales se basa en la investigacion e innovacion para el
aprendizaje, a través del trabajo en equipo generando un ambiente de confianza y constante
comunicacion en la comunidad educativa.

Por otro lado, Calle (2019) manifiesta que las competencias son fundamentales paratener
una organizacion clara de la institucién o empresa, que se divide en seis tipos que son:

- Académicas: se basa en que vade lo aprendido hacia la adquisicion de nuevas técnicas,
su principal funcién es que el docente domine sus habilidades, estrategias, métodos y
conocimientos para el proceso ensefianza aprendizaje de manera concreta en el area en la que
se especializa, solucionando los conflictos que se puedan presentar y obteniendo resultados
exitosos.

- Administrativas: esta basada en las funciones administrativas de la institucion, en la
planificacion, organizacién, gestion de proyectos lo que permite que el docente tenga un mejor
control sobre las actividades escolares.

- Comunicativas: se caracteriza porque a través de la interaccion, el didlogo y compartir
de los conacimientos, aptitudes y valores se puede llegar a concesos que permitan tomar una
solucién o pronta respuesta a las diversas actividades que se presentan en la institucion, de esta
manera la comunidad educativa puede caminar en la misma direccion.

- Humano-sociales: conlleva las actitudes y destrezas de los docentes que permitira llevar
con armonia el proceso ensefianza aprendizaje con los estudiantes, pares, padres de familia sin

dejar de lado los valores que lo caracterizan.
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- Participativas: se caracteriza porque desarrolla las capacidades de manera progresiva
debido a que interviene con las disciplinas académicas y va de acuerdo al desarrollo de los

aprendizajes de cada nifio.

- Transversales: se basa en los rasgos, habilidades, actitudes y destrezas de cada
persona logrando que los conocimientos de los estudiantes se fortalezcan a través de la reflexion
y toma de decisiones que permitan seleccionar la mejor opcioén para dar soluciéon a cualquier

conflicto.

Finalmente, Manrique et al., (2017) en su investigacién dice que las competencias que
debe estar concatenado con el perfil de egresado para de esta manera certificar las destrezas y
conocimientos de cada maestro, en base al estudio realizado concluye indicando que los tipos
de competencia que hay son generales o béasicas y que se desempefian de acuerdo al rol
profesional sin importar la especialidad.

Es asi como se llega a la conclusion que las competencias que caracteriza a los docentes
estan basadas en las destrezas, habilidades, valores y conocimientos que permitira que el
docente planifique su saber hacia cualquier disciplinay area que lo requiera, lo que permitira que
a través de capacitaciones, dialogos o trabajo en equipo adquiera nuevas metodologias y
estrategias para aplicarlas en el momento de impartir clases a sus estudiantes.

1.3.4 Principales competencias en educadora/res infantiles

El docente de nivel inicial cumple un rol importante en la educacién de los nifios, es por
eso que debe seguir una serie de lineamientos que permita a los estudiantes tener una
comprensién adecuada a través de estrategias didacticas, juegos, metodologias que trabaje la
concentracion, el area motora, comunicativa, psicologica, y social.

El maestro de educacion inicial debe ser organizado, paciente, tener un pensamiento

critico debido a que debe respetar el ritmo de aprendizaje de cada nifio.
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El Ministerio de Educacion (2018) nos manifiesta que cada nivel de la educacion tiene
Sus propias competencias, sin embargo, a medida que los estudiantes avanzan sus necesidades
requieren mayor atencion. Dentro de las competencias estdn empatia, autoconocimiento, manejo

de emociones, resolucion de conflictos y toma de decisiones

El maestro de educacién inicial debe estar motivado y capacitado para generar
oportunidades en el aprendizaje de los nifios, entre las competencias que debe tener son:
dominio de los procesos pedagdégicos, buen manejo de los procesos didacticos, planificar
procesos de ensefianza aprendizaje a través de metodologias y estrategias que mantengan el
equilibrio de aprendizaje en los nifios, respetar la diversidad y apoyar en las necesidades de los

estudiantes (Quinto, 2021).

Sefiala Acosta (2020), que hablar de la educacién infantil requiere de mucha reflexién
debido a que es una etapa con constantes cambios de acuerdo a su desarrollo, el desempefio
del maestro de educacion infantil es complejo porque abarca otras disciplinas como la psicologia,
pedagogia y sociologia, por lo que el docente debe ser critico, reflexivo y apto para acoplarse a
los cambios y necesidades que se presenten durante la formacion a estudiantes de nivel inicial.

En consecuencia, para ser docente de educaciéon infantil es importante que tenga
vocacion y paciencia para ensefiar a los nifios cuya edad comprende entre los 0 y 5 afios, ser
organizado, que tenga un pensamiento critico y busque estrategias para dar solucion a los
conflictos que se puedan presentar. Es importante que trabaje en equipo con otros maestros para
aplicar nuevas metodologias y saber gestionar el tiempo para cumplir con las actividades
previstas pero que vaya al ritmo de aprendizaje de los estudiantes.

1.3.5 Consecucion y desarrollo de las competencias docentes

El desarrollo de las competencias docentes es un factor clave para la resolucién de los

problemasy la buena practica, por lo que busca una mejora continua para obtener una educacion

de calidad. La carrera de un docente esta sujeta a adaptaciones que brinden una solucién a
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conflictos sociales, administrativos, y pedagdgicos en el entorno, por lo que busca estrategias
innovadoras que puedan desarrollarse en el aula.

Cabe destacar que el maestro a través de su proceso de enseflanza y aplicacion
estrategias didacticas promueve e incentiva la lectura y escritura en los estudiantes desde
edades tempranas, dandole la oportunidad de desarrollar sus habilidades e incentivando a los
nifios a ser independientes y autonomos (Villa, 2020).

Por otro lado, se debe extender la perspectiva del desarrollo docente para incluir la tutoria
entre pares y el aprendizaje en la institucién, utilizando un marco basado en competencias para
ejecutar planes de desarrollo docente, apoyando la identidad profesional, y centrandose en la
organizacion de asuntos que permitan promover un cambio que incentive la investigacion
académica (Nollay Palés, 2020).

Segun Canquiz et al., (2019), el desarrollo de las competencias empieza de la formacion
y capacitacion continua y reflexiva de los maestros, para mejorar la calidad de ensefianza a
través de estrategias innovadoras y la practica docente, adoptando técnicas para una
comprensién que permita desarrollar una educacién basada en competencias.

Se concluye, que se debe fortalecer el desarrollo de las competencias en los docentes
integrando los conocimientos, estrategias y valores para cubrir las dimensiones propias de la
educacién infantil, obtener logros durante el desempefio de actividades en el proceso de
ensefianza, aplicando métodos que permitan una armonia emocional en el aula'y poner énfasis

en las actitudes para tener buena comunicacion con los estudiantes.
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Capitulo dos

Metodologia
2.1 Preguntas y objetivos de investigacion
2.1.1 Preguntas de investigacion
1. ¢ Cuales son las competencias profesionales que deben presentar los docentes de educacion
infantil para el desempefio de su practica profesional educativa?
2. ¢ Cuales son las competencias profesionales de las/los educadoras/es infantiles en funcion de
su experiencia laboral, formacién académica y contexto institucional?
3. ¢Cuales son las necesidades de formacion para mejorar las competencias profesionales de
los/as educadores/as infantiles?
4. ¢ Qué estrategias se desarrollaran para la mejora de competencias seleccionadas de acuerdo
a las falencias en los docentes investigados mediante una propuesta de intervencion?
2.1.2 Objetivo general
Identificar las principales competencias profesionales de las/los docentes de educacion infantil y
primero de bésica; para la construccion de una propuesta de intervencion pedagdégica que
permita el mejoramiento en su practica educativa.
2.1.3 Objetivos especificos
1. Describir las competencias basicas de los docentes de educacion infantil para el desempefio
su practica profesional educativa.
2. Analizar las diferencias de las competencias profesionales de los educadores/as infantiles en
funcion de su experiencia laboral, formacion académica y contexto institucional.
3. Identificar las necesidades de formacion para mejorar las competencias profesionales del
educador/ra infantil.
4. Proponer estrategias de mejora en relacion con la competencia a desarrollar en los docentes

mediante una propuesta de intervencion educativa.
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2.2 Disefio de la Investigacion

Al llevar a cabo un proceso de investigacién es importante conocer el paradigma que
refleja las necesidades e intereses que surgen en nuestro estudio, es por esta razén que en este
trabajo se ha utilizado la técnica mixta, es decir que la informacion obtenida ha sido a través de
la recoleccion de datos cuantitativos, asi como datos cualitativos.

Manifiesta Fresno (2019) que el enfoque cuantitativo esta relacionado con la magnitud y
técnicas por lo que se puede aplicar a un grupo grande de la poblacién, mientras que en el
enfoque cualitativo no existe una hipétesis general, el investigador desempefia un rol importante
en la obtencion de la informacion.

Por otro lado, Delgado et al., (2018) sefialan que el enfoque cuantitativo surge de las
ciencias naturales y proviene de teorias que existen para formar una muestra aleatoria sobre una
determinada poblacion, este método se lo ejecuta a través del andlisis y recoleccién de datos
para resolver las inquietudes que se presentan en la investigacion. Mientras que el enfoque
cualitativo se da debido a la indagacion de datos, lo que permite obtener datos descriptivos y no
numericos.

Es decir que la metodologia mixta depende de las preguntas, de la investigacion y la
persona que las realiza, por lo que en las respuestas obtenidas deben ser integradas y llegar a
un punto de equilibrio. Este tipo de metodologia es frecuentemente utilizada por el tipo de
informacioén que maneja por lo que busca una aclaracién de los resultados alcanzados, los
mismos que permitiran calidad educativa.

Ademds, la metodologia mixta se caracteriza porque utiliza enfoques cuantitativos y
cualitativos, los mismos que se pueden utilizar indistintamente, pero si se las aplican juntas
adquieren una importancia considerable debido a que con los resultados obtenidos se puede

ampliar el conocimiento y profundizar teorias previas (El Sahili y Di Giardino, 2019).
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Se concluye indicando que el presente trabajo de investigacion es de tipo descriptivo,
puesto que tiene como finalidad establecer las competencias que posee un educador infantil en
los diferentes aspectos que se han considerado, en funcién a las diversas areas de conocimiento

y estrategias utilizadas durante el proceso ensefianza aprendizaje.

Por lo que la metodologia mixta ha sido el eje para el analisis de los resultados utilizando
la combinacién de métodos formales e informales de acuerdo al grado de importancia que se ha

apreciado en cada una de las competencias estudiadas.

2.3 Contexto y Participantes
Esta investigacion se llevé a cabo en la Ciudad de Quito en la provincia de Pichincha tanto en la

zona urbana como rural.

En el caso de la zona rural se consider6 a una docente de la Escuela Fiscal de Educacion
Basica “Pedro de Puelles” que esta ubicada en la Parroquia de San Miguel de Perucho al
noroccidente de la ciudad de Quito, mientras que en la zona urbana se realiz6 la encuesta a
docentes de escuela fiscal, asi como de instituciones particular laicas.

Figura 4

Grafico de tipo de Institucion Educativa del cuestionario “Competencias profesionales docentes

en el/la educador/ra infantil”

Fiscales Particular religiosa Particular laico Fiscomisional No contesta

Nota. Adaptado del cuestionario es de tipo Ad-hoc y lleva por nombre “Competencias profesionales

docentes en el/la educador/ra infantil” realizado por Carrera-Herrera, XP (2023)
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Las profesoras encuestadas imparten clases a los niveles de maternal, Inicial 1 e Inicial
2 y su experiencia docente varia entre los 0 a mas de 20 afios.
Figura 5

Grafico de Experiencia Docente del cuestionario “Competencias profesionales docentes en el/la

educador/ra infantil”

20.0%

De0ab De6a10 De11a15 De 16a 20 Méasde 20  No responde

20.0% 20.0%

Nota. Adaptado del cuestionario es de tipo Ad-hoc y lleva por nombre “Competencias

profesionales docentes en el/la educador/ra infantil” realizado por Carrera-Herrera, XP (2023)

Es importante sefialar que el 50% de las docentes que accedieron a responder la
encuesta han terminado el pregrado de su carrera universitaria, mientras que el 40% ha
culminado la maestria.

Figura 6
Grafico de nivel de estudios del cuestionario “Competencias profesionales docentes en el/la

educador/ra infantil”

Bachillerato Estudiando Pregrado finalizaddaestria finalizada  Doctorado Ph.D No responde

Nota. Adaptado del cuestionario es de tipo Ad-hoc y lleva por nombre “Competencias profesionales

docentes en el/la educador/ra infantil” realizado por Carrera-Herrera, XP (2023)
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Cabe sefialar que una docente de educacion infantil se caracteriza por aplicar
competencias que permitan focalizar el proceso de ensefianza aprendizaje, las mismas que
ayudaran a destacar las habilidades y destrezas en los estudiantes.

2.4 Poblacion y muestra
La poblacion se caracteriza por ser un grupo especifico de personas para el caso de estudio que
se quiere verificar, mientras que la muestra es la parte que relevante de la poblacion.

Poblacion es una parte del universo de donde realmente se obtiene la informacion.

Muestra es el conjunto de unidades de muestro que han sido seleccionadas a partir de la

poblacion a estudiar y sobre las que realmente se realizara la investigacién. (Bilbao y

Escobar, 2020, p.103)

Segun sefialan Ledn y Gonzalez (2020), la poblacidén se caracteriza por ser un grupo de
elementos con cualidades comunes que estan definidas por los investigadores y que pueden
ser desde toda la realidad hasta un nimero reducido de fenémenos. Y definen a muestra como
el grupo pequeno de estudio que constituye las caracteristicas de la poblacion.

Por otro lado Gonzalez, (2022) manifiesta que la poblacidn es la complecion de elementos
gue conforman un mismo grupo y define al investigador dependiendo de los objetivos que se
plante6 para poder desarrollarlos, mientras que la muestra estd compuesta por una parte de la
poblacion y debe cumplir caracteristicas que permitan llegar al resultado a través de una
seleccion aleatoria de la informacion.

En esta investigacion la poblacion que se utilizé son las docentes de educacion inicial de

las escuelas:
- Escuela Fiscal de Educacién Basica “Pedro de Puelles”
- Saint Patrick School
- Centro Educativo Bilingtie Salomén

- Centro Infantil Tia Susy
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- Centro de Desarrollo Infantil “Pitufinos”

- Centro de Desarrollo Infantil “Encantos de mi Tierra”

- FUDELA

Para seleccionarlas me puse en contacto con las autoridades de las instituciones
educativas, asi como telefénicamente con las docentes que ya habia tenido un acercamiento
previo.

La muestra se elabora a partir de las siguientes competencias:

- Competencias pedagogicas

- Competencias de planificacion y organizacion

- Competencias de teoria y conocimiento

- Competencias socioemacionales

- Competencias de investigaciéon y actualizacion

- Competencias tecnologicas

- Competencia de mediacion y resolucién de conflictos

- Competencias de atencién a la diversidad

Figura 7
Gréfico de global de logros de competencia del cuestionario “Competencias profesionales

docentes en el/la educador/ra infantil”
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H‘“ﬁ

. Compefencias 2 Compeferciasde 3 Compeferciasde 4 Competercias 5 Compelenciasde G Compeiendas 7 Competerciasde & Compelencias de

pedaghgicas panificacony  feoria y conocimiento  socibemocionales investigacion y fecrologicas mediacion y alencion ala
organizacion achalzacion resohacion de divers idad
comflichos

Nota. Adaptado del cuestionario es de tipo Ad-hoc y lleva por nombre “Competencias profesionales

docentes en el/la educador/ra infantil” realizado por Carrera-Herrera, XP (2023)

Finalmente se han analizado las respuestas del cuestionario del cual se obtuvo
contestacién de 10 docentes de educacion inicial de escuelas fiscales y particular laicas.

2.5 Instrumento de recoleccion de datos

Un instrumento de recoleccién de datos se caracteriza porgue es un recurso que utiliza el
investigador para acceder a la informacion que se esta utilizando, estas herramientas pueden
ser: cuestionarios, encuestas, entrevistas, analisis y observaciones.

Segun Nifio (2021) el proceso de recoleccion de datos esta basado en tres aspectos
principales que son: elaborar y validar los instrumentos que se utilizaran para la investigacion,
aplicar las técnicas de recoleccién de datos segun los tiempos en los que se hayan establecido
en el proyecto, y por ultimo se debe registrar la informacion que se obtuvo durante la aplicaciéon
del medio.

Manifiestan Huaire et al., (2022) que los datos que se adquieren durante la recoleccion
de datos debe ser objetiva, confiable, y valida debido a que debe acoplarse a la muestra que se
toma en el proceso de investigacion.

La recoleccion de datos radica en la conocer la perspectiva y opinién de los participantes

através de sus experiencias y aprendizajes (Carrascal et al., 2022).
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Larecoleccion de datos se larealizo a través de la aplicacion del cuestionario tipo Ad-hoc
que lleva por nombre “Competencias profesionales docentes en el/la educador/ra infantil”
elaborado por Carrera-Herrera, XP (2023), se decidio utilizar esta herramienta debido a que nos

permite comprobar el desarrollo de las competencias que tiene un educador al momento de

gjecutar sus actividades en escuelas particulares como fiscales, tanto en la zona rural y urbana.
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Capitulo tres
Analisis y Discusion de resultados
3.1 Competencias Pedagdgicas
El educador infantil tiene la capacidad de integrar el conocimiento con las destrezas, habilidades,
valores, exigencias y cualidades para cumplir con actividades especificas que permitan la

interaccion entre docente y estudiante durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

En base a los resultados obtenidos, las educadoras infantiles encuestadas aplican
competencias pedagdgicas al momento de impartir sus clases, tal como se puede verificar en la
tabla 1 pregunta nimero 6, el 60% de las docentes frecuentemente “promueven el aprendizaje a
través de la investigacion”, el 20% lo hace muy frecuentemente mientras que el otro 20% rara
vez. Es importante considerar que la mayoria de maestras impulsan a los nifios a la investigacion
lo que permite en ellos incentivar la curiosidad, el amor por la lectura y adquirir destrezas que los
motive a seguir aprendiendo y mejorar su rendimiento, tal como sefialan (Ruiz et al., 2020) las
competencias pedagdgicas en los docentes son indispensables, puesto que permitiran acoplar
cualquier cambio que se presente en el ambito educativo aplicando nuevas metodologias,
estrategias de aprendizaje las mismas que admitiran un mejor rendimiento académico de los

estudiantes.

Por otro lado, un docente “involucra la intencién de ayudar a otros a aprender, es decir
apropiarse de nuevas ideas, procedimientos, actitudes, valores, etc., relacionado con el mundo
de las ciencias” Pedraza et al., (2021), como se ve en la pregunta 9 “Fomento la participacion
activa de los nifios en mi clase” el 80% muy frecuentemente, considera importante la participacion
de los estudiantes en el aula debido a que esta accién permitird a los nifios tener autonomia y
confianza en si mismos creando ambientes de respeto donde podran desarrollar sus

capacidades y mejorar sus habilidades psicomotoras, 16gico matematicas y de lenguaje.
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La competencia pedagogica juega un papel importante durante el proceso de ensefianza
debido a que pone en ejecucion los conocimientos, destrezas y habilidades, para construir
nuevas estrategias de aprendizaje que aporten con la educacion de los estudiantes (Ripoll et al.,
2021).

En la pregunta 10 de la tabla 1 “Crea un ambiente de aprendizaje seguro y respetuoso
para los nifios” el 80% muy frecuentemente, el 10% frecuentemente crean espacios para
desarrollar actividades en los que los nifios puedan identificarse y fomentar nuevos
conocimientos, mientras que el 10% restante al ser una escuela pluridocente rara vez crea estos
ambientes de aprendizaje, debido a que no cuentan con las condiciones necesarias para hacerlo,
sin embargo en las aulas que se conforman por varios grados los nifios adquieren un aprendizaje
gue se caracteriza por el compromiso y respeto hacia los demas.

Para concluir con el andlisis de la tabla 1 correspondiente a competencias pedagdgicas,
las maestras de educacion infantil encuestadas, muy frecuentemente desarrollan actividades
donde motivan a los estudiantes a adquirir fortalezas, nuevas estrategias de aprendizaje e
incentivandoles a los nifios a ser los protagonistas durante su desarrollo infantil siendo
auténomos, seguros, criticos, y activos durante su aprendizaje.

Tabla 1

Competencias Pedagogicas

Porcentaje
ftems
Nunca Rara A Frecuentemente Muy No Total
vez  veces frecuentemente contesta

1. Utiliza
metodologias 00% 10,0% 0,0% 40,0% 50,0% 00%  100,0%
activas en su
ensefianza
2. Se esfuerza
por adaptar su
ensefianza al 0,0% 10,0% 0,0% 30,0% 60,0% 0,0% 100,0%
desarrollo del
nifio/a
3. Fomenta el 0,0% 10,0% 0,0% 30,0% 60,0% 0,0%  100,0%

aprendizaje
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auténomo en los

ninos

4. Induce el

pensamiento

criticoy la 0,0% 20,0% 0,0% 20,0% 60,0% 0,0% 100,0%
creatividad en

los niflos

5. Provoca el
aprendizaje a
través de la
experiencia

6. Promueve el
aprendizaje a
través de la
investigacion

7. Utiliza
diferentes
estrategias de
ensefianza para
adaptarme a las
necesidades
individuales de
los niflos

8. Me aseguro de

proporcionar

retroalimentacion

claray 0,0% 10,0% 0,0% 40,0% 50,0% 0,0% 100,0%
constructiva a

los niflos en mi

clase.

9. Fomento la

participacion

activa de los 0,0% 10,0% 0,0% 10,0% 80,0% 0,0% 100,0%
nifios en mi

clase.

10. Crea un
ambiente de
aprendizaje
seguroy
respetuoso para
los nifios.

0,00 10,0% 0,0% 40,0% 50,0% 0,00  100,0%

0,0% 20,0% 0,0% 60,0% 20,0% 0,0% 100,0%

0,0% 10,0% 0,0% 10,0% 80,0% 0,0% 100,0%

0,0 10,0 0,0% 10,0% 80,0% 0,0  100,0%

3.2 Competencias de planificacién y organizacion
Para un educador es importante planificar y organizar las actividades que realizara durante la
hora clase o el periodo lectivo, esto le permitirh desempefiar de manera eficaz los objetivos,

metas, prioridades, verificar los recursos necesarios, asi como los plazos que se deben cumplir
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para la presentacién de los documentos requeridos por las autoridades de la institucion

educativa.

La planificacién y organizacion admite plantearse objetivos, metas, centrarse en los
tiempos y determinar los métodos que permitan el desarrollo de actividades que se deben cumplir

con plazos establecidos (Carrasco, 2018).

En base al autor antes citado podemos verificar en la tabla 2 pregunta 11 “planifica y
prepara sus clases con anticipacién” que el 70% de las educadoras infantiles encuestadas lo
realizan muy frecuentemente, debido a que esto les permite llevar una mejor estructuracion de
los temas a impartir en las clases, las actividades y recursos a utilizar durante el desarrollo de
las mismas, alcanzando las metas propuestas y asi dar cumplimiento a lo establecido curriculo

de educacion inicial.

Para Navajo (2023) la planificacion ayuda a determinar los objetivos para alcanzar las
metas propuestas a través de los recursos necesarios para establecer estrategias que permitan
concretar los logros establecidos, fomentando confianza e interaccion entre docentes y
estudiantes.

En la pregunta 14 “utilizo una variedad de técnicas de planificacion y organizacién para
maximizar el tiempo de ensefianza y aprendizaje”. El 80% de las docentes muy frecuentemente
consideran importante en el momento de planificar utilizar diversas técnicas que permitan
aprovechar el tiempo de ensefianza, diversidad y estilos de aprendizaje respondiendo las
inquietudes que se puedan presentar en los estudiantes.

Tabla 2

Competencias de planificacion y organizacion

Porcentaje

items Rara A Muy No
Nunca Frecuentemente Total
vez veces frecuentemente contesta
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11. Planifica
y prepara sus
clases con
anticipacioén
12. Organizar
el aulay el
entorno de

aprendizaje

0,0%

0,0%

10,0%6 0,0%

10,0% 10,0%

20,0%

30,0%

70,0%

50,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

13.
Establece
objetivos y
metas para
sus
estudiantes

0,0%

10,0% 0,0%

40,0%

50,0%

0,0%

100,0%

14. Utilizo
una variedad
de técnicas
de
planificacion
y
organizacion
para
maximizar el
tiempo de
ensefianzay
aprendizaje.
15. Me
esfuerzo por
ser proactivo
en la
prevenciény
resolucion de
problemas en
mi clase

0,0%

0,0%

10,0% 0,0%

10,0% 0,0%

10,0%

20,0%

80,0%

70,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

16. Empleo
herramientas

0,0%

10,0% 0,0%

30,0%

60,0%

0,0%

100,0%



y recursos
tecnologicos
para
ayudarme en
la
planificacion
y
organizacion
de mi clase
17. Me
aseguro de
qgue las
actividades y
lecciones

) 0,0% 10,0% 0,0%
estén
alineadas con
los objetivos
de

aprendizaje.

20,0%

70,0%

0,0%

40

100,0%

18. Trabajo
en
colaboracién
con mis
colegas para
0,0% 10,0% 0,0%
planificar y
organizar
actividades y
lecciones

eficaces.

40,0%

50,0%

0,0%

100,0%

19. Aplica

una variedad

de

estrategias 0,0% 10,0% 0,0%
de evaluacion

y recursos

educativos

50,0%

40,0%

0,0%

100,0%




20. Utilizo
una variedad
de técnicas
de
planificacion
y
organizacion 0,0% 10,0% 0,0%
para
promover el
aprendizaje a
través de la
exploraciéony
el juego
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30,0% 60,0% 0,0% 100,0%

21. Me
esfuerzo por
ser sensible
alas
necesidades
de los nifios

10,0 10,0% 0,0%
y adaptar mi
planificacion
y
organizacion
en

consecuencia

30,0% 50,0% 0,0% 100,0%

3.3 Competencias de teoriay conocimiento

Se caracterizan porque relaciona de manera directa el conocimiento adquirido previamente a

través de la vivencia y experiencia de aprendizaje, el conocimiento empieza con apreciacion

sensorial, continua con entendimiento y termina con la razén

Se define al conocimiento como “un pensamiento con el cual se combina la conviccién de

la realidad de los contenidos de los pensamientos” (Wundt, como se citdé en Garcia, 2020)
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Para Morin (1921, como se citd6 en Juncosa y Garcés, 2020), la teoria es como un
organismo vivo que se encuentra en la capacidad de organizar y autoevaluarse con el entorno

gue lo rodea y con otros conocimientos.

En la tabla 3 pregunta 23 “Aplica conocimientos tedricos en su practica docente” el 70%
de las maestras encuestadas muy frecuentemente emplean conocimientos teéricos durante su
labor profesional, debido a que al aplicarlos fortalecen el proceso de formacion de los estudiantes

y los incentivan a ser curiosos, criticos y analiticos dentro de su entorno social.

Por otro lado, en la pregunta 27 de la tabla 3 “utilizo teorias y principios de educacién
infantil en mi planificacién y ensefianza” el 40% de las docentes muy frecuentemente, el 30%
frecuentemente, el 20% a veces mientras que el 10% rara vez, esto surge porqgue como docentes
buscan que el aprendizaje de todos los nifios sea equitativo, vayan al mismo ritmo y responder
las inquietudes que se van presentando durante el desarrollo de la clase.

Tabla 3

Competencias de teoria y conocimiento

Porcentaje

ftems Rara A Muy No
Nunca Frecuentemente Total
vez veces frecuentemente contesta

22. Tengo una

sélida

comprension de

los principios

tedricos y las 0,0% 10,0% 0,0% 50,0% 40,0% 0,0% 100,0%
practicas

actuales en

educacion

infantil.

23. Aplica

conocimientos

0,0% 10,0% 0,0% 20,0% 70,0% 0,0% 100,0%




teéricos en su

practica docente.
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24. Comprende la
estructuray los

o 0,0% 10,0% 0,0%
objetivos del

curriculo.

10,0%

80,0%

0,0%

100,0%

25. Domina las

diferentes teorias

dela 0,0% 10,0% 20,0%
personalidad y el

desarrollo

26. Me esfuerzo
por mantenerme
actualizado en
las tendencias y
desarrollos en 0,0% 10,0% 0,0%
educacion
infantil a través
de lalecturay la
investigacion.
27. Utilizo teorias
y principios de
educacion
0,0% 10,0% 20,0%

infantil en mi
planificacion y
ensefianza.
28. Tengo una
comprension
sélida de las
necesidades de
desarrollo

o ) 0,0% 10,0% 0,0%
cognitivo, socio-
emocional y
fisico de los
nifios en edad

preescolar.

50,0%

50,0%

30,0%

40,0%

20,0%

40,0%

40,0%

50,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%




29. Entiendoy
respeto las
diferencias
culturales y
) ) 0,0% 10,0% 0,0%
socioeconémicas
de los nifios y
sus familias en

mi aula.

20,0%

70,0%

0,0%
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100,0%

30. Manejo un

enfoque basado

en la evidencia 0,0% 10,0% 10,0%
en mi enseflanza

y planificacion.

31. Considero las

necesidades

individuales de

los niflos en mi

aula, teniendoen 0,0% 10,0% 0,0%
cuenta sus

habilidades,

intereses y

necesidades.

32. Conoce las

diferentes teorias

de aprendizajeen 0,0 10,0 0,0%
la educacion

infantil.

20,0%

30,0%

40,0%

60,0%

60,0%

50,0%

0,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

100,0%

33. Promueve el

aprendizaje a

través de la

musicay el 0,0% 10,0% 0,0%
movimiento en

educacion

infantil.

20,0%

70,0%

0,0%

100,0%
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3.4 Competencias socioemocionales
Las competencias socioemocionales se caracterizan porque permiten que como docentes
conozcamos a los estudiantes méas alla de la parte cognitiva, nos facilita llegar a la parte

emocional y afectiva e influir para que se relacione con sus pares (Naranjo et al., 2020).

Indican Mejia et.al., (2017), que las competencias socioemocionales permiten a las
personas ser independientes, a trabajar la confianza, autoestima y desarrollar estrategias para
alcanzar las metas que se proponen, asi como tener una mejor relacién con las personas que lo

rodean.

El 80% de las docentes encuestadas muy frecuentemente realiza lo que se plantea en la
pregunta 38 de la tabla 4 “creo un ambiente de aprendizaje seguro y positivo en mi aula”, esto
se debe a que consideran relevante el instaurar un espacio donde los estudiantes se sientan
comodos en armonia lo que facilitara el proceso de aprendizaje de los estudiantes, brindandoles

seguridad y confianza en su desarrollo

Por otro lado, define a estas competencias como “Estado de bienestar en el cual el
individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de
la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de hacer una contribucién a
su comunidad” (Organizacion Mundial de la Salud, como se cita en Mejia et al., 2017).

Tal como se muestra en la pregunta 41 de la tabla 4 “promuevo el bienestar mental y
emocional de mis estudiantes” el 70% de las maestras lo promueve muy frecuentemente puesto
gue es importante que los nifios puedan desarrollar su autonomia, confianza en si mismos para
resolver los inconvenientes que se le puedan presentar, asi como habilidades para relacionarse
con sus pares.

Tabla 4

Competencias socioemocionales

items Porcentaje
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Nunca

Rara
vez

A
veces

Frecuentemente

Muy

frecuentemente contesta

No

Total

34. Utilizo
técnicas de
autoconocimiento
emocional en mi
practica docente.

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

0,0%

100,0%

35. Manejo mis
propias
emociones en el
aula.

0,0%

10,0%

10,0%

40,0%

40,0%

0,0%

100,0%

36. Fomento la
regulacion
emocional en mis
estudiantes.

0,0%

10,0%

10,0%

40,0%

40,0%

0,0%

100,0%

37. Ensefio
habilidades
socioemocionales
a mis estudiantes.

0,0%

10,0%

10,0%

10,0%

70,0%

0,0%

100,0%

38. Creo un
ambiente de
aprendizaje
seguro y positivo
en mi aula.

0,0%

10,0%

0,0%

10,0%

80,0%

0,0%

100,0%

39. Desarrollo de
la empatia en mis
estudiantes.

0,0%

10,0%

0,0%

20,0%

70,0%

0,0%

100,0%

40. Ayudo a mis
estudiantes a
manejar
conflictos de
manera efectiva.

0,0%

10,0%

10,0%

30,0%

50,0%

0,0%

100,0%

41. Promuevo el
bienestar mental
y emocional de

mis estudiantes.

42. Trabajo en
colaboracién con
otros
profesionales
para mejorar mi
competencia
socioemocional.
43. Busco
formaciény
recursos para
mejorar mi
competencia
socioemocional.

0,0%

0,0%

0,0%

10,0%

10,0%

10,0%

0,0%

0,0%

0,0%

20,0%

40,0%

50,0%

70,0%

50,0%

40,0%

0,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

100,0%

44, Utilizo
técnicas de
autoconocimiento

0,0%

10,0%

0,0%

60,0%

30,0%

0,0%

100,0%
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emocional en mi
practica docente.

3.5 Competencias de investigaciéon y actualizacion

Desarrollar las competencias de investigacion y actualizacion requiere de compromiso por parte
de los docentes, ya que esto permitira estar actualizado en metodologias, estrategias, ser
reflexivo y aplicar técnicas innovadoras que capten la atencion de los estudiantes durante el

proceso de ensefianza aprendizaje, incentivando a los educandos a ser independientes.

Las competencias de investigacion y actualizacion permiten al docente indagar y extender
sus conocimientos, habilidades, destrezas, asi como desarrolla componentes que serviran de

guia para establecer una estructura similar en el entorno educativo. (Aguilar et al., 2021)

El 60% de las educadoras muy frecuentemente “Participa en programas de formacién
continua”, esto lo realizan con la finalidad de mantenerse actualizadas en cuanto a teorias o
estrategias que se van desarrollando en las diversas areas, lo que permite estar al dia en las

tendencias de acuerdo al nivel en el que desempefia su rol.

Indica Meneses et al. (2020), que las competencias de investigacion y actualizacion
permiten a los educadores tomar decisiones especificas, en las que puedan tener un sustento
tedrico utilizando metodologias que serviran como guia para obtener los resultados que esperan,
ademas considera de mucha relevancia que un docente siempre debe estar actualizado para
promover calidad educativa durante su desempefio profesional.

Existen docentes que tras realizar una investigacion y aplicar estrategias obtienen
resultados importantes, como se muestra en la pregunta 49 “comparte sus descubrimientos con
sus colegas”, el 50% considera la opcidn de compartir sus conocimientos para obtener un grado
de equidad en el desempefio de actitudes y aptitudes de los estudiantes, a la vez que tras
compartir esta informacion con las colegas se puede pulir las estrategias que resulten

innovadoras para llegar a obtener una educacion de calidad.
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Tabla 5

Competencias de investigacion y actualizacién

Porcentaje

{tems
Nunca Rara A Frecuentemente Muy No

Total
vez veces frecuentemente contesta

45, Se
mantienen
actualizado en
las ultimas
tendencias
educativas

0,0% 10,0% 10,0% 40,0% 40,0% 0,0% 100,0%

46. Participa en
programas de
formacion
continua

0,00 10,0% 20,0% 10,0% 60,0% 0,0% 100,0%

47. Aplicala
investigacion en
Su practica
docente

48. Realiza
investigaciones y
estudios en el
areadela
educacion
infantil

49. Comparte sus
descubrimientos 0,0% 10,0% 0,0% 40,0% 50,0% 0,0% 100,0%
con sus colegas

0,0% 10,0% 0,0% 50,0% 40,0% 0,0% 100,0%

0,0% 10,0% 10,0% 60,0% 20,0% 0,0% 100,0%

50. Busca

feedback y

retroalimentacién 10,0% 10,0% 0,0% 30,0% 50,0% 0,0% 100,0%
para mejorar su

practica docente.

51. Se mantiene

actualizado en

las dltimas 0,0% 10,0% 0,0% 50,0% 40,0% 0,0% 100,0%
tendencias

educativas

3.6 Competencias tecnoldgicas

Las competencias tecnoldgicas permiten reforzar la investigacién durante la gestion educativa,
permitiendo al docente acceder y emplear estrategias creativas, lluvia de ideas que le permitiran
saber los conocimientos que tienen los estudiantes consiguiendo una clase interactiva y de esta

manera cumplir con los objetivos planteados en el curriculo de educacién infantil.
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Las competencias tecnoldgicas buscan que el docente fortalezca sus conocimientos en
recursos multimedia para que sirvan como herramientas durante el proceso de ensefianza
aprendizaje, a la vez que permitira que el alumno sea autbhomo que pueda tomar su propia

decision al momento de utilizar las herramientas multimedia (Cacheiro, 2018).

El desarrollo de competencias tecnoldgicas en la educaciéon ha permitido que evolucione
a grandes pasos el proceso de ensefianza aprendizaje, a través de la aplicacion de herramientas
y plataformas de facil utilidad que ayudan tanto a los educandos como educadores en su

formacién (Redine, 2020).

Pese alaimportancia que tiene el uso de las competencias tecnolédgicas en la educacion,
en ciertas instituciones no se “desarrolla el pensamiento computacional en los nifios”, debido a
gue no cuentan con los recursos para acceder a equipos de computacion o acceso a internet
como es el caso de la Escuela “Pedro de Puelles” la misma que se encuentra en la zona rural,
otra de las dificultades que se presenta es que ciertas maestras encuestadas al estar en el rango
de edad entre 51-60 afios y ejercer por un periodo mayor a veinte afos, no le dan el interés que

amerita para aplicar estos recursos.

En la pregunta 57 de la tabla 6 “se actualiza constantemente en cuanto a las nuevas
herramientas tecnolégicas para ensefianza” el 30% de las maestras encuestadas lo realiza
frecuentemente, el 20% muy frecuentemente, el 30% lo hace a veces y el 20% restante rara vez,
sin considerar que esta actualizacion constante permite estar al dia con la informacion, optimizar
tiempos o adquirir estrategias para dar una solucion inmediata a los problemas que puedan
suscitar, sin embargo, al ser docentes de los subniveles de inicial prefieren una educacién
tradicional, en la que los nifios desarrollen sus habilidades motoras, cognitivas y de lenguaje las

mismas que seran consideradas como base en los siguientes niveles para el aprendizaje.

La actualizacién constante de nuevas tecnologias nos permitird como docentes brindar a

los estudiantes obtener un aprendizaje eficiente y eficaz y a la vez calidad educativa.
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Competencias tecnoldgicas
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items
Nunca

Rara
vez

A
veces

Porcentaje

Frecuentemente

Muy
frecuentemente

No
contesta

Total

52. Fomenta el
uso de
tecnologias en
el aula.

0,0%

30,0%

10,0%

30,0%

30,0%

0,0%

100,0%

53. Provoca el
uso de
herramientas
digitales en el
aprendizaje.
54. Desarrolla
el pensamiento
computacional
en los nifios.
55. Introduce el
uso de las TIC
en la educacion
infantil

0,0%

20,0%

10,0%

20,0%

10,0%

20,0%

30,0%

30,0%

20,0%

30,0%

20,0%

30,0%

20,0%

20,0%

20,0%

0,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

100,0%

56. Anima el
uso de la
gamificacién en
el aprendizaje
57. Se
actualiza
constantemente
en cuanto a las
nuevas
herramientas
tecnoldgicas
para
ensefianza.

10,0%

0,0%

20,0%

20,0%

10,0%

30,0%

30,0%

30,0%

30,0%

20,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

58. Integrael
uso de la
tecnologia en el
disefio de sus
lecciones.

0,0%

30,0%

10,0%

40,0%

20,0%

0,0%

100,0%

3.7 Competencia de mediacién y resolucién de conflictos

Esta competencia se caracteriza porque permite a los educadores atender de manera cotidiana

los conflictos que se presentan en el dia a dia, al cumplir el rol de mediador debe incentivar a

través del ejemplo, el dialogo y armonia creando ambientes donde exista el respeto e igualdad

de derechos entre todos los estudiantes, docentes, autoridades y padres de familia.
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Una persona que va a ser mediadora para la resolucion de conflictos debe ser paciente,
congruente, neutral y tener la capacidad de no influir en los afectados, aplicando métodos y

técnicas para que ambas partes lleguen a un acuerdo justo (Del Rio y Martinez, 2020).

En la tabla 7 pregunta 60 el 60% las docentes muy frecuentemente, el 30%
frecuentemente y el 10% rara vez, “desarrolla el didlogo y la comunicacion efectiva entre los
estudiantes”, debido a que piensan que desde temprana edad deben aprender a comunicarse de
manera acertiva, que permita llegar fortalecer la autonomia y confianza en si mismos, a la vez

gue le ayudara a llegar a acuerdos para solucionar el conflicto que se suscitd.

Para la resolucion de conflictos es importante que los centros educativos capaciten a los
docentes con recursos conceptuales y emocionales, para ensefiar a los estudiantes de manera
positiva la solucion de problemas, a través de estrategias que permitan razonar antes de tomar

decisiones que puedan perjudicar a sus pares o0 a si mismos (Olivero y Martinez, 2021).

Mientras que en la pregunta 61 “ayuda a los estudiantes a comprender y aceptar las
perspectivas de los demas” el 60% de las educadoras muy frecuentemente considera importante
hacerlo debido a que los nifios deben conocer que nadie es perfecto y estan propensos a cometer
errores, que al ser cada persona un mundo distinto va a tener un punto de vista diferente el cual
lo debe respetar y aceptar de esta manera ayudara a que los estudiantes superen los conflictos,
el 20% lo realiza frecuentemente, el 10% rara vez y el 10% restante nunca, lo que significa que
estas maestras consideran que los estudiantes son autbnomos e independientes y que tienen su
propio criterio para tomar decisiones.

Tabla 7

Competencias de mediacion y resolucién de conflictos

Porcentaje
i
tems Nunca Rara A Frecuentemente Muy No Total
vez veces frecuentemente contesta
59. Mediaen
situaciones 0,0% 10,0% 0,0% 30,0% 60,0% 0,0% 100,0%

de conflicto
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entre los
estudiantes

60.

Desarrolla el

didlogoy la
comunicaciéon  0,0%
efectiva entre

los

estudiantes.

61. Ayuda a

los

estudiantes a
comprendery 10,0%
aceptar las
perspectivas

de los demés.

10,0%

10,0%

0,0%

0,0%

30,0%

20,0%

60,0%

60,0%

0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

62. Apoyaa

los

estudiantes a
encontrar 0,0%
soluciones

pacificas a

los conflictos.

10,0%

0,0%

20,0%

70,0%

0,0%

100,0%

63. Fomenta
el respeto y la
tolerancia en
el aula.

0,0%

10,0%

0,0%

20,0%

70,0%

0,0%

100,0%

64.

Desarrolla la
empatiay la 0,0%
comprension

en el aula.

10,0%

0,0%

20,0%

70,0%

0,0%

100,0%

3.8 Competencias de atencioén a la diversidad

Como docentes es relevante tener la capacidad de afrontar las dificultades de aprendizaje que

se pueden presentar en el aula, fomentando un trabajo colaborativo y equitativo entre pares,

saber solucionar conflictos y estar en actualizacién constante en temas relacionados con

necesidades especificas especiales e inteligencia emocional.

Segun Alcala y Leiva (2021) el centro educativo debe ser un lugar que este apto para

solventar las necesidades de todos los educandos, un lugar que este disefiado para hacer un

seguimiento continuo a los estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje contribuyendo

a formar un espacio inclusivo.
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“La atencién a la diversidad ha de regirse bajo principios de normalizacion e inclusion
garantizando la no discriminacién y laigualdad efectiva en el accesoy permanencia en el sistema

educativo” (Salido e Irisarri, 2021)

En la pregunta 66 de la tabla 8, el 50% lo realiza muy frecuentemente, el 30%
frecuentemente y finalmente el 20% nunca “adapta su ensefianza a las necesidades de los
estudiantes con discapacidades”, debido a que los estudiantes desarrollan de distinta forma su
aprendizaje algunos de manera independiente mientras que otros requieren mayor atencién por
parte de la docente, por lo que se deberia realizar una planificacion flexible que se ajuste a lo
establecido en el curriculo de educacion.

El 70% de las maestras encuestadas, muy frecuentemente, el 20 % frecuentemente y el
10% rara vez “apoya la comprension y respeto por las diferencias individuales” utilizando técnicas
de aprendizaje colaborativas en las que exista la interaccion con el entorno y fomentando valores
como la solidaridad, respeto, y tolerancia.

Tabla 8

Competencias de atencién a la diversidad

Porcentaje

ftems
Nunca Rara A Frecuentemente Muy No

Total
vez veces frecuentemente contesta

65. Fomenta un
ambiente de
aprendizaje
inclusivo

66. Adapta su
ensefianza a las
necesidades de
los estudiantes
con
discapacidades

67. Desarrolla el
aprendizaje en
diferentes
lenguas.

0,0% 10,0% 0,0% 30,0% 60,0% 0,0% 100,0%

20,0% 0,0 0,0% 30,0% 50,0% 0,0% 100,0%

20,0% 30,00 0,0% 10,0% 40,0% 0,0% 100,0%

68. Provoca el
aprendizaje en 0,0% 20,0% 0,0% 20,0% 60,0% 0,0% 100,0%
diferentes
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culturasy
tradiciones.

69. Promueve el
aprendizaje en
diferentes niveles
socioeconémicos.
70. Apoya la
comprensiony el
respeto por las 0,0% 10,0% 0,0% 20,0% 70,0% 0,0% 100,0%
diferencias

individuales.

0,0% 10,0% 0,0% 20,0% 70,0% 0,0% 100,0%

71. Me aseguro

de proporcionar

una educacién 0,00 10,0% 10,0% 30,0% 50,0% 0,0% 100,0%
inclusiva para

todos los nifios.

3.9 Global del logro de las competencias

Unavez analizadas las respuestas de las encuestas realizadas alas docentes, se puede verificar
gue la que mas se ejerce en las diferentes instituciones, es la competencia de mediacion y
resolucion de conflictos con el 88%, con esto las docentes buscan que exista una convivencia
pasiva, donde milite igualdad entre todos los que conforman el centro educativo, en segundo
lugar, se encuentra la competencia de planificacién y organizacién con el 87.1% lo que permite
llevar de manera mas eficaz y eficiente las actividades o proyectos que se desarrollaran a lo
largo del periodo lectivo, cumpliendo con los objetivos y metas planteadas por el curriculo de
educacion inicial y preparar los recursos necesarios, mientras que la que menos aplican es la
competencia tecnolégica con el 68.6%, debido a que no todas las escuelas cuentan con la
herramienta necesaria 0 equipos en los que les puedan ensefar a los nifios el uso de recursos
tecnoldgicos, sin embargo en las instituciones que tienen apoyo por parte de las autoridades y
cuentan con el equipo suficiente logran desarrollar esta competencia en el aula.

Tabla 9

Logro de competencias

Competencias Logro
1. Competencias pedagdégicas 87,0%
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. Competencias de planificacién y organizacion 87,1%
3. Competencias de teoria y conocimiento 86,0%
. Competencias socioemocionales 85,5%
. Competencias de investigacion y actualizacién 82,6%
. Competencias tecnologicas 68,6%
. Competencias de mediacion y resolucién de conflictos 88,0%
. Competencias de atencién a la diversidad 82,6%
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4.2 Introduccién
La educacion positiva busca el mejoramiento constante, bienestar y funcionamiento éptimo en el

desarrollo del estudiante, manejando en conjunto diferentes aspectos del educando como son la
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creatividad, motivacion, inteligencia emocional, gratitud, fortalezas, resiliencia, autoestima,
confianza, entre otros.

La educacion positiva se caracteriza por llevar a cabo una educacién que no se basa
Unicamente en el campo académico, sino que tiene que ver con mas factores como son el social
y emocional, es un tipo de educacion en el que no solo participan el docente y estudiante, sino
busca que la familia este inmiscuida durante el proceso de ensefianza aprendizaje para el mejor

desarrollo de los estudiantes. (Universidad Técnica Particular de Loja [UTPL], 2023)

Brindar a los estudiantes una ensefianza basada en competencias pedagdgicas utilizando
educacion positiva, crea un vinculo de respetoy armonia entre el docente y el estudiante, ademas
permite que el educando sea mas responsable, que busque recursos para solucionar o dar

respuesta a las inquietudes o problemas que se le presente en su vida cotidiana.

4.3 Fundamentos Tedricos

Es importante tomar en consideracion que la educacién positiva se lleva a cabo tanto en los
hogares como en los centros educativos, es decir que es un trabajo en conjunto, sin embargo,
esto no significa que no existan problemas sino por el contrario esto permite que el nifio sea
autbnomo y seguro de si mismo para poder tomar decisiones.

Sefiala Vega (2020) que para ejercer educacion positiva el docente no debe seguir una
corriente educativa en especifico, sino que al ser flexible es libre de investigar, leer y acoplar las
estrategias que considere necesarias para aplicarla.

La educacién positiva no tiene que ver unicamente con la parte cognitiva sino que va de
la mano de la parte emocional de los estudiantes, es importante considerar las destrezas y
habilidades de los educandos y crear ambientes seguros donde exista confianza, igualdad y

respeto (Vasquez, 2021)
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4.4 Competencias docentes
Las competencias son caracteristicas que le permiten a un docente desempefiar su rol con

eficacia, formulando estrategias que permitan llevar a cabo una educacién de calidad.

El educador cumple con el rol de mediador puesto a que es considerado como una
persona que se encuentra en la capacidad de identificar, comunicar y ser imparcial para solventar
los inconvenientes que se presenten en el dia a dia con los estudiantes (Del Rio y Martinez,

2020).

Sefiala (Obaco, 2020) que el docente para aplicar la competencia de mediacion y
resolucion de conflictos debe ser comprensivo, pacifico, y estar en la capacidad de aplicar
estrategias que permitan llevar una convivencia tranquila entre sus estudiantes, tambien indica
gue es importante que las instituciones educativas capaciten constantemente al personal docente
en cuanto a la gestion y manejo de conflictos, y asi desarrollar un proceso de ensefanza
aprendizaje que sea positivo.

4.5 Préacticas Pedagégicas

La practica pedagdgica se caracteriza porgue permite al docente ejercer una influencia positiva
en la formacion de los estudiantes, busca cumplir con las metas y objetivos que ha establecido
el Ministerio de Educacion en el curriculo de educacion inicial.

Indica (Boqué Torremorell, 2020) que la practica pedagdgica permite manejar
herramientas y generar competencias que permitan la mediacion y resolucion de conflictos a
traves de la integracion de las personas que conforman la comunidad educativa para de esta
manera obtener un ambiente de armonia donde exista una educacion de calidad.

La practica pedagdgica en la resolucion de conflictos nos invita a ser reflexivos y
desarrollar capacidades que permita ser imparciales, escuchar de manera activa y tomar

decisiones en la que las partes implicadas no se vean afectadas.



59

4.6 Recursos y Herramientas
Todos los docentes para lograr una ensefianza positiva y de calidad debemos acudir al uso de
herramientas y recursos que permita enfocar y desarrollar las competencias, destrezas y
habilidades de los educandos, entre los medios que podemos utilizar estan:
- Crear ambientes o espacios ludicos donde se incentive el trabajo en equipo, dialogo y
cooperacion por parte de los educandos.
- Establecer normas de convivencia dentro del aula.
- Trabajar la creatividad mediante el uso de materiales didacticos u objetos que puedan los
nifios encontrar en su entorno.
- Aplicar el uso de herramientas tecnolégicas mediante la elaboracién y proyeccion de
canciones, videos, o recursos que permitan la interaccién entre los estudiantes.
4.7 Referencias Bibliogréficas
* Boqué Torremorell, M. C. (21 de 12 de 2020). Practicas restaurativas para la prevencion y
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https://n9.cl/2Itpx
* Del Rio, S. D., y Martinez, G. M. (2020). Orientacion educativa y tutoria. Editorial Sanz
Y Torres S.I. https://n9.cl/lemri
* Obaco, E. E. (2020). Competencias docentes para la resolucion de conflictos en el
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4.8 Enlace de la propuesta de intervencion
https://www.canva.com/design/DAFp2W EaRzE/ksGWrjS0avdOtpgKGazDCg/view?utm_content

=DAFp2W EaRzEyutm_campaign=designshareyutm_medium=linkyutm_source=publishsharelin

k


https://www.canva.com/design/DAFp2WEaRzE/ksGWrjS0avdOtpgKGazDCg/view?utm_content=DAFp2WEaRzE&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=publishsharelink
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Conclusiones
De acuerdo al proceso de investigacion que se llevé a cabo, se pudo identificar el rol
importante que cumple el docente para desarrollar las actividades de aprendizaje, aptitudes,
destrezas y habilidades, a la vez la competencia mas relevante que permitié la elaboracion de la

propuesta de intervencion pedagogica.
Haciendo énfasis en la investigacion y resultados obtenidos puede identificarse las

siguientes conclusiones:

En la descripcidn de las competencias basicas de los docentes de educacién infantil se
analizo las teorias que nos permite conocer el accionar de la labor docente y la interaccion que
debe existir durante el proceso de ensefianza pues, no solo se maneja la parte cognitiva sino
también la parte socioemocional, motriz y afectiva de los educandos. Es por esa razon que debe

haber compromiso, dedicaciéon y capacitacion constante para brindar una educacion integral.

En cuanto al andlisis de las diferencias de las competencias profesionales de los
educadores infantiles en funcion de su experiencia laboral, formacion academia y contexto
institucional, se concluye indicando que es necesario que los docentes sean personas
capacitadas, con experiencia y vocacion para ejercer el rol profesional ya que juegan un papel
importante en el desarrollo de los nifilos, con la experiencia laboral se lograra adquirir
competencias que vayan en pro de los estudiantes, en cuanto a la formaciéon académica un
docente debe estar en constante capacitacién ya sean cursos 0 seminarios, para adquirir
metodologias, estrategias creativas e innovadoras que favorecera la interaccion entre el
educador y el educando, mientras que en el contexto institucional debe haber apoyo por parte de
las autoridades de las instituciones, adquiriendo herramientas necesarias y asi construir en

conjunto un aprendizaje positivo que favorecera a los educandos con el desarrollo.

Por otro lado, se identificaron las necesidades de formacion para mejorar las

competencias profesionales en el educador infantil, entre las cuales se encuentra una institucion
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gue por falta de apoyo de las autoridades competentes no cuenta con los recursos necesarios
para innovar y crear espacios donde se pueda aplicar las competencias tecnolégicas lo que
dificulta al maestro entablar procedimientos 6ptimos en la educacién, hay que considerar también
gue es importante incentivar a las docentes a que apliguen estrategias que permitan una
integracién entre la comunidad educativa donde se practiquen las competencias y se fortalezcan
los valores como solidaridad, empatia, respeto.

A través de la propuesta de intervencion se plantealo que es la educacion positivay como
esta influye en los educandos, se la relaciond con la competencia de mediacion y resolucién de
conflictos debido a que es la mas aplicada por parte de las docentes que fueron encuestadas, lo
gue es bueno ya que genera un ambiente seguro y pacifico donde los estudiantes pueden ser
autébnomos y capaces de solventar cualquier dificultad que se presente.

Para concluir, es importante incentivar al docente a fortalecer la capacidad de reflexion y
comunicacion dentro de sus destrezas ya que esto le permitira crear vinculos a través de los

cuales se lograra obtener resultados positivos en la educacion.
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Recomendaciones
Después de obtener y analizar los resultados en relacion a los objetivos y conclusiones
sobre la caracterizacion de las competencias docentes en el educador infantil surgen las

siguientes recomendaciones:

Las autoridades de las instituciones deben realizar actividades de integracion,
capacitacion y evaluacién para incentivar, verificar, fortalecer y proporcionar herramientas o
técnicas para aplicar las competencias pedagdgicas loables que beneficien el comportamiento y
desenvolvimiento de los estudiantes tanto en el &mbito cognitivo como emocional

Realizar convenios con instituciones que brinden asesoria educativa, tecnoldgica y
motivacional formando constantemente a los docentes, ya que estas permitiran vigorizar los
conocimientos, habilidades, generando un ambiente pacifico dentro del centro educativo.

Proveer con los recursos necesarios para impartir una educacion donde exista equidad
entre las instituciones de la zona rural y urbana de la ciudad, y que el docente se comprometa a
buscar soluciones asertivas cuando se presentan dificultades en el proceso de ensefanza
aprendizaje.

Fomentar la realizacion de proyectos, guias, espacios donde se hable de las ventajas de
la educacion positiva, de las competencias pedagdgicas y sobre los cambios fluctuosos de la
educacion, en la que se les haga participe a los padres y madres de familia para mejorar y
estrechar la convivencia entre la comunidad educativa.

Finalmente, se recomienda para futuras investigaciones el estudio de otras competencias

gue debe desarrollar el docente en su ejercicio profesional.
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Apéndice
Apéndice A
Consentimiento informado

Encuests a docentes

Consentimiento informado
Estimado (a) Docente
Padre de familia:

1. Saludo

Reciba un cordial saludo, mi nombre es: Daniela Fernanda Ocafia Baquero, estudiante de la
Universidad Técnica Particular de Loja, de la Carrera de Educacion Infantil, la investigacidn
que estoy realizando es sobre: “Competencias profesionales docentes en el educador infantil
ecuatoriano”,

Por ello, solicito su participacidn considerando que usted forma parte del grupo de docentes
con los cuales se recogera la informacion.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria, Ia informacion que se recoja serd
confidencial y no se usard para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion,

Como investigador/a de este estudio, yo Daniela Ocafia soy responsable del tratamiento y
resguardo de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados. Los datos personales que le solicitaremos serdn utilizados
exclusivamente para las finalidades expuestas en este documento. Usted puede solicitar la
correccion de sus datos o que sus datos se eliminen de nuestras bases o retirar su
consentimiento para su uso

Por favor indeque en el sigulente casillero su decision sobre la participacién en esta
investigacién.
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Apéndice B

Cuestionario

Seccion 3de 3

A continuacion, necesitamos que nos ayude a responder las siguientes interrogantes, de ¥ :

acuerdo al nivel de frecuencia:

Competencias profesionales en las educadoras infantiles, sefiale con qué frecuencia utiliza:

COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

1. Nunca 2. Rara vez 3. Aveces 4. Frecuentem.. 5. Muy frecuen..

1. Utiliza meto...
2 Seesfuerza ..

3.Fomentaela..

COMPETENCIAS DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION *

7 g%‘??‘ ."

-
La planificacién curricular

1. Nunca 2. Rara vez 3.Aveces 4 Frecuentem_. 5. Muy frecuen..

11. Planificay ...

12. Organizare._.

13. Establece o_

14. Utilizo una ...

15. Me esfuerz_

16. Empieo her..

17. Me asegur...
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COMPETENCIAS DE TEORIA Y CONOCIMIENTO *

1. Nunca 2. Rara vez 3. Aveces 4. Frecuentem.. 5. Muy frecuen_.

22 Tengouna ..

23._ Aplica con_.

24 Comprende._.

25. Domina Ias...

27. Utilizo teori..

28. Tengouna ...

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES *

1. Nunca 2. Rara vez 3. Aveces 4. Frecuentem.. 5. Muy frecuen..

34, Utilizo técni...

35. Manejo mis...

36. Fomento la...

37. Ensefio hab...

38. Creo un am...

39. Desarrolio ...



COMPETENCIAS DE INVESTIGACION Y ACTUALIZACION *

1. Nunca 2. Rara vez 3. Aveces

45. Se mantien...

46. Participa e..

48. Realiza inv...

49. Comparte s..

50. Busca feed...

51. Se mantien...

COMPETENCIAS TECNOLOGICAS *

1. Nunca 2. Rara vez 3. Aveces

52. Fomenta el...
53. Provoca el _

54. Desarrolia .

55. Introduce e...

56, Animaelu..

57. Se actualiz...

58. Integra el u_

4. Frecuentem_. 5. Muy frecuen_

4, Frecuentem.. 5. Muy frecuen...
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COMPETENCIAS DE MEDIACION Y RESOLUCION DE CONFLICTOS *

1. Nunca 2 Rara vez 3. Aveces 4. Frecuentem.. 5. Muy frecuen._
59. Media en si...

60. Desarrolia ...

61. Ayuda a los...

62. Apoya a los..

63. Fomenta el

64. Desarrolia I...

COMPETENCIAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD *

1. Nunca 2. Rara vez 3.Aveces 4. Frecuentem.. 5. Muy frecuen...

65. Fomenta u...

66. Adapta su ...

67. Desarrolla .

68. Provoca el .

69, Promueve ...

70. Apoya 1a co...

71. Me asegur...
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Apéndice C

Respuestas

Preguntas  Respuestas @ Configuracian

10 respuestas Ver en Hojas de caleulo :

Se aceptan respuestas .

Resumen Pregunta Individual

76

DATODE INFORMATIVOS

1. Sexo:

10 respussias

2. Edad:

10 respusstas

l_D Coplar
M {0 W)
-+ 2 4 a a8 10
|_D Copiar

000 [ - = *

3140

azo |, : -

mis de 80 | o 0 %)

3 [ W)



3. Hombre del docente:

10 respuestss

Carmen Diaz

Diana Lopez

Camila Treps

Patricia Delgado

AMA MARIA OFA

Consuelo Cruz

Gabriela Maza

Vanessa Farinango

Martha Piedad Pumalpa Yanez

10 cepiar

5. Hombre de la institucion en el gue labora:

10 respraeatan

P

0
CDIl. Emcancs o8 med e Carriro Infartil Tim Susy FUCELA Fadro da Puallas
Cantes Educatieg Biling, Caring da Sasarmalls Ind, MAESTRA A DOMICILID Spint Palric
|_E Copiar

6. Tipo de institucién educativac

10 reaspueatan

Partiouler redigicsa I O [0 S&)

Fiscmnionsl | 0 {0 %)
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7. Hivel gue imparte la docencia: D copiar

10 respuentan

Primar Grado de 22 NG : - -
Maternal 1 (MIES) | o 10 %)
Maoiernal 2 (MIES) _ 2 [20 =)
o 2 3 4 5
8. Experiencia docente: D copiar

10 reapuesles

Dedab

De11a 18 | O (D %)

2 (20 %)

De 108 20 2 (20 )

Mas de 20 2 (20 W)

=]
-
]
[%]
b

A continuacion, necesitamos que nos ayude a responder las siguientes interrogantes, de acuerdo al

nivel de frecuencia:

1D copiar

COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

B0 Hunes 2 R

B3 Avesss [ 4 Frecuscsemants [
a I |
! : p e o
" e oﬁ‘t“ W7 7

|| J ||
ﬂ""'\ )

¥ e
i . L Wy &
W % W ¥ . 3
COMPETENCIAS DE PLANIFICACION Y ORGANIZACION D copiar _I
—_—
3 Bl Heoce B2 Facsve: B Y Aveoss B 4 Frecuactemants BN B Lie fsssbasasis
| JJ l_‘ J
4
2
]
e 3 . At a5 » i i i at
& o " o - o ¥ oY L . aF & "



COMPETENCIAS DE TEORIA Y CONOCIMIENTO 1D coplar

]

B TNuncs EENZ Bemver B3 Aveces BN 4 Frmcoenismacts NN .

addhaa dida

,‘_.a

COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES 1D copiar

4

0

B tunes EENZ Fwsver BN 3 Avecss B 4 Frecoeviemants 5 L fecenh

e = .

o s

il
4

COMPETENCIAS DE INVESTIGACION ¥ ACTUALIZACION

At a* A% o o
ST w7 2 2.?
J L - g
W al a .

1D copilar

B 1. Hunca [ 2. Reaovez B 3 A veces Bl 4 Frecoeniamacts (Bl 5. Moy frecusnieenenis

Gk

9‘“1&

o -u.‘l

COMPETENCIAS TECNOLOGICAS

2

z

o

- Y. Pueecn

. 2 Fersvez B 3. A veoes B 4. Frecusnbemenie

-
.
a =% g

10 coplar

H = Muy Secseriemente

W ok oue ol ok L

.-
o
2T s oo

COMPETENCIAS DE MEDIACION ¥ RESOLUCION DE CONFLICTOS

N 1. Hunocs W Z Fars vee N 3 A veoRs il 4 Fracsaniers-erie

e e e

-5 ] B

- ~=‘>

10 copiar

= Moy Pecuamtamanis

|

B [

COMPETENCIAS DE ATENCION & LA DIVERSIDAD

Ll_j Coplar

Y MNenos B 2 Racsver B3 Avecss ([ 4 Frecssviements Bl 5. Moy frecuenbemenie

.‘ l_‘ !_J

o
Lh L5
a= 'l L e

o L] an
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Apéndice D

Propuesta de intervencion

W\
1 EDU v C.ONO

Guia para Docentes




PACINA Z

Introduccidn
Fundamantos tedricas

Competencias Docentes
Practicas podagdgicas

Recursos y herramientas
Reforencias biblfograficas
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Recursos y Herramientas
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