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Resumen

La presente tesis se desarrollo con el objetivo de Analizar la relacién entre la competencia
digital y la innovacién docente en las Unidades Educativas del Azuay, en base a su formacién,
capacitacion e innovacién docente, para ello se efectud una investigacion bajo la filosofia
interpretativista, siguiendo un enfoque inductivo y una ruta metodolégica cualitativa, de corte
transversal y fenomenoldgico.

El procedimiento de muestreo que se realizo en esta investigacion es por conveniencia, en
donde se utilizo la entrevista semi-estructurada como herramienta para recabar la informacién
a los tres docentes de las diferentes unidades educativas, la misma que se realizé via zoom.
Para el andlisis de las entrevistas, se utilizo la técnica de analisis tematico el cual se baso en
analizar mediante la identificacion de unidades, cédigos abiertos, subcategorias, categorias
y blogques y finalmente se realiz6 un diagrama en el que se establecieron relaciones entre las
innovaciones y las competencias digitales docentes, encontrando como resultados que los
las innovaciones percibidas de los docentes tienen estrechamente relaciébn con las

competencias digitales.

Palabras clave: formacién, capacitacion, innovacion



Abstract
This thesis was developed with the objective of analyzing the relationship between digital
literacy and teacher innovation in the educational units of Azuay, based on their education,
training and teacher innovation, for this research was conducted under the interpretivist
philosophy, following an inductive approach and a qualitative methodological route, cross-
sectional and phenomenological.
The sampling procedure used in this research is by convenience, where the semi-structured
interview was used as a tool to collect information from the three teachers of the different
educational units, which was carried out via zoom.
For the analysis of the interviews, the technique of thematic analysis was used, which was
based on the analysis through the identification of units, open codes, subcategories,
categories and blocks, and finally a diagram was made in which relationships were established
between innovations and digital competences of teachers, finding as results that the perceived

innovations of teachers are closely related to digital competences.

Keywords: education, training, innovation



Introduccion

En los ultimos afos, las tecnologias de la informacion y la comunicacion han sufrido
sustanciales cambios lo que a provocado una alteracion a nivel social, politico, educativo y
economico.

Con la evolucién de las herramientas tecnoldgicas, la educacion tuvo un impacto en
su plan curricular, alterando todas sus planificaciones y provocando que el docente busque
nuevos mecanismos de actualizacién en competencias digitales como también en innovacion
docente.

Es por ello que el Ministero de Educacion del Ecuador establecio lineamientos
curriculares para la educacion, creando estandares de aprendizales para mejorar en el ambito
educativo que debe ir de la mano con las diversas herramientas tecnoldgicas existentes que
benefician el proceso de ensefianza y aprendizaje. Es por esa razon los docentes deben
aplicar las competencias digitales para comunicarse y trabajar de forma colaborativay apoyar
el aprendizaje que fortalezcan las relaciones de estudio.

Por eso es importante enfatizar el rol del docente en su desemperio de sus funciones
principales como facilitador de procesos de aprendizajes, para lo cual sus estrategias y
recursos pedagolgicos deberan estan basados en la apropiacion e integracion de las
herramientas digitales que ofrecen el uso de las TIC, en la planificacion educativa.

Una educacion en base al uso de recursos tecnolédgicos hoy por hoy no es una opcién
sino mas bien un deber en comuln que cada institucién educativa debe implementar, De igual
manera, el compromiso docente de actualizarse e innovar para estar a la vanguardia actual
ya que son ellos los encargados de educar a futuras generaciones, haciendo uso de las
herramientas modernas.

En afios pasados la educacién era tradicionalista con clases monétonas y poca
interaccion, no obstante actualmente se habla de una educacion contemporanea acorde con
los desafios actuales y que busca generar mayor motivacion en los estudiantes a través del

uso de distintos herramientas tecnoldgicas.



Efectivamente, el empleo de las TIC en el salén de clase es importante, debido a que
ayuda a elevar el desarrollo cognitivo de los estudiantes de una manera dinamica y didactica,
adquieren importancia en la formaciéon docente y no solo en la formacion inicial, sino durante
toda la vida profesional, porque cada vez mas éstas juegan un rol fundamental en el
aprendizaje de los alumnos, ya que la informacién es buscada y encontrada mas rapido que

dentro de las escuelas.



Capitulo uno

Marco Teorico

1. Antecedentes histéricos de las competencias digitales e innovacion docente

Las competencias informacionales estan contenidas en las competencias digitales.
Desde sus inicios hasta la actualidad en varios casos, se evaluaba las competencias
informacionales para establecer el nivel de alfabetizacion informacional (ALFIN) (Zimmerman
et al, 2021, citados en Galceran et al 2022). Como parte de la evolucion, en los procesos de
digitalizacién y de las redes de datos se pasé a las competencias digitales con lo que fue
necesario determinar el nivel de Alfabetizacién Digital que implica observar otros tipos de
competencias (Galceran et al 2022).

Arias et al (2014), sefialan que actualmente la incorporacion de las Tecnhologias de
Informacion y Comunicaciones (TIC) dentro de la sociedad ha cambiado completamente la
percepcion del aprendizaje y de la comunicacién. La globalizacion ha provocado cambios
econodmicos, asi mismo la industria ha desarrollado cambios emergentes, ambos hechos
conllevan a la demanda de personal preparado, con ello las universidades ha emprendido la
formacion de profesionales con competencias basadas en el uso de las TIC. Con la evolucion
continua de las tecnologias (hardware y software), en un mismo tiempo y lugar, los usuarios
estan divididos en dos grupos: Los que nacen con las TIC (nativos digitales) y los que
requieren entrenamiento para su uso (analfabetos digitales). Se marca asi una clara
tendencia de evolucién tecnoldgica digital.

A finales del siglo pasado, las bibliotecas contaban fundamentalmente con
documentos primarios en papel y hasta mediados del mismo siglo, los secundarios también
se representaban en este formato. Con la aparicién de los ordenadores ha posibilitado la
creacion de bases de datos que representan electrénicamente los documentos secundarios,

a los que tienen acceso los usuarios (Ginés 1998).



Ginés (1998), sefala que, con el desarrollo de la informatica y las nuevas tecnologias
de la informacién surge otra modalidad de documento: el electrénico, cuyo soporte es
diferente al tradicional y su contenido puede representarse en papel. Este documento
electrénico posee amplia y variada informacion: imagenes, representaciones gréaficas,
sonidos, videos, textos o cualquier combinacion de las mismas. Ademas, este tipo de
documento puede transmitirse por Internet, en este caso, el usuario puede obtenerlo sin tener
gue desplazarse de un lugar a otro. La evolucién tecnolégica constante permite el volcado de
informacion en papel a soporte electronico, facilitando al usuario un acceso diferente a la
historia.

En Colom y Mélich (1995, citados en Prendes 2004), se sefiala que en la sociedad
burguesa y el desarrollo del capitalismo la ciencia aportaba al desarrollo econémico y social
con la maquina de vapor, el ferrocarril, el barco, etc. que permitian el desarrollo de amplias
redes de distribucion de mercancias. Sin embargo, en la sociedad postmoderna la ciencia y
el saber se fundamentan en la comunicacién y el lenguaje (cibernética, informatica, algebra
moderna, etc.), para ello es necesario nievas redes de distribucién (telematicas), las que
permitan transportar la nueva mercancia (la informacién). Colom y Mélich expresan que la
postmodernidad trae el fin de la interioridad e intimidad del sujeto, el hombre sera un ser
aislado conectado a las diversas redes telematicas y audiovisuales que lo conectaran con el
mundo.

Respecto de la creacién de contenidos digitales, en la produccion de contenidos
multimedia interactivos consideramos la necesidad cada vez mas creciente como modo de
instruccion, cultura, comunicacion y diversion (Garcia 2006). Existe cada vez mas una
convergencia entre el entretenimiento y la educacion. Las estrategias utilizadas por los
videojuegos, por ejemplo, pueden ser Gtiles para alcanzar una mayor motivacion, implicacion
y eficacia en los contenidos educativos. Un ejemplo significativo de estas aplicaciones y
transferencias de elementos de tipo recreativo a programas educativos, es el programa
educativo de contenidos musicales, MOS. Otro ejemplo lo constituyen, los videojuegos que

ofrecen grandes recursos educativos.



Sangra (2020, citado en Sangra et al 2022), expone que durante la pandemia parte
del profesorado resolvié la crisis dictando clases mediante una pantalla a través del Zoom,
mientras que otra parte del profesorado han redisefiado sus materias pensando en la
presencialidad mediante herramientas como: disefios basados en la actividad; actividades
colaborativas que promueven la interaccion entre estudiantes y con el profesorado; uso de
recursos de aprendizaje en distintos soportes digitales; distribucion de la docencia de forma
mas asincrona; desarrollo de la capacidad de autorregulaciéon del estudiantado;
experimentacion de nuevos formatos de retroalimentacion (feedback), etc.

Hoy en dia las TIC son importantes en la formacion inicial de los docentes (Cabero y
Barroso, 2015, citados en, Grande de Prado et al, 2021). Estas tecnologias se han
consolidado ahora y en el futuro dentro de esta sociedad altamente tecnificada (Rodriguez et
al, 2017, citados en, Grande de Prado et al, 2021). Al respecto, la competencia digital, se
establece como un imperativo para usar eficazmente la tecnologia en la resolucion de
problemas con el objetivo de optimizar nuestra vida cotidiana, es decir, resolver problemas
del contexto diario empleando la tecnologia a disposiciéon (Rodriguez et al., 2019, citados en,
Grande de Prado et al, 2021). La resolucién de problemas como competencia precisa de
diferentes habilidades cognitivas, tecnologicas y éticas (Calvani et al, 2009, citados en,
Grande de Prado et al, 2021), esta competencia digital se establece como condicién
necesaria para la participacion cabal del individuo en la sociedad (Albertos, Domingo y
Albertos, 2016, citados en, Grande de Prado et al, 2021).

Nuevas e interesantes posibilidades de ensefianza se an abierto luego de la pandemia
y es posible que se consoliden como innovaciones metodoldgicas. Ejemplos como los videos
en grupo, en cualquier momento y lugar, la combinacién de movimiento y conversaciéon para
mejorar el aprendizaje, los escenarios de aprendizaje duales, o las distintas practicas que
ayuden a hacer crecer la autonomia, cuidar los aspectos emocionales del aprendizaje, o
desarrollar estrategias de micro aprendizaje son explorados desde la creatividad de aquellos
docentes que en busca de la calidad educativa no se quedan estancados en el pasado y mas

bien abren paso al progreso de la ensefianza y el aprendizaje en la sociedad actual. Aplicar



metodologias innovadoras en entornos de educacion digitales, necesita de docentes con
competencias digitales (Sangra et al 2022).

La transformacion digital ha permitido que la educacion alcance nuevos desafios y
oportunidades en diferentes ambitos académicos, logrando que el docente y el alumno
transformen sus metodologias y practicas pedagégicas a huevos modelos de educacién, el
gran avance tecnoldgico digital y el uso de las tecnologias han permitido al estudiante
alcanzar una formacion individualizada en donde pone en practica sus propias habilidades
permitiéndole ser creativo, innovador y emprendedor.

La transformacion digital ofrece grandes oportunidades en todos los &mbitos, ya que
optimiza procesos y aumenta la eficiencia de las herramientas digitales, como también lo
menciona el autor Cueva, (2020), donde explica que esta transformacion digital es un abanico
de oportunidades en cualquier escenario donde sea empleada, ya que al ofrecer una mejor
interaccion entre usuarios y la red, optimiza los diferentes procesos aplicados y las nuevas
herramientas en la organizacion digital, aumentando la eficiencia y buscando mejores
oportunidades. Este tipo de estrategia es un acto operacional que establece un marco de
operatividad basado en la tecnologia, la cultura digital y la industrializacion.

La transformacion digital es un proceso evolutivo cuyo objetivo es perfeccionar su
corporacién a través de una buena combinacion tecnoldgica, como lo menciona el autor

Vial (2019), donde manifiesta que la transformacion digital es un proceso que tiene
como objetivo mejorar una entidad (organizacion, sociedad, industria) mediante la activacion
de cambios significativos en sus propiedades a través de combinaciones de tecnologias de
informacién, informatica, comunicacién y conectividad. La transformacién Digital es una
evolucion del fendmeno de transformacion habilitada por TI.

La transformacion digital plantea escenarios nuevos, donde las tecnologias digitales
ya permiten la virtualizacion de los procesos, Por eso Llorente, (2016), explica que la
transformacion digital ofrece nuevos escenarios de posibilidades desde los inicios del

internet; ya que esta permite la interaccion entre empresas, industrias y la sociedad mediante



una interaccién digital, esta ultima arrastra diversos contenidos en referencia a la aparicion
de los diferentes tipos de web.

La evolucion de las herramientas digitales fue impulsada por el desarrollo del internet,
el cual cambio nuestras vidas y la manera de comunicarnos, ya que antiguamente
necesitabamos del periddico para enterarnos de lo que sucedia en el mundo, hoy en dia
podemos acceder a dispositivos pequefios, portétiles, con capacidad de procesamiento de
datos multimedia en donde nos ofrece un sin mundo de informacion.

CEIB, (2021) explica que apenas hace 40 afos las personas debian comprar el
periddico para saber lo que ocurria en el mundo. Debian esperar meses para recibir una carta
para saber sobre alguien lejos de casa. Las personas recurrian a otras formas para predecir
el clima o estudiar en una biblioteca con cientos de libros para aprender algo. Comprar algo
en otro pais era casi un problemay un suefio. Disefiar casas y modelar edificaciones era un

proceso complejo y desgastante. El mismo autor manifiesta que la invencion del
computador, el desarrollo de la web y las personas que innovan fueron dando un gran giro a
estas necesidades del ser humano; informarse, aprender, desarrollar, innovar, leer y demas
se puede hacer desde un simple Smartphone o portétil.

La sociedad vivié procesos de cambio donde las personas tuvieron que aprender la
lectoescritura, es decir a leer y a escribir, a utilizar la imprenta, maquina de escribir y a utilizar
la biblioteca como medio para adquirir nuevos conocimientos, como lo explican los autores
Mejia y Gdmez, (2017), que en los afios 60, el usuario era un sujeto pasivo consumidor del
contenido en los servidores, los navegadores eran solo texto y su sencilla interfaz que
permitia una rapida y afluente informacion, basicamente como referencia de informacién del
usuario.

En la actualidad la tecnologia digital ha evolucionado dia a dia, lo que ha provocado
que la sociedad utilice diferentes herramientas tecnoldgicas o plataformas digitales
modernas para comunicarnos, como menciona el autor Arriaga (2016), En la actualidad, todas

las iniciativas de transformacion digital se estan construyendo en las denominadas
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Tecnologias y Soluciones de la “Tercera Plataforma”, que incluyen tecnologias maviles, en la
nube, big data/analitica y redes sociales.

2. Las transformaciones digitales en las competencias, formacion e innovaciéon
docentes

Las TIC en la actualidad son incorporadas en muchos a&mbitos del quehacer cotidiano.
Los esfuerzos no solo se centran en adquirir nueva tecnologia sino en que estos se utilicen
en la tarea de innovacion y mejora educativa (Thomas y Knezek 2008, citados en Villarreal et
al, 2019). Entre los retos mas sobresalientes de la educacion de hoy, esta el capacitar al
estudiantado para desenvolverse cabalmente en la sociedad (Tyner 2014, citados en
Villarreal et al, 2019); por ende, actualmente, las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion son de los elementos méas destacados en las actividades humanas. La gestion
de negocios, servicios, cultura y las relaciones humanas ha cambiado por la intervencién de
las TIC, pero en otros ambitos aun falta desarrollar todo su potencial. Con la ayuda de las TIC
se puede acceder al conocimiento promoviendo la equidad, desarrollo profesional y
crecimiento econémico (Venkatesh, et al., 2014, citados en Villarreal et al, 2019).

Latinoamérica ha visto en las dos ultimas décadas una transformacion hacia una
sociedad con mayor acceso a internet y telecomunicaciones en distintos ambitos uno de ellos
la educacién (Giraldo 2022). Inicialmente la dotacién tecnolégica en escuelas equilibré las
desigualdades de acceso desde los hogares (Sunkel, 2006, citado en Giraldo 2022). Después
se expandio los servicios moviles y la infraestructura de redes (Cepal, 2016, citado en Giraldo
2022). Luego fue el turno para las salas de informatica, aulas moviles y programas 1 a 1 que
entraron a funcionar en distintas escuelas logrando que la regién sea una de las que mas
integro las TIC en la educacion (Sunkel et al., 2014, citado en Giraldo 2022).

Pero la practica docente presenta exigencias aparte de las expectativas que se tiene
de su labor como mediadores de un aprendizaje que requiere cada vez el desarrollo de una
mayor cantidad y variedad de competencias en los estudiantes. Varias voces en el mundo
mencionan a las TIC como un &mbito lleno de desafios y potencialidades para fortalecer los

sistemas educativos y alcanzar metas relacionadas con el acceso, la equidad, la inclusion, la
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calidad de la educacion y los resultados del aprendizaje, dentro de un enfoque del aprendizaje
a lo largo de toda la vida (OECD, 2019; Unesco, 2015, citados en Giraldo 2022). Asi mismo
existen carencias o limitaciones en los docentes a pesar de su preparacion profesional, estas
se refieren a la modificaciébn de las estrategias pedagdgicas y la adecuacion de las
condiciones para el aprendizaje (Instefjord & Munthe, 2017, citado en Giraldo 2022). Estas
carencias o limitaciones corresponden a las competencias digitales en los docentes las
mismas que no se agotan en las destrezas instrumentales, sino que incorporan aspectos
sociales y culturales que los docentes deben integrar seguir un eje transformador (Engen,
2019, citado en Giraldo 2022). Con todo lo anterior muchos docentes reconocen su papel
como mediadores desde donde se comprometen en actualizar y desarrollar las competencias
necesarias para guiar a sus estudiantes (Giraldo 2022).

Un ambito siempre explorado en educacion es la implementaciébn de procesos
educativos que den respuestas a los permanentes cambios sociales (Cela et al 2017). En
este &mbito se ha venido promoviendo un modelo educativo centrado en el estudiante, esta
tendencia no libera al docente de carga en su practica profesional sino mas bien lo conmina
de responsabilidad en el disefio de propuestas didacticas que conduzcan a esa centralidad
(Cela-Ranilla y Gisbert, 2013, citados en Cela et al 2017).

Cela et al (2017), manifiestan que en las Ultimas décadas las TIC se han incorporado
en varios frentes de la sociedad como la cultura y la economia por ende afectan al hecho
educativo. Esta realidad mueve el interés en las personas debido al uso de los servicios
derivados de la techologia y su permanente avance y transformacion. En este sentido varios
autores como (Oblinger y Oblinger 2005; Prensky, 2001; Tapscott, 1999, citados en Cela et
al, 2017) expresan que las ultimas décadas aportan con lo que se denomina nativos digitales,
quienes han crecido rodeadas de tecnologias, como el Internet, los videojuegos o los
teléfonos moviles, este grupo de personas cuenta con caracteristicas y habilidades sobre las
TIC, que no tienen personas fuera de este rango de edad que pertenecen a generaciones
anteriores. Esta consideraciéon implica cambios tanto en el curriculo como en los agentes del

proceso formativo.
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Como ya hemos citado la revolucion tecnoldgica ha incursionado en varias areas de
la sociedad siendo una de ellas la educativa y esto lo confirma la Comisién Europea (2012),
diciendo que la revolucién digital otorga oportunidades para mejorar la calidad, la
accesibilidad y la equidad de la educacién, dado que reduce barreras sociales y permite que
las personas aprendan en cualquier lugar y momento de manera individual y flexible. Cabero
y Llorente (2006, citados en Cela et al, 2017), afirman que se necesita sujetos capacitados
para utilizar las nuevas TIC que estan a disposicion en la sociedad del conocimiento
sacandoles el mejor provecho segun los objetivos trazados. Dede (2005, citado en Cela et al,
2017), manifiesta que la escuela no puede dejar de lado el &mbito de las TIC tanto en sus
politicas como en los proyectos formativos emprendidos donde trasciende la formacién en las
competencias digitales y la formacion del resto de competencias mediante las TIC.

Segun la UNESCO (2008), en que los estudiantes adquieran y desarrollen las
competencias del siglo XXI mediante la tecnologia es importante el rol y la responsabilidad
del docente, es por ello que, la escuela debe profundizar la alfabetizacién en estos nuevos
medios, integrando también la tecnhologia en el curriculum y en el enfoque pedagdgico
desarrollado en la practica docente. Finalmente, un llamado importante a la reflexion del nivel
de competencia digital adquirido por los docentes y del uso didactico ejercido desde ella, para
promover cualidades en los estudiantes; en conclusion, se debe reflexionar sobre el perfil del
docente en la sociedad actual. Se necesita entonces de docentes capaces de transformar
algo y todo, un docente preparado para desenvolverse en un mundo cambiante con
respuestas ante la incertidumbre. Un docente que reflexione sobre sus conocimientos
acumulados desde los cuales pueda producir un cambio personal en favor de su competencia
profesional.

El impacto de las TIC en el ambito educativo es uno de los mayores cambios que ha
sufrido la educacion, en donde se ofrece a los docentes y estudiantes diferentes herramientas
para desarrollar actividades de ensefianza-aprendizaje, como lo menciona el autor Parra

(2012), que uno de los lugares donde la tecnologia ha influenciado mayoritariamente es en la
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escuela, y este a su vez en el oficio maestro, llegando a formar parte de la cotidianidad
escolar.

El estudiante mediante el uso de las tecnologias digitales ha logrado ser el
protagonista de su propio aprendizaje y a desarrollar un pensamiento critico, también lo
alegan los autores Suarez y Custodio (2014) la educacidon como aspecto relevante en la vida
del ser humano ha combinado junto a las TIC un nuevo ambiente de aprendizaje donde el
estudiante es capaz de convertirse en el protagonista de su propio aprendizaje, donde el
tiempo y la flexibilidad, estan jugando un rol importante en una educacion que cada vez mas,
se virtualiza y donde lo virtual se ha convertido en una revolucién y donde las nuevas
tecnologias convergen en plantear nuevos paradigmas educativos y pedagdgicos.

El impacto de la transformacion digital ha provocado que los docentes actualicen sus
conocimientos, es decir tomar nuevamente una formacién acerca de las herramientas
tecnoldgicas ya que en la actualidad se ha empleado la modalidad virtual, en donde el
docente debe estar capacitado y formado para utilizar las herramientas tecnoldgicas, como
lo menciona el autor Granados (2015) el uso de las TIC supone romper con los medios
tradicionales, pizarras, lapiceros y dar paso a la funcién docente, basada en la necesidad de
formarse y actualizar sus métodos en funcién de los requerimientos actuales.

2.1 Formacién digital docente

Habitar en un mundo diverso y cambiante que se relaciona con la comunidad
educativa, el docente debe desde la ética profesional acompafar el desarrollo neuro
psicobiolégico del alumnado (Corpas 2022). El docente debe lograr que los estudiantes
comprendan, aprendan y aprehendan el mensaje didactico y mediante la evaluacién formativa
lograr la retroalimentacion efectiva. Para Corpas, el objetivo de la educacion es eliminar
desigualdades sociales, para ello se debe disefiar un tipo de docente que se prepare
constantemente afrontando las vicisitudes del cambio y en su practica forme a sus estudiantes
capaces de eliminar las brechas sociales presentes hoy.

Un docente formado digitalmente puede realizar practicas pedagogicas innovadoras

utilizando la creatividad, adaptando los entornos y recursos digitales como herramientas para
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desarrollar nuevos objetivos educativos (Area y Guarro, 2012; Bauman, 2006, citados en
Rossi y Barajas, 2018). La incorporacion de las TIC hace posible actualmente los ambientes
virtuales de aprendizaje, donde la mediacion docente se realiza en diferentes dispositivos
haciendo posible la comunicacién sincrona o asincrona, creando diversas estrategias para
propiciar el dialogo y la participacion activa de los estudiantes. Hoy en dia para desarrollar
eficazmente procesos pedagdgicos dentro de entornos educativos mediados por la tecnologia
es primordial que el docente haya recibido una formacion digital inicial o se haya capacitado
en esta area como parte de su desarrollo profesional docente.

Uno de los principales problemas que tienen los docentes para formarse o capacitarse
digitalmente es el cambio de cultura. El profesorado actual pertenece a un grupo social y
cronoldgico relacionado con la cultura impresa (Area y Yanes 1998), a este respecto constan
la palabra escrita, el pensamiento académicamente textualizado, la biblioteca como
escenografia del saber, todos representan el Gnico habitat natural de la cultura y del
conocimiento. Una formacion, adaptacion o capacitacion digital significa dejar atras su cultura
autdctona por lo que genera un problema. Muchos docentes en ejercicio actual no manejan
ni dominan una computadora y esto ocasiona mas de un contratiempo a la hora de querer
entrar a este espacio pues el desenvolvimiento es caético. Asi entonces, un cambio de los
docentes formados digitalmente significa no un adiestramiento en una nueva area sino una
resistencia a un cambio forzado y la poca experiencia en el campo digital.

Los docentes que aspiren a tener una formacion o capacitacion digital deben disponer
de recursos econdmicos y de tiempo dado que la formacion en esta area es larga y necesita
de equipos y sistemas no tan asequibles, pero de no hacerlo tendra dificultades para
desarrollar practicas pedagoégicas de actualidad que trascienden en la innovacion, sino que
con ello el estudiante vera frenado su aprendizaje debido a que no cuenta con herramientas
gue motiven su practica dicente. Los docentes que se formen y capaciten en las TIC, son
elegibles en cualquier espacio educativo, en cambio, aquellos docentes que no se formen
digitalmente tendran muchas dificultades para realizar su practica profesional pudiendo

incluso quedar al margen de su profesion pues no tiene el perfil requerido.
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2.2 Formacién digital de los docentes en el Ecuador

Todos los cambios ocurridos desde finales del siglo pasado e inicios de este presento
siglo y milenio, la globalizacion, los descubrimientos de la ciencia, los avances tecnolégicos
y demas acontecimientos propios de una sociedad en constante innovacién, han hecho
posible la incursion de las TIC en distintos ambitos de la sociedad sin dejar de lado la
educacion. Es mas, es a través de la educacion que se hace posible la incursion de las TIC
en otros ambitos. Ademas, el desarrollo de la pandemia requiri6 inmediatamente que la
educacion fuese mediada por las TIC. El confinamiento por pandemia pospuso la educacion
presencial y propicié inmediatamente de la educacion virtual utilizando a nivel nacional en
unos casos plataformas digitales y en otros casos, las redes sociales. Este hecho trajo
necesidades en los docentes en su mayoria porque no fueron formados digitalmente (Lépez,
Herrera 'y Apolo 2021). Cuando en el docente estan ausentes las competencias y habilidades
digitales afloran problemas en el desarrollo del diadlogo y la interaccion del docente con sus
estudiantes, tampoco se pueden utilizar mediante recursos TIC metodologias activas que
faciliten la comprensién del estudiantado, etc. (BARBER y MOURSHED, 2008, citados en
Lopez, Herrera 'y Apolo 2021).

Es preciso reflexionar cuanto se ha hecho en el pais en formacion digital docente. La
formacién permanente corresponde a un constante proceso de actualizacion, capacitacion y
formacién docente desde donde se pueden ampliar, profundizar, modificar, especializar
conocimientos, destrezas y valores tanto en docentes como en directivos (MINEDUC, 2016).
El gobierno desde el Ministerio de Educacion desarrolla la plataforma virtual Mecapacito,
herramienta desde la cual el gobierno ha capacitado a mas de un millén de docentes en todos
los ambitos incluyendo el campo de las TIC. Otro proceso de capacitacion docente es el que
lleva a cabo el Ministerio de Educacion con Fundacién Telefénica donde existen programas
como:

= Seguros en Nuestro Entorno Digital, que cuenta con los cursos:
v Actla frente al ciberbullying;

v Alfabetizacion Digital;
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v' Educar en la Era Digital.

= Mejorando el Aprendizaje en el Aula, que desarrolla cursos como:
v' Escape Room Educativo y
v' Convierte a tus alumnos en BookTubers.

= Ademas, el curso Neurodidactica del Aprendizaje

La tecnologia evoluciona con el paso del tiempo, y no se ha quedado presa de los
programas del Office, del Hotmail, del Zoom, las redes sociales u otros. La universidad
siempre esta un paso adelante en innovacion y ha incorporado la tecnologia en los procesos
de ensefianza. Asi varias universidades han implementado nueva infraestructura para
desarrollar la digitalizacién y la ensefianza en linea (EL UNIVERSO septiembre 16 de 2022).
En este contexto, un ejemplo es la Universidad Espiritu Santo (UEES), que ha implementado
tecnologias educativas innovadoras desde el uso de la realidad virtual y la educacion
inmersiva, el metaverso, el Internet de las Cosas (IoT), los espacios de la tecnologia
holografica con el profesor holograma, etc.; estos procesos, metodologias, etc. ya
desarrollados necesitan de docentes ampliamente preparados para mediante las tecnologias
avanzar en la busqueda de sistemas educativos de calidad.

Hoy en dia la mayoria de los docentes en el pais no tienen las competencias,
destrezas y valores para desarrollar su practica profesional incorporandolas TIC y gran
responsabilidad d este hecho esta en los directivos, puesto que el marco normativo permite
gue las tecnologias de la informacion y la comunicacion sean incorporadas en la educacion
precisamente para mejorar sus estandares de calidad. Las instituciones de educacion
superior deben desarrollar procesos de formacion inicial docente en las TIC que garanticen a
los futuros docentes alcanzar competencias y destrezas adecuadas para emplear de la mejor
manera las TIC como herramientas que faciliten tanto la ensefianza como el aprendizaje,
formar digitalmente profesionales docentes cuyas competencias sean favorables en el basto

campo laboral docente.
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2.3 Competencias digitales de los docentes

El marco europeo de competencia digital de los docentes (DigCompEdu), trata de
fomentar las competencias digitales e impulsar programas de formacion docente para innovar
las diferentes herramientas tecnoldgicas en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Las competencias digitales docentes, segun Busquet, Calsina & Medina (2015), son
un conjunto de habilidades bésicas e imprescindibles para integrarse a una sociedad
informacional que se desarrolla en nuevos escenarios de aprendizaje y acumulan la suma de
habilidades que permiten buscar, obtener, crear, procesar y transformar la informacion en las
formas del conocimiento. Ademas, requieren del dominio sobre lenguaje especifico basico:
textual, numérico, iconico, visual, grafico y sonoro, asi como sus pautas de decodificacion y
transferencia. Esto implica necesariamente experiencia del uso de aplicaciones informéticas,
asi también, el acceso a las fuentes y procesamiento de la informaciéon y comprensiéon de
derechos y libertades que asisten a las personas en el mundo digital.

2.3.1. Competencias profesionales, competencias pedagigicas, competencias de los
estudiantes

2.3.1.1 Competencias profesionales

Las competencias profesionales se caracterizan por el compromiso profesional que
tiene los docentes, en adquirir conocimientos solidos sobre el uso y manejo de las diferentes
herramientas tecnoldgicas digitales, como lo sefala los autores (Coézar Gutiérrez y Moya,
2017), Las competencias profesionales en tic (area 1) describen el uso eficiente y apropiado
de las tecnologias por parte de los docentes. Ademas, esta area considera las oportunidades
de aprendizaje digital para la comunicacion y colaboraciéon con compaferos, estudiantes y
otros agentes educativos implicados.

2.3.1.2 Comptencias pedagdgicas

Las competencias pedagodgicas en TIC, estan representadas por los recursos digitales

gue se utiliza para el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, como también



18

para la evaluaciéon y retroalimentacion sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas para
alcanzar un empoderamiento de los estudiantes sobre las tecnologias digitales, como lo
sefala el autor Candia Garcia (2016) El area 2, recursos digitales, se centra en la seleccion,
creacion, modificacion y gestidon de recursos educativos digitales, como lo mencionan los
autores Cabero, Marin y Castario, (2015), El area 3 enseflanza y aprendizaje, se ocupa de la
planificacion, el disefio y la organizacion de las tecnologias digitales en la practica docente.
El area 4, evaluacién, aborda el uso concreto de las tecnologias digitales para evaluar el
rendimiento de los estudiantes, monitorizar las necesidades de aprendizaje y proporcionar
retroalimentacion especifica y eficaz a los alumnos (Tejada y Pozos, 2016).

2.3.1.3. Competencias de los estudiantes

Las competencias de los estudiantes permiten tener una competencia digital sobre las
herramientas tecnoldgicas que se van a emplear en su educacion, como los menciona los
autores Beneyto-Seoane y Collet-Sabé (2018), El area 6, facilitar la competencia digital de
los alumnos, mantiene que los docentes con competencia digital deben desarrollar la de sus
alumnos, permitiéndoles gestionar los riesgos y utilizar las tecnologias digitales de manera
segura y responsable
3. Innovacién docente

El potencial innovador del docente y la tecnologia juegan un papel importante en la
ensefianza y aprendizaje, ya que mediante la innovacién el docente aprende a encontrar
suidentidad y mostrar su personalidad en el aula, como lo menciona el autor Minakata (2000),
La importancia de la innovacion en la practica docente reside en el potencial innovador del
maestro y no necesariamente de la aplicacion de un método especifico. La parte esencial en
la innovacién es que las personas posean un “saber-hacer” basico en su campo y ademas
puedan realizar la funcion de animacion pedagdgica en la formacion del alumno.

La educacion esta expuesta a diferentes cambios, ya que en la actualidad la
educacion se centramas en el aprendizaje que en la ensefianza, logrando a que el estudiante

sea mas independiente y autogestor de su desarrollo personal, como lo sefiala el autor Blanco
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(2012), Toda innovacion implica un cambio de filosofia derivada del estadio critico que
atraviesa el docente. La innovacion debe entenderse como un componente de cambio de
cualquier proceso de desarrollo.

El docente a base de su experiencia logra una gran formacion académica y
profesional, permitiendo tener cimientos solidos para estar frente a cualquier situacion o
problema que se suscite en la practica docente, como dice el autor Fierro (2007), El propésito
de la formacién es adquirir la capacidad de reflexionar sobre la propia experiencia, de
reelaborarla. La teoria aporta nuevos elementos a la reflexion sobre la experiencia, lo que
permite hacer nuevas interpretaciones de las situaciones y problemas de la practica.

3.1. Inovacion docente en el Ecuador

La innovacion es propia de una sociedad que evoluciona, pero no es una constante o
caracteristica de todos los paises, sino de aquellos que cuentan con el capital necesario para
invertir en educacion, en tecnologia. Ecuador a pesar que ha sido un pais con tendencia en
emprendimiento no ha sido igual en innovacion y eso se deja ver en sus procesos educativos.
Se considera fundamental la integracion de la gestiéon del conocimiento, la tecnologia, la
ciencia y la innovacion, en este sentido es importante que la educacién superior implemente
recursos tecnolégicos de vanguardia en software y hardware en todas las areas del
conocimiento para que los docentes en formacién de cada especialidad desarrollen
competencias y destrezas de calidad, sin dejar de lado futuros programas de capacitacion
docente en pro de la mejora continua de los procesos pedagdgicos (Pilay et al 2023).

Por su parte, el MINEDUC (2022), en el desarrollo de las Mesas de Dialogo para la
Construccion del Laboratorio de Innovacién Educativa en el pais, permite la generacion de la
politica publica en innovacién y crea el Laboratorio de Innovacién Educativa. desde este
espacio todas las comunidades educativas podran compartir, crear, almacenar y gestionar
informacion digital de las diferentes propuestas de innovacion desarrolladas en las
instituciones educativas. La innovacion educativa no se gasta en procesos pedagogicos,
ademas permite crear procesos de convivencia, administrativos y hasta comunitarios. La

innovacion educativa contempla una transformacion integral.
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Ahora bien, asi como la innovacion no solo se aplica en educacién a los procesos
pedagogicos, tampoco ésta se debe enmarcar al uso de una nueva herramienta tecnolégica.
La innovacién educativa mediante las TIC se debe aplicar a los enfoques didacticos, a la
transformacién de las practicas educativas de los actores y dentro del entorno que hace
posible su éxito y permanencia (Reyes y Novillo 2013). La innovacion educativa no se puede
llamar asi, si solo contempla una parte del hecho educativo, por ejemplo, el segmento
recursos, para que en proceso innovador cumpla su cometido, este debe ser integral, es decir,
contemplar también nuevos enfoques, metodologias, sistemas de evaluacion, etc. y que estos
estén inmersos en el contexto de actuacion.

Ya hemos hablado que desde la innovacion educativa se hace posible la
transformacion y mejora del sistema educativo, sin embargo, debemos reflexionar y tener en
cuenta que la innovacion educativa depende del docente con sus amplias destrezas y
competencias digitales y demas, debe integrar a toda la comunidad educativa, los padres, los
estudiantes, los directivos, el personal del personal y la comunidad para asi obtener
resultados positivos y sostenibles. Muy claro debe quedar para todos los implicados en el
sistema educativo que aquellos procesos innovadores insertados desde la universidad y
adoptados por las instituciones educativas no se agotan en actividades novedosas que
implementan sistemas y recursos tecnolégicos de ultima generacién como la robdtica, la
impresién 3D, la inteligencia artificial, etc. las practicas innovadoras de educacion deben
alcanzar también nuevas e interesantes actividades de convivencia, de gestién educativa y
de resolucion de problemas en la comunidad.

4. Modelo de aceptacidon tecnoldgica (TAM)

El modelo de aceptacion tecnoldgica TAM, es el mas aceptado por los especialistas
de las TIC, ya que les permite indagar sobre su uso y utilidad de las diferentes herramientas
tecnologicas, como lo menciona el autor Davis (1989), el propésito principal del TAM es
explicar los factores que determinan el uso de las TIC por un nimero importante de usuarios.
El TAM sugiere que la utilidad y la facilidad de uso son determinantes en la intencién de que

tenga un individuo para usar un sistema.
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Podemos sefialar que el modelo de aceptacion tecnoldgica es un disefio creado para
analizar la calidad de los sistemas informaticos, como lo sefialan los autores Lopez-Bonilla

& Lopez-Bonilla (2011), se muestra como un modelo confiable para analizar la actitud
y la intencion de uso hacia una tecnologia.

El modelo de aceptacion tecnoldgica incluye variables contextuales las cuales son
fundamentales para mostrar la capacidad y uso de las tecnologias, como lo menciona los
autores Yong,, Rivas & Chaparro (2010), EI modelo también nos sugiere que determinadas
variables externas pueden servir de predictoras, y, por tanto, incidir en la utilidad y la facilidad

de uso percibidas por las personas respecto a la tecnologia.
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Capitulo dos

Metodologia

El presente capitulo se inicia del objetivo general del proyecto de estudio para analizar la
relaciébn que existe entre competencia digital y la innovaciéon docente, partiendo de ese
objetivo se deriva dos especificos para proceder a seleccionar una metodologia adecuada y
obtener la disponiblidad del recurso y acceso a las fuentes de investigacion.
Objetivo general
Analizar la relacién entre la competencia digital y la innovacién docente de las Unidades
Educativas del Azuay.
Objetivos especificos
1. Identificar la relacién de la competencia digital para la innovacién docente de las
Unidades Educativas del Azuay
2. Valorar la relacién metodoldgica de la competencia digital con la innovacién docente

de las Unidades ducativas del Azuay
Pregunta de investigacion
¢, Cudl es la relacion entre la competencia digital y la innovacién docente en las Unidades
Educativas del Azuay?
Para dar cumplimiento a los objetivos y a la pregunta de investigacion se procede a presentar
la siguiente metodologia.
2.1 El disefio de la investigacion

Esta investigacion esta disefiada bajo la filosofia interpretativista, la cual sigue un
enfoque inductivo y una ruta metodoldgica cualitativa. El interpretativismo segin Myers
(2008), implica que los investigadores interpreten los elementos del estudio. Asi, el
interpretativismo integra el interés humano en un estudio a través de construcciones sociales.
Estas pueden ser el lenguaje, la conciencia, los significados compartidos y los instrumentos.

El presente estudio es de corte transversal y fenomenolégico, es decir donde se

recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico, su proposito es descubrir variables
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y su incidencia de interrelacién en un momento dado, segun Sampieri (2003). El muestreo
que sigue es “por conveniencia” lo cual significa que es un procedimiento de muestreo
cuantitativo en el que el investigador selecciona los participantes ya que estan dispuestos y
disponibles para ser estudiados, segun Creswell (2008). Por otra parte la fenomenologia es
un paradigma que pretende explicar la naturaleza de las cosas, la esencia y la veracidad de
los fendmenos. El objetivo que persigue es la comprensién de la experiencia vivida en su
complejidad; esta comprension, a su vez, busca la toma de conciencia y los significados en
torno del fenomeno de acuerdo a Husserl (1998).

La herramienta utilizada fue la entrevista semi-estructurada, la cual Segun Bernard
(1988), se utilizan mejor cuando el investigador no tendr& més de una oportunidad de
entrevistar a alguien y cuando enviara a varios entrevistadores al campo para recopilar datos.
2.2 El contexto de la investigacion

El estudio se llevé a cabo en la provincia del Azuay, en la ciudad de Cuenca, también
conocida como la Atenas de Ecuador, es la tercera ciudad mas poblada del pais y cuenta con
603.269 habitantes.

Los docentes entrevistados laboran en distintas Unidades Educativas. La UE del
entrevistado 1 (E1) pertenece al area urbana y es de sostenimiento publico, mientras que la
UE en la que laboran los entrevistados (E2) y (E3) son de sostenimiento privado y estan
ubicadas en el area urbana de la provincia.

2.3 Muestra

El primer entrevistado es un docente de género masculino, de 47 afos de edad, con
titulo de Diploma Superior en Didactica Universitaria en Ciencias de la Salud, con 16 afios de
experiencia docente, etc.

La segunda entrevistada (E2) es un docente de género femenino, de 42 afios de edad,
con titulo de Mgst. Intervencion en Educacién y prevencion en educacion inicial con 22 afios
de experiencia docente, etc.

El tercer entrevistado (E3) es un docente de género femenino, de 53 afios de edad,

con titulo de Lcda. Psicologia Educativa e Infantil, con 25 afios de experiencia docente, etc
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2.4 Procedimiento

Primeramente los tres entrevistados fueron contactados via telefonica y se les facilito
una forma de consentimiento informado, la misma que fue firmada y autorizada para realizar
las entrevistas. Las entrevistas se realizaron a los tres docentes el dia 29 de Enero del 2023,
este proceso se llevo a cabo por medio de zoom, en donde se formularon las preguntas a
los docentes con la intencion de que nos cuenten su experiencia laboral en las diferentes
instituciones educativas y todas las respuestas de los docentes fueron transcritas.
2.5 Analisis de las entrevistas

Para la realizacion del analisis de las entrevistas, se utilizé la técnica de analisis
tematico de las entrevistas, la cual la define los autores Paillé y Mucchielli (2021) como un
método fundamentalmente descriptivo, que busca colocar identificar los temas y no asi
interpretarlos. Pifiuel (2002) establece que en estas unidades de categorias de andlisis
tematicas, la diseccion de analisis son los conceptos o referencias, los que son utilizados en
las areas de psicologia cognitiva, psicosociologia y sociologia de la comunicacion.
Finalmente, para Andréu (2000) el andlisis tematico, es una técnica mas de este tipo de
analisis, en la cual se utilizan los andlisis de presencia y ausencia de términos o conceptos
con independencia entre si.

Este andlisis se realiz6 mediante la identificacion de unidades, codigos abiertos,
subcategorias, categorias y bloques.

Finalmente, se realiz6 un diagrama en el que se establecieron relaciones entre las

innovaciones y las competencias digitales docentes.



Capitulo tres

Resultados
3.1 Matriz
Tabla 1
Anadlisis de las entrevistas
Bloque Categoria Subcategorias Caodigo abierto

Autocapacitacion/autoaprendizaje  Interpretacion de los
entrevistados de las
formas de
autocapacitacion.

Adaptacién al
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Unidades
“Ayuda de compafieros del trabajo” E1.
” Yo me capacite por si mismo”-E2
“Ayuda de mis familiares” E3.

cambio
Participacion en capacitaciones  Mediante el analisis, “ Manejo de manuales en la aplicacion
externas preparacion de los de programas”E1
entrevistados. “ Yo vi videos de YouTube sobre la
tecnologia” E2
“ Capacitaciones por parte del
ministerio de educacién’E3
Apoyo de la red Ensefanza mediante “Mis amigos me ayudaron a practicar”
personal/profesional el uso de la E1.
tecnologia. “Tuve que Capacitarme personalmente
Circunstancias “E2
que “Yo tuve recurrir a mis hijos” E3
promueven o
dificultan el
aprendizaje
profesional en “Utilice la Computadora E1.
el contexto Adquisiciéon y manejo de recursos  Uso de herramientas  “Trabajamos en dispositivos como
laboral Manejo de tecnoldgicas. Tablet E2.
circunstancias “Utilizo los Celular de los padres de
externas familia” E3.
Contexto TIC Falta de Cooperacion de los padres de
familia” (no hay apoyo) E3.
“La institucion tiene un Déficit en salas
de computacion” E2
“‘Debido a la falta de (dinero de la
institucion) no teniamos (los recursos)
para (comprar) computadoras “E2.
Influencia de Comunidad, Efectos de la interaccion con la Uso de Plataformas “Yo no tenia conocimiento para utilizar
la comunidad contexto y comunidad digitales el programa zoom” E1.
docente en la adquisicion
adquisicion de de “ Intensificar el trabajo de coordinacion
habilidades habilidades para capacitarnos” E2

“Reuniones programadas para la
aplicacién de programas digitales” E3
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Desarrollo de estrategias para
adquirir habilidades

Aplicacion de
comandos de
programacion

“Yo aplique estrategias para tener una
metodologia de ensefianza,
programas” como Excel, pizarra E1

“Utilice clases pregrabadas para
aprendizaje de los estudiantes”. ( como
grabadora, videos, revistas)E2

“Uso de dibujos y canciones para la
captacion de los estudiantes”, como(
videos, fotos,classrom,E3

Obstaculos percibidos

Orientaciones a los alumnos
Papel de la
tecnologia en
el aula

Uso de herramientas
tecnoldgicas

Buscadores
informaticos

Se me presento dificultadas al inicio, ya
que desconocia como utilizar el
programa” (zoom) E1

“Utilice programas que no permitian la
evaluaciones ya que eran complejos”
como ( Google Form, juguetes) E2 y E3

A través de Google académico como
guia para orientar a los estudiantes”.E1

“Manejo adecuado de las herramientas
tecnolégicas” E2

“Utiliza aparatos electrénicos en el aula
para mejorar el aprendizaje”, como (
computadora,, utiliza revistas
dibujos)’E3

Responsabilidad digital

Uso de la Lecciones adquiridas
tecnologia e
innovacion

Uso adecuado de TIC
en los contextos
académicos.

Actualizacion de
conocimientos
constantemente

“El docente mantiene una actitud de
indagacion para fomentar el
aprendizaje de competencias digitales
para trabajar en equipo con su
alumnos”.E1

“Capacidad y liderazgo para manejar
grupos de trabajo, implementar la
metodologia de trabajo para los
estudiantes E2 y E3”

“Estar capacitado, constantemente
revisando programas que sean
intuitivos” como( libros digitales ) E1y
E2
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EJEMPLO

Bloque Categoria Subcategorias Caodigo abierto Unidades
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3.2 Diagrama de relacion entre competencias digitales e innovacion docente.

Como andlisis de este diagrama podemos mencionar que durante las respuestas de los
docente se percibio 4 innovaciones docentes, las mismas que estan estrechamente
relacionadas con las competencias de transformacion y alfabetizacién de datos,
Comunicacion y colaboracion y la Creacion de contenidos digitales.

Tabla 2

Relacion entre competencias digitales e innovacion docente

Innovaciones
percibidas competencia
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Conclusiones

A medida que el desarrollo tecnolégico ha crecido y se ha ido mezclando con las
diferentes ramas de la sociedad, nuevos retos han surgido a la misma velocidad. En el caso
de los docentes estos deben ajustarse a una nueva corriente de informacién y manejo
tecnoldgico. Al revisar detalladamente el resultado del presente estudio se puede identificar
gue los docentes entrevistados no estaban preparados para llevar una educacion online,
razon por el cual tuvierén que auto capacitarse para aprender a utilizar plataformas digitales
como también a manejar la plataforma Microsoft Teams propuesta por el ministerio de
educacion, con la finalidad de desarrollar las competencias en los docentes del dominio de
las plataformas virtuales para la ensefianza y aprendizaje.

Por otra parte, se pudo determinar que efectivamente hay una relacion metodolégica
entre la competencia digital y la innovacién docente mediante un diagrama en donde se dio
a conocer las cuatro innovaciones percibidas de los tres docentes entrevistados, al igual que
sus competencias, entre los cuales se destacan la informacién y alfabetizacion de datos,
comunicacion y colaboracion y creacion de contenidos de datos.

Las investigaciones futuras acerca de las competencias digitales y la innovacion
docente deberian centrarse en establecer que el maestro siempre debe tener presente sus

habilidades y competencias dentro de la formacién presencial y online.
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Recomendaciones

El presente estudio se puede interpretar como un avance en la construccion del estado
del arte de las competencias digitales en los docentes ecuatorianos. Sin embargo, se
recomienda que el Ministerio de Educacién implemente programas de formaciéon continua
sobre las diferentes herramientas tecnolégicas para alcanzar su formacién profesional en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Las Investigaciones futuras podrian utilizar una muestra de estudio més grande,
emplear un programa informético para las encuestas virtuales y disponer de mas tiempo para

la investigacién, para alcanzar mejores resultados en los diferentes estudios venideros.
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Apéndice
Apéndice A. Forma de consentimiento

Usted esta invitado a participar en el proyecto acerca del “Formacion Docente y
Transformacion Digital: Competencia digital y su relacion con la innovacion docente en
Educacion Basica en el Ecuador” de la Universidad Técnica Particular de Loja.

Si acepta participar, usted contestard a las preguntas de una entrevista realizada por
nuestro/a estudiante Oscar Xavier Arpi Zhangallimbay, los cuales recolectaran datos
sociodemograficos e indagaran acerca de sus opiniones acerca de los diferentes elementos
que influyen en el desarrollo de competencias digitaes e innovacion en su entorno. La
entrevista fue validada por expertos y su contenido no presenta riesgos de ninguna orden:

fisica, moral, psicoldgica a sus participantes



