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Resumen

Las infracciones, contravenciones y delitos tributarios pueden no solo dafar la
imagen corporativa de las empresas, sino también llevar a su clausura en el caso de elusion
0 evasion tributaria. Es asi que esta investigacién buscoé analizar la aplicacion de las nuevas
reformas tributarias en los impuestos y la incidencia en la recaudacion de infracciones
tributarias en la provincia del Azuay, Canton Cuenca, en el periodo 2018 - 2020. La
metodologia de investigacion es de tipo descriptiva, un método analitico y sintético,
inductivo y deductivo con un disefio de investigacién no experimental. La poblacién estuvo
constituida por personas naturales y sociedades que presentan infracciones tributarias.
Concluyendo que la recaudacion por infracciones decrecié en los dos ultimos periodos a
nivel nacional, mientras que en el cantén Cuenca permanecio elevado y hubo un incremento
en el 2020, sobre todo en las sociedades. De forma general, en los tres periodos en el
cantén, se aprecia un mayor incumplimiento tributario y un elevado indice de recaudacion
de infracciones por el SRI. Identificando que tanto en los periodos 2018, 2019 y 2020 los
meses en donde existid una mayor recaudacion por concepto de infracciones fueron en
junio, agosto, octubre y noviembre. Ademas, se resaltd, que independientemente del tipo de
contribuyente, todos han cometido algin tipo de infraccién tributaria, ya sea por

desconocimiento de la hormativa o por dolo.

Palabras claves: Intereses, multas, canton Cuenca



Abstract

Tax infractions, contraventions and offenses can not only damage the corporate
image of companies, but also lead to their closure in the case of tax avoidance or evasion.
Thus, this research sought to analyze the application of the new tax reforms in taxes and the
incidence in the collection of tax infractions in the province of Azuay, Canton Cuenca, in the
period 2018 - 2020. The research methodology is descriptive, an analytical and synthetic,
inductive and deductive method with a non-experimental research design. The population
consisted of individuals and companies that present tax infractions. It was concluded that the
collection for infractions decreased in the last two periods at the national level, while in the
canton of Cuenca it remained high and there was an increase in 2020, especially in the case
of companies. In general, in the three periods in the canton, there is a greater tax
noncompliance and a high rate of collection of infractions by the IRS. Identifying that in the
2018, 2019 and 2020 periods, the months where there was a higher collection of infractions
were in June, August, October and November. In addition, it was highlighted that regardless
of the type of taxpayer, all of them have committed some type of tax infraction, either by

ignorance of the regulations or by fraud.

Keywords: Interest, fines, Cuenca canton



Introduccién

Las sanciones generalmente se refieren a la consecuencia de la accion o inaccion
humana y que son contrarias a las reglas de orden a seguir. Si bien el concepto se
circunscribe al espacio politico y juridico, cabe sefalar que es un elemento necesario que
subyace al Estado de derecho relacionado con las sanciones por posibles infracciones

(Lafebre, 2022).

En el caso de Ecuador, se agregan mecanismos que ayudan a hacer mas efectivo el
cumplimiento de las leyes y la equidad social. En este sentido, se formaliza la necesidad de
imponer obligaciones a sus habitantes, tanto como ciudadanos como en el desempefio de
sus funciones inherentes, en todo caso, autoridades estatales, el respeto a las mismas y el
cumplimiento del régimen de sanciones, reconocido en este caso y ampliamente utilizado

en marcos normativos (Velasco, 2015).

Por lo tanto, los ciudadanos estan obligados por la constitucibn a contribuir al
mantenimiento del impuesto estatal a través del cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, pero este gravamen en contenido y forma estd de acuerdo con los principios
rectores en materia tributaria, como cumplimiento legal, equidad, tributacién, irretroactividad,
no confiscacion, etc. Estas, en su mayor parte, estdn consagrados en la constitucion, pero
todos estan inspirados, expresa o implicitamente, con el efecto general de respetar los
derechos reconocidos en la misma. En este caso, el sistema de sanciones tributarias actla
como herramienta disuasoria para estimular la tributacién de los pagos con una doble

finalidad: preventiva y restrictiva.

En este contexto, el incumplimiento de las obligaciones tributarias puede resultar de
la mala aplicacion de las normas tributarias, el desconocimiento o el fraude, asi como la
informacion falsa o inexacta, voluntaria o involuntariamente, lo que puede dar lugar a

sanciones por el incumplimiento, o error administrativo que perjudique el pago del impuesto.



Por ello, en el ambito tributario, la correcta aplicacion de las normas y reformas
tributarias contribuird a evitar actos ilicitos e infracciones. En el area de finanzas, la
aplicacion de la normativa vigente permite hacer mas transparente la informacién financiera

de las organizaciones.

La presente investigacion analiza la aplicacion de las nuevas Reformas Tributarias
en los impuestos y la incidencia en la recaudacién de infracciones tributarias en la Provincia
del Azuay, cantdn Cuenca, periodo 2018-2020. Para ello se realiz6 un analisis de la
recaudacion efectuada por el Servicio de Rentas Internas (SRI) de los intereses, multas y
otras infracciones no tributarias de los tipos de contribuyentes naturales, sociedades y otros
no especificados. Asi mismo, se identificaron en el apartado tedrico infracciones tributarias

vigentes en el pais.

La investigacion estuvo compuesta por el capitulo uno donde se abordé todo lo
relacionado con las infracciones tributarias y se analizaron desde la perspectiva teérica las
principales reformas tributarias, en el capitulo dos, se redactd la metodologia de la
investigacion, considerando el tipo de estudio, los métodos y técnicas empleadas, en el
capitulo tres, se redactaron y se discutieron los principales resultados de la investigacion.
Para ello se consideraron la recaudacion por infracciones; intereses, multas y otras no
tributarias, por contribuyentes y actividades. Finalmente, se redactaron las conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.

Con el estudio se pudo ver que hay que trabajar en concientizar al contribuyente en
la importancia que tiene el cumplimiento tributario tanto para el Estado como para el propio
sujeto pasivo ya que existe altos indices de recaudacion en el pais y en el canton por
motivos de infracciones que comete el contribuyente y las sefializaciones relacionadas con

esto.



Capitulo uno

Infracciones tributarias

1.1. Régimen sancionatorio

Un régimen sancionatorio es un conjunto de normas y leyes que establecen
sanciones 0 castigos para aquellos que incumplen ciertas regulaciones o leyes. Estas
sanciones pueden incluir multas, encarcelamiento, suspensiones 0 revocaciones de
licencias o permisos, entre otras formas de castigo. El objetivo de un régimen sancionatorio
es disuadir a las personas o entidades de incumplir las leyes y promover el cumplimiento de

las regulaciones establecidas (Bravo & Morales, 2019).

La referencia al régimen de multas en materia tributaria implica necesariamente un
recordatorio del principio de legalidad, que a su vez se relaciona con el principio de
tipicidad. La reserva de derechos se presenta como una garantia para quienes estan
sujetos al poder represivo del Estado, expresado en el disefio de categorias de ley
sancionadora, en materia tributaria de limitar estas acciones exclusivamente al poder

legislativo del Estado (Pozo, 2016).

La autora Diaz (2011) define estos principios de la siguiente manera: “Los principios
constitucionales son las garantias que los ciudadanos tienen por parte del Estado para
asegurar el cumplimiento de sus derechos y deberes” (p. 123). Los principios que rigen el
régimen de sanciones y sustentan el alcance de las infracciones y sanciones incluyen el
principio de cumplimiento de la ley y el principio de proporcionalidad de las infracciones y
sanciones. Asimismo, el principio de proteccion de los derechos en esta materia se
encuentra consagrado en el articulo 132 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(CRE) (2008) que establece que la ley es necesaria en los siguientes casos: para tipificar

las infracciones y prever las sanciones correspondientes.



En este contexto, cabe referirse al articulo 76, inciso 3 de la Ley Fundamental: Nadie
puede ser juzgado ni castigado por una accion u omision que no existia al tiempo de su
vigencia. Asimismo, califica como un delito penal, un delito administrativo o cualquier otro
delito. Se aplican todas las sanciones no previstas por la Constitucion y la ley. Nadie puede
ser juzgado sino ante un juez o autoridad competente y segun un procedimiento propio de
cada juicio. En caso de conflicto entre dos leyes sobre la misma materia, que prevean
penas diferentes para el mismo delito, siendo esta ultima mas indulgente, aunque haya sido
promulgada con posterioridad al delito, se aplicara al culpable en la direccion mas favorable

(Asamblea Nacional, 2008).

1.2. Ley Orgéanica de Régimen Tributario (LORTI)

En general, es un sistema de orientaciones que rigen en materia tributaria; tanto los
impuestos como sus relaciones juridicas se rigen por sus disposiciones (Asamblea
Nacional, 2018). Es una legislacion tributaria de caracter general, que tiene por objeto la
armonizacion e integridad de las normas tributarias del pais y consiste en una formulacion

sisteméatica y organica de las normas juridicas de tributacion.

Por otra parte, la LORTI permite determinar el ingreso de individuos y corporaciones
y la sucesion indivisible es el propésito principal de esta ley. También prevé el cobro de
multas e intereses, asi como las sanciones a cargo de los contribuyentes, observando la ley
estatal sobre la materia. Como puede apreciar, la norma considerada prevé un régimen de
sanciones en el ambito tributario en relacion con el incumplimiento de las obligaciones
tributarias. Esta norma promueve la disciplina en este orden y exige el pago de impuestos
atrasados como aspecto fundamental que asegura que el Estado recaude recursos por este
concepto y pueda utilizarlos en beneficio de la sociedad ecuatoriana (Corte Constitucional,

2018).

Las actividades de control anteriores sirven como mecanismo para verificar la

gestion de la empresa, sus ingresos y el pago de impuestos de acuerdo con las



declaraciones. Gracias a ellos se pueden detectar infracciones o comportamientos que
puedan dar lugar a la evasion o elusion fiscal. Con estas medidas, se pueden prevenir

comportamientos contrarios a la ley tributaria (Corte Constitucional, 2018).

1.3. Definiciéon de reforma tributaria

La reforma tributaria es un cambio en el régimen tributario. Esto generalmente se
hace para aumentar la recaudacién de impuestos, aumentar las tasas u obligar a mas
personas o0 empresas a pagar impuestos sobre la renta, el valor agregado y otros. En otras
palabras, los paises tienen una estructura tributaria que determina quién o qué debe y quién
no debe pagar impuestos, asi como las razones para ello, el monto a pagar, entre otros
elementos. Sin embargo, dependiendo de las politicas gubernamentales y el desempefio de
sSu economia, esta estructura podria evolucionar, este cambio se denomina reforma

tributaria (Bachelet, 2016).

Segun Direccion Nacional Juridica (2014) las reformas para el sistema tributario son
una herramienta muy importante de politica econ6mica, que ademas de dotar de fondos
publicos a los fondos publicos, permite estimular las inversiones, el ahorro y una mejor
distribucion de la rigueza, para lo cual es necesario legislar el marco que lo regula. Es una
herramienta que permite realizar cambios en las normas y leyes fiscales, para una
administracion eficiente y eficaz, que garanticen una tributacion justa y a los contribuyentes

en funcién de su capacidad real de contribuir.

En este sentido, la reforma tributaria consiste en modificar la estructura de uno o mas
impuestos o del sistema tributario con el fin de mejorar su funcionamiento para lograr los
objetivos planteados. Siempre que se propone una reforma tributaria, se recomiendan

ciertos elementos o pasos para su éxito e implementacion (Asamblea Nacional, 2016).



1.4. Analisis de las principales reformas tributarias

1.4.1. Antecedentes de las reformas tributarias en Ecuador

El Ecuador como distrito sur se separa de la Gran Colombia el 13 de mayo de 1830,
y el 14 de agosto de 1830 se forma la primera Asamblea Constituyente en Riobamba y se
redacta la primera constitucion que establece la Republica del Ecuador, en la cual se
consideran reglas para el pago de los impuestos directos. En este sentido, inicialmente se

establece uno sobre la herencia impersonal (Paz & Mifio, 2016).

En 1884 se introdujo una nueva moneda, el Sucre, que se utilizé hasta el 9 de
septiembre de 2000. Durante el reinado de Vicente Rocafuerte (1835 - 1839), el 13 de
agosto de 1835 se convocd una segunda convencién constitucional para redactar una
segunda constitucién politica. Un dato importante es que las autoridades fiscales fueron

trasladadas a los departamentos de siete provincias del pais (Altamirano, 2019).

En el gobierno de José Maria Caamafio (1883), se promulgé la décima constitucion,
cuyo objeto es introducir un nuevo cddigo de impuestos vy tributos, crear un cédigo de
impuestos, crear una ley de sellos e involucrar a los indigenas. Como presidente, Antonio
Flores Gijén (1888-1892) promovi6 los derechos de timbre, aduaneros y de monopolio

estatal y los impuestos sobre la propiedad (Andrade, 2016).

Durante la presidencia del General Eloy Alfaro, 1906, en su segundo mandato, se
establecen por ley las cuotas, garantias individuales y los derechos de propiedad, en 1912
se reforma la Ley de Reposicion de 1910, la Ley de Tributacion del 25 de junio de 1910
(publicada en Oficial Registro No 48 de 29 de octubre de 1912) (Hacienda, 1913). En 1921,
durante la presidencia del Dr. José Luis Tamayo, se promulgd un proyecto de ley especial
del impuesto sobre la renta y en 1923 se difundié una ley del impuesto de timbres (Paz &

Mifio, 2016).



Bajo la presidencia del Dr. Isidro Ayora en 1925, se llevaron a cabo reformas
financieras por recomendacion de la Mision Kemmerer, el Banco Central del Ecuador, la
Autoridad Bancaria, la Autoridad de Sociedades, la Contraloria General del pais y el
Sistema Nacional de Pensiones. En 1928 se sanciond la segunda ley sustitutiva del
impuesto sobre la renta y se introdujo el volumen de negocios industrial con una tasa

impositiva del 1% (Ayora, 1928).

Durante la presidencia de Carlos Arroyo del Ria (1940 - 1944), se introdujo un
impuesto predial del 2%, ley que regulaba el impuesto sobre la renta. Durante la presidencia
del nuevo documento politico del Dr. José Maria Velasco Ibarra, se aprueba la Constitucion
de 1946, en 1954 se promulga la primera ley sobre jurisdiccion fiscal y en 1975 se publica el
Cddigo Tributario. Por otra parte, en (1972 - 1976), bajo la presidencia del General
Guillermo Rodriguez Larry, se adopta el Cddigo Tributario, reemplazando al Cddigo

Tributario de 1963 (Carbonell, 2016).

Para Quispe et al., (2021) otra reforma tributaria fue el incremento de 5% al 6% del
Impuesto a la Renta bajo la presidencia de Leén Febres Cordero (1984 - 1988). Durante la
presidencia del Dr. Rodrigo Borja (1988-1992) se introdujeron tres impuestos principales:
impuesto a la renta del 25% para empresas y escala progresiva para personas naturales,
impuesto al valor agregado (transformacion del IMC en IVA) e impuesto a la renta sobre
rentas. Se suprimen las prestaciones y asignaciones, se aumentan las penas y multas. Asi,
las diversas reformas tributarias que se dieron en el Ecuador entre 1830 y 2008 estan
ligadas a cambios en las constituciones y, por lo tanto, dieron lugar a la creacién de

reformas tributarias, tanto en la base imponible como en las tasas impositivas.

1.4.2. Reformas tributarias a partir del 2007

En el 2007, el gobierno anuncié un paquete de reformas “drasticas” para reducir la
brecha entre ricos y pobres. La ley, aprobada por la Asamblea de Montecristi, incluia dos

puntos que, segun el organismo, apuntaban a superar desigualdades sociales histéricas: un
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aumento del impuesto a la herencia del 5% al umbral del 35% y cambios en el impuesto

sobre la renta de las personas fisicas (Salazar, 2017).

Sin embargo, nueve afos después, el gobierno refiri6 que el "cancer' no habia
desaparecido. Por ello, en junio de 2015 envié una nueva modificacién para aumentar el
impuesto de sucesiones al 77,5%. El proyecto se suspendié temporalmente debido a la
protesta publica y las quejas de los constructores que advirtieron sobre un cierre (EI

comercio, 2016).

El impuesto a la Salida de divisa (ISD) se introdujo en 2008 y se aplica a una tasa
del 0,5% sobre las transacciones en el extranjero. En 2009 aumenté al 1%, un afio después
se reformd al 2% y desde 2012 se mantiene en el 5%. Para la Camara de Comercio e
Industria, el ISD afecta a la industria, incluso si significa gravar las materias primas y la
tecnologia de produccion. Si bien existen exoneraciones y exenciones fiscales para algunos
articulos, por ejemplo, la financiacion de préstamos de caridad no ha estado exenta desde

2015, el ISD afecta la financiacion de la industria segun el organismo (Altamirano, 2019).

Una reforma considerada positiva fue la reduccion del impuesto a la renta del 25% al
22% del sector productivo y empresas. El beneficio se introdujo en 2010 con el Cbodigo
Ecolégico. Segun el SRI, mas de 119.000 empresas se beneficiaron del recorte. Ademas,
incluia otros incentivos como la exencién del impuesto a la renta hasta por 10 afios para
nuevas inversiones fuera de Quito y Guayaquil, beneficios por nuevos puestos de trabajo o
la posibilidad de emplear a personas con discapacidad, entre otros cambios (EI comercio,

2016).

Otro beneficio importante para las personas fue la eliminacién de costos personales
al pagar impuesto a la renta. Asimismo, la lucha contra la evasion fiscal en los paraisos
fiscales fue uno de los factores mas importantes para el pais. Para ello, el SRI no solo los

introdujo, sino que también elevd los impuestos cuando el capital ecuatoriano fluia hacia
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estas areas. La introduccion de la retencion de impuestos (TA) también tiene como objetivo

reducir la evasion fiscal (Salazar, 2020).

Otra reforma fue la del 2011, cuando impusieron el llamado impuesto ambiental
sobre las botellas de plastico no reciclables y el combustible para automoéviles (Andrade,
2016). El ICE sobre cigarrillos ha aumentado todos los afios desde 2010 y los impuestos
sobre el alcohol se han quintuplicado. Como resultado, la produccion de cigarrillos aumenté
de 2,2 millones a 1,5 millones de 2010 a 2015, y el tabaquismo de 24 millones a 18

millones, segun el SRI (El comercio, 2016).

1.5. Infracciones y sanciones tributarias

El articulo 96 del cédigo tributario define las funciones oficiales como: la ley,
reglamento, normativa o reglamento de la autoridad competente de la Administracion
tributaria exige que: a) inscribirse en los registros correspondientes y aportar los datos
necesarios sobre su actividad; y notificacién oportuna de los cambios a medida que ocurren;
b) solicitar cualquier autorizacién previa que resulte aplicable; c) llevar en espafiol los libros
y registros contables relacionados con la actividad econ6mica de que se trate; registrar
legalmente sus tratos o transacciones y conservar dichos libros y registros mientras no se
anticipe ninguna obligacion tributaria; d) hacer especificas definidas por la legislacién fiscal

aplicable (Asamblea Nacional, 2018).

Existen varios controles que se pueden implementar para regular el pago de
impuestos, tales como: sistemas de informacion tributaria que permitan una mejor gestion y
control de los impuestos, disefio de controles para garantizar que los contribuyentes
cumplan con sus obligaciones fiscales, ejecucion de auditorias fiscales periédicas para
comprobar la correcta declaracién y pago de impuestos, implementacion de sanciones y
multas a los contribuyentes para incentivar el cumplimiento de las obligaciones fiscales,
educacion fiscal para informar a los contribuyentes sobre sus obligaciones y los beneficios

por cumplimiento (Bravo & Morales, 2019).
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En el caso del impuesto a la renta, que como ya se menciond, es administrado por la
LORTI, la obligacion formal mas conocida se relaciona con la presentacion oportuna de sus
declaraciones de ingresos y gastos, lo que conduce a la omisién del impuesto. La
presentacion tardia de la declaracion y el pago atrasado daran lugar a multas e intereses,

gue varian segun el monto del impuesto (Corte Constitucional, 2018).

e Sigenera pago de impuesto: 3% del monto del impuesto por mes o fraccion de mes,
con un méaximo del 100% del monto del impuesto.

e Si no es contribuyente, pero tiene ingresos: 0,1% de los ingresos brutos de un afio,
mes o fraccion de mes, con una multa méaxima del 5% de los ingresos.

e Los intereses moratorios se calculan cuando el contribuyente no ha pagado el monto
del impuesto a la renta dentro de los plazos establecidos por las disposiciones de la

Ley Organica de Impuestos Internos (RLORTI) (Corte Constitucional, 2018).

1.5.1. Infracciones tributarias

De conformidad con el principio de preservaciéon de los derechos, las infracciones y
sanciones incluidas las de caracter fiscal deben estar consagradas en la ley sin posibilidad
de inclusién en otras normas, en particular las de caracter ilegal. No obstante, se observa la
relajacion del principio en el desarrollo del régimen sancionador tanto para los tributos
estatales como municipales. En este orden, existen ordenanzas municipales, metropolitanas
y provinciales que regulan aspectos del régimen recaudatorio de los impuestos municipales,
u ordenanzas como la aplicacion de la LORTI y directivas que regulan en materia de multas
relacionados con los impuestos estatales. Es cierto que estos reguladores tienen como
objetivo regular los peligros que podrian surgir en el futuro y no fueron considerados por el

legislador para facilitar el cumplimiento de los parametros (Parra, 2019).

En este contexto, el régimen sancionador fiscal aplicable es el contenido en el
Caddigo Organico Tributario (2018), con caracter reglamentario de las ordenanzas que al

efecto emita cada administracién. Asimismo, se cuenta con el Instructivo de Sanciones
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Econdmicas emitido por el director general del SRI, que prevé la regulacion del régimen de

sanciones tributarias por infracciones a las normas y faltas de conducta.

Con anterioridad a la promulgacién de los lineamientos, no se conocia con precision
los montos que cada contribuyente estaba obligado a pagar a la administracion tributaria en
concepto de sanciones por hechos especificos, y se estimaba que podrian pagarse en caso
de infraccién del Cédigo Organico Tributario de $30 a $1,000 por infraccién. Actualmente, la
directiva prevé sanciones pecuniarias por declaracion tardia o no declaracién del impuesto a
la renta, IVA como retencién y como agente recaudador, impuesto en la fuente, al consumo,
a la salida de divisas, a las mercancias extranjeras, a las explotaciones agropecuarias.
(actualmente derogado), un tributo sobre las botellas de plastico de un solo uso y sus
aditivos (SRI, 2013). La tabla 1 muestra los valores que debe pagar el contribuyente en

caso de multas por infraccion.

Tabla 1

Monto de las multas al sujeto pasivo por infraccion

Tipo de sujeto pasivo Monto de la multa
Contribuyente especial 90.00 USD
Sociedades con fines de lucro 60.00 USD
Persona natural obligada a llevar contabilidad 45.00 USD

Persona natural no obligada a llevar contabilidad y sociedades sin  30.00 USD

fines de lucro

Nota: Esta tabla muestra el monto de la multa de acuerdo al tipo de sujeto pasivo en dolares. SRI

(2014)

En la tabla anterior se puede observar el monto de las multas recaudadas por el SRI,
por concepto de infracciones. Se visualiza que los contribuyentes que incurren en mayores
infracciones y, por lo tanto, realizan mayores desembolsos por este concepto, son los
contribuyentes especiales. En segundo lugar, se encuentran las sociedades con fines de

lucro, luego las personas naturales obligadas a llevar contabilidad y, por dltimo, las
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personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y sociedades sin fines de lucro. La
Administracion Tributaria, basandose en el nivel de ingresos de cada uno de los
contribuyentes ha establecido las multas con la finalidad de sancionar los comportamientos

indebidos y de no afectar la economia de los diferentes contribuyentes.

Si se da el caso que la administracion tributaria notifica al contribuyente la omision
de presentar la declaracién del impuesto del caso anterior, los valores a cancelar se

muestran en la tabla 2.

Tabla 2

Monto de las multas al sujeto pasivo por infraccion al ser notificado

Tipo de sujeto pasivo Monto de la multa
Contribuyente especial 120.00 USD
Sociedades con fines de lucro 90.00 USD
Persona natural obligada a llevar contabilidad 60.00 USD

Persona natural no obligada a llevar contabilidad y 45.00 USD

sociedades sin fines de lucro

Nota: Esta tabla muestra el monto de las multas al sujeto pasivo obtenido del SRI (2014)

Siguiendo la tendencia de la tabla 1, los montos establecidos por el SRI por multas
al sujeto pasivo por infraccién al ser notificado, es mayor para los contribuyentes especiales,
las sociedades con fines de lucro, las personas naturales obligadas a llevar contabilidad, v,
por ultimo, se encuentran las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y
sociedades sin fines de lucro. La Administracion Tributaria, basandose en el nivel de
ingresos de cada uno de los contribuyentes ha establecido las multas con la finalidad de
sancionar los comportamientos indebidos y de no afectar la economia de los diferentes

contribuyentes.
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Cuando concluya el procedimiento sancionador a cargo de la administracion
tributaria respecto del caso anterior, las cantidades que debera abonar el contribuyente

seran las que se muestran en la tabla 3:

Tabla 3

Monto de las multas al sujeto pasivo por infracciéon al ser notificado

Tipo de sujeto pasivo Monto de la multa
Contribuyente especial 180.00 USD
Sociedades con fines de lucro 120.00 USD
Persona natural obligada a llevar contabilidad 90.00 USD

Persona natural no obligada a llevar contabilidad y 60.0 SD

sociedades sin fines de lucro

Nota: Esta tabla muestra las multas al sujeto pasivo por infraccion al ser notificado obtenido

del SRI (2014).

En este sentido, segun el del SRI (2014) existen sanciones de 60 USD hasta 180
USD de acuerdo al tipo de infraccion fiscal que cometa el contribuyente. De igual manera, el
alto monto de multas para aquellos sujetos pasivos que estan obligadas a llevar contabilidad
se debe al nivel de ingresos que manejan, en cuanto a las personas naturales no obligadas
a llevar contabilidad y sociedades sin fines de lucro debido al bajo nivel de ingresos el valor
de la multa se ha establecido en base a estos valores con la finalidad de sancionar los

comportamientos indebidos y de no afectar la economia de los diferentes contribuyentes.

1.5.2. Clases de infracciones tributarias

Las infracciones tributarias son acciones u omisiones que violan las leyes fiscales y
resultan en un incumplimiento de las obligaciones tributarias, como no pagar impuestos
adeudados, no presentar declaraciones fiscales a tiempo, o proporcionar informacion falsa
en las mismas. Estas infracciones pueden llevar a sanciones y multas por parte del gobierno

fiscal (Pérez, 2021).
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Segun el articulo 315 del capitulo Il sobre delitos fiscales del Cédigo Tributario
(2018) los delitos fiscales se clasifican en: delito de defraudacion, contravenciones y faltas

reglamentarias, siendo:

o El fraude o defraudacion es delito en las condiciones previstas y autorizadas
en el Cédigo Tributario.

e Contravenciones violacién de las reglas de adjetivos o deberes formales
sancionados de acuerdo al Codigo Tributario.

e Infracciones reglamentarias - Violaciones de normas o0 reglamentos

generales que no constituyen delitos ni faltas (Asamblea Nacional, 2018).

1.5.2.1. Delitos tributarios. Entre los delitos que no son objeto de este estudio, pero
gue conviene destacar por su reforma de 29 de diciembre de 2007 y cuya técnica judicial no
es la mas acertada, se consideré errébneamente el fraude como Unico delito penal en
materia tributaria. Sin embargo, esto cambié con las reformas introducidas por el articulo 9
de la Ley de Reforma de la Justicia Fiscal en Ecuador, que dispuso que los delitos son
todos los casos tipificados y sancionados como tales en el Cadigo Tributario y demas leyes

tributarias (Asamblea Nacional, 2016).

Para Saltos (2017) la evasion fiscal requiere de una regulacion mas pragmatica y
coherente, a fin de que el Estado proteja el bien juridico vinculado al financiamiento de su
presupuesto destinado a la consecucion de sus objetivos sociales. En este sentido, el auto
refiere que el comportamiento de las personas responsables puede ser vulnerado de
diversas formas, ya sea a través de una accion especifica, como fraude o incumplimiento de
dichos requisitos legales o reglamentarios. Dependiendo de la gravedad de estos delitos,

puede ser un delito administrativo simple o un delito fiscal.
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1.5.2.3. Las faltas reglamentarias en materia tributaria. La tabla 4 muestra las

faltas tributarias que considera el SRI de acuerdo con (Saltos, 2017).

Tabla 4

Faltas reglamentarias en materia tributaria.

Tipos Descripcién

Faltas reglamentarias e Incumplimiento de persona natural o juridica por no entregar
informacion al SRI en el plazo establecido.
e Presentacion tardia de la declaracion del patrimonio
e Incumplimiento tributario
TIPO A e Cambio de razén social
e No cancelar el RUC en tiempo y forma
e Cambio de actividad econémica

TIPO B ¢ No emitir recibos de venta.
TIPO C e No tener un libro de ingresos y gastos

e No informar a las oficinas del SRI
e No mostrar los documentos solicitados por el SRI.

Faltas normativas

TIPO A e  Emitir facturas sin cumplir las condiciones

e  Emitir una retencién sin identificar el % aplicado

e  Presentar comprobante de venta sin fecha de emision
TIPO B ¢ No han sido declaradas

TIPO C e No conservar archivos durante 7 afios
e  Emitir recibos de venta vencidos
e  Emitir un comprobante de venta con fecha anterior a su
vigencia.

Nota: La tabla muestra las faltas reglamentarias en materia tributaria obtenido de Saltos

(2017).

Las faltas tributarias son las desobediencias de una persona natural o juridica por no
entregar informacion al SRI dentro del plazo establecido. Asi como la no presentacion
oportuna de declaracion de impuestos, incumplimiento de obligaciones tributarias,
realizacion de operaciones en otra actividad econémica sin actualizar los datos, entre otros

factores (Saltos, 2017).
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1.5.3. Sancion por infracciones
e Sanciones monetarias
Multas por incumplimiento de persona natural o juridica por no entregar informacion

al SRI en el plazo establecido. A continuacion, se muestran los montos de las multas para el

contribuyente ecuatoriano.

Tabla 5

Monto de las multas al sujeto pasivo por infraccién

Tipo de sujeto pasivo Monto de la multa

No entrega de Retraso entrega de

informacion informacién

Contribuyente especial 6 SBU 3 SBU
Sociedades con fines de lucro 4 SBU 2 SBU
Persona natural obligada a 4 SBU 2 SBU
llevar contabilidad
Persona natural no obligada a 2 SBU 1SBU
llevar contabilidad y
Sociedades sin fines de lucro 1SBU 1SBU

Nota: La tabla muestra el monto de multas por SBU: Salario Basico unificado obtenido de
SRI (2014).

La tabla 5 muestra, que las multas por infraccion se dan en dos situaciones por no
entregar la informacién y por un retraso de la informacion. El monto de la multa depende del
tipo de contribuyente, siendo las mas bajas las sociedades sin fines de lucro con 1 SBU y la
mas alta, los contribuyentes especiales con 6 SBU por no entregar informacién y de 3 SBU

por el retraso en la entrega de informacion.

e Multas por contravenciones

En la tabla 6 se muestra las multas por contravenciones para los contribuyentes del

Ecuador de acuerdo con el SRI (2014).
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Tabla 6

Monto de las multas por contravenciones

Tipo de sujeto pasivo Monto de la multa

Tipo A Tipo B Tipo C
Contribuyente especial 125.00 USD 250.00 USD 500.00 USD
Sociedades con fines de lucro 62.50 USD 125.00 USD 250.00 USD
Persona natural obligada a 42.50 USD 62.50 USD 125.00 USD
llevar contabilidad
Persona natural no obligada a 30.00 USD 42.50 USD 62.50 USD
llevar contabilidad y
Sociedades sin fines de lucro 30.00 USD 42.50 USD 62.50 USD

Nota: La tabla muestra el monto de las multas por contravenciones obtenido de SRI (2014).

La tabla 6 muestra las multas por tipo de contravencién y tipo de contribuyente.
Siendo las multas mas altas para el tipo C dirigidas a contribuyentes especiales, seguidas
por las multas de tipo B y tipo A. Las multas de tipo a van desde los $ 30,00 a los $ 125,00,
por las multas de tipo B que van de los $ 42,50 a los $ 250,00; y las multas de tipo C que

van desde los $ 62,50 a los $500,00.

o Multas por faltas reglamentarias

En la tabla 7 se muestra las multas por faltas reglamentarias para los contribuyentes

del Ecuador de acuerdo con el SRI (2014).
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Tabla 7

Monto de las multas por faltas reglamentarias

Tipo de sujeto pasivo Monto de la multa

Tipo A Tipo B Tipo C
Contribuyente especial 83.25 USD 166.50 USD 333.00 USD
Sociedades con fines de lucro 41.62 USD 83.25 USD 250.00 USD
Persona natural obligada a 35.81 USD 41.62 USD 83.25 USD
llevar contabilidad
Persona natural no obligada a 30.00 USD 35.81 USD 41.62 USD
llevar contabilidad y
Sociedades sin fines de lucro 30.00 USD 35.81 USD 41.62 USD

Nota: La tabla muestra el monto de las multas por faltas reglamentarias obtenido de SRI

(2014).

Las multas y clausuras son sanciones de naturaleza penal, ya que son competentes
en el campo del derecho penal, previniendo actividades ilegales. Desde la perspectiva del
derecho tributario, la prevencién se provee con la busqueda de la voluntariedad, es decir,

con el deseo de los contribuyentes por cumplir voluntariamente con la ley (SRI, 2014).

1.5.4. Sanciones tributarias

La imposicion de la pena surge de la comision de un delito, o de cualquier
incumplimiento, violacion, infraccion de ley, convenio o contrato. EI Codigo Tributario (2018)
establece que los delitos fiscales son violaciones e infracciones reglamentarias. Sin
embargo, el Cadigo Penal General, prevé la regulacion de los delitos fiscales por parte de
determinados tribunales, ya que en la actualidad solo se consideran infracciones normativas
y tributarias, con multas proporcionales al impuesto pagado por las consecuencias, asi, Si
solo concurren circunstancias agravantes, se aplicara la sancion mas grave, y viceversa si

solo concurren circunstancias atenuantes, la pena sera menor.
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El articulo 323 del Cdodigo General Tributario (2018) prevé distintas sanciones segun
el dafio causado. Tales como: multas, cierre de una institucion o empresa, suspension de
actividad, confiscacién definitiva, suspensién o cancelacién de inscripcidn en registros
estatales, suspension o cancelacion de patentes y permisos, suspension o cancelacién del

desempefio de funciones estatales.

Por tanto, una sancion fiscal, es una medida privada o restriccion de derechos
impuesta con finalidad preventiva y punitiva a una persona culpable de un delito fiscal por
6rganos administrativos que tienen delegada la aplicacién de la potestad sancionadora por
ley. Asimismo, en su vertiente punitiva conlleva la limitacion o privaciéon de derechos o, en
general, el deterioro de la situacion del infractor, lo que conduce no solo al cobro de multas,

sino también a otras medidas como el cese de actividad (Asamblea Nacional, 2018).

1.5.4.1. Multas. Las sanciones son una de las herramientas con las que cuentan las
autoridades para evitar el incumplimiento de los contribuyentes, por lo que sirven como un
elemento para asegurar el cumplimiento de las obligaciones con el contribuyente, pero con
multas pequefias esto es dificil de lograr un objetivo establecido. En cuanto a la naturaleza
juridica de la multa, existen discrepancias desde dos posiciones: reconocerla como

represiva y reconocerla como compensatoria (Gutiérrez, 2019).

Se dice que la finalidad de este tipo de sancién es, ademas de la disuasion, prevenir
a los reincidentes, pero no despojarlos de sus bienes, lo que se lograria imponiendo multas
gue excedan los medios econdmicos, es decir, prueba que una multa en el mundo juridico

tiene un carécter represivo (Lafebre, 2022).

La multa, como sancién, es percibida como una usurpacion de la propiedad de una
persona. Esto significa el pago de una suma de dinero, que no tiene como objetivo
preservar las finanzas publicas, y mas aun con fines compensatorios, ya que su finalidad
depende de las circunstancias, y una pena mas grave es la tutela del orden publico, por lo

gue se realiza su catalogacion preventiva y represiva (Corte Constitucional, 2018).
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De acuerdo con las citas anteriores, la multa, como injerencia en la propiedad de
una persona, significa el pago de una suma de dinero, que no tiene por objeto asegurar las
finanzas publicas ni fines compensatorios, ya que su objeto, correspondiente a la
complejidad de la propia sancion, es el de mantener la ley y el orden, de ahi su connotacion

preventiva y represiva (Corte Constitucional, 2018).

1.5.4.2. Clausura. La clausura prevé la suspension de la actividad de las
instituciones en las que se hayan cometido delitos fiscales y no podra exceder de tres
meses, salvo los casos especiales previstos en la ley. Segun Quezada (2018) la clausura es
el cese de la actividad mediante la imposicibn de sanciones a sus propietarios o
administradores por incumplimiento de las normas o reglamentos (obligaciones formales)

gue estan forzados a cumplir.

Sn embargo, para Cuzme (2017) para la clausura en el Ecuador, se analizan las
normas aplicadas en el acto administrativo sancionado y su procedimiento previsto en la ley
para la recaudacién. Dicha aplicacion puede violar principios y garantias constitucionales y
por ende tener consecuencias juridicas que afecten los derechos de los contribuyentes

frente al Estado.

Los procedimientos de cierre tributario en los casos en que la administracion
tributaria, en el ejercicio de su facultad sancionadora, pueda ejercer sus facultades
discrecionales, no solo no respeta el procedimiento establecido por la Constitucién, sino que

deja pasivo y en total indefension al contribuyente o a la empresa (Espinoza, 2019).

Por tanto, consiste en la interrupcion total de la actividad de una determinada
empresa comercial, industrial, agricola o de servicios por un tiempo determinado por
decreto administrativo. Se impone por el incumplimiento de las obligaciones tributarias, es
una amonestacion legal por determinadas conductas ilicitas definidas por la ley tributaria,
que consiste en la clausura temporal del local o institucion del contribuyente o del

responsable (Espinoza, 2019).
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1.5.4.3. Suspensién de actividad. ElI SRI (2022) suspende automaticamente el
registro de un contribuyente en el RUC, si tiene la certeza de que el contribuyente no ejerce
una actividad econémica o tiene alguna de las causales de revocacion previstas en los

actos reglamentarios vigentes. Considerando como causales:

e Que el contribuyente no haya informado de su actividad empresarial 6 meses
antes de la fecha de suspensién del pago del RUC y el SRI no disponga de
informes sobre la actividad empresarial del contribuyente en bases de datos
propias o de terceros;

e Que el contribuyente no haya actualizado la informaciéon en su registro 6
meses antes de la fecha de suspension automatica del RUC;

e Que el contribuyente no tenga proceso de presentacién de impuestos 6
meses antes de la fecha oficial de suspension del RUC;

e Para las empresas, el RUC podrd suspenderse automaticamente si el
contribuyente cumple con al menos una de las siguientes condiciones: no
declarar trabajadores o no estan registrados como empleador ante el IESS, o
no completar los formularios en el afio inmediatamente anterior a la
suspension;

e No tengan bienes a su nombre, espacio de oficina u otra informacién en
registros publicos que demuestre su existencia real durante el afio
inmediatamente anterior a la fecha de suspension automatica del RUC;

e La suspension de actividad es una sancidon impuesta en relacién con la
imposibilidad de cerrar objetos. Algunos ejemplos en los que procede la
aplicacion de dicha sancion: a las personas fisicas o juridicas registradas
como residentes fiscales en su lugar de residencia, asi como a los
contribuyentes cuyo cumplimiento de la clausura no pueda comprobarse por

encontrarse en un lugar remoto y de dificil acceso.
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De acuerdo con Cuzme (2017) implica la suspension del RUC del contribuyente
sancionado por al menos un afio calendario y la rescision del permiso de control de
mercancias para que el contribuyente no pueda realizar actividades comerciales. La
interrupcién se hace mediante notificacion a las sociedades profesionales y demas

entidades asociadas a la suspension para impedir su continuacion.

1.6. Clases de contribuyentes.

Los tipos de contribuyentes disponibles estdn determinados por el SRI. Estas
categorias tienen caracteristicas especificas que los distinguen y merecen ser estudiados

de forma individual (SRI, 2022), como se detalla a continuacion:

e Las personas naturales: Son residentes ecuatorianos 0 extranjeros que
ejercen una actividad econdémica y pueden o no estar obligados a llevar
contabilidad.

e Obligadas a llevar contabilidad: Debe cumplir con el articulo 37 del

reglamento tributario;

Entre las personas juridicas privadas, el SRI (2022) enumera:

o Entidades reguladas bajo superintendencia de compafiia, tales como las
compafiias andénimas, de responsabilidad limitada, de economia mixta,
administradoras de fondos y fideicomisos, entre otras;

e Reguladores bancarios bajo supervision corporativa, tales como bancos
privados nacionales, bancos extranjeros, bancos publicos, asociaciones de
ahorro y crédito, empresas conjuntas, otros activos comerciales o
independientes como sindicatos generales, acuerdos de participacion,

consorcios, etc.;
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Personas relacionadas con la educacién, organizaciones deportivas,
organizaciones religiosas, organizaciones culturales, organizaciones
benéficas, etc.;

Misiones y organizaciones internacionales como embajadas, oficinas de
representacion de organizaciones internacionales, organizaciones nacionales
de cooperacion internacional, autoridades nacionales, organizaciones no

gubernamentales internacionales y consulados y empresas estatales.

Sociedades publicas:

Al igual que las empresas privadas, las empresas publicas que menciona el SRI

(2022) son:

Organos y unidades de funciones ejecutivas, legislativas, judiciales, electorales, de

transparencia y de gobernanza social.

Entidades que forman parte de un sistema auténomo descentralizado. Las
instituciones y organizaciones creadas de conformidad con la constitucion o
la ley para el ejercicio del poder estatal, la prestacion de servicios estatales o
el desarrollo de actividades econémicas dirigidas al Estado.

Las personas juridicas creadas para la prestacion de servicios publicos al

amparo de la legislacién de los gobiernos auténomos descentralizados.

1.6.1. Deberes y obligaciones de los contribuyentes.

Segun el SRI (2022) los contribuyentes deben cumplir con una serie de deberes

formales que se presentan a continuacion:
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Figura 1

Deberes formales de los contribuyentes

4[ Inscribirse en el SRI

|

( )
Actualizacion del RUC

. J

( )
Emitir y entregar comprobantes de venta autorizados.

L /

( )

Llevar los libros y registros contables relacionados con
las actividad econémica.

. J

( )
Presentar las declaraciones y pagar los impuestos

. J

( )

Acudir a las oficinas del Servicio de Rentas Internas
cuando sea necesario.

Nota: La figura muestra los deberes formales de los contribuyentes

El Cédigo Tributario (2018) establece en el articulo 96 que es una obligaciéon formal
de los contribuyentes o responsables inscribirse en los registros correspondientes, si asi lo
exige la ley, reglamento, o decreto de la administracion tributaria correspondiente, datos

sobre sus actividades; y comunicar los cambios de manera oportuna a medida que ocurren.

El articulo 3 de la Ley del Registro Unico de Contribuyentes establece que todas las
personas naturales y juridicas, entidades nacionales y extranjeras, que inicien o realicen
actividades econémicas en el pais en forma permanente o regular, 0 que sean titulares de
bienes o derechos que son gravables en el Ecuador deben registrarse en el Registro Unico

de Contribuyentes (Corte Constitucional, 2018).

Por tanto, son deberes formales, aquellas disposiciones a las que estan sujetas los
residentes y ciudadanos ecuatorianos, personas juridicas o empresas que ejerzan actividad

econdmica en el pais. Estas normas deben ser cumplidas y acatadas, segun la Constitucion
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de la Republica del Ecuador y la Ley del Registro Unico de Contribuyentes (Corte

Constitucional, 2018).

1.7. Principio de proporcionalidad

Desde el régimen material tributario, el principio de proporcionalidad esta
directamente relacionado con la capacidad contributiva de los sujetos, situacién que impone
la obligacién de contribuir en proporcion a la capacidad contributiva, de modo que, en
sentido progresivo, a mayor capacidad, mayor el monto aceptado como carga tributaria

(Marcondes, 2018).

Por lo tanto, el impuesto debe basarse en el crecimiento de la riqueza de cada
persona, de modo que la persona mas rica pague mas al gobierno, en el orden dictado por
la proporcionalidad. Al respecto, Diaz (2011) sefiala que todos deben contribuir al gasto
publico a través de un sistema tributario justo y que el potencial econémico determina la
base y el tamafio de la contribucion de todos, enfatizando que los contribuyentes deben

pagar impuestos en funcion de sus ingresos, creando una base tributaria justa para todos.

Segun Parra (2019) del principio de proporcionalidad equivale a un acto normativo
gue, en general, limita la intervencién del Estado para afectar los derechos basicos de los
ciudadanos a través de un equilibrio de proporcionalidad. Esto siempre debe tenerse en
cuenta al utilizar estdndares de proteccion (principios constitucionales) y en el ejercicio de
los derechos fundamentales a través de la relacion medios-fines.

En este sentido, las valoraciones deben ser razonables, validas, Utiles y practicas
para lograr los fines necesarios para el debido uso del decreto o sentencia, considerando
gue el impacto es menor o mayor, equiparable a los privilegios basicos del ciudadano en
términos de satisfaccion de otros derechos (Carbonell, 2016).

El amparo de esta proporcionalidad se ve manifestada en el articulo 76, de la
Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) que: en todo proceso que determine

derechos y obligaciones de cualquier clase, el derecho al debido proceso comprendera las
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siguientes garantias basicas: la ley, establecerd la debida proporcionalidad entre las

infracciones y las sanciones penales, administrativas o de otra.

Por otra parte, Ayala (2014) refiere que la proporcionalidad es un instrumento
protegido constitucionalmente, un control valorativo de las actuaciones que coartan
derechos fundamentales; un utensilio del canon supremo, aplicado a través de lineamientos
para reconocer demandas de inconstitucionalidad o determinaciones finales de
admisibilidad constitucional, asegurando la objetividad de la justicia en la aplicacion de los

derechos fundamentales que forman parte del ordenamiento juridico.

Por lo tanto, el principio de proporcionalidad significa que las penas seran
pronunciadas en proporcién al peso de la infraccion penal tipificada en la ley, de modo que
sea estable la mayor o menor intensidad represiva expuesta en la sancién o castigo con el
delito punitivo. Los principios basados en la proporcionalidad estan estructurados por
estandares de revision en el estado para que las intervenciones puedan ser reconocidas en
las normas constitucionales. Cabe sefialar que las proyecciones realizadas por este
principio de proporcionalidad se refieren a la accion puablica en el marco de intervenciones

gue pueden permanecer juridica y subjetivamente independientes (Ayala, 2014).

1.8. Principales impuestos

La historia de la tributacién ha visto la creacion de diversos impuestos que Cérdova
(2020) define como impuestos a los contribuyentes no gubernamentales, donde los hechos
imponibles son los ingresos, los bienes y los gastos. Usando el instrumento tributario, el
Estado puede cubrir sus gastos para satisfacer las necesidades de la poblacion con el fin de

aumentar los ingresos.

El SRI de Ecuador es responsable de supervisar y hacer cumplir la politica tributaria.

Se aplican distintos tipos de impuestos a las distintas actividades econdémicas, en funcion de
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sus caracteristicas. Los impuestos indirectos se clasifican como tales, dividiendo los

impuestos en directos e indirectos (Saltos, 2017).

Impuestos Directos: por norma legal, el contribuyente asume la carga del impuesto
porque no puede ser transferido a otro sujeto. Este tipo de impuesto generalmente lo pagan
los contribuyentes sobre sus ingresos, dependiendo de sus circunstancias especificas
(Pallo, 2015). Por tanto, gravan las rentas y los bienes de los ciudadanos u organizaciones
en funcion de su solvencia. Depende de los ingresos totales y extraordinarios, después de
gastos y supuestos fiscales. Sin embargo, los ingresos del trabajo de dependencia se

consideran en su totalidad, netos de aportes al IESS. Estos impuestos incluyen:

1.8.1. Impuesto alarenta

Las personas fisicas o juridicas de un pais tributan por sus ingresos o resultados de
procesos comerciales. Los impuestos sobre la renta o ingresos denominados, de las
actividades personales, comerciales, industriales, agricolas en general y financieras deben

pagarse durante el afio (Saltos, 2017).

El art. 2 de la Ley de Régimen Tributario Interno [LRTI] (2018), sefala que el
impuesto sobre la renta grava las rentas percibidas por personas fisicas, herencias indivisas
y sociedades nacionales o extranjeras. El ejercicio fiscal es del 1 de enero al 31 de

diciembre.

Las rentas percibidas de fuente ecuatoriana, asi como del exterior por personas
naturales o juridicas residentes en el pais a titulo gratuito o a titulo oneroso, se reflejan en el
precio de los bienes entregados o de los servicios prestados o en el valor bruto de la
transferencia. rendimientos de rentas financieras o inversiones en empresas. El valor de la
renta o servicio no monetario se determina con base en el valor de mercado de los bienes o

servicios recibidos (SRI, (2021).
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La Administracién Tributaria podra realizar las correcciones como consecuencia de
la aplicacion de los principios del sistema de precios de transferencia de acuerdo con la Ley
del Régimen Tributario Interno, su reglamento de aplicacion y las resoluciones que al efecto

dicte (SRI, (2021).

Segun el SRI (2021) la declaracién de la renta es obligatoria para todas las personas
naturales, cuotas hereditarias indivisas y sociedades, nacionales y extranjeras, residentes o
no en el pais, segun el resultado de la actividad econdémica; aunque sus ingresos totales

consisten en ingresos libres de impuestos excepto:

o Contribuyentes con residencia en el exterior, que no tengan representante en
el pais y que solo hayan retenido ingresos.
o Personas fisicas cuyos ingresos brutos del periodo sobre el que se informa

no superen el principal libre de impuestos.

Al calcular el impuesto sobre la renta a cargo de un contribuyente, se debe tener en
cuenta: el total de la renta gravable menos las devoluciones, bonificaciones, gastos, gastos
y deducciones relacionados con dicha renta. Llamamos a este resultado la "base imponible"

(SRI, (2021). Donde se deben considerar los siguientes términos:

e Ingresos gravables: Es la renta que se toma en cuenta al pagar el impuesto
sobre la renta.

e Rentas exentas y exoneraciones: Son rentas y actividades que no estan
sujetas a este impuesto.

e Deducciones: Los gastos incurridos para obtener, mantener y mejorar la
renta ecuatoriana, que no estan exentos, generalmente se deducen para

determinar la base gravable sujeta a este impuesto.
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1.8.2. Impuesto al valor agregado

Segun Calle (2020) el Impuesto al Valor Agregado (IVA) es un impuesto indirecto
gue se aplica a la mayoria de bienes y servicios producidos y vendidos en un pais. Es un
impuesto que recae sobre el consumidor final, pero que se cobra en cada etapa de la
produccion y distribucion de bienes y servicios, y se acumula hasta llegar al precio final que

paga el consumidor.

Impuestos Indirectos: De acuerdo con la ley, el contribuyente puede designar a un
tercero para pagar el impuesto. En consecuencia, los métodos de imposicién indirecta no
tienen en cuenta las circunstancias personales del contribuyente. Todos tienen la misma

obligacion de pagar, independientemente de su condicién econémica (Reyes, 2016).

En determinados casos, el impuesto sobre el valor agregado (IVA) es un impuesto
adeudado por el consumidor final. Los impuestos sobre transferencias de propiedad,
importaciones y servicios se gravan al 12% en Ecuador (Reyes, 2016). Por otra parte, se
encuentra sujetos a este tributo indirecto los articulos suntuarios que no sean de primera

necesidad que no formen parte de la canasta principal.

Todas las personas y empresas que presten servicios y/o transfieran o importen
bienes deben pagar el IVA. Quienes hayan pagado el IVA pueden utilizarlo como descuento
en los casos previstos en la Ley del Régimen Tributario Interno. Ademas, las personas y
empresas designadas como retencion a cuenta retienen el IVA en casos justificados de
acuerdo con la normativa tributaria vigente. Este impuesto se registra y paga mensualmente
si las operaciones tributan a la tasa del impuesto y/o se retiene el IVA y semestralmente si

las operaciones tributan a la tasa del 0% (SRI, 2021).

Ademas, segun el SRI (2021) se debe pagar el IVA por todo transporte local o
importacion de bienes y prestacion de servicios. En el caso de transacciones locales, el IVA

se basa en el precio de venta de los bienes o el valor del servicio, incluidos otros impuestos,
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precios y otros costos relacionados, menos descuentos y/o devoluciones. Para las
importaciones, la base del IVA corresponde a la suma del valor CIF (costo, seguro y flete)
mas impuestos, aranceles, tasas, impuestos y recargos incluidos en la declaracion de

importacion.

El IVA es una fuente importante de ingresos para los gobiernos, ya que se aplica a
una amplia gama de transacciones econdmicas. Sin embargo, también es criticado por
algunos por ser un impuesto regresivo, ya que tiene un impacto mas grande en los

consumidores de bajos ingresos que en los de altos ingresos (Crespo, 2022).

1.9. Importancia de la cultura tributaria

Es necesario reconsiderar la cultura tributaria y su importancia en la sociedad, pero
para ello es obligatorio partir de la definicién de cultura. También incide en el desarrollo del
pais, de su poblacién, de la sociedad y en la mejora de la calidad de vida de los
ciudadanos. En este sentido, Tylor (2017) establecié como definicién clasica de la cultura la

siguiente:

Asimismo, la cultura de una sociedad es el conjunto de ideas, respuestas
emocionales condicionadas y patrones de comportamiento que los miembros de esa
comunidad han adquirido por aprendizaje o imitacién y que comparten en mayor o menor
medida (Linton, 2006). Este autor sefialé que esta presente en la experiencia de la sociedad
y puede ayudar a mejorar la calidad de vida de la poblacién. A través de la cultura se
transmiten las ensefianzas de los ancestros, se reviven las tradiciones de civilizaciones

extintas y de aquellas que aun luchan por sobrevivir.

Por otra parte, Sarmiento (2014) categoriza los elementos de la cultura sobre la base
de que deben ser reconstruidos para ser entendidos. Es importante separar las creencias
religiosas, los ritos, los saberes, los valores morales, el arte, los géneros retéricos, etc. de la

cultura, la conciencia colectiva, la superestructura o el discurso. Su exploracion de estos
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elementos lo lleva a examinar las relaciones cambiantes entre el lenguaje, el conocimiento,

la tecnologia, las ideologias politicas, los rituales y las mercancias.

La cultura tributaria se caracteriza por un conjunto de costumbres y habitos
individuales y colectivos que posibilitan el cumplimiento de las obligaciones y la proteccion
de los derechos relacionados con los pagos gubernamentales (Sarmiento, 2014). En este
sentido, la Superintendencia de Administraciébn Tributaria (SAP) (2022), refiere que la
cultura tributaria indica que los estudiosos no han podido ponerse de acuerdo sobre una
Unica definicion. Asi, esta cultura puede describirse como un conjunto de valores, actitudes
y comportamientos relacionados con el cumplimiento de sus responsabilidades tributarias y
derechos civiles. Esencialmente, es un conjunto de valores y normas compartidas por un

grupo de personas gue juntas constituyen una forma de vida.

De igual forma, la cultura tributaria es importante en cualquier sociedad porque,
como Naranjo y Pérez (2014) explican que es el pensamiento, la imagen y el
comportamiento como forma de convivencia. Asi, el contribuyente puede cumplir
voluntariamente con sus obligaciones tributarias y asi se logra la educacion tributaria en
todos los sectores de la poblacién. Permite reforzar aspectos importantes en una persona
como creencias, actitudes, comportamiento y conocimiento de los deberes y también de los

derechos que las leyes prevén en esta materia.

Un pais o nacién debe promover una cultura tributaria, basandose en el hecho de
gue este factor tiene un impacto significativo en su economia. Ademas de recaudar
impuestos, el Estado puede trabajar para mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos,
necesidad que se materializa con las obras que se ejecutan. Para construir la definicién de
una cultura tributaria se debe iniciar en la escuela con un trabajo pedagdgico sobre el buen
uso de los bienes publicos y el conocimiento de las propias obligaciones tributarias

(Vanegas, 2016).
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La cultura tributaria en el Ecuador ha evolucionado positivamente a través de
diversas tacticas propuestas por el regulador conocido como SRI. Esta institucién también
ha sumado esfuerzos con otras instituciones como el Ministerio de Educacion e instituciones
de educacién superior para fortalecer y lograr el objetivo de promover la cultura tributaria

entre los ciudadanos (Yugcha, 2020).

El autor antes mencionado, también afirma que el crecimiento y la recuperacion y
dinamismo econémico se notan gracias a acciones emprendidas por el SRI, como el sitio
web institucional habilitado en abril de 2017 para conmemorar el “Dia Nacional de la Cultura

Tributaria”.

La cultura tributaria es un conjunto de actitudes generadas a través de la educacion
gue dictan el comportamiento de los habitantes de la sociedad, manifestado en temas de
tributacion y la atencion que se les brinda. Ella esta luchando por un cambio de conciencia e
imagen para darle al tema una mayor importancia socioeconémica. Por lo tanto, la cultura
tributaria es una forma de comportamiento de un determinado grupo social. Su finalidad es
concienciar a los contribuyentes sobre sus obligaciones y derechos tributarios a fin de

generar ingresos y bienestar para el Estado (Espinoza, 2019).

1.10. Diferencias y semejanzas de las Infracciones Tributarias en el Ecuador y

Latinoamérica.

En el ambito tributario, las infracciones son el resultado de aplicar la ley en el caso
de cometer un acto ilicito que se considere ilegal y en el caso de omisién. Esto es para
distinguirlo de lo que puede entenderse como una consecuencia desventajosa de la
violacion de una regla (Cuzme, 2017).

Por lo mismo, no se trata solo de una sancion que resulta del incumplimiento, sino
también de un delito normativo que no necesariamente esta relacionado con el
incumplimiento, por ejemplo, en el caso de sanciones o recargos. La fiscalizacién es una de

las herramientas de las que disponen actualmente las autoridades fiscales para combatir la
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evasion fiscal, ya que proporciona efectos disuasivos y ejemplarizantes para los

contribuyentes (Gutiérrez, 2019). A continuacion, se presenta la tabla 8 con las diferencias y

semejanzas de las Infracciones tributarias en el Ecuador y Latinoamérica.

Tabla 8

Diferencias y Semejanzas de las Infracciones Tributarias en el Ecuador y Latinoamérica

Semejanzas

Diferencias
Ecuador Latinoamérica
Los sistemas Los sistemas tributarios se basan
tributarios, son visto en la tributacién indirecta

como un elemento de
reforma y equidad

social que no solo
prioriza los impuestos
sino

directos, que

también mejora la
redistribucion de

impuestos

Las infracciones
tributarias se rigen a
través de la Ley
Organica de Régimen

Tributario Interno

La sancién a la infraccién fiscal
tributaria esté incluida en el Cédigo
Penal, Paises como Colombia, el
Salvador, Guatemala, Nicaragua,
Paraguay. En otras regiones como
Chile,

Dominicana y Uruguay, existe una

México, Republica

ley tributaria que regula la evasién

fiscal.

La administracion
ecuatoriana que esta

legalmente autorizado

con facultad
sancionadora,
Aprobacién

establecida por el

articulo 70 del Cédigo

Tributario

La politica fiscal esta basada en las
recomendaciones de organismos
internacionales como la

Organizacion de los Estados

Americanos.

. El

infraccién fiscal en los paises de

fenbmeno de la
América Latina es un hecho
generalizado de gran magnitud.

. La recaudacién tributaria
en América Latina y el Caribe
(ALC) persiste como un gran
desafio para sus gobiernos. Los
indices de infracciones fiscales

siguen siendo significativos a

pesar de grandes esfuerzos por

parte de administraciones
tributarias (AT) en el
fortalecimiento de sus
capacidades.

. Datos de 2020 de la
Comision Econdmica para

Latinoamérica y el Caribe (CEPAL)

muestran que los ingresos nho
recaudados para el afio 2018
ascendian al 6.1% del PIB

regional. El porcentaje de evasion
del

personal y empresarial continda

impuesto sobre la renta
siendo alto con un 3,8%, asi como
el porcentaje de evasién del
Impuesto al Valor Agregado. Para
resolver este reto, muchos paises
estan adoptando programas de

cumplimiento tributario.
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Nota: La tabla muestra un analisis comparativo de las diferencia y semejanzas de las infracciones

tributarias. Obtenido de Gutiérrez (2019).

Segun la tabla anterior se puede decir que la infraccion tributaria es un fenbmeno
generalizado de gran magnitud en los paises latinoamericanos. La recaudaciéon de
impuestos sigue siendo un gran desafio para los gobiernos de América Latina y el Caribe.
Aunque las administraciones tributarias estan trabajando arduamente para mejorar su

capacidad, las tasas de infraccion tributaria siguen siendo altas (Gutiérrez, 2019).

1.11. Recaudaciones de los principales impuestos

A continuacion, se describen los resultados en forma numérica, porcentual y gréafica
de los montos recaudados por el Servicio de Rentas Internas (SRI). Asimismo, estos
resultados fueron desagregados por mes y entidad federativa, teniendo en cuenta los
periodos de 2018 a 2020. En primer lugar, con base en la informacion recopilada por el SR,
se calculd la variacion porcentual de la recaudacion tributaria total en los tres periodos de
estudio. La siguiente tabla muestran las estadisticas de recaudacion de impuestos del afio

2018 al 2020.
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Tabla 9

Estadistica de recaudacion de impuestos del afio 2018 al 2020 en miles de USD, Ecuador

Recaudaciones

2018 2019 2020
Impuesto a la renta recaudada 4,368,872 4,769,906 4,406,689
IVA Operaciones Internas 4,688,171 4,884,902 4,093,035
ICE Operaciones Internas 709.546 653.693 653.693
Impuesto Ambiental Contaminacion vehicular 105.622 122.250 122.250
Impuesto Redimible botellas plasticas no retornable 34.761 35.907 35.907
Impuesto a los vehiculos motorizados 202.367 223.052 223.052
8 Impuesto a la salida de divisas 1.191.482  1.140.097  1.140.097
% Impuesto Activos en el Exterior 28.697 34.528 34.528
£ “RISE 20.435 21.903 21.903
Regalias, paténtenles, y utilidades de contribucién 55.685 66.841 66.841
minera
Contribucion para la atencién integral del cancer 104.270 115.618 115.618
Intereses por Mora tributaria 98.482 61.269 61.269
Multas tributarias fiscales 43.484 57.249 57.249
Otros ingresos 3.144 24.466 24.466
Subtotales internos 11.662.944  12.211.75 12.211.757
7
S Importaciones 1.947.054 1.800.167  1.800.167
§ Exportaciones 268.694 256.919 256.919
@ ~Subtotales externos 2.215.749 2.057.086 2.057.086

Nota: Estadistica de recaudacién de impuestos del afio 2018 al 2020 en miles de USD obtenido de

SRI (2022).

Como se puede observar en la tabla, el periodo de mayor recaudacion de impuestos fue en
el periodo 2019. En el periodo 2018, las cuentas de mayor recaudacion fueron el impuesto a
la renta, IVA en operaciones internas, impuesto a la salida de divisas, subtotales internos,
importaciones y subtotales externos. Para el periodo 2019 se presenta la misma tendencia;
mientras que al realizar un analisis comparativo de los periodos 2019 y 2020, se presentan
pocas diferencias en cuanto a los niveles de recaudacién de impuestos; cuentas que

presentan variaciones son el impuesto a la renta y el IVA en operaciones internas.
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Tabla 10

Recaudacion total impuesto en miles de USD 2018-2020.

2018 2019 2020
Recaudacion 12,805,564.10 13,180,856.78 11,526,941.17
Variacion 375,292.68 -1,653,915.61

Nota: Estadistica de recaudacion y variacidon de impuestos de Ecuador del afio 2018 al 2020 en miles
de USD obtenido de SRI (2022).

La tabla 10 muestra los resultados de la variacion del periodo 2019-2020. En este sentido,
los ingresos netos disminuyeron -1,653,915.61 millones con respecto al periodo 2019. Este
comportamiento se relaciona con el confinamiento y la paralizacion de todas las actividades,
en este contexto de pandemia, América Latina fue una de las regiones mas golpeadas por
el Covid-19 en 2020. Segun la Comision Econdmica para América Latina (CEPAL) (2022)
aln existe incertidumbre por la pandemia, hay una fuerte desaceleracién del crecimiento
economico y los gobiernos tienen menos espacio fiscal.

En la tabla 11, se presentan los valores mensuales de recaudacién para los periodos 2018

a 2020, del impuesto a la renta y del IVA.
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Tabla 11
Recaudacién por meses del total de impuestos (. Renta e IVA) recaudado por Ecuador

periodo 2018-2020 (en bhillones).

2018 2019 2020
1,352,367,613.0 1,418,543,622.9 1,303,435,996.1
Enero 5 0 9
Febrero 984,243,165.57 908,384,727.96 944,791,709.76
1,088,429,480.2 1,157,440,160.4 1,200,188,504.7
Marzo 6 8 4
2,068,254,487.2 1,345,667,492.8 1,424,443,058.5
Abril 1 6 0
1,124,221,953.7 1,063,918,408.8
Mayo 6 732,486,555.38 0
1,037,242,043.3 1,053,405,628.0
Junio 2 764,260,979.53 7
1,147,155,026.8 1,099,998,967.4
Julio 4  878,530,829.15 4
1,141,283,477.8 1,073,188,161.7
Agosto 6 903,751,482.15 0
Septiembr  1,101,743,999.8 1,262,497,151.4 1,226,249,578.0
e 1 5 1
1,109,487,259.9 1,163,382,508.7
Octubre 0 956,526,971.72 3
Noviembr  1,080,486,388.3 1,174,033,766.9
e 4  986,306,781.88 6
1,033,844,119.8 1,067,809,860.8 1,249,121,240.2
Diciembre 0 4 8
14,268,759,015. 12,382,206,616. 13,976,157,529.
Total 72 31 18

Nota: Recaudaciéon mensual del IVA e impuesto a la renta en el periodo 2018-2020. Obtenido de SRI

(2022).

De acuerdo con la informacion de la tabla 11, en el 2018 se detect6 inestabilidad en
la recaudacion total del Ecuador. Pero tal desviacion en el primer trimestre del afio se
justifica, porque la recaudacion de enero proviene del mes de mayor recaudacion del afio
pasado (diciembre 2017). Sin embargo, el pico de crecimiento durante este periodo se
present6 al comienzo del segundo trimestre, que correspondié a abril con 2.06 billones de
USD. Por su parte, en el ultimo trimestre, el mes de diciembre registré6 un descenso hasta

lograr recaudar 1.03 billones de USD.

Al comparar el periodo pre pandemia, se puede observar que la recaudacion fue

menor el afio pasado. En el segundo trimestre de 2019 hubo una disminucién importante,
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especialmente en mayo y junio, donde se desplomé la recaudacién con un importe

recaudado 732y 764 millones de USD.

Por otra parte, en el 2020, el mes de mayor recaudacion fue abril con 1.4 billones de
USD. Los meses siguientes fueron menores, pero no a los niveles de descenso del periodo

anterior. Recuperando en diciembre con 1.2 billones recaudados.

En la tabla 12 se presenta la recaudacion del impuesto a la renta en el Ecuador en el

periodo 2018 a 2020.

Tabla 12

Recaudacion de IR de Ecuador en miles de USD periodo 2018-2020.

2018 2019 2020
Recaudacion 4,368,872.00 4,769,906.00 4,406,689.00
Variacion 401,034.00 -363,217.00

Nota: Estadistica de recaudacion de IR de Ecuador en miles de USD periodo 2018-2020

obtenido de SRI (2022).

Como se aprecia en la tabla 12, en el periodo 2019 existi6 una variacion de la
recaudacion de $ 401,034.00 ddlares respecto al afio anterior, continuando el crecimiento
en el 2019. Sin-embargo; durante el periodo 2020 existié una caida del impuesto a la renta
de -$ 363,217.00 délares. A pesar de que el presidente de la Republica dispuso la
recaudacion anticipada de impuesta en el 2020 con limite de fecha de pago hasta agosto de

ese afio (Salazar, 2020).

La tabla 13 muestra la variacion de la recaudacién del IVA en Ecuador en el periodo

2018 a 2020.
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Tabla 13

Recaudacion de IVA de Ecuador en miles de USD periodo 2018-2020

2018 2019 2020
Recaudacion 4,688,171.00 4,884,902.00 4,093,035.00
Variacion 196,731.00 -791,867.00

Nota: Estadistica de recaudacion de IVA de Ecuador en miles de USD periodo 2018-2020

obtenido de SRI (2022).

Se puede apreciar en la tabla 13 que existe una variacion en la recaudaciéon del IVA
en el periodo 2019 de 196,731.00. Sin embargo, en el periodo 2020 se dio una baja de-
791,867 millones de USD. Al respecto, Alava y Barahona (2021) afirman que uno de los
motivos de la disminucién de la recaudacion del IVA fue la reforma tributaria por la

pandemia. Como la suspension de la recaudacion del IVA en algunos cantones en el 2020.
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Capitulo dos
Metodologia de la investigacién

2.1. Tipo de investigacién.

La investigacion presentd un alcance descriptivo. En este sentido, Hernandez et al,
(2014) refieren que la descripcion en el plano metodoldgico intenta identificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles del individuo, grupo, comunidad, proceso, objeto u
otro fendbmeno a analizar. Es decir, solo pretenden medir o recopilar informacion, de forma
independiente o colectiva, sobre los conceptos o variables a los que se refieren. De igual

forma, su propdsito no es mostrar coOmo estan conectados.

En consecuencia, un alcance descriptivo conlleva un nivel de profundidad que,
aunque basico, implica una buena comprension del tema y del fendmeno de investigacion;
un estudio de este alcance puede, por lo tanto, servir como un estudio descriptivo

fundamental o incluir una cantidad significativa de investigacion (Quesada & Medina, 2020).

En el caso del presente estudio, permite describir las estadisticas tributarias, los
resultados de los datos recopilados, asi como las conclusiones a las que se lleg6 con la

investigacion.

Por otra parte, se analiz6 informacién secundaria para responder los objetivos
planteados, se define porque se realiza mediante el uso de documentos oficiales como
fuente de informacion. Los documentos que considera en esta categoria son el periédico,
articulos cientificos, folletos, paginas oficinales del gobierno, archivos publicados por el

gobierno y revistas.
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2.1.1. Métodos de investigacién

2.1.1.1. Método analitico. Utiliza una descripcion general de la realidad para
distinguir, reconocer y clasificar sus principales elementos y la relacién entre ellos. Se basa
en el supuesto de que, a partir del conocimiento general de la totalidad de un
acontecimiento o realidad, se puede conocer y explicar las propiedades de cada una de sus

partes y las relaciones que existen entre ellas (Quesada & Medina, 2020).

Su uso es muy importante para identificar las principales relaciones causales que
existen entre eventos o variables de la realidad en estudio. En este sentido, el método
analiza y descompone elementos bdasicos para obtener una comprensién mas profunda.
Ademas de un camino que parte de los fendbmenos hacia las leyes, también puede verse

como un camino que parte de los efectos hacia las causas (Orellana, 2020).

Este método permiti6 analizar las infracciones tributarias mas cometidas por el
contribuyente de Cuenca y como inciden en la recaudacién de los impuestos del pais.
Ademas de analizar cuales son las multas no tributarias que el sujeto pasivo tiene mas

tendencia a cometer y la frecuencia de estas en el periodo de analisis.

2.1.1.2. Método sintético. Se refiere al conocimiento sobre los elementos
esenciales de la realidad y las relaciones que los conectan, con el fin de tratar de lograr un
conocimiento general y simplificado de esa realidad en su conjunto. Su uso permite
construir una estructura de causalidad para toda o toda esta realidad a partir de relaciones

causales parciales propuestas por el método analitico (Quesada & Medina, 2020).

El método sintético utiliza el anélisis como un medio para un fin. Por lo que utiliza un
método que le permite trabajar de forma ordenada y con un registro de actividad. Por tanto,

la ciencia es ciencia si puede ser refutada y, sobre todo, repetida (Rus, 2021).

En la investigacion se emple6 el método sintético para resumir el volumen de datos

en tablas y gréficos para su posterior interpretacion. Fue utilizado para separar la
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informacion de las multas del total de la data, y poder responder por medio de informacion
mas especifica como (tipos de multas por tipo de contribuyentes, periodo, actividad) los

objetivos de la investigacion.

2.1.1.3. Método inductivo y deductivo. Tanto el método inductivo como el
deductivo son estrategias de razonamiento logico en las que el método inductivo usa
premisas especificas para llegar a una conclusion general y el método deductivo usa
principios generales para llegar a una conclusién especifica. Ambos métodos son

importantes para la creacion de conocimiento (Del Sol et al., 2017).

El razonamiento deductivo e inductivo es muy util para la investigacion. La deduccion
permite establecer un vinculo entre la teoria y la observacion y derivar de la teoria los
fendmenos que son objeto de la observaciéon. La induccion conduce a la acumulacién de
conocimientos e informacion aislados (Davila, 2006).

Se utilizé para conocer y analizar las infracciones tributarias presentadas en informes
emitidos por el Servicio de Rentas Internas (SRI) y su incidencia en la recaudacién en la
Provincia del Azuay, canton Cuenca, periodo 2018-2020. Estos métodos permitieron pasar
del conocimiento de casos concretos a un conocimiento mas general de la investigacion,

logrando asi un conocimiento mas claro y practico de la investigacion.

2.2. Disefo de lainvestigacion.

2.2.1. Disefio no experimental

Se puede definir como una investigacion que se lleva a cabo sin manipulacién
deliberada de variables. En otras palabras, estos son estudios en los que las variables
independientes no se cambian intencionalmente para ver su efecto en otras variables. Lo
gue se hace en la investigaciébn no experimental es observar los fendmenos tal como

ocurren en un contexto natural para poder analizarlos (Hernandez et al., 2014).
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Se utilizé este disefio porgue este estudio no cred una situacion, sino que analizé
contextos existentes, en lugar de provocarlos conscientemente por parte del investigador.
En la investigacibn no experimental, las variables independientes no pueden ser
manipuladas o influenciadas porque ya han ocurrido, al igual que sus consecuencias

(Cortez, 2017).

Por lo tanto, la informacion fue recopilada Unicamente para el analisis de las
infracciones tributarias en el marco de la reforma del Servicio de Rentas Internas (SRI) y su

incidencia en la recaudacion en la provincia del Azuay, Cantén Cuenca, periodo 2018-2020.

2.3. Poblacién y muestra.

2.3.1. Poblaciéon

En este sentido, el universo o poblacion son términos equivalentes para un conjunto
de elementos que conforman una regién analitica de interés de la que se quiere extraer
estadisticas y conclusiones analiticas sustantivas o teoricas. En concreto, se refiere a la
poblacién base o finita, al conjunto exacto de unidades que componen la muestra, ya la

poblacién hipotética a la que se pueden extrapolar los resultados (Hernandez et al., 2014).

En la investigacion la poblacién estuvo constituida por los contribuyentes que
presentaron infracciones tributarias en los periodos de estudio y la informacién tributaria
publicada por el SRI del periodo 2018-2020 referente a las infracciones cometidas por los

contribuyentes.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de lainformacion.

La técnica utilizada en la investigacion fue documental. Esta técnica consiste en
identificar, recopilar y analizar documentos relacionados con el tema o contexto que se
estudia. En este caso, la informacidbn no la proporcionan directamente las personas
investigadas, sino a través de su representacion escrita y grafica (Gonzélez & Sadier, 2017).

De igual forma, se empled para examinar la informacion tributaria de la provincia de Azuay,
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cantén Cuenca. El instrumento empleado fue una matriz para resumir los datos de las

multas obtenidas del portal del SRI.

Para Hernandez et al, (2014) el analisis de documentos es una operacion intelectual
gue crea un subproducto o documento secundario que actia como intermediario o
herramienta de busqueda obligatoria entre el documento original y el usuario que solicita la
informacion. La calificacion de intelectual esta relacionada con el hecho de que el
documentalista tiene que realizar el proceso de interpretar y analizar la informacion de los

documentos, para luego sintetizarlos.

2.5. Técnica de procesamiento de datos.

La técnica de procesamiento de datos se utiliz6 para revisar, editar, marcar datos, y
categorizar. Esta consiste en identificar informacién del tema abordado y resumirlos
conceptualmente (Herndndez et al, 2014). Para organizar la informacion se utiliz6 el
procesador de datos de Microsoft Excel. Este permitié agrupar la informacién seleccionada

en tablas, y gréaficos para mejor interpretacion. Los pasos empleados fueron los siguientes:

1. Se descarg6 la informacion del portal del SRI.

2. Se filtré por provincia y cantdn, tipo de contribuyentes y actividades

3. Se filtr6 por tipos de infracciones.

4. Se analizé la informacion.

5. Se tabul6 en tablas y gréficos.

2.6. Unidad de estudio

2.6.1 Descripcion de la provincia y cantén sujeto a estudio

La provincia de Azuay es una de las 24 provincias de la Republica del Ecuador y se

ubica en el sur del pais, en la regién conocida como la Sierra, principalmente en la cuenca
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del Paute. La capital administrativa es la ciudad de Cuenca, que es también la ciudad mas
grande y poblada. Cubre un &area de aproximadamente 8.189 km2 y es la duodécima

provincia mas grande del pais (Gobierno Provincial del Azuay, 2015).

Segun las proyecciones de poblacion del INEC para 2022, Azuay tiene una
poblacién de 909.585, lo que la convierte en la quinta provincia mas grande del pais
después de Guayas, Pichincha, Manabi y Los Rios. Esta comprende 15 cantones que

incluyen 27 parroquias urbanas y 60 rurales (Gobierno Provincial del Azuay, 2015).

Por otra parte, la ciudad de Cuenca es la capital de la provincia, esta se encuentra
limitada al Este con las provincias de Morona Santiago y Zamora Chinchipe y al Oeste con
Guayas y ElI Oro. Su extension territorial es de 8.639 km2 y su poblacion es de
aproximadamente 505.585 habitantes (Gobierno Provincial del Azuay, 2015). En el Azuay
en el 2018 se registroé un total de 3.350 empresas activas, las mismas que representan un
5% de las empresas activas a nivel nacional, donde las 3.350 un total de 2.921 se

encuentran en la ciudad antes mencionada, lo que equivale a un 87,23% (AVAL, 2019).
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Capitulo tres

Andlisis y discusion de resultados

3.1. Andlisis de los resultados

A continuacion, se muestran los montos recaudados de las infracciones a nivel

nacional para los afios 2018-2020.

3.1.1. Infracciones tributarias por meses

En esta seccidn se presentan los resultados por mes de los recaudos generados por
multas, intereses y otros no tributarios de los afios 2018, 2019 y 2020. Ademas, se realiza
un analisis horizontal para observar las variaciones por meses en la recaudacion de las

infracciones y los meses de mayores cobros del SRI.



En la siguiente tabla se analiza la recaudacién mensual por infracciones tributarias en el periodo 2018 del cantén Cuenca.

Tabla 14.

Recaudacién infracciones tributarias por meses, del cantén Cuenca periodo 2018, en miles de ddlares

49

E F M A M J J A S O N D
Intereses tributarios 385.430 58.070 129.402  11.0691.58 85.773 89.206 109.191 117.875 352.874 590.542 359.105 263.206
Multas tributarias 132.343 119.282  363.254 217.883 229.913 146.638 175.898 106.841 73.627 73.903 74.683 104.972
Otras no tributarias 19.958 16.537 15.682 7.682 12.368 29.442 17.818 10.502 7.385 7.998 9.154 10.212
Total 537.731 193.888 508.338  11.294.723 328.053 265.287 302.907 235.219 433.886 672.444 442.942  378.390
Variacion en USD F M A M J J A S (@) N D
Intereses tributarios -327.361 71.332  10.939.757  -10.983.386 3.433 19.985 8.684 234,999 237.668 -231.438 -95.898
Multas tributarias -13.061  243.973 -145.371 12.030 -83.275 29.260 -69.056  -33.215 277 779 30.289
Otras no tributarias -3.421 -855 -8.000 4.686 17.075 -11.625 -7.315 -3.117 613 1.156 1.057
Total -343.842  314.450 10.786.385 -10.966.670 -62.767 37.620 -67.688 198.667 238.558 -229.502 -64.551

Nota: Estadistica de recaudaciéon mensual en infracciones tributarias del cantén Cuenca. Obtenido de SRI (2022)

La tabla 14 muestra las infracciones tributarias por meses del periodo 2018 del cantén Cuenca. Los meses de mayor crecimiento en la

recaudacion del SRI en intereses tributarios fueron abril, septiembre y octubre. A diferencia de los pagos por multas, que existi6 mayor

recaudacion en los meses de marzo, y diciembre. Por otra parte, las otras no tributarias que incluye otros ingresos patentes municipales 1%

del capital neto, 2% del impuesto a vehiculos, el patrimonio neto, costos procesales, derechos consulares, derechos de pesca y multas,

patentes municipales, impuestos especiales en los activos, impuestos de circulacion, multas de hidrocarburo, multas por anexos de

declaraciones, multas del Convenio IFI's, multas por faltas al reglamento, por omisién de nexos, por presentacion tardia y por reintegro de

valores; el mayor crecimiento estuvo concentrado en mayo Yy junio con una recaudacion de 4.686 USD y 17.075 USD respectivamente. De
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forma general, se puede decir que no existe una tendencia creciente en la recaudacién por infracciones, ya que son ingresos muy inestables

en cuanto a crecimiento o disminucion a lo largo del periodo.

En la siguiente tabla se observa los valores por concepto de intereses, multas y las variaciones que se han presentado de manera

mensual en el afio 2019.

Tabla 15.

Recaudacién infracciones tributarias por meses, del cantén Cuenca periodo 2019, en miles de délares

E F M A M J J A S o] N D
Intereses tributarios 259.527  334.913 101.650 156.302 226.535 252.780 214.984 244.339 107.341 304.824 899.047 707.788
Multas tributarias 153.197 139.711 163.466 248.526 234.100 174.089 188.297  132.703 774.612 118.263 125.220 128.324
Otras no tributarias 20.608 18.788 20.713 25.346 20.299 21.705 32.084 27.101 19.452 15.849 61.564 76.102
Total 433.333  493.412 285.829 430.174 480.934  448.574  435.365 404143 901.405 438.936 1.085.831 912.215
variacion en USD F M A M J J A S ®) N D
Intereses tributarios 75.387  -233.263 54.652 70.233 26.245 -37.795 29.355  -136.998 197.483 594.223  -191.259
Multas tributarias -13.487 23.755 85.060 -14426 -60.011 14.207 -55.594 641.909 -656.349 6.957 3.105
Otras no tributarias -1.820 1.925 4.634 -5.048 1.407 10.379 -4.984 -7.649 -3.603 45.715 14.538
Total 60.080 -207584 144.346 50.759 -32.359 -13.209 -31.223 497.262  -462.469 646.895 -173.616

Nota: Estadistica de recaudacidn mensual de infracciones del cantén Cuenca periodo 2019. Obtenido de SRI (2022)

La tabla 15 muestra infracciones tributarias por meses, cantén Cuenca en el periodo 2019. Se observa que los intereses tributarios
fueron mayores en los meses de noviembre y diciembre, con variacion en la recaudacion de 197.483 y 594.223 USD respectivamente, en el

afo 2018. Sin embargo, en las multas tributarias los meses mas representativos fueron febrero, septiembre, noviembre, y diciembre. Por otra
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parte, las multas no tributarias presentaron un crecimiento de 45.715 USD en el mes de noviembre. Siendo este mes el de mayor recaudacién
total referente a infracciones en el periodo 2019. Por lo tanto, se puede afirmar que los meses en donde se presentan mayores niveles de
incumplimiento de las obligaciones tributarias son en abril, septiembre octubre y noviembre. Situacion que mayormente se presenta por las
declaraciones tardias e incumplimiento de pagos a tiempo. La siguiente tabla muestra de manera mensual los valores recaudados por

infracciones tributarias en el periodo 2020.

Tabla 16

Recaudacion infracciones tributarias por meses, del cantén Cuenca periodo 2020, miles de ddlares.

E F M A M J J A S (0] N D
Intereses tributarios 206.040 161.480 71.455 113.319 251584 295953 283.314  248.659 137.700  318.358 733.136 227.611
Multas tributarias 206.854 143.620 122.704 105.742 166.204  258.585  260.458  285.413 224.177  299.689 191.254 162.901
Otras no tributarias 99.317 46.706 20.762 4.710 20.493 17.416 53.690 42.331 38.214 37.751 60.662 54.342
Total 512.210 351.806 214.921 223.771 438.281  571.954 597.463  576.403 400.091  655.798 985.052 444.854
Variacion en USD F M A M J J A S O N D
Intereses tributarios -44.560 -90.026 41.864 138.266 44.368 -12.638 -34.655 -110.960  180.658 414778  -505.525
Multas tributarias -63.234 -20.916 -16.962 60.462 92.381 1.873 24.954 -612.36 755.12  -108.435 -28.353
Otras no tributarias -52.611 -25.943 -16.052 15.783 -3.077 36.274 -11.360 -4.116 -463 22.911 -6.321
Total -160.405  -136.885 8.850 214511  133.673 25.509 -21.061  -176.312  255.707 329.254  -540.198

Nota: Estadisticas de recaudacion tributaria mensual de infracciones del cantén Cuenca en el periodo 2020. Obtenido de SRI (2022)

De acuerdo con la informacién de la tabla 16, se aprecia que en los meses de junio, octubre y noviembre fueron los de mayor
recaudacion por intereses tributarios. En cuanto a las multas los meses de junio y octubre mostraron mayor crecimiento con una recaudacion

de 92.381 USD y de 755.12 USD. Por otra parte, las multas no tributarias fueron mas altas en el mes de enero, junio, agosto y octubre. Cabe
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destacar que los ingresos por este motivo son menores que por los intereses y las multas tributarias, situacion que se presentd debido a la
pandemia y a la paralizacién de las actividades econdmicas. Puesto que los niveles de incumplimiento en las declaraciones y el pago de los
impuestos se incrementaron considerablemente de acuerdo a los resultados plasmados en las tablas analizadas anteriormente. Para lo cual,

el Estado implementé convenios de pago que facilitaban a los contribuyentes cumplir con sus obligaciones de manera paulatina.



3.1.2. Infracciones por actividad econ6mica
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En este apartado se muestra las recaudaciones de las infracciones tributarias por

sectores econdmicos de los periodos 2018 al 2020 del cantén Cuenca. Ademas, se realiz6

el andlisis horizontal del 2019 y 2020 para ver las variaciones en la recaudacion en USD por

sectores. Tal como se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 17

Infracciones tributarias del afilo 2018 por sectores econdmicos cantén Cuenca en miles de

USsD
Otros no
Sectores econémicos Intereses Multas tributarios
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 12,037.24 56,259.28 6,651.00
Actividades de atencién de la salud humana y de
asistencia social. 16,889.32 55,545.64 4,355.00
Actividades de los hogares como empleadores
actividades no diferenciadas de los hogares como
productores de bienes y servicios para uso propio. 210.10 2,048.74 600.00
Actividades de organizaciones y drganos
extraterritoriales. 0.41 199.62 0.00
Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 19,559.31 51,250.85 5,385.00
Actividades financieras y de seguros. 14,832.05 104,291.63 480.00
Actividades inmobiliarias. 330,834.14 88,142.62 9,945.00
Actividades profesionales, cientificas y técnicas. 139,490.91 405,925.25 29,580.80
Administracion publica y defensa planes de
seguridad social de afiliacion obligatoria. 25,150.45 6,656.82 150.00
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca. 28,462.49 22,297.57 2,799.64
Artes, entretenimiento y recreacion. 3,507.52 15,345.22 3,097.50
Bajo relacion de dependencia sector privado 329.28 14.75 0.00
Bajo relacion de dependencia sector publico 0.00 3,448.20 185.00
Comercio al por mayor y al por menor reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas. 946,765.97 367,679.16 43,360.83
Construccién. 31,188.57 46,115.73 4,034.26
Distribucion de agua alcantarillado, gestién de
desechos y actividades de saneamiento. 315.50 850.25 0.00
Ensefianza. 7,482.57 51,841.27 6,783.62
Explotacién de minas y canteras. 7,161.97 21,760.01 240.00
1,039,050.8
Industrias manufactureras. 3 184,265.98 22,166.51
Informacién y comunicacion. 11,743.23 21,109.93 2,520.00
No tiene 0.00 81,028.06 120.00
Otras actividades de servicios. 23,726.15 117,873.34 12,688.97
Sin actividad econémica - ClIU 7,276.86 1,317.15 270.00
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado. 1,215.51 33.62 0.00
Transporte y almacenamiento. 13,142.06 113,935.79 9,324.89
2,680,372.4
Total 4 1,819,236.48 164,738.02
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Nota: Estadisticas de recaudacion tributaria por concepto de infracciones en el periodo 2018 en los

diferentes sectores econdmicos del canton Cuenca. Obtenido de SRI (2022)

La tabla 17 muestra las infracciones tributarias del periodo 2018 por sectores
econdémicos del cantdon Cuenca. En ella se puede observar respecto a los intereses
tributarios, donde el régimen tributario incrementé la recaudacion por este rubro fue en la
industria manufacturera con 1.03 millones de USD aproximadamente, las actividades
inmobiliarias con 330,834.14 USD y un poco mas distante las actividades profesionales,
cientificas y técnicas con recaudacion de 139,490.91 USD. Siendo esta ultima actividad la

gue mayormente pago, con un monto 405,925.25 USD en ese periodo.

Por otra parte, el comercio al por mayor también presentan altas multas con un
monto total de 367,679.16 USD. En estas infracciones también se involucran la industria
manufacturera que fue multada por 184,265.98 USD por retrasos en los pagos. Referente a
otros pagos por infracciones cometidas no tributarias, las actividades mas afectadas fueron
el comercio al por mayor y las actividades profesionales con montos de $43,360.83 y

$29,580.80 respectivamente.

Lo anterior puede estar relacionado con una falta de conocimiento sobre cémo y
cuando deben pagar impuestos, dificultad para pagar debido a problemas financieros,
desacuerdo con la forma en que se utilizan los impuestos recaudados, o simplemente la
falta de voluntad de cumplir con las obligaciones fiscales. También, resulta necesario
resaltar que en sectores donde existe una fuerte actividad econémica, se han presentado
casos de evasion fiscal intencional, en los que se utilizan estrategias ilegales para evitar

pagar impuestos.

A continuacioén, se plasman los montos por recaudacion tributaria de intereses y

multas del periodo 2019.



Tabla 18

Infracciones tributarias del afio 2019 por sectores econémicos cantén Cuenca
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Otros no
Sectores econémicos Intereses Multas tributarios
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 18,395.07 52,638.61 5,580.31
Actividades de atencion de la salud humana y de asistencia
social. 15,909.83 69,341.97 6,205.75
Actividades de los hogares como empleadores actividades
no diferenciadas de los hogares como productores de
bienes y servicios para uso propio. 178.80 1,950.56 600.00
Actividades de organizaciones y érganos extraterritoriales. 0.00 3.05
Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 20,753.10 47,441.31 12,422.70
Actividades financieras y de seguros. 44.964.71 667,019.50 4.697.70
Actividades inmobiliarias. 466,329.70 115,098.74 15,236.74
Actividades profesionales, cientificas y técnicas. 201,079.97 276,173.26 41,153.70
Administracion publica y defensa planes de seguridad social
de afiliacién obligatoria. 25,463.19 23,990.61 120.00
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca. 32,185.78 37,493.61 6,185.48
Artes, entretenimiento y recreacion. 5,197.57 19,042.98 3,810.00
Bajo relacion de dependencia sector privado 398.59 120.82
Bajo relacién de dependencia sector publico 0.00 355,819.77 1,320.00
Comercio al por mayor y al por menor reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas. 1,779,149.06 442,287.39 64,944.67
Construccion. 383,144.31 93,218.41 11,134.50
Distribucion de agua alcantarillado, gestion de desechos y
actividades de saneamiento. 754.53 2,444.05 10.00
Ensefianza. 12,614.08 49,203.06 12,355.00
Explotacién de minas y canteras. 2,404.09 9,366.91 260.00
Industrias manufactureras. 699,014.83 170,065.69 127,399.87
Informacién y comunicacion. 12,638.88 22,411.50 2,951.10
No tiene 0.00 89,695.53 12,022.18
Otras actividades de servicios. 15,825.47 153,940.11 16,863.75
Sin actividad econémica - CIIU 10,082.43 37,053.17 2,558.10
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado. 3,286.17 899.94 0.00
Transporte y almacenamiento. 14,991.48 135,781.12 11,719.32
Total 3,764,761.64 | 2,872,501.67 359,550.87

Nota: Estadisticas de recaudacion por sectores econémicos por concepto de infracciones tributarias

del periodo 2019 cant6n Cuenca. Obtenido de SRI (2022)

La tabla 18 muestra las infracciones tributarias del periodo 2019 por sectores

economicos del cantdn Cuenca. En ella se puede observar que en los intereses tributarios

las actividades con menor recaudacion por concepto de infracciones fueron el comercio al

por mayor y al por menor reparacion de vehiculos automotores y motocicletas con 1.77
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millones de USD, industrias manufactureras con un monto total de 699,014.83 USD vy las

actividades inmobiliarias-pagaron 466,329.70 USD.

Por otro lado, estas mismas actividades son las que generalmente incurren en
multas, los montos desembolsados en ese periodo fueron de 442,287.39 USD para el
comercio al por mayor y al por menor reparacion de vehiculos automotores y motocicletas y
de 170,065.69 USD para la industria manufacturera. Sin embargo, las actividades
financieras y de seguros desembolsaron 667,019.50 USD en este periodo, a diferencia del
afio anterior que pagaron 104,291.63 USD, es decir, 562,727.87 USD mas que en el 2018;

lo cual incrementa los ingresos del Estado y propicia el gasto en inversién publica.

Asimismo, el comercio al por mayor y menor también presento niveles de
recaudacion bajos con 64,944.67 USD en otras infracciones no tributarias, al igual que las
actividades profesionales, cientificas y técnicas con 41,153.70 USD vy la industria
manufacturera con 127,399.87 USD, que represent6 recaudacion de 116,233.36 USD mas
gue el afio anterior de esta actividad, lo cual incrementa los ingresos del Estado y propicia el

gasto en inversion publica.

Segun este mismo informe del SRI se ha establecido que las principales causas por
las que se han presentado estos valores en el periodo 2019 es debido a la falta de Cultura
tributaria, las altas tasas impositivas, la desconfianza en las autoridades y la insatisfaccién a
los servicios publicos. Mismo, se ha determinado que, al incrementarse los niveles de
incumplimiento, no solamente se incrementan los valores a pagar por concepto de multas e
intereses, sino también se disminuye la capacidad del gobierno para invertir en

infraestructura y mejoras para la poblacion.

La tabla presenta los montos de recaudacion tributaria del periodo 2020 por sectores

econdmicos del cantén Cuenca.



Tabla 19

Infracciones tributarias del afio 2020 por sectores econémicos cantén Cuenca
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Otros no
Sectores econémicos Intereses Multas tributarios
Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 19,983.64 45,542 .27 4,425.60
Actividades de atencién de la salud humana y de
asistencia social. 26,406.09 77,754.21 6,114.73
Actividades de los hogares como empleadores actividades
no diferenciadas de los hogares como productores de
bienes y servicios para uso propio. 35.90 447.84 60.00
Actividades de organizaciones y 6rganos extraterritoriales. 2.30 0.04 0.00
Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 26,504.48 52,387.98 5,681.70
Actividades financieras y de seguros. 361,049.71 60,245.93 4,560.00
Actividades inmobiliarias. 97,533.18 118,555.99 17,589.54
Actividades profesionales, cientificas y técnicas. 190,115.67 274,349.53 41,736.01
Administracion publica y defensa planes de seguridad
social de afiliacién obligatoria. 53,926.25 15,489.50 70.00
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca. 8,721.92 24,532.74 3,732.00
Artes, entretenimiento y recreacion. 3,796.68 17,397.07 6,750.00
Bajo relacién de dependencia sector privado 1,472.90 199.22 0.00
Bajo relacion de dependencia sector publico 0.00 544,979.67 960.00
Comercio al por mayor y al por menor reparacion de
vehiculos automotores y motocicletas. 883,440.63 480,703.09 57,614.22
Construccién. 644,468.64 86,743.54 15,739.25
Distribucion de agua alcantarillado, gestion de desechos y
actividades de saneamiento. 3,662.93 5,645.21 320.00
Ensefianza. 16,971.99 44,898.27 5,820.00
Explotacién de minas y canteras. 1,828.48 27,977.52 70.00
Industrias manufactureras. 646,041.97 358,056.58 286,602.72
Informacién y comunicacion. 11,157.20 56,714.63 1,413.36
No tiene 0.00 6,565.58 166.87
Otras actividades de servicios. 15,119.01 146,216.67 19,026.23
Sin actividad econémica - ClIU 13,468.49 56,678.35 9,750.00
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado. 3,551.10 706.17 0.00
Transporte y almacenamiento. 11,248.07 110,432.12 8,263.28
Total 3,040,507.23 2,613,219.72 496,465.51

Nota: Estadisticos de recaudaciéon por sectores econdmicos de las infracciones tributarias en el

periodo 2020 del cantén Cuenca. Obtenido de SRI (2022)

De acuerdo con los datos mostrados en la tabla 19, el comercio al por mayor y

menor sigue siendo una de las actividades que mayor interés paga por infracciones

tributarias. En el periodo 2020 pag6 883,440.63 USD, asimismo, la industria manufacturera
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y la construccion desembolsaron un total de 646,041.97 USD y 644,468.64USD

respectivamente.

Relacionado con las multas, siguen siendo estas actividades las que mas destacan,
aungue las que se encuentran bajo relacién de dependencia con el sector publico, este
periodo pag6 544,979.67 USD, un total de 189,159.90 USD més que el periodo anterior.
Asimismo, la industria manufacturera también se vio afectada por las infracciones no
tributarias con 286,602.72 USD aproximadamente 100 mil més que en el 2019. Para el
Estado estos niveles de recaudacidon suponen mayores ingresos y mayor inversion en el
gasto publico, mientras que para las empresas suponen pérdidas y, por lo tanto, una

disminucion de los niveles de rentabilidad de las mismas.

Es posible que la pandemia de COVID-19 haya propiciado un aumento en las
infracciones tributarias debido a la dificultad econémica que ha enfrentado muchas
empresas y personas. Esto podria deberse a una serie de comportamientos inadecuados,
como evasion de impuestos o no cumplimiento de obligaciones tributarias. Sin embargo, es
importante tener en cuenta que estos comportamientos son ilegales y han generado

sanciones y multas.

El comercio al por mayor y menor sigue siendo una de las actividades que mayor
interés paga por infracciones tributarias, es posible que el aumento de las infracciones
tributarias por parte de las empresas comerciales haya sido causado por la dificultad
economica que ha enfrentado muchas empresas debido a la pandemia de COVID-19.
Algunas empresas pueden haber intentado evadir el pago de impuestos para mantener sus
negocios a flote, mientras que otras pueden haber tenido dificultades para cumplir con sus
obligaciones tributarias debido a la disminucion de las ventas o las interrupciones en las

cadenas de suministro.
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3.1.3. Infracciones por tipo de contribuyente

A continuacion, se presenta las infracciones tributarias y no tributarias por tipos de

contribuyentes de los periodos 2018-2020.

Tabla 20
Infracciones tributarias del afio 2018 por tipo de contribuyentes cantén Cuenca, expresado

en miles de ddlares

: , . Personas . :
Infracciones tributarias naturales Sociedades No tiene
Intereses 244,059.27 1,021,340.95 1,404,368.72
Multas 1,250,363.50 439,300.59 129,572.39
Otros no tributarios 114,577.30 30,617.82 19,542.90

Nota: Estadisticos de recaudacion de infracciones tributarias en el periodo 2018 del cantén Cuenca.

Obtenido de SRI (2022)

De acuerdo con los resultados de la tabla 20, se observa que en el 2018 las
personas naturales desembolsaron 244.059.27 USD por intereses tributarios, la razén de
este monto se debe al incumplimiento en las declaraciones del impuesto a la renta, del IVA

y también al impago de los impuestos previstos en las fechas establecidas.

En este sentido, las sociedades y el contribuyente sin tipo asignado que segun la
normativa tributaria es una persona que no tiene la categoria como contribuyente y, por lo
tanto, no debe cumplir con el pago de impuestos, pero se encuentra sujeto a las
transgresiones tipificadas en las leyes tributarias y que son de aplicacién para toda la
poblacién del Ecuador, independientemente de su estatus como contribuyente, pagaron un
total de 1.021.340.95 USD y 1.404.368.72 USD consecutivamente, referente a las multas
tributarias existi6 un crecimiento en las personas naturales que en este periodo pagé
1.250.363.50 USD y mientras las sociedades y el sujeto pasivo sin ninguna obligacion fiscal

alcanzaron la mitad de lo que pag6 contribuyente.
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El término otros no tributarios incluye valores por otros ingresos, patentes
municipales, 1% del capital neto, 2% del impuesto a vehiculos, el patrimonio neto, costos
procesales, derechos consulares, derechos de pesca y multas, patentes municipales,
impuestos especiales en los activos, impuestos de circulacion, multas de hidrocarburo,
multas por anexos de declaraciones, multas del Convenio IFI's, multas por faltas al

reglamento, por omisién de anexos por presentacion tardia y por reintegro de valores.

Al realizar un andlisis comparativo en el 2018, quienes cometieron mas infracciones
fueron las personas naturales, que, al no tener un conocimiento adecuado de sus
obligaciones tributarias, pueden cometer errores involuntarios. Asimismo, las leyes
tributarias pueden ser complejas y dificiles de entender para las personas que no tienen
experiencia en este dmbito, algunas personas naturales pueden tener dificultades para
cumplir con sus obligaciones tributarias debido a problemas financieros o de salud, ademas,
pueden intencionalmente evadir el pago de impuestos para ahorrar dinero o para no cumplir
con sus obligaciones tributarias. Es importante recordar que cualquier infraccion tributaria,
ya sea cometida por una persona natural o una empresa, es ilegal y resulta en sanciones y

multas.

A continuacion, se reflejan los valores por infracciones tributarias en el periodo 2019,

segun el tipo de contribuyente del cantén Cuenca.

Tabla 21
Infracciones tributarias del afio 2019 por tipo de contribuyentes cantén Cuenca, expresado

en miles de doélares

Infracciones tributarias Personas naturales Sociedades No tiene

Intereses 331,472.77 2,643,870.92 | 834,281.97
Multas 1,257,714.54 1,073,820.48 | 192,424.44
Otros no tributarios 147,939.94 144,425.46 67,245.47

Nota: Estadisticos de recaudacién de infracciones tributarias en el periodo 2019 del cantén Cuenca

Obtenido de SRI (2022)
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La tabla 21 muestra que, en 2019, las personas nhaturales pagaron 331.472.77 USD
en intereses fiscales 100 mil mas que el periodo anterior. Por otra parte, las sociedades
pagaron 1,622,529.97USD mas que en el 2018. Sin embargo, los contribuyentes sin tipo
dejaron de pagar intereses en 500 mil USD aproximadamente en comparacion con el

periodo fiscal anterior.

En cuanto a las sanciones fiscales por multas, las personas naturales pagaron
1,257,714.54 USD, casi similar con el afio 2018. En este sentido, existié un incremento en
las sociedades que desembolsé 1.073.820.48 USD ese afio. Respecto a otros no tributarios,
en los tres tipos de contribuyentes hubo un crecimiento con respecto al afio 2018 en los
montos pagados al SRI, especialmente el contribuyente constituido como sociedad que

pago alrededor de 144 mil USD ese periodo.

Contrario a lo que se vislumbro en el afio 2018, para el afio 2019 las sociedades
fueron quienes incrementaron sus pagos por concepto de infracciones. Existen varias
razones por las cuales las empresas pueden cometer infracciones tributarias. Una razon
comun es el desconocimiento de las reformas a las leyes fiscales y las regulaciones, lo que
puede llevar a errores involuntarios en la presentaciéon de impuestos. Otra razén puede ser
la intencion de evadir o reducir el pago de impuestos, ya sea mediante la ocultacién de
ingresos o la inflaciébn de deducciones. También puede haber presién para cumplir con
metas financieras a corto plazo, lo que puede llevar a las empresas a tomar decisiones poco

éticas o ilegales para reducir sus obligaciones fiscales.

A continuacién, se muestran los valores de infracciones tributarias en el periodo

2020, segun el tipo de contribuyente, en el cantén Cuenca.
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Tabla 22

Infracciones tributarias del afio 2020 por tipo de contribuyentes cantén Cuenca, en millones

de dolares

Infracciones tributarias Personas Sociedades No tiene
naturales

Intereses 264,330.05 1,443,179.64 1,340,577.92

Multas 1,245,380.08 706,814.53 303,196.84

Otros no tributarios 123,889.36 311,263.34 61,242.81

Nota: Estadisticos de recaudacién de infracciones tributarias en el periodo 2020 del cantén Cuenca.

Obtenido de SRI (2022)

La tabla 22 muestra las infracciones tributarias del afio 2020 por tipo de
contribuyentes cantén Cuenca. Se aprecia, que a pesar de que los niveles de pago al SRI
disminuyeron cerca de la mitad, respecto al periodo anterior aln sigue siendo elevado los
montos pagados por infracciones. Por ejemplo, las personas naturales desembolsaron por
concepto de intereses 264.330.05 USD, mientras que en multa fueron 1,245,380.08 USD

casi similar al afio 2019.

De igual forma, las sociedades pagaron por concepto de intereses 1,443,179.64
USD, sin embargo, se vieron menos afectados este periodo. Por otra parte, los
contribuyentes sin tipo, pagaron cerca de 500 mil USD mas que en el 2020 por concepto de
intereses. Aunque crecieron sus pagos por multas fiscales. De igual forma las sociedades
pagaron mas por otras infracciones no tributarias, y las personas naturales y sin tipo por

este concepto no presentaron cambios significativos.

Es necesario resaltar que, el término otros no tributarios incluye valores por otros
ingresos, patentes municipales, 1% del capital neto, 2% del impuesto a vehiculos, el
patrimonio neto, costos procesales, derechos consulares, derechos de pesca y multas,
patentes municipales, impuestos especiales en los activos, impuestos de circulacién, multas

de hidrocarburo, multas por anexos de declaraciones, multas del Convenio IFI's, multas por
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faltas al reglamento, por omisién de anexos por presentacion tardia y por reintegro de

valores.

Para el afio 2020, las sociedades fueron quienes realizaron mayores desembolsos
por concepto de infracciones tributarias. Es probable que las infracciones tributarias de las
empresas hayan aumentado durante la pandemia debido a la crisis econémica que ha
afectado a muchas empresas. Algunas empresas pueden haber tenido dificultades para
cumplir con sus obligaciones tributarias, como el pago de impuestos a tiempo, lo que podria
haber llevado a un aumento en las infracciones tributarias. Sin embargo, es importante

sefialar que no hay datos precisos para confirmar lo indicado.

3.1.4. Infracciones tributarias del Ecuador respecto al cantén de Cuenca
El siguiente apartado muestra las Infracciones tributarias del Ecuador respecto al

cantén de Cuenca de los periodos 2018-2020.

Tabla 23

Infracciones tributarias del Ecuador respecto al canton de Cuenca, en millones de doélares

Intereses Multas Otros no tributarias
Afios Recaudacion Recaudacion Recaudacién
. Cuenca . Cuenca p Cuenca
pais pais pais

2018 185,430,587.59 2.669.768.94 43,043,772.91 1,819,236.48 126,934,333.90 164,738.02

2019 61,262,179.54 3.809.625.66 57,240,241.06 2,523,959.46 139,828,971.31 359,610.87

2020 | 60,277,298.48 | 3048087.61 | 50.902,087.31 | 225539145 | 149,718,001.17 | 496,395.51

Nota: Estadisticos de recaudacion de infracciones tributarias en el cantén Cuenca. Obtenido de SRI

(2022)

La tabla 23 presenta los montos recaudados en Ecuador por concepto de
infracciones tributarias y se realiza una comparacién con los valores recaudados en el
canton Cuenca. Se observa que en el 2018 los montos recaudados por concepto de
intereses fueron de 185 millones en el pais. Mientras que la del cantén fue el 1.43% de ese

monto (2.669.768.94); siendo un valor sumamente elevado por la falta de ética y cultura
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tributaria. Sin embargo, aunque se aprecia una disminucién en los intereses pagados a nivel

global, el canton Cuenca presento crecimiento.

Por otra parte, la recaudacion de las multas creci6 en el pais 14,196,468.15 USD en
el 2019 al igual que en el cantdn, donde se presenté un aumento de 704,722.98 USD casi el
doble de lo recaudado en el 2018. Sin embargo, en el 2020 la recaudacién global cay6 casi
siete millones, mientras que en Cuenca el decremento fue de 268,568.01 USD en ese
mismo periodo. Asimismo, los otros no tributarios en Ecuador fueron incrementandose, en el
2019 se recaudd 12,894,637.41 USD mas que en el 2018. Ademas, en el 2020 crecié
9,889,029.86 USD al igual que en el cantén, que los contribuyentes pagaron 359,610.87

USD en el 2019 y 496,395.51 USD en el periodo siguiente.

Al ejecutar el andlisis comparativo entre la recaudacion por concepto de infracciones
y multas del pais y del Canton Cuenca, se puede observar que los mayores niveles de
recaudacion fueron en el afio 2019 con un 10,89%, seguido por el afio 2020 con un 9,82%.
Este incremento en el pago por concepto de infracciones tributarias, puesto que la actividad
econdémica de Cuenca, se basa en una variedad de sectores. El sector agropecuario es uno
de los principales motores econdmicos de la regién y se caracteriza por la produccion de
granos basicos, frutas, hortalizas, café y cacao. Ademas, la industria manufacturera también
es importante, con un énfasis en la produccion de textiles, calzado y productos quimicos.
También el comercio y los servicios son sectores importantes de la economia de Cuenca,
pero se vieron grandemente afectados por la caida econémica generada por la pandemia, lo
cual incrementd los problemas ya existentes sobre el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

3.2. Discusion de resultados

El andlisis de las infracciones tributarias en el canton Cuenta de la provincia de
Azuay en el periodo 2018 — 2020, fue el principal proposito de la investigacion. Mediante el

andlisis estadistico se pudo constatar que existe altos indices de infracciones en la zona.
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De acuerdo con Annibaldi y Piccioni, (2012) son faltas o un delito cometido en violacién de
las normas formales, y una infraccién grave es un delito cuyo interés legitimo es la renta

publica.

En este sentido, Ecuador es el Unico Estado miembro de la Comunidad Andina que
divide las infracciones tributarias administrativas en infracciones y faltas; otros paises solo
las califican como violaciones. El estudio de Calle (2020) encontré que, en el 2005, tres de
cada 10 empresas cuencanas cumplian con los impuestos, un nimero que ha mejorado
significativamente desde 2006, ya que nueve de cada 10 empresas ahora cumplen con los
impuestos, segun el Servicio de Rentas Internas, lo que demuestra que educar a los
ciudadanos es un esfuerzo que vale la pena. Resultados que concuerdan con Urdaneta et
al. (2020) quienes concluyeron que mas del 71% del sector empresarial cumple con sus
obligaciones tributarias de manera correcta, continua y permanente. Ademas, afiadié que el
nivel de cumplimiento que presenta el pais se debe a todos los esfuerzos que la
Administracion Tributaria ejecuta para facilitar las declaraciones y el pago de los tributos.
Asimismo, segun Acosta et al. (2017) se ha establecido que los niveles de recaudacion
tributaria en el pais se han incrementado a partir del afio 2020, esto se debe a la activacion
econémica y facilidades para la creacion de emprendimientos, pequefias y medianas

empresas.

En lo relacionado con las infracciones tributarias por meses del periodo 2018 del
canton Cuenca, se puede decir que los meses de mayor crecimiento en la recaudacién del
SRI por concepto de intereses tributarios fueron abril, septiembre y octubre. De forma
similar con el 2019 los meses de mayor recaudacion son febrero, marzo, octubre y
noviembre y 2020, donde los meses de mayor recaudacion fueron marzo, octubre y
noviembre. A diferencia de los pagos por multas, en el 2018 existi6 mayor recaudaciéon en
los meses de marzo, y diciembre. Resultados que concuerdan con Crespo (2022) quién
concluyd que en Cuenca los montos recaudados por concepto de infracciones tributarias

han variado a partir de la pandemia, presentando un crecimiento en el afio 2020, puesto
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gue se paralizaron las operaciones econdmicas y, por lo tanto, el flujo de dinero cesé. Las
empresas se vieron en la necesidad de priorizar gastos, reducir sus egresos Yy, en
consecuencia, tuvieron que postergar las obligaciones tributarias para poder mantenerse a

flote.

Por otra parte, en los intereses fiscales pagados en el cantén, las actividades donde
el sistema tributario recaudé mayores ingresos por este cargo fueron en la industria
manufacturera con 1,03 millones de USD, actividades inmobiliarias con 330.834,14 USD y
actividades profesionales, cientificas y técnicas con un ingreso de 139.490,91 USD por el
SRI. Siendo esta ultima actividad una de las mas sancionadas, con 405.925,25 USD en el
periodo 2019. Resultados que confirman lo mencionado por Calle et al. (2019) quienes
concluyeron en su investigacion que los mayores niveles de recaudacién por infracciones
tributarias en el cantén de Cuenca son por concepto de intereses fiscales que se dieron

debido al retraso las declaraciones y al incumplimiento en el pago de los impuestos.

El comercio al por mayor y al por menor reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas, también se vio afectado por fuertes multas por un monto de 367.679,16 USD.
En cuanto a otros pagos por infracciones no tributarias, las actividades que mas tuvieron
que pagar fueron el comercio al por mayor y las actividades profesionales. En las
infracciones tributarias del periodo 2019 las actividades mas recaudadas por el SRI fueron
el comercio al por mayor y al por menor de reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas con 1.77 millones de USD. Ademas de las industrias manufactureras con un
monto total de 699,014.83 USD vy las actividades inmobiliarias que pagaron 466,329.70
USD. Resultado que concuerda con Vasquez (2019) mencionan que las empresas
comerciales, industriales, textiles y de manufactura son las que generalmente cometen

infracciones tributarias y realizan desembolsos por este concepto.

Las actividades de comercio al por mayor y al por menor de reparacion de vehiculos

automotores y motocicletas, las industrias manufactureras y las actividades inmobiliarias,
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suelen incurrir en multas, por lo que el monto pagado durante este periodo fue de
442.287,39 USD por reparacion al por mayor y menor de automoviles y motocicletas y
170.065,69 USD las de manufacturas. Sin embargo, el gasto en actividades financieras y de
seguros en el periodo fue de 667.019,50 USD, diferente al gasto de 104.291,63 USD del
afio anterior, y superior en 562.727,87 USD. Que concuerda con lo planteado por Vasquez
(2019) quien afirmd que a pesar de que puede considerarse que las grandes sociedades o
industrias cumplirian con sus obligaciones tributarias a tiempo, la situacién es todo lo
contrario, puesto que en muchos casos tratan de eludir o evadir su pago con la finalidad de

incrementar su rentabilidad.

De igual manera, el comercio al por mayor y al por menor también se vio afectado
con 64,944.67 USD en otras infracciones no tributarias, las actividades profesionales,
cientificas y técnicas con 41,153.70 USD vy la industria manufacturera pag6 por este
concepto 127,399.87 USD, lo que representa una recaudacion de 116,233.36 USD mas que

el afio anterior de esta actividad.

En lo relacionado con las multas, estas actividades siguen siendo las que mas se
destacan, aunque quienes se encuentran en relacion de dependencia en el sector publico
este periodo han pagado 544.979,67 USD, para un total de 189.159,90 USD mas que el
periodo anterior. De igual manera, la industria manufacturera también se vio afectada por
infracciones no tributarios con 286.602,72 USD, unos 100.000 mas que en 2019. Al
respecto, el estudio de Calle (2017) refiere que las sanciones y los intereses fiscales son
producto de la fecha de incumplimiento de las obligaciones del contribuyente con el Estado

y son factores importantes para permitir el financiamiento adicional de los servicios publicos.

De acuerdo con los resultados, las personas naturales gastaron 244,059.27 USD por
concepto de multas e intereses. En este sentido, las sociedades y contribuyentes no
tipificados aportaron 1.021.340,95 USD y 1.404.368,72 USD respectivamente en el 2019.

Asimismo, dentro de las infracciones no tributarias, los contribuyentes no tipificados
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presentan un menor pago por infracciones tributarias; mientras que las personas naturales
presentaron mayores niveles de contravenciones a las leyes tributarias que ascienden a
114.577,30 USD. En cuanto a las sanciones tributarias por multas, los contribuyentes
pagaron 1.257.714,54 USD en el 2019, aproximadamente la misma cantidad que el periodo
anterior. Ademas, los intereses pagados por las personas naturales en el 2020 fueron de
264.330,05 USD, mientras que las multas alcanzaron montos de 1.245.380,08 USD
practicamente sin cambios con respecto a 2019. Concordando con lo mencionado por
Garza et al. (2022) quien afirmé gque las personas naturales son quienes infringen en mayor
cantidad la normativa tributaria. Esto debido al desconocimiento, la falta de una cultura
tributaria 0 a la inadecuada aplicacion de la normativa. Cabe resaltar que las personas
naturales son quienes contribuyen en mayor cantidad al SRI por concepto de multas e

intereses.

En cuanto a los montos recaudados por Ecuador por concepto de infracciones
fiscales en comparacién con el monto recaudado por el cantén de Cuenca, se puede ver
gue la cantidad de intereses recaudados en todo el pais en 2018 fue de unos 185 millones y
la participaciéon del canton fue de 1,43% de este monto (2.669.768,94 USD). Por otro lado,
en 2019, los ingresos del pais por concepto de multas aumentaron en 14.196.468,15 USD,
mientras que en Cuenca fueron de 704.722,98 USD, casi el doble que en 2018. Resultados
gue se complementan con lo planteado por Acosta et al. (2017) pues menciona que en
provincias o ciudades con una mayor actividad econémica existe un mayor riesgo a cometer
infracciones tributarias. Entre ellas se tiene Guayaquil, Pichincha y Tungurahua como las
provincias con un alto indice de recaudacion por multas e intereses tributarios. A pesar de
gue el Estado refleja un incremento en sus ingresos, ya sea por concepto de impuestos o
por sanciones tributarias, y pueden ser utilizados para gasto publico, la situacion no es
buena, pues por cada dolar que el Estado recibe por alguna infraccion cometida existen 9

dolares més que son encubiertos de la Administracion Tributaria.
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Sin embargo, en el 2020, la recaudacién por concepto de infracciones tributarias de
Ecuador cayé casi siete millones. Si se analiza la disminucién en la recaudacion tributaria
por concepto de infracciones, pueden presentarse dos escenarios, uno positivo y uno
negativo. En el escenario positivo, se puede deducir un incremento de la cultura tributaria y
cumplimiento de los deberes formales por parte del contribuyente; mientras que el escenario
negativo podria ser un indicador de que la Administracién Tributaria no esta ejerciendo
correctamente sus facultades y, por lo tanto, no estd sancionando adecuadamente aquellos

contribuyentes que no cumplen con sus obligaciones.

Asimismo, los otros no tributarios fue incrementandose, en el 2019 con ingresos de
12,894,637.41 USD mas que en el 2018. De igual forma crecié en el cantdén, que pagaron
359,610.87 USD en el 2019 y 496,395.51 en el periodo siguiente. De igual manera, se
puede presentar dos escenarios al analizar este incremento, el primer escenario indica un
incremento de los ingresos al Estado y, por lo tanto, un incremento del gasto publico que
significa mayores obras para la ciudadania o poblacién vulnerable. En cuanto al escenario
negativo, indica la falta de -cultura tributaria, la falta de compromiso social y el

incumplimiento de la normativa.

Finalmente, se puede deducir que un incremento en la recaudacion por concepto de
infracciones tributarias puede aportar a incrementar el gasto publico. Pero también significa
una disminucion de la cultura tributaria de la poblacién, altos niveles de riesgo de que tanto
las personas naturales como las sociedades incurran en elusion o evasion de impuestos. Es
asi que siempre va a ser mejor que la poblacién de un pais cuente con una cultura tributaria

gue le permita cumplir con sus obligaciones formales y aportar al desarrollo del pais.
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Conclusiones

Al analizar la recaudacion de las infracciones tributarias en la Provincia del Azuay,
cantdén Cuenca se pudo determinar que existe una tendencia en el pais a incumplir con las
obligaciones tributarias. Por este motivo, la recaudacion de las infracciones en el pais es
elevada, al igual que en el cantdon Cuenca. Asimismo, las actividades mas reincidentes son
las relacionadas con el comercio al por mayor y menor, la industria manufacturera y la
construccion. Ademas, se determind que el periodo de mayor recaudacion nacional de
infracciones tributarias fue el 2018 disminuyendo considerablemente en el 2019 y 2020

especificamente en los intereses tributarios.

Segun el andlisis de la practica, asi como el andlisis de la normativa han permitido
identificar tres tipos de infracciones tributarias que se presentan con frecuencia en los
resultados presentados por la Administracion Tributaria, tales como delitos, contravenciones
y faltas reglamentarias. Los delitos tributarios que segun los resultados incluyen actividades
como falsificaciones o alteraciones de comprobantes debidamente autorizados por el SRI,
las contravenciones que incluyen la presentacion tardia de declaraciones y el pago
impuntual de las mismas; por Ultimo, la falta reglamentaria constituye una violacion a los
reglamentos y normativas. Segun los resultados en el cantdon Cuenca estas 3 infracciones
se presentan con frecuencia debido al incumplimiento de la normativa para presentar y

pagar las declaraciones, y el manejo indebido de la documentacion tributaria.

Por otra parte, se observd que a pesar de que la recaudacién por infracciones
decrecio en los dos ultimos periodos a nivel nacional, mientras que en el cantén Cuenca
permanecid elevado y hubo un incremento en el 2020, sobre todo en las sociedades. De
forma general, en los tres periodos en el canton, se aprecia un mayor incumplimiento
tributario y un elevado indice de recaudacion de infracciones por el SRI. Identificando que
tanto en los periodos 2018, 2019 y 2020 los meses en donde existié una mayor recaudacion

por concepto de infracciones fueron en junio, agosto, octubre y noviembre. Ademas, se
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resaltd, que independientemente del tipo de contribuyente, todos han cometido algun tipo

de infraccion tributaria, ya sea por desconocimiento de la normativa o por dolo.
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Recomendaciones

Se recomienda al SRI fomentar la cultura tributaria y de cumplimiento y abordar
temas con el contribuyente sobre los beneficios que tiene para el sujeto pasivo pueda
cumplir con las fechas de declaracion, presentacion de anexos y demas obligaciones

tributarias. Esto ayudaria a disminuir los indices de infracciones y las multas.

Con la finalidad de evitar caer en delitos, contravenciones o faltas reglamentarias, se
recomienda a la Administracion Tributaria facilitar el acceso a la informacion clara y precisa
a la poblacién sobre sus obligaciones fiscales. Esto puede ayudar a prevenir estos delitos;
ademas de impulsar el fortalecimiento de la fiscalizacion para reducir las infracciones
tributarias, es importante que los organismos fiscalizadores cuenten con los recursos y la

capacitacion necesaria para realizar su trabajo.

Se recomienda al SRI del canton Cuenca que con la finalidad de disminuir el
incumplimiento de las obligaciones tributarias. Es necesario establecer sanciones
adecuadas y, sobre todo, socializarlas, con la finalidad de que sean lo suficientemente
severas para desalentar la conducta ilicita, pero al mismo tiempo, deben ser justas y
equitativas. Ademas, se puede impulsar y fomentar la cooperacién interinstitucional entre
organismos publicos y privados para prevenir y combatir las infracciones tributarias; siendo
una de las mejores opciones para incrementar la eficacia de la fiscalizacion y la aplicacion

de sanciones.
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Anexos
Anexo 1
TIPO
N | GRUPO SUBGR PERSON | PROVI | CAN
o. | IMPUESTOS | UPO IMPUESTOS | A NCIA TON VALOR RECAUDADO
2018 2019 2020
INTERE
SES
POR INTERESES
INTERESES | MORA POR MORA
TRIBUTARIO | TRIBUT | TRIBUTARIO | Personas Cuen | 244,059 | 331,472 | 264,330
1S ARIA S Naturales | Azuay ca .27 g7 .05
Sociedad Cuen | 1,021,3 | 2,643,8 | 1,443.1
es Azuay ca 40.95 70.92 79.64
Cuen | 1,404,3 | 834,281 | 1,3405
No tiene Azuay ca 68.72 .97 77.92
INTERE
SES
POR
MORA
TRIBUT | INTERESES
ARIA POR MORA SOCIEDA Cuen
CAE EN TITULOS | DES Azuay ca 0.00 0.00 0.00
MULTAS
MULTAS TRIBUT | MULTAS
TRIBUTARIA | ARIAS TRIBUTARIA | Personas Cuen | 1,250,3 | 1,257,7 | 1,2453
2 |S MTR S Naturales | Azuay ca 63.50 14.54 80.08
Sociedad Cuen | 439,300 | 1,073,8 | 706,814
es Azuay ca .59 20.48 .53
Cuen | 129,572 | 192,424 | 303,196
No tiene Azuay ca .39 44 .84
RECARGO SOCIEDA Cuen
100% DES Azuay ca
RECARGO
POR
DETERMINA
CION
TRIBUTARIA | SOCIEDA Cuen
20% DES Azuay ca
Cuen
No tiene Azuay ca
MULTAS
MULTAS | ANEXOS DE
OTROS NO NO DECLARACI
TRIBUTARIO | TRIBUT ONES Personas Cuen
3|S ARIAS IMP.RENTA Naturales | Azuay ca 240.00 90.00 393.02
MULTAS
OTROS POR
INGRES | CONTRAVEN | Personas Cuen | 88,461. 91,800. | 83,839.
oS CIONES Naturales | Azuay ca 69 90 36
Sociedad Cuen | 18,544. 24,164. | 26,710.
es Azuay ca 66 85 48
Cuen | 18,490. 53,159. | 41,296.
No tiene Azuay ca 00 50 50
MULTAS PERSON
POR AS
OMISIDAD NATURAL Cuen
DE ANEXOS | ES Azuay ca 90.00 60.00 0.00
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MULTAS
POR
PRESENTAC
ION TARDIA | Personas Cuen
ANEXOS Naturales | Azuay ca 0.00 0.00 0.00
Sociedad Cuen 6,693.7
es Azuay ca 8 0.00
Cuen
No tiene Azuay ca 386.90 0.00 0.00
MULTAS
POR
PRESENTAC
ION TARDIA
DE
DECLARACI
ON
PATRIMONIA | Personas Cuen 1,210.0 | 47,673.
L Naturales | Azuay ca 0.00 0 36
Sociedad Cuen
es Azuay ca
MULTAS Personas Cuen | 7,663.2 9,160.3
RUC Naturales | Azuay ca 1 0 0.00
Sociedad Cuen
es Azuay ca 90.00 90.00 0.00






