UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Unuversidad Catélica de Loja

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
EMPRESARIALES

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Andlisis de las infracciones tributarias en las Reformas del
Servicio de Rentas Internas (SRI) y su incidencia en la
recaudacion en el Cantén Giron, periodo 2018-2020

Trabajo de integracién curricular previo a la obtencién del titulo de

LICENCIADA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Autora: Cajamarca Parra, Diana Osmara

Directora: Ramoén Sarango, Elizabeth del Carmen

CUENCA

2023



Esta version digital, ha sido acreditada bajo la licencia Creative Commons 4.0, CC BY-NY-
SA: Reconocimiento-No comercial-Compartir igual; la cual permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, mientras se reconozca la autoria original, no se utilice con
fines comerciales y se permiten obras derivadas, siempre gue mantenga la misma licencia al
ser divulgada. http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

2023


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

Aprobacion del director del Trabajo de Integracién Curricular

Loja, 10 de mayo de 2023

Doctora

Melania Yadira Gonzalez Torres

Directora de la carrera de Contabilidad y Auditoria
Ciudad.-

De mi consideracion:

Me permito comunicar que, en calidad de director del presente Trabajo de Integracion
Curricular denominado: Andlisis de las infracciones tributarias en las Reformas del Servicio
de Rentas Internas (SRI) y su incidencia en la recaudacion en el Cantén Giron, periodo 2018-
2020 realizado por Diana Osmara Cajamarca Parra, ha sido orientado y revisado durante su
ejecucion, asi mismo ha sido verificado a través de la herramienta de similitud académica
institucional, y cuenta con un porcentaje de coincidencia aceptable. En virtud de ello, y por
considerar que el mismo cumple con todos los parametros establecidos por la Universidad,

doy mi aprobacién a fin de continuar con el proceso académico correspondiente.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,

Director: Elizabeth del Carmen Ramon Sarango, Mgtr.
C.1.: 1103863906

Correo electronico: edramon@utpl.edu.ec



Declaracion de autoriay cesion de derechos
Yo, Diana Osmara Cajamarca Parra, declaro y acepto en forma expresa lo siguiente:
Ser autor (a) del Trabajo de Integracion Curricular denominado: Analisis de las infracciones
tributarias en las Reformas del Servicio de Rentas Internas (SRI) y su incidencia en la
recaudacion en el Cantén Giron, periodo 2018-2020, de la carrera de Contabilidad y Auditoria,
especificamente de los contenidos comprendidos en: Marco Teérico, Marco Metodoldgico y
Andlisis de Resultados, siendo Elizabeth del Carmen Ramén Sarango, directora del presente
trabajo; también declaro que la presente investigacion no vulnera derechos de terceros ni
utiliza fraudulentamente obras preexistentes. Ademas, ratifico que las ideas, criterios,
opiniones, procedimientos y resultados vertidos en el presente trabajo investigativo, son de
mi exclusiva responsabilidad. Eximo expresamente a la Universidad Técnica Particular de
Loja y a sus representantes legales de posibles reclamos o acciones judiciales o
administrativas, en relacion a la propiedad intelectual de este trabajo.
Que la presente obra, producto de mis actividades académicas y de investigacion, forma parte
del patrimonio de la Universidad Técnica Particular de Loja, de conformidad con el articulo
20, literal j), de la Ley Organica de Educacién Superior; y, articulo 91 del Estatuto Organico
de la UTPL, que establece: “Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad
intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado que se realicen
a través, o con el apoyo financiero, académico o institucional (operativo) de la Universidad”,
en tal virtud, cedo a favor de la Universidad Técnica Particular de Loja la titularidad de los
derechos patrimoniales que me corresponden en calidad de autor/a, de forma incondicional,
completa, exclusiva y por todo el tiempo de su vigencia.
La Universidad Técnica Particular de Loja queda facultada para ingresar el presente trabajo
al Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior del Ecuador para su difusion

publica, en cumplimiento del articulo 144 de la Ley Orgénica de Educacion Superior.



Autor: Diana Osmara Cajamarca Parra
C.l.: 1400411979

Correo electrénico: do.cajamarcal@utpl.edu.ec



Dedicatoria
Este trabajo de titulacion es solo la culminacion de varios afios de esfuerzo y trabajo que no
hubiera sido posible sin la bendicién eterna de mis padres Luis Alberto y Carmen del Rocio,
y sin el apoyo incondicional de mis hijos Bryan Daniel y Erick Israel. Dedico este trabajo a las

cuatro personas mas importantes de mi vida.



Vi

Agradecimiento
En primer lugar me gustaria agradecer a la Universidad Técnica Particular de Loja por abrirme
las puertas a su institucion y permitirme cumplir el suefio de tener un titulo universitario. A la
planta docente y administrativa de la UTPL que me ha apoyado en estos afios.
Sobre todo quiero agradecer el apoyo de mi familia y amigos, que siempre con una palabra
de aliento y un hombro, me han motivado a no desistir y seguir mis estudios con mucha fuerza

y empefio.



Vi

indice de contenido

AT AU . I
Aprobacion del director del Trabajo de Integracion Curricular...........ccccveveeeeeeeiiiiiiinnee. Il
Declaracion de autoriay cesion de dereChosS...........ooiiiiiiiiiiiiiii e 1]
[D7=Te [T oF= 101 4 F- NPT PPPPPPPPPPP \Y
F o= (o L=Tod T 4 T T=T oL (o PP PP PPPPPPPPPPPPP VI
Yo [et=R e (= oo ] 1T =Y o Lo [ NS Vil
ST U1 1= o F TP PP 1
ADSTIACT .ot 2
TN (o Yo [ Tox o3 o X o [F PP 3
(0= 1o 1{ (U1 Lo T U o Lo TP PU TR PPPPPPP 5
1Y = T o I =0 1 o] o PP 5
1.1 Régimen sancionatorio en materia tributaria en el Ecuador..........cccoccuvvvvnenenn. 5
1.2 Ley Orgéanica de Régimen Tributario INterno.........cccccveeeei i, 6
1.3  Definicion de Reforma Tributaria..........ccccuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 8
1.4 Analisis de las principales Reformas Tributarias ..........cccocccviviieiiieiiiiiiiiiiiieeenn, 8
1.5 Infracciones y sanciones tributarias .........cccooeeeeeiiiiiiiiiie e, 11
151 Infracciones tributarias........ccccevvviiii i 11

152  Clases de iNfraCCiONES. ... ..uuuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e eaeeereeeeeneennnennnes 12

1.5.3 Responsabilidad por infracCionNes .........cccceeviiiiiiiiiiiiiii e, 13

1.6 Clases de CONIIDUYENTES .......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e eeeeneenene 13
1.7 Sanciones tribULarias ... 14
171 MUILAS € INTEIESES .vvuiiii e e e e e e e e eae s 15

1.8 Principio de proporcionalidad entre lainfraccion y la sancion ...............cc....... 16

1.9 Contravenciones y faltas reglamentarias...........cccccuuuueuiiiiiiieiiiiiiiii. 16



VI

1.10  PrinCipales iIMPUESTOS ..ottt e e e e e et e e e e e e e e eeenennnnns 17

1.11 Importancia de la cultura tributaria en el Ecuador............ccooovvviiiiiiiieeeeceeiiiinnn, 20

1.12 Diferencias y semejanzas de las infracciones tributarias en Ecuador y

LAtINOAMEBIICEA «.eeeieeiiiiietee ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e e bbb e e e e e e e e e e e e annnnneees 21
1.13 Recaudaciones de los principales impuestos .........ccccceeeieeeriieeiiiiiiie e, 22
(0= 1o 11 (V] (o o [0 -3 PRP P RPPPPPPPP 24
Y =T od o 4 1=1 (o Yo [o] Ko T X oo IS RSP 24
2.1 Tip0o de inNVESTIGACION ....coiiiiiiiiiiiiiee et 24
2.2 Disefio de iNVESTIgACION ......ccuviiiiii e e 25
2.3 PODBIBCION e 25
2.4  Técnicas e instrumentos de recoleccion de lainformacion ...........c.ccccoccveeene 26
2.5 Técnicas de procesamiento de 10S datoS.......ccevviviiiiiiiiiii e, 26
2.6 UNIdad A€ ESTUIO ..ocoeeeeeeeeeeee e 27
2.6.1. Descripcion de la provincia sujeta a estudio......ccoceeeeeiiveiiiiiiiieeeeceeiiiinnn. 27
(0T o1 { AU ] [0 T8 { =1 TSP PRRUPTR 29
ANALISIS 0@ RESUITAAOS ... .t a e e e 29

3.1 Analisis de las infracciones tributarias en las Reformas del Servicio de Rentas

Internas (SRI) y su incidencia en larecaudacion .........cccccceeeeiiiiiiiiiieieee e 29
3.2  Andlisis y discusion de resultadosS ......ccccoeeeieiiiiiiiiiiiii e 42
(70 Tod 11 1] [0 1 =TT 45
[y Todo ] =T g Lo F=Tod To] g =SSP 46

(R (=T =T A Lo = TP 47



indice de tablas

Tabla 1 Recaudacion del impuesto a la renta durante el periodo 2018-2020 en el cantdn

Tabla 2 Recaudacién del impuesto al valor agregado durante el periodo 2018-2020 en
Bl CANTON GITON e 23
Tabla 3 Total de multas recaudadas por infracciones tributarias en Girdn en el afio 2018,
categorizadas segUn actividad €CONOMICA...........ceiiiieeiiiiiiiiiie e 29
Tabla 4 Total de multas recaudadas por infracciones tributarias en Girdn en el afio 2019,
categorizadas segUn actividad €CONOMICA.........ccceeeiiieeiiiiiiiici e e 31
Tabla 5 Total de multas recaudadas por infracciones tributarias en Girén en el afio 2020,
categorizadas segUn actividad €CONOMICA.......ccceeeieiieeiiie e 33
Tabla 6 Actividades econdémicas que representan mayor recaudadaciéon de multas por
infracciones tributarias en Giron durante el periodo 2018-2020 ............ccccvvvveeereeernnnns 34
Tabla 7 Incidencia de la recaudacion por infracciones tributaria de Gir6n en relacién a
la provincia del Azuay y el pais, en el afio 2018 .........cccoeiiiiiiiiiiii e 35
Tabla 8 Incidencia de las recaudaciones por infracciones tributarias de Girén en los
valores recaudados en Azuay y el pais, en el afio 2019..........c.cooviiiiiiiieeniieiiccee e, 37
Tabla 9 Incidencia de las recaudaciones por infracciones tributarias de Girén en los

valores recaudados en Azuay y el pais, en el afio 2020..........cccooveiiiiiiieeeeeiiiiiicee e, 39

indice de figuras
Figura 1 Cantones de la provincia del AZuay............vieeiiiiiiiieeeiiiie e 27
Figura 2 Evolucién de las multas por infracciones tributarias recaudadas en Gir6n que
mayor peso porcentual tuvieron respecto a su total a nivel nacional durante el periodo

2018-2020.... . eeeeeiei e — e e ettt e e e b e e e et e e ee b e e e et e enrraa s 41



Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la incidencia en la recaudacion, que
tuvieron las infracciones tributarias ocurridas en Giron durante el periodo 2018-2020. El
disefio de la investigacion fue de caracter documental puesto que se utilizaron los datos
publicados por el SRI y el tipo de investigacién fue cuantitativa-descriptiva, con lo que se
pudieron obtener los valores de la recaudacion en Gir6n por multas tributarias y se establecio
la incidencia de estos sobre la recaudacion nacional. Se encontrd que las leyes con reformas
tributarias tienen la constante de provocar infracciones debido al desconocimiento de las
nuevas obligaciones por parte de los contribuyentes, ademas de factores externos como la
Pandemia COVID-19, lo que se confirma con el incremento de recaudacién por multas en el
afio 2020, siendo la Ley de Fomento Productivo, la Ley de Apoyo Humanitario y la Ley de
Simplificacion y Progresividad Tributaria, las que mas impacto tuvieron para el incremento de
infracciones tributarias. Se encontré ademas que particularmente en Girdn, las actividades de
servicios son las que tuvieron infracciones tributarias con mayor incidencia sobre la
recaudacion nacional.

Palabras clave: infraccion tributaria, reforma tributaria, recaudacion.



Abstract

The objective of this work is to analyze the incidence in the collection of the tax
offenses that occurred in Girén during the period 2018-2020. The research design was of a
documentary nature since the data published by the SRI was used and the type of research
was quantitative-descriptive, with which it was possible to obtain the values of the collection
in Giron for tax fines and the incidence was established. of these on the national collection. It
was found that the laws with tax reforms have the constant of causing infractions due to
ignorance of the new obligations on the part of taxpayers, in addition to external factors such
as the COVID-19 Pandemic, which is confirmed by the increase in collection of fines in the
year 2020, being the Productive Promotion Law, the Humanitarian Support Law and the Tax
Simplification and Progressivity Law, the ones that had the most impact for the increase in tax
infractions. It was also found that particularly in Giron, service activities are those that had tax
offenses with the highest incidence on national collection.

Keywords: tax offense, tax reform, collection.



Introduccion

El incumplimiento de las obligaciones tributarias es un problema de alcance social,
puesto que no afecta solo los contribuyentes que son multados, sino que provoca un
desbalance en la recaudacion publica, por lo que es importante entender el comportamiento
de las infracciones tributarias. Esta investigacion tiene como objetivo general: Analizar la
aplicacion de las nuevas reformas tributarias en los impuestos y la incidencia en la
recaudacion de infracciones tributarias en el canton Girén periodo 2018-2020. Los objetivos
especificos son identificar las infracciones tributarias en las reformas tributarias de Ecuador y
analizar la recaudacion de las infracciones tributarias en el cantén Giron, durante el periodo
2018-2020.

Para operativizar la investigacion de infracciones tributarias, se escogio la variable de
la cantidad en dolares de la recaudacion por las multas correspondientes a las infracciones
tributarias. La metodologia utilizada fue cuantitativa con un alcance descriptivo. El disefio de
la investigacion fue de caracter documental ya que se analizaron datos de fuentes
secundarias.

En un primer momento, se realizé el andlisis considerando las actividades econémicas
activas en el canton Giron durante los afios estudiados, con la finalidad de encontrar la
incidencia de reformas tributarias y de la cultura tributaria en cada sector. En un segundo
momento, se realiz6 el andlisis considerando netamente cada multa por infraccion tributaria.

El contenido de la investigacion se desarrollé en tres capitulos: el primero de ellos
describe el sustento teérico de la investigacion incluyendo los analisis del régimen
sancionatorio, de los principales impuestos, de la cultura tributaria, de las reformas tributarias,
entre otros. El segundo capitulo contiene el marco metodoldgico de la investigacién en donde
se detalla el tipo de investigacion, la poblacién, las técnicas de recoleccion de datos, las
técnicas de procesamiento de datos y la unidad de estudio. El tercer capitulo contiene el
desarrollo de la investigacion, teniendo en primer lugar el andlisis y la aplicacién de la

metodologia, y en segundo lugar, la discusién de resultados.



La importancia de esta investigacion radica en que permite tener un conocimiento mas
especifico de qué infracciones tributarias se cometen y de esta manera, fortalecer la cultura
tributaria de los territorios, en este caso, del cantén Girdn, para asi promover politicas publicas
y sistemas publicos que sigan fortaleciendo el cumplimiento de las obligaciones tributarias y

la cultura tributaria de los contribuyentes.



Capitulo uno
Marco teorico
1.1 Régimen sancionatorio en materia tributaria en el Ecuador

La existencia de un régimen sancionatorio en materia tributaria es intrinsecamente
dependiente de la existencia de un régimen tributario. Este Gltimo se justifica por ser el
mecanismo por el cual, el pais puede sostener sus instituciones publicas a través del gasto y
la inversion publica (Flores et al., 2019). Aunque la naturaleza de los tributos es la misma en
casi todo el mundo, cabe mencionar que estos han sido una herramienta esencial en el
desarrollo de los paises latinoamericanos (Quispe et al., 2019).

La sancién es el indicador clave del régimen sancionatorio, y esta siempre debe ser
la contraparte de lo estipulado por una infraccién, es decir, que a cada infraccién le
corresponde una sancion y bajo la éptica legal, la dualidad entre infracciones y sanciones se
entiende como un fendmeno de causa/efecto. El conjunto de reglamentos para establecer
sanciones es lo que se conoce como régimen sancionatorio. En este sentido, el Estado como
ente publico, pero también, como el agente de la justicia, es quien lleva la responsabilidad del
régimen sancionatorio. Con esta definicion, se entiende que la ejecucion de las sanciones
debe aplicarse a cada escenario donde exista la posibilidad de infringir. Uno de estos
escenarios es el que corresponde al régimen tributario, por lo que también es importante
analizar cémo el mismo, entiende y aplica el régimen sancionatorio (Campos et al., 2018).

El régimen sancionatorio en materia tributaria es aplicado dependiendo de cémo la ley
califica la gravedad de la infraccion y decide el érgano competente para imponerlo, su
aplicacion depende sobre todo del derecho tributario, y solo en casos excepcionales, depende
del derecho penal; es asi que el codigo tributario, cuya reforma estructural mas reciente se
llevé a cabo en el afio 2007 por la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador,
con el objetivo de fortalecer el sistema punitivo en materia tributaria e incentivar a los
contribuyentes, el cumplimiento voluntario de sus obligaciones (Boada et al., 2021).

El régimen sancionatorio debe procurar que la limitacién de derechos del infractor no

sea desmedida, sino que sea justificada de forma racional, en funcion de reparar lo que ha



sido infringido, omitido o violentado, y de solventar los perjuicios ocasionados con el fin de
salvaguardar el interés publico. El régimen, por lo tanto, debe apoyarse en principios
constitucionales como el de reserva de la ley o el de proporcionalidad entre la infraccion y la
sancion (Flores et al., 2019).

El andlisis técnico del régimen sancionatorio ha encontrado que en Ecuador, este
régimen no presenta altos niveles de complejidad, pero su aplicacion requiere de varios
procedimientos que resultan dificiles de interpretar para el contribuyente/ciudadano coman.
Por esta razén, se han impulsado procesos mas practicos que puedan incentivar el
cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, obteniendo resultados més efectivos
sin descuidar los lineamientos del régimen sancionatorio (Boada et al., 2021).

Un fenébmeno importante a tomar en cuenta es que a pesar de que existe una
tipificacion de las sanciones por infracciones tributarias, existen discrepancias al momento de
calificar el tipo de sancién, lo que ha llevado a diversos reclamos administrativos de varios
procesos sancionatorios, y esto obligo al Estado a la publicaciéon de guias de procedimientos
internos, que igualmente, resultaron ser bastante complejos para la aplicacion del régimen
sancionatorio, a lo que se sumé el desconocimiento de los contribuyentes (Boada et al.,
2021).

1.2 Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno

Las leyes orgénicas son instrumentos legislativos cuya funcion es hacer efectivas las
disposiciones de la Constitucién. En Ecuador, las leyes organicas tienen la responsabilidad
de regular: instituciones que han sido creadas mediante la Constitucién, el ejercicio de
derechos y garantias constitucionales, competencias de los gobiernos auténomos
descentralizados y todo el sistema electoral. Para que una ley organica entre en vigencia,
requiere de la aprobacion por mayoria absoluta de parte de los legisladores de la Asamblea
Nacional (Vélez et al., 2019).

Entendido el concepto y funcion de una ley organica, se puede pasar a comprender
coémo la Ley Orgéanica de Régimen Tributario Interno (2018) regula las funciones de las

reformas tributarias. A continuacion, se detallan los elementos que componen esta ley.



La ley inicia con el Titulo Primero, donde describe todas las disposiciones estatales
con respecto al Impuesto a la Renta, iniciando con su descripcion, objetivo, partes
relacionadas, sujeto activo, residencia de los contribuyentes, ejecutorias en caso de
contribuyentes con propiedades y capital en paraisos fiscales, entre otros. Este mismo detalle
se repite en el Titulo Segundo, donde se establecen las disposiciones estatales con respecto
al Impuesto al Valor Agregado. El Titulo Tercero por su parte, establece el detalle de las
disposiciones estatales con respecto al Impuesto a los Consumos Especiales.

En el Titulo Cuarto, se detalla la funcion del régimen tributario con respecto a las
empresas petroleras, mineras y turisticas. Esto incluye la forma de pago de sus impuestos,
gué disposiciones en materia tributaria existen acerca de la regularizacion del comercio de
sus productos y servicios, y los mecanismos de accion del sistema tributario en los siguientes
casos: que las empresas hayan suscrito contratos por obras y/o servicios especificos o, que
las empresas pertenezcan al Régimen Impositivo Simplificado. Por supuesto, todas estas
disposiciones implican que en cada escenario donde sea posible cometer una infraccion,
habra una sancion correspondiente también indicada en esta ley.

Como se puede observar, la Ley Organica de Régimen Tributario Interno (2018)
incluye diversos escenarios para el manejo del sistema tributario, de las reformas tributarias
y del régimen sancionatorio correspondiente, pero, asi mismo se encuentra limitada segun
las funciones que determina la Constitucion y légicamente, carece de algunos elementos que
van apareciendo conforme la ley empieza a aplicarse. Para dar un ejemplo, Armijos (2021)
sefala que no existe un sistema adecuado para tipificar la capacidad contributiva del cliente
y, en consecuencia, es complejo entender como dicha capacidad contributiva afecta
directamente al gasto publico.

Debido a esta carencia y considerando la relevancia que tiene este elemento en el
régimen tributario, la Corte Constitucional del Ecuador ha aplicado el principio de capacidad
contributiva a través de sentencias. Ademas, es importante mencionar que la misma Corte

Constitucional del Ecuador considera al principio de capacidad contributiva como un eje



transversal del régimen tributario, demostrando asi la necesidad y relevancia de que este
principio sea aplicado (Armijos, 2021).

Este es uno de los mas importantes elementos que se han ignorado en la legislacion
del régimen tributario y, es un indicador que ante la complejizacion y falta de conocimiento de
los contribuyentes, es posible la generacion de escenarios donde se puedan cometer
infracciones tributarias (Armijos, 2021). En el siguiente apartado, se desarrolla el respaldo
tedrico acerca de las reformas tributarias como mecanismos de regulacién del régimen
tributario y su correspondiente, régimen sancionatorio.

1.3 Definicion de Reforma Tributaria

Una vez comprendido qué es un régimen sancionatorio, es importante conocer cémo
este es utilizado para la aplicaciéon y regulacion de las reformas tributarias, para ello es
importante entender qué es una reforma tributaria. Plua (2019) define a la reforma tributaria
como mecanismo y también, como consecuencia, del acto de reformar lo que ya esta
formulado en materia de tributos, esto debido a que se trata de cambiar y/o adaptar la
recaudacion de los tributos para el organismo encargado. De esto, se deduce que la reforma
tributaria es un proceso donde se modifica la legislacién impositiva. En el caso de Ecuador,
el poder legislativo esté controlado por la Asamblea Nacional, cuya funcién en la materia es
modificar las leyes impositivas, 0 en ciertos casos, el poder ejecutivo, representado por el
Presidente de la Republica, puede crear nuevas leyes para ser promulgadas.

1.4 Andlisis de las principales Reformas Tributarias

A partir del afio 2017, el gobierno ecuatoriano inicié una serie de reformas en materia
tributaria que entraron en vigor a partir del afio 2018. La primera ley que se promulgé como
reforma tributaria fue la Ley Organica para la Reactivacién de la Economia, Fortalecimiento
de la Dolarizacion y Modernizacion de la Gestién Financiera. Esta ley se conoce
coloquialmente como la Ley de Reactivacion de la Economia y se publico el 29 de diciembre
del 2017 en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 150. Esta ley impuso las reformas

tributarias descritas a continuacion.



En primer lugar, eliminé la obligacién de tener un estudio actuarial para sustentar la
deducibilidad de la jubilacion patronal y el desahucio. Es decir, que se empez6 a aceptar la
deducibilidad de los pagos correspondientes siempre que no provengan de provisiones
declaradas anteriormente. En materia tributaria, esto genera un conflicto puesto que no se
definié si con el impuesto diferido, los gastos no deducibles podrian ser recuperados (Suérez
y Baidal, 2022).

El segundo cambio significativo estuvo relacionado al impuesto a la renta. La tarifa de
este impuesto aumento del 22% al 25%, y en caso de que una sociedad tenga accionistas en
paraisos fiscales, la tarifa subio del 25% al 28% en lo que corresponde a su participacion. Se
determind que esta tarifa puede ser reducida en un 10% por reinversion de utilidades cuando
las sociedades sean exportadoras habituales, se dedigquen a la produccién de bienes, sus
productos contengan 50% o mas de componente nacional, 0 sean sociedades de turismo
receptivo. Ademas, se afiadié que las micro y pequefias empresas pueden tener una rebaja
del 3%. En este sentido, esta promulgacion de ley implicé varias ventajas para la reactivacion
economica. Cabe afadir que la reduccién del 10% por reinversion de utilidades se establecio
reformando partes de la Ley para la Equidad Tributaria (FARO, 2021).

Cabe mencionar que también hubo reformas relacionadas al anticipo de impuesto a
la renta, iniciando con que desde del afio 2018, este anticipo ya no se considera como pago
minimo. Estas reformas indican que el Servicio de Rentas Internas (SRI), puede devolver el
excedente entre el anticipo y el impuesto causado, siempre que la empresa haya mantenido
o incrementado el empleo neto, afladiendo que la devolucién puede ser total o parcial.

También se agregd que, en el calculo del impuesto a la renta, ya no se tomarian en
cuenta los sueldos por pagar, la 13° remuneracion, la 14° remuneracién y los aportes
patronales al seguro social obligatorio (Suarez y Baidal, 2022).

Por dltimo, esta ley establecio que la parte no utilizada como crédito tributario en el
Impuesto a la Salida de Divisas, podra ser devuelta a exportadores habituales. Ademas, se
elimind las exenciones a este impuesto en pagos por financiamientos externo o pagos

realizados al exterior en proyectos de alianza publico-privada (Suarez y Baidal, 2022).
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Durante el afio 2019 no se establecieron reformas tributarias hasta diciembre, que se
promulgd la Ley Orgéanica de Simplificacion y Progresividad Tributaria, que entré en vigencia
en el afio 2020. Esta ley se publico el 31 de diciembre de 2019 en el Registro Oficial No. 111.
A continuacion, se describen las principales reformas tributarias de esta ley.

El primer cambio significativo en la ley fue que se elimind la obligatoriedad del anticipo
de impuesto a la renta. A partir de esta ley, el anticipo corresponde al 50% del impuesto
cargado del afio fiscal anterior y, constituye crédito tributario para el pago del impuesto a la
renta. También se afadiéo que el IVA cancelado en compras locales o importaciones de
bienes, podra ser usado como crédito tributario hasta en cinco afios (Suérez y Baidal, 2022).

El segundo cambio significativo fue el establecimiento de un nuevo régimen aplicable
para el pago de impuesto a la renta, impuesto al valor agregado e impuesto a los consumos
especiales para microempresas. Se establecid que las empresas con ingresos netos
inferiores a los $300.000 ddlares pasaran a formar parte del Régimen de Microempresas,
teniendo que tributar el 2% de sus ingresos netos en periodos semestrales. Este nuevo
régimen fue uno de los mas cuestionados debido a que amplié la contribucién tributaria de
gran parte de la economia pequefia y local, aunque, por otro lado, también redujo la cantidad
de deberes formales de los contribuyentes (Suarez y Baidal, 2022).

Por altimo, se estableci6 que las personas naturales con ingresos mayores a $100.000
USD no podran reducir gastos personales, y también se impuso que las sociedades que
hayan generado ingresos gravados iguales o superiores a $1.000.000 USD en el ejercicio
fiscal 2018, haran una contribucién Unica y temporal (Suarez y Baidal, 2022).

La Ley Organica de Simplificacion y Progresividad Tributaria fue sustituida por la Ley
Organica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia COVID-19
en el afio 2021 para que entre en vigencia en el afio 2022. Sin embargo, en el afio 2020 entro
en vigencia la Ley Orgénica de Apoyo Humanitario, promulgada en el contexto de la pandemia
COVID-19 y que incluyé algunas reformas tributarias descritas a continuacion.

En primer lugar, se permitié a las entidades del sistema financiero nacional, reducir

el 50% de impuesto a la renta del valor de los intereses ganados por pagos en los créditos
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gue hayan otorgado desde el 1 de abril hasta el 31 de diciembre del 2020. Dichos créditos
tenian que ser superiores a $25.000 USD y debian tener un plazo minimo de 48 meses para
el pago (FARO, 2021).

En segundo lugar, se estableci6 que los sujetos pasivos de impuesto a la renta, podran
realizar anticipos voluntarios y en caso de hacerlo, se indic6é que los intereses
correspondientes serian reconocidos a su favor. Y, por ultimo, se establecié que, en la
declaraciéon de impuesto a la renta de los afios 2020 y 2021, los gastos por turismo interno,
serian considerados como gastos personales deducibles aplicables a todas las personas
naturales (FARO, 2021).

Aunque la idea original de la Ley de Apoyo Humanitario fue sostener la produccion
local y mantener los ingresos del Estado, esta ley fue considerablemente cuestionada en su
promulgacién debido a que las entidades financieras y grandes empresas tuvieron mayores
beneficios que las micro, pequefias y medianas empresas, las cuales fueron las mas
afectadas por la pandemia COVID-19 (FARO, 2021).

1.5 Infracciones y sanciones tributarias
1.5.1 Infracciones tributarias

El Cédigo Tributario (2018) en su articulo 314, define a las infracciones tributarias
como “toda accion u omisién que implique violacidon de normas tributarias sustantivas o
adjetivas sancionadas con pena establecida con anterioridad a esa accion u omision” (p. 73).
Segun la interpretacién que hace Masache et al. (2019) de este articulo, se puede concluir
gue las infracciones tributarias, al igual que todo tipo de infracciones, constituyen un dafio al
bien juridico de la comunidad, por lo que el acto o la omisién, estan intimamente relacionados
al quebrantamiento de la norma que, en este caso, regula el ambito administrativo tributario.
El Codigo Tributario (2018), en el articulo 313 indica que:

Toda infraccion tributaria cometida dentro del territorio de la Republica, por

ecuatorianos o0 extranjeros, sera juzgada y reprimida conforme a las leyes

ecuatorianas. Se entendera también cometida la infracciéon en el Ecuador, si la accion
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u omision que la constituye, aun cuando realizada en el exterior, produzca efectos en

el pais. (p. 73)

Cruz y Tamayo (2021) indican que las infracciones tributarias son tales cuando se
encuentran tipificadas y sancionadas en las leyes, cuya negligencia no exime de una sancién
y que consta tanto de la misma accién u omision mediante la cual se ha lesionado un derecho
0 quebrantado un mandato, como de la existencia de una descripcién de la infraccion de
forma clara y precisa en la norma.

1.5.2 Clases deinfracciones

El Codigo Tributario (2018) en el articulo 315, delimita las clases de infracciones
tributarias, siendo las contravenciones y las faltas reglamentarias. En este sentido, define
estas clases de infracciones de la siguiente manera: “Constituyen contravenciones las
violaciones de normas adjetivas o el incumplimiento de deberes formales, constantes en este
Cddigo vy otras leyes. Constituyen faltas reglamentarias las violaciones de reglamentos o
normas secundarias de obligatoriedad general” (p. 73). En el articulo 348 del Cddigo
Tributario, se profundiza la definicion de contravenciones:

Las acciones u omisiones de los contribuyentes, responsables o terceros o de los

empleados o funcionarios publicos, que violen o0 no acaten las normas legales sobre

administracién o aplicacion de tributos, u obstaculicen la verificacién o fiscalizacion de
los mismos, o impidan o retarden la tramitacion de los reclamos, acciones o recursos

administrativos (p. 81).

Entre otras infracciones que se clasifican en contravenciones y faltas reglamentarias,
se encuentran las siguientes: no actualizar el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), no
tener registros de ingresos y egresos, ho comparecer ante el SRI o llevar documentacion
cuando se requiere, no entregar el comprobante de retencién hasta cinco dias después de
haber recibido el comprobante de venta, emitir comprobantes de venta sin los correctos
requisitos de llenado, emitir liquidaciones de compra en casos no autorizados, etc. (Estévez

y Rocafuerte, 2018).
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1.5.3 Responsabilidad por infracciones

Para entender la responsabilidad por infracciones es importante tener claro quién es
el sujeto pasivo, es decir, quién es la persona o sociedad sobre la que cae la obligacion de
pagar el tributo correspondiente. Esto se vuelve ambiguo en diversos impuestos, como los
gue son aplicados al consumo donde se puede volver dudoso si el sujeto pasivo es la persona
gue consume o la persona que vende el producto y recibe un beneficio econémico. Es por
esta razdn, que la ley requiere establecer quién es el sujeto pasivo en cada impuesto que
genere (Boada et al., 2021).

En el Codigo Tributario (2018) se menciona un aspecto clave en cualquier infraccion
tributaria, es que la multa no exime al contribuyente de sus obligaciones tributarias. Esto se
puede ver, por ejemplo, en los articulos 349 y 352.

1.6 Clases de contribuyentes

En Ecuador, existen diferentes tipos de contribuyentes que se agrupan en categorias
variadas segun sus particularidades. Cada tipo o clase de contribuyentes, tiene a su vez,
deberes y obligaciones con el régimen tributario, que corresponde precisamente a sus
particularidades. El incumplimiento de estos deberes y obligaciones se considera infraccion
tributaria y le corresponde, su debida sancién. A continuacion, se detallan los tipos de
contribuyentes que ha categorizado el SRI.

En primer lugar, se tiene a las personas naturales, que son contribuyentes
ecuatorianos o extranjeros, que realizan actividades econdmicas en el pais. Ahora, de estos
existen los obligados a llevar contabilidad, cuyos deberes se encuentran normados en el
articulo 37 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, y
existen también los obligados a llevar registro de sus ingresos y egresos, cuyos deberes se
encuentran normados en el articulo 38 del reglamento antes mencionado (Quispe et al.,
2020).

La segunda gran categoria de contribuyentes son las sociedades, estas pueden tener
personeria juridica o no, pero se definen como una unidad econ6mica o patrimonio

independiente de las personas que la integran y existen dos subcategorias: las sociedades
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privadas y las sociedades publicas. Esto se especifica en el articulo 98 de la Ley de Régimen
Tributario Interno (Quispe et al., 2020).

Las sociedades privadas son personas juridicas de derecho privado. La lista de
sociedades privadas incluyen: aquellas que se encuentran bajo control de la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros, las que se encuentran bajo control de la
Superintendencia de Bancos, las sociedades con fines de lucro o patrimonios independientes,
las sociedades y organizaciones gubernamentales sin fines de lucro y, las misiones y
organismos internacionales como pueden ser las embajadas, representantes de organismos
internacionales, oficinas consultares 0 agencias gubernamentales de cooperacion
internacional (Quispe et al., 2020).

Las sociedades publicas por otra parte, son personas juridicas de derecho publico. La
lista de sociedades publicas incluye: organismos y dependencias de las funciones del Estado,
las que integran el régimen auténomo descentralizado, las entidades y organismos creados
por la Constituciéon o la Ley y, las personas juridicas creadas por acto normativo de los
gobiernos auténomos descentralizados para la prestacion de servicios publicos (Quispe et
al., 2020).

1.7 Sanciones tributarias

Las sanciones tributarias son aplicadas segun la clase de infraccion que se haya
cometido, en este sentido, son una consecuencia de tener una responsabilidad por infraccion.
Gonzélez (2021) indica que la sancion representa la medida derivada de la accién u omision
gue perjudica el ordenamiento juridico y recae en quien se le atribuye, ya sea por efectos
preventivos o efectos represivos. En este sentido, generalmente las sanciones producto de
contravenciones y faltas reglamentarias se expresan en multas, mismas que representan la
sancion pecuniaria.

Es el SRI quien tiene la facultad sancionadora del régimen tributario, pero es
importante mencionar que no esta en su poder el fijar o establecer sanciones, puesto que ello

corresponde a la funcién legislativa representada por la Asamblea Nacional. Sin embargo, el



15

SR si tiene la facultad de decidir sobre qué situaciones, aplicara o no las sanciones, ademas
podra decidir si esa aplicacion es gradual o no (Nima et al., 2013).

Aunque la sancién tributaria se aplica una vez cometida la infraccién, cabe mencionar
gue las sanciones tributarias en si, se consideran de naturaleza preventiva, puesto que busca
incentivar a los contribuyentes, el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Es decir, que
al ser estipuladas antes de que se cometan las infracciones, la finalidad de las sanciones
tributarias es ser aplicadas, en la menor cantidad posible (Nima et al., 2013).

1.7.1 Multas e intereses

Cuando se comete una infraccién y existe consecuentemente una sancion tributaria,
es importante entender como esa sancién es cumplida. En este sentido, existen las multas y
los intereses como medios de cumplimiento de dicha sancion. Gonzalez (2021) indica que la
multa es una expresion del derecho administrativo en materia de sanciones que tiene la
potestad sancionadora del Estado. En este sentido, se puede entender a la multa como una
sancion impuesta debido a la comision de una infraccion, previamente estipulada en la ley y
gue consiste en una obligacion de pago de una determinada cantidad de dinero que se
destina a afectar el patrimonio del infractor.

El Cédigo Tributario (2018) establece una normativa con respecto a los intereses,
aungue esto depende de quién se tiene que responsabilizar por su pago. Los intereses a
cargo del sujeto pasivo se dan cuando la obligacion tributaria no fue satisfecha en el tiempo
gue la ley establece, no se requiere ninguna resolucion administrativa para que el interés sea
aplicado y se calcula de acuerdo con las tasas de interés aplicables a cada periodo trimestral
gue dure la mora por cada mes de retraso. Cabe mencionar que no existen fracciones de mes
o liquidaciones diarias, cada dia de retraso se debera pagar como un mes completo.

Por otra parte, los intereses a cargo del sujeto pasivo se dan cuando se paga tributos
en exceso o de forma indebida. EI monto deberd ser satisfecho con el interés equivalente a
la tasa activa referencial para noventa dias establecida por el Banco Central del Ecuador,
mismo que sera sefialado en el articulo anterior desde la fecha en que se present6 la

respectiva solicitud de devolucién.
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1.8 Principio de proporcionalidad entre la infraccion y la sancion

La aplicacion de las sanciones se basa en la idea de que los contribuyentes con méas
patrimonio, contribuyen méas en el caso de una infraccidén. Este principio se conoce como
principio de proporcionalidad entre la infraccién y la sancién, y el mismo esta reconocido en
la Constitucion del Ecuador (2008), en al articulo 76, numeral 6, donde se menciona que “La
ley establecera la debida proporcionalidad entre las infracciones y las sanciones penales,
administrativas o de otra naturaleza” (p. 37).

Bajo este principio constitucional, se establece que, en materia tributaria la
proporcionalidad se relaciona con la capacidad contributiva y de pago del sujeto, es asi que
tomando en cuenta el crecimiento patrimonial, las personas con més posesion de riqueza,
mas impuestos debera contribuir al Estado, esto también implica que el principio de
proporcionalidad debe ser aplicado en el régimen sancionatorio, donde las sanciones sean
proporcionales a la gravedad de la infraccién tipificada en la ley (Flores et al., 2019).

Gonzalez (2021) indica al respecto que, todos deben contribuir a las finanzas publicas
con un sistema tributario que sea justo, donde la capacidad economica determine el
fundamento y la medida de cada persona dicha contribucién, pues la tributacion con relacion
y base a los ingresos, es el mecanismo mas adecuado para generar una equidad contributiva.
1.9 Contravenciones y faltas reglamentarias

Teniendo conocimiento de la naturaleza general de las infracciones y las sanciones,
es importante ahora saber cual es la naturaleza de los tipos de infracciones que existen.
Como se mencioné anteriormente, las infracciones se dividen en dos categorias:
contravenciones y faltas reglamentarias, por lo que a continuacién, se describen algunas
especificidades de estas categorias.

En el caso de las contravenciones, para comprenderlas en la legislacion ecuatoriana,
es importante saber y entender qué son las normas adjetivas y los deberes formales. Las
normas adjetivas son aquellas reglas que posibilitan el cumplimiento de las normas
sustantivas y los deberes formales son obligaciones reglamentarias que tiene el

contribuyente, estos estan enlistados en el articulo 96 del Codigo Tributario (Boada et al.,
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2021), su limite de la multa por contravencion es de $1500 USD vy la base es de $30 USD; el
Cddigo Tributario (2018), en el articulo 349 también aclara que el pago de la multa no libera
al contribuyente de la obligacion tributaria que motivé la sancién.

En el caso de las faltas reglamentarias, estas estan limitadas a la sancién minima de
$30 USD y maxima de $1000 USD, y esta es independiente de otras sanciones que las
normas determinen. Aqui, el Cédigo Tributario (2018), en los articulos 351 y 352, ademas de
delimitar la multa respectiva, también hace hincapié en que el pago de dicha multa no exime
al contribuyente del cumplimiento de la obligacion tributaria que ha infringido.

1.10 Principales impuestos

Naturalmente, una infraccion tributaria es consecuencia de una falta a la ley en materia
especifica de impuestos, esto obliga a conocer cuales son los principales impuestos que se
tributan a la fecha en Ecuador; entendiendo que el propdsito de los impuestos es sostener
las finanzas e inversiones publicas, la renta y el consumo privado son los principales
indicadores para que la politica publica ejecute un incremento o disminucién de impuestos.
En este sentido, se entiende que los gobiernos ejecutan sus politicas tributarias, respetando
un pacto fiscal intrinseco con la ciudadania (Quispe et al., 2019).

Segun Mayorga et al. (2020), las obligaciones tributarias corresponden a las
imposiciones que afectan a todo el conjunto de la poblacion econémica, incluyendo personas
naturales y/o juridicas, ya sean estas residentes o extranjeras que realicen cualquier clase de
actividad econdmica dentro del pais. Aqui cabe mencionar que también existen las
obligaciones tributarias fiscales cuyo sujeto activo es el Estado, representado por el SRI, y
las obligaciones tributarias societarias donde el sujeto activo son los gobiernos seccionales
de cada cantén u otros organismos de control regulador.

El primer impuesto al que hay que referirse es el Impuesto a la Renta, el mismo es un
impuesto directo que se aplica sobre las rentas gravables que obtienen las personas naturales
y las sociedades, ya sean nacionales o extranjeras, durante un periodo fiscal, dicho periodo

fiscal inicia el 1 de enero y culmina el 31 de diciembre de cada afio (Boada et al., 2021).
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El impuesto a la renta se establecié en Ecuador en el afio 1925 con el objetivo de
modernizar las finanzas publicas y privadas, esto se aprobé y entré en vigor en el afio 1926
donde, ademas, se establecieron diferencias entre las rentas que provienen del trabajo y las
rentas que provienen del capital. Este antecedente histdrico permite entender por qué el
impuesto a la renta es el que representa la mayor recaudacion para el Estado y, en
consecuencia, es el que mas permite el desarrollo de los programas estatales (Gonzalez et
al., 2019).

Es importante entender también cual es el significado de renta, que hace referencia a
los ingresos que percibe una persona o empresa en relacion a las ganancias que ha obtenido
durante un periodo fiscal. Estas ganancias pueden ser destinadas tanto al consumo como al
ahorro, aumentando el patrimonio del sujeto pasivo. Para imponer un porcentaje a este
impuesto, su célculo debe considerar tanto la fuente generadora de las ganancias como el
destino de estas. Gonzalez et al. (2019), sefiala que a pesar de que el impuesto a la renta
considera el ahorro como una forma de ganancia, esta consideracion es inadecuada para el
buen funcionamiento del régimen tributario, aunque reconoce que, si se aplicara el impuesto
a la renta sin considerar el ahorro, el impuesto dejaria de ser aplicado a la renta en toda su
definicion para ser un impuesto suntuario al gasto.

El impuesto a la renta tiene diversos origenes segln la normativa ecuatoriana, pero
se agrupan bajo el concepto de la rentabilidad, es decir, que el impuesto a la renta se tributa
desde todas las actividades que generen rentabilidad, estas pueden ser producto del trabajo
bajo relacion de dependencia, actividades comerciales, actividades profesionales, entre otras
(Génzalez et al., 2019).

El segundo impuesto mas relevante en la tributacién ecuatoriana es el Impuesto al
Valor Agregado se conoce por sus siglas: IVA. El IVA es impuesto indirecto aplicado al
consumo, y aungue quien asume el pago de dicho impuesto es el consumidor final, quién lo
declara es el vendedor de forma mensual o semestral, lo que permite entender que es el

vendedor, el sujeto pasivo del IVA (Boada et al., 2021).
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La regresividad del IVA permite entender que este impuesto se grava en menor
proporcion a los contribuyentes con ingresos altos y en mayor proporcion, a los contribuyentes
con ingresos bajos. A esta conclusion llega Calle (2017) después de comparar los ingresos
obtenidos por familia y sus gastos, explicando que, considerando la afectacién a la economia
familiar, los contribuyentes que ganan menos, pagan mas impuestos, algo que no pasa con
los contribuyentes que ganan mas, puesto que su afectacion a la economia familiar, es menos
significativa.

Para la recaudacion de este impuesto, el SRI ha impuesto un porcentaje del 12% a
los productos que hayan sido procesados, es decir, que hayan tenido un cambio desde su
forma natural. Sin embargo, también existen productos con IVA 0%, que son aquellos
productos de primera necesidad, medicina, transporte, los que distribuyen artesanos
calificados y productos exentos de impuestos como donaciones a entidades publicas o
entidades sin fines de lucro (Calle, 2017).

La finalidad de tener productos con IVA 0%, es que, considerando que la materia
prima si carga un IVA 12%, la exencion de impuestos a productos finales simplifica la labor
del SRI asi como la de los contribuyentes, produciendo asi mayores recaudaciones y
controlando en mayor medida, las infracciones tributarias (Calle, 2017).

Calle (2017) menciona cinco elementos a considerar para la recaudacion del IVA: 1)
el hecho generador de la transferencia de dominio de un bien o servicio en el momento en
gue se realice el pago y se emita el comprobante de venta, 2) el sujeto activo que es la
autoridad facultada para regular el impuesto y sus recaudaciones, en el caso de Ecuador, el
sujeto activo es el Estado administrando su facultad recaudadora a través del SR, 3) el sujeto
pasivo que son los contribuyentes que deben cancelar el valor de impuesto en forma directa
o en forma indirecta cuando el contribuyente es agente de percepcion o retencion, 4) la base
gravable que es el monto al que se aplica la tarifa del impuesto y 5) la tarifa que es el

porcentaje que se aplica a la base gravable.
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1.11 Importancia de la cultura tributaria en el Ecuador

Entendiendo la naturaleza e importancia de la tributacion en Ecuador y como se
sanciona una infraccién, cabe preguntarse ¢Qué conduce a que se cometan dichas
infracciones? Si bien existen un sinnimero de respuestas de las mas diversas disciplinas
cientificas, en este espacio se hace referencia a la cultura tributaria. Mayorga et al. (2020)
menciona que la finalidad de la administracion tributaria, encarnada en el SRI, es de
consolidar la cultura tributaria, debido a que esto permite satisfacer necesidades publicas a
través de las contribuciones de cada ciudadano. Bajo su punto de vista, a pesar de todas las
falencias institucionales que pueda seguir teniendo el SRI, el mismo ha avanzado mucho en
su trabajo de crear una cultura tributaria en la ciudadania ecuatoriana.

Sarmiento (2014) define a la cultura tributaria como el conjunto de habitos orientados
al principio del pago voluntario y la buena fe del contribuyente que genera la aceptacion de
gue dicho pago se destinara a mejorar o brindar un servicio de calidad en beneficio de la
ciudadania en su conjunto. Esto quiere decir que, las obligaciones tributarias constituyen el
naclero de la cultura tributaria, puesto que son el vehiculo juridico entre el Estado y los
contribuyentes, donde estos Ultimos aportan cierta parte de su patrimonio cuando haya
existido un hecho generador previsto por la ley.

Sin embargo, la cultura tributaria no se limita a la responsabilidad del sujeto pasivo,
sino que también implica que tanto del Estado y sus entidades recaudadoras como los
contribuyentes aceptan ciertos principios para el funcionamiento adecuado del régimen
tributario. Estos principios son de legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e
irretroactividad. (Sarmiento, 2014).

El principio de legalidad indica que la promocién, reforma o eliminacién de un impuesto
solo se puede dar mediante una ley que establezca claramente cudl es la finalidad del
impuesto y cuales son las obligaciones que trae consigo. El principio de generalidad por su
parte, sefiala que los impuestos tienen que ser generales y no destinados a determinadas
personas o grupos de personas. El principio de igualdad indica que las leyes tributarias se

aplican en igualdad de condiciones para todos los contribuyentes sin que existan exenciones,
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imposiciones o beneficios particulares. El principio de proporcionalidad indica que el régimen

tributario se aplica en base a la capacidad econdmica de los contribuyentes. Y, por ultimo, el

principio de irretroactividad indica que las reformas tributarias se aplican exclusivamente en

el futuro salvo el caso excepcional en que existan condiciones favorables para un

contribuyente sancionado (Sarmiento, 2014).

1.12 Diferencias y semejanzas de las infracciones tributarias en Ecuador y
Latinoamérica

Es importante considerar que Ecuador no es una region aislada, sino que sus acciones
y dindmicas, estan fuertemente influenciadas por lo que sucede en la region, en este sentido,
es importante analizar cual es la relacion existente entre las infracciones tributarias que se
cometen en Ecuador y las que se cometen a lo largo y ancho de Latinoamérica. Las reformas
tributarias en la regién latinoamericana han sido principalmente motivadas por influencias
politicas y escenarios internacionales, asi como el incremento de tasas de contribucién y
creacion de nuevos impuestos (Quispe et al., 2019).

Si bien el papel de potencias internacionales ha sido decisivo durante casi toda la vida
de existencia de la region, a partir de los afios noventa donde la Organizacion de Estados
Americanos, el Banco Interamericano de Desarrollo y la Comisiébn Econémica para el
Desarrollo de América Latina de las Naciones Unidas, intervinieron de manera mas directa y
publica, las decisiones tributarias que se tomen en los paises latinoamericanos (Quispe et al.,
2019).

Al analizar las principales reformas tributarias en paises como Argentina, Colombia,
Chile, Costa Rica y México se ha encontrado que éstas han involucrado una gran cantidad
de aristas centrandose en aspectos como impuestos a la renta, al comercio exterior y en la
administracion tributaria (Mayorga et al., 2020).

En la mayor parte de Latinoamérica, el impuesto a la renta se tributa segun el tipo de
contribuyente, por lo que es necesario que los contribuyentes estén categorizados y se

especifique cudl es la carga tributaria de cada categoria. Esto permite también entender la



22

importancia de las clases de contribuyentes anteriormente mencionadas y por qué las dos
grandes clasificaciones son personas naturales y personas juridicas (Gonzalez et al., 2019).
1.13 Recaudaciones de los principales impuestos

Segun Jacome (2021), el impuesto que mas ingresos ha generado en Ecuador desde
el afio 1993 hasta el 2019 es el IVA, siendo un 50% de todos los tributos que han ingresado
al pais. En segundo lugar, esta el impuesto a la renta que en el mismo periodo de tiempo
representa el 25% de los tributos ingresados, le siguen los impuestos a las importaciones con
el 16% y el impuesto a consumos especiales con un 7%.

Sin embargo, durante el periodo 2018-2020, en el canton Girén el impuesto a la renta
fue el impuesto que mas valor ha recaudado como se observa en la siguiente tabla, cuyos
valores se encuentran expresados en doélares. Esta informacién permite tener un primer
acercamiento a como se ha desarrollado la recaudacion de los principales impuestos en
Girén, y por lo tanto, cémo se comporta su cultura tributaria.

Tabla 1

Recaudacion del impuesto a la renta durante el periodo 2018-2020 en el canton Girdn

Impuesto a la renta

Sector
2018 2019 2020
Popular y solidario 19.128.288,00 20.783.682,00 22.367.260,00
Sector privado 3.717.544,00 4.051.417,00 4.159.399,00
Sector publico 1.373.486,00 2.323.759,00 2.376.360,00
Total de recaudacion 24.219.318,00 27.158.858,00 28.903.019,00

Nota. Informacion filtrada del adaptado de estadisticas multidimensionales del SRI.

Desde el afio 2018, el impuesto a la renta ha ido aumentando paulatinamente en
Giron, llegando a recaudar un total de $ 28.903.019, aunque la diferencia entre los afios 2018
y 2019 es mucho mayor a la diferencia entre los afios 2019 y 2020. Se observa ademas que,
los contribuyentes del sector popular y solidario son los que mas han tributado en este

impuesto.
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Tabla 2

Recaudacion del impuesto al valor agregado durante el periodo 2018-2020 en el canton Girén

Impuesto al valor agregado

Sector
2018 2019 2020
Popular y solidario 31.577,00 34.862,00 32.134,00
Sector privado 1.012.714,00 1.509.075,00 701.094,00
Sector publico 67.555,00 85.169,00 40.716,00
Total de recaudacion 1.111.846,00 1.629.106,00 773.944,00

Nota. Informacién filtrada del adaptado de estadisticas multidimensionales del SRI.

En la tabla 2, se evidencia la recaudacion del impuesto al valor agregado por sectores
durante los afios 2018, 2019 y 2020 del cantdén Girdn, y se puede notar que la reduccién fue
significativa, ya que en el 2018 el total de recaudacién fue de USD 1.111.846,00 mientras que
el ano 2020 se recaudo el valor de USD 773.944,00.

Si se hace una comparativa entre las recaudaciones realizadas en Giron del impuesto
a la renta, cuyos valores se observan en la tabla 1 y el impuesto al valor agregado, cuyos
valores se observan en la tabla 2, se encuentra que el impuesto a la renta es el que mas ha
recaudado en Girén, lo que es un fenémeno interesante porque resulta tener un
comportamiento distinto a la dinamica general del pais, ya que segun Jacome (2021), el

impuesto que mas se ha recaudado a nivel nacional, es el impuesto al valor agregado.
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Capitulo dos
Marco metodolégico
2.1 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue cuantitativo-descriptivo. Cuantitativo debido a que la
investigacion giré en torno a la recopilacion y analisis de datos numéricos, con los cuales se
ejecuto un estudio deductivo. El alcance de la investigacion fue de tipo descriptiva puesto que
la pretension fue exponer caracteristicas de un fenébmeno acontecido en una poblacion
(Hernandez et al., 2018).

Con las definiciones que desarrolla Hernandez Sampieri, es importante mencionar por
gué son relevantes para esta investigacion. Como ya se menciond, el analisis de datos le dio
a la presente investigacion, el caracter de cuantitativa. Sin embargo, este andlisis necesitd
ser contextualizado para poder tener una vision clara de la problematica que se esté tratando.
En este sentido, Guelmes y Nieto (2015) invitan a tener inferencias mas alla de los datos en
dos sentidos: procurar una posible generalizacion vélida a partir de los numeros y
contextualizar los resultados obtenidos. Por la misma razén, sefialan que una ventaja de la
investigacion cuantitativa es inferir las dinamicas de una poblacion con seguridad y precision
definida.

Mousalli (2015) sefiala que existen diferentes tipos de estudio bajo el enfoque
cuantitativo. El autor sefala tres principalmente: el descriptivo, el explicativo y el predictivo.
Para este estudio, tomando en cuenta que se describieron las caracteristicas de una
poblacién con el afan de obtener informacion de las dindmicas de una poblacién, se realizé
un estudio descriptivo tipico.

Ramos (2020) aclara que un estudio descriptivo se realiza cuando ya se conocen las
caracteristicas del fenébmeno y lo que se busca, en este caso, el impacto de las infracciones
tributarias en la recaudacion de un canton. Acoplando esta definicion al estudio presente, se
busca entender la magnitud del impacto de las infracciones tributarias en la recaudacion en
un periodo especifico, pero para ello, primero se necesité entender exactamente la naturaleza

de las infracciones tributarias y la naturaleza de la recaudacion.
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2.2 Disefio de investigacion

El estudio fue de caracter documental, puesto que tuvo como base la busqueda y
analisis de datos secundarios, mismos que permitieron identificar los rubros, cuentas y
movimientos de las infracciones tributarias cuyo origen se encuentra en el cantén Girén en la
provincia del Azuay. La investigacion documental, también es conocida como investigacion
bibliogréfica, y su caracteristica principal es precisamente el uso de datos secundarios como
fuente de investigacién, su razén de ser es la de ofrecer una visién panoramica y sistematica
de una determinada cuestion (Reyes y Carmona, 2020), en este caso, el impacto de las
infracciones tributarias en las reformas del SRI.

Lo que se recomienda en una investigacion documental es hacer una revision de datos
en orden légico, para ir tejiendo organizadamente el panorama. Bajo esta premisa, la presente
investigacion analizara el fenomeno de forma cronoldgica, empezando en enero de 2018 y
finalizando en diciembre de 2020. Los pasos a seguir en un estudio documental es la
seleccion de fuentes, la revision en donde se descarta el material poco util, la comparacion,
la interpretacion y la obtencién de conclusiones (Reyes y Carmona, 2020).

2.3 Poblacion

La poblacién estudiada fue el conjunto de empresas de Girdn que funcionaron entre
el aflo 2018 y el aflo 2020. Para establecer esta poblacién, se recurrié a la informacién
publicada en la Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros (SUPERCIAS, 2023)
gue arrojo un total de 54 empresas activas durante el periodo estudiado. Estas 54 empresas
se encuentran incluidas en el total de 3683 contribuyentes que el SRI registra en Girén. De
estos 3683 contribuyentes, un nimero indefinido cometié infracciones tributarias y el SRI
registra el total de dichas infracciones segun su tipo, por lo que la primera variable fue el total
las infracciones tributarias registradas y la segunda variable fue el total de lo recaudado en el

canton.
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2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de la informacion

Los datos obtenidos fueron tabulados en una matriz usando el software Excel. En la
matriz mencionada se usaron tablas estadisticas para recoger y organizar la informacion, ya
sea como datos tabulados o como gréaficos, segun lo que fue adecuado.

Para obtener una cifra concreta y objetiva de como se han comportado las infracciones
tributarias en Girén, se analiz6 su recaudacion a través de sus respectivas multas, que fueron
las siguientes: 1) Multas Anexo Declaraciones IVA, 2) Multas No Tributarias, 3) Multas por
contravenciones, 4) Multas por Faltas Reglamentarias, 5) Multas por Informe de Cumplimiento
Tributario, 6) Multas por Omisidad de Declaracion Patrimonial, 7) Multas por Presentacion
Tardia de Anexos, 8) Multas por Presentacion Tardia de Declaracién Patrimonial, 9) Multas
Tributarias, 10) Recargo por Multas, 11) Multas Contribucion Unica y Temporal, 12) Multas
Anexos Declaraciones de Impuesto a la Renta, 13) Multa a la Ley de Contribucion Solidaria y
de Corresponsabilidad Ciudadana, 14) Multas Infracciones Ley Jurisdiccional, 15) Multas
Convenio IFIS, 16) Multas Registro Civil, 17) Multas RUC y 18) Multas Anexo Declaraciones
ICE (SRI, 2022a).

2.5 Técnicas de procesamiento de los datos

El procesamiento de los datos se dio en dos momentos: en el primer momento, se
analiz6 la recaudacion de multas por infracciones tributarias en Girén durante el periodo 2018-
2020, segun la actividad econOmica, para este momento, se utilizd la herramienta de
Estadisticas Multidimensionales que provee el Servicio de Rentas Internas, en donde se filtrd
la informacién segun periodo, ubicacion cantonal, actividad econémica y el total sumado de
la recaudacion por multas de infracciones tributarias, posteriormente se realiz6 el mismo
proceso pero con los totales nacionales para establecer la incidencia sobre la recaudacion
nacional.

En el segundo momento, se analizd la recaudacion de multas por infracciones
tributarias en Girén durante el periodo 2018-2020, segun cada multa por infraccion tributaria.
Para este momento, se utilizaron los datos publicados por las Estadisticas de Recaudacion

de cada afio estudiado y se filtraron con la herramienta de tablas dinamicas del software
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Excel. Con esta informacién, se calcularon la incidencia de la recaudacién de cada multa por
infraccion tributaria sobre la recaudacion total a nivel del pais.
2.6 Unidad de estudio

La unidad de estudio correspondié a un total de 3683 contribuyentes del canton Girdn,
de los cuales se analizé segun su actividad econdémica, el total en dblares que contribuyeron
a la recaudacion por concepto de multas por infracciones tributarias y el peso porcentual que
estas tuvieron con respecto al total recaudado a nivel nacional. El cantén Girén se encuentra
ubicado en la provincia del Azuay, siendo un cantén dedicado principalmente a las actividades
de servicios, y en segundo lugar, a las actividades comerciales (SRI, 2022b).
2.6.1. Descripcion de la provincia sujeta a estudio

Figura 1

Cantones de la provincia del Azuay

Cantonesde la provincia
de Azuay

Enriguez

Nota. Figura extraida del sitio web: www.familysearch.org

La provincia del Azuay se compone con un total de 15 cantones, siendo Cuenca su
cantén mas grande, capital y cabecera provincial. Azuay en el periodo estudiado tuvo un total

de 292605 contribuyentes, de los cuales, la mayoria se encontraba como contribuyentes
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generales, seguido del sector privado con 19369, sector popular y solidario con 648, sector
publico con 582 y misiones y organismos internacionales con 3 (SRI, 2022b).

La principal actividad econémica, es decir, la que es practicada por un nimero mayor
de contribuyentes, es la de servicios, ya sean diversos o profesionales. La segunda actividad
economica ejercida es la de comercio al por mayor y menor de vehiculos, motocicletas y sus
partes. Le siguen los contribuyentes que se dedican al transporte y almacenamiento, los que
no tienen una actividad econémica especifica, la industria manufacturera, las actividades
profesionales, cientificas y técnicas, y los servicios de alojamiento y comida. (SRI, 2022b).

Un aspecto clave al momento de entender la economia en Azuay es la sostenibilidad
de sus emprendimientos. Se ha encontrado que estos no superan el periodo de 3 meses a
un afio, dificultando mucho la generacién de nuevos mercados e innovaciones, en algunos
mercados como el del calzado, esto se debe a la alta inversion necesaria para tener un
emprendimiento competitivo, pero en otros mercados como el de los servicios, la poca
duracion de los emprendimientos se explica por altos tributos a pagarse, lo que ademas
incentiva las infracciones tributarias (Mejia et al., 2021).

Sin embargo, esto no quiere decir que Azuay sea particularmente una provincia donde
sea dificil emprender, al contrario, a pesar de lo anteriormente dicho sigue siendo a nivel
regional y nacional, un territorio donde mas existen emprendimientos sostenibles y la
infraccién es minima. Ahora, aunque en comparacion Azuay es una provincia con buenos
resultados a nivel tributario, objetivamente no deja de tener inconvenientes a nivel publico,
privado y social (Mejia et al., 2021). La actividad econdmica permite saber en qué industrias,
las buenas practicas de cultura tributaria son mas débiles y por lo tanto, cuales han sumado
mas a las infracciones tributarias que se han cometido en Girdn. El peso porcentual se realiza
con respecto al total recaudado en el pais para conocer cdmo las infracciones tributarias de
las actividades econdmicas gironenses han incidido en la recaudacion ecuatoriana de

infracciones tributarias.
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Capitulo tres
Andlisis de resultados
3.1 Analisis de las infracciones tributarias en las Reformas del Servicio de Rentas
Internas (SRI) y su incidencia en la recaudacion
En la siguiente tabla, se puede observar los valores de recaudacion por multas de
infracciones tributarias del afio 2018, estos valores se encuentran expresados con el total en
dolares.

Tabla 3
Total de multas recaudadas por infracciones tributarias en Girén en el afio 2018, categorizadas segun

actividad econémica

» o Porcentaje
o ) Recaudacion a Recaudacion
Actividad econémica ) ] ) respecto ala
nivel nacional en Giron » i
recaudacion nacional
Actividades de alojamiento y de
o ) 1.396.717,04 748,07 0,05%
servicio de comidas
Actividades de atencion de la salud
. ) ] 1.351.884,49 598,90 0,04%
humana y de asistencia social
Actividades de los hogares como
empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares como 56.972,28 24,80 0,04%
productores de bienes y servicios
para uso propio
Actividades de servicios
1.371.474,52 761,94 0,06%

administrativos y de apoyo
Actividades inmobiliarias 1.870.038,26 548,89 0,03%
Actividades profesionales, cientificas

o 6.526.814,73 1.097,92 0,02%
y técnicas
Administracién publica y defensa;
planes de seguridad social de 773.456,21 74,03 0,01%
afiliacion obligatoria

Agricultura, ganaderia, silvicultura y

3.022.457,24 569,84 0,02%
pesca
Artes, entretenimiento y recreacién 463.790,16 0,81 0,00%
Comercio al por mayor y al por menor;
reparacion de vehiculos automotores  11.327.636,40 5.785,48 0,05%

y motocicletas
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Construccion 2.394.756,32 385,25 0,02%
Distribucién de agua; alcantarillado,

gestion de desechos y actividades de 97.987,14 251,59 0,26%
saneamiento

Ensefianza 1.179.378,18 30,09 0,00%
Explotacion de minas y canteras 373.247,10 276,63 0,07%
Industrias manufactureras 4.286.811,05 1.054,83 0,02%
Informacién y comunicacion 1.622.424,10 46,54 0,00%
No tiene 469.367,38 615,11 0,13%
Otras actividades de servicios 2.505.962,53 2.171,61 0,09%
Sin actividad econémica 643.653,35 35,78 0,01%
Transporte y almacenamiento 3.324.455,43 1.987,49 0,06%
Total 45.059.283,91 17.065,60 0,04%

Nota. Datos extraidos de estadisticas multidimensionales del SRI del afio 2018

En la tabla 3, se observa que las actividades de saneamiento y distribucién de agua
son las que mayor incidencia tienen sobre la recaudacién a nivel nacional, aunque se debe
considerar que debido a la poca cantidad de contribuyentes que existen en Girdén con respecto
a la cantidad de contribuyentes que existen a nivel nacional, el porcentaje de la incidencia es
bastante pequefio, ocupando apenas un 0,26%.

Los contribuyentes cuyas actividades econdmicas no estan clasificadas, ocupan un
0,13%, es decir la segunda incidencia mas alta sobre la recaudacion nacional. Y con la tercera
incidencia mas alta, se encuentran los contribuyentes que se dedican a actividades de
servicios no especificadas, con un 0,09%. En total, la recaudacion por multas de infracciones
tributarias en Girén, ocupa un 0,04% de la recaudacién por multas de infracciones tributarias
a nivel nacional.

En la siguiente tabla, se observa la misma distribucién de la tabla 3, pero con los datos
del afio 2019. Con esta informacion, se puede realizar la primera comparacién entre afios

acerca de las infracciones tributarias que se han cometido en Girén.
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Total de multas recaudadas por infracciones tributarias en Giron en el afio 2019, categorizadas segun

actividad econémica

Actividad econémica

Recaudacion a

Recaudacion

Porcentaje

respecto ala

nivel nacional en Giron » )
recaudacion nacional
Actividades de alojamiento y de
o ) 1.604.804,75 1.092,27 0,07%
servicio de comidas
Actividades de atencion de la salud
. ) ] 1.648.207,76 1.489,12 0,09%
humana y de asistencia social
Actividades de los hogares como
empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares como 52.793,89 60,00 0,11%
productores de bienes y servicios
para uso propio
Actividades de servicios
o _ 1.593.161,40 641,30 0,04%
administrativos y de apoyo
Actividades inmobiliarias 2.485.183,70 1.568,07 0,06%
Actividades profesionales, cientificas
o 7.756.282,82 2.390,21 0,03%
y técnicas
Administracion publica y defensa;
planes de seguridad social de 495.727,23 43,25 0,01%
afiliacion obligatoria
Agricultura, ganaderia, silvicultura y
4.132.082,91 902,11 0,02%
pesca
Artes, entretenimiento y recreacién 556.456,28 580,27 0,10%
Comercio al por mayor y al por menor;
reparacion de vehiculos automotores  14.474.992,87 5.396,31 0,04%
y motocicletas
Construccion 2.607.806,15 222,94 0,01%
Distribucién de agua; alcantarillado,
gestiéon de desechos y actividades de 110.459,55 328,03 0,30%
saneamiento
Ensefianza 1.308.036,39 125,95 0,01%
Explotacion de minas y canteras 437.750,78 157,05 0,04%
Industrias manufactureras 4.204.148,61 1.082,97 0,03%
Informacién y comunicacion 1.558.502,33 625,59 0,04%
No tiene 437.136,55 110,01 0,03%
Otras actividades de servicios 3.268.152,17 2.915,47 0,09%
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Sin actividad econémica 981.796,18 79,33 0,01%
Transporte y almacenamiento 3.829.143,08 3.520,29 0,09%
Total 53.542.625,40 23.330,54 0,04%

Nota. Datos extraidos de estadisticas multidimensionales del SRI del afio 2019

En la tabla 4, se observa que las actividades de saneamiento y distribucién de agua,
siguen siendo las que mayor incidencia han tenido sobre la recaudacion a nivel nacional, con
un 0,30%, notando un ligero crecimiento con respecto al afio 2018. Con la segunda incidencia
mas alta, se encuentran las actividades de los hogares, ocupando un 0,11%, y con la tercera
incidencia mas alta, se encuentran las actividades de artes y entretenimiento con un 0,10%.

Con los datos obtenidos, se ve que, en el afio 2019, las actividades econdmicas cuyas
multas de infracciones tributarias tienen mayor incidencia sobre la recaudacion nacional, son
distintas a las del afio 2018, aunque en total, la incidencia de la recaudacién en Girén sobre
la recaudacion nacional, mantiene el mismo porcentaje del 0,04% que se obtuvo en el afio
2018.

En la siguiente tabla, se encuentra la misma informacién de las tablas 3 y 4, pero con
los valores correspondientes al afio 2020, con los cuales se puede establecer la existencia
de alguna tendencia y analizar si estos valores pueden ser resultado de las reformas

tributarias que entraron en vigencia en los afios analizados.
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Total de multas recaudadas por infracciones tributarias en Giron en el afio 2020, categorizadas segun

actividad econémica

Actividad econémica

Recaudacion a

Recaudacion

Porcentaje

respecto ala

nivel nacional en Giron » )
recaudacion nacional
Actividades de alojamiento y de
o ) 1.270.126,50 1.726,91 0,14%
servicio de comidas
Actividades de atencion de la salud
. ] . 1.437.719,01 740,15 0,05%
humana y de asistencia social
Actividades de servicios
o . 1.283.644,06 800,50 0,06%
administrativos y de apoyo
Actividades inmobiliarias 1.780.349,91 2.716,32 0,15%
Actividades profesionales, cientificas
o 5.535.054,28 2.555,21 0,05%
y técnicas
Administracién publica y defensa,;
planes de seguridad social de 566.863,86 1.278,11 0,23%
afiliacion obligatoria
Agricultura, ganaderia, silvicultura y
2.879.300,57 2.452,53 0,09%
pesca
Artes, entretenimiento y recreacién 389.461,29 495,61 0,13%
Comercio al por mayor y al por
menor; reparacién de vehiculos 12.726.355,25 4.909,89 0,04%
automotores y motocicletas
Construccion 1.896.836,40 904,24 0,05%
Distribucién de agua; alcantarillado,
gestién de desechos y actividades de 118.785,62 457,59 0,39%
saneamiento
Enseflanza 1.076.983,97 514,13 0,05%
Industrias manufactureras 3.755.335,72 1.852,74 0,05%
Informacién y comunicacion 761.160,06 30,83 0,00%
No tiene 368.456,46 337,78 0,09%
Otras actividades de servicios 2.389.144,93 1.139,87 0,05%
Sin actividad econémica 453.887,33 64,39 0,01%
Transporte y almacenamiento 2.907.670,69 3.772,02 0,13%
Total 41.597.135,91 26.748,82 0,06%

Nota. Datos extraidos de estadisticas multidimensionales del SRI del afio 2020
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La tabla 5 muestra que las actividades de saneamiento y distribucion de agua siguen
siendo las que mayor incidencia tienen sobre la recaudacion a nivel nacional por concepto de
multas por infracciones tributarias, alcanzando en el 2020, un porcentaje de 0,39%,
confirmando la tendencia al alza de la incidencia de esta actividad.

Con la segunda incidencia mas alta, se encuentran las actividades de administracién
publica y defensa, con un porcentaje de 0,23% y con la tercera incidencia mas alta, se
encuentran las actividades inmobiliarias, con un 0,15%. Se observa que en este afio, también
cambian las actividades econdmicas cuyas multas de infracciones tributarias tienen las
incidencias mas altas con respecto a la recaudacion nacional. Aqui es relevante mencionar
gue la incidencia del total recaudado en Girén por multas tributarias en el total recaudado a
nivel nacional, es de un 0,06%, siendo este porcentaje superior al que se obtuvo en los afios
2018y 20109.

En la siguiente tabla, se resumen los valores mas relevantes de los afios 2018, 2019
y 2020, considerando las actividades econémicas cuyas multas por infracciones tributarias
tuvieron las incidencias mas altas sobre la recaudacion a nivel nacional.

Tabla 6
Actividades econémicas que representan mayor recaudacion de multas por infracciones tributarias en

Girén durante el periodo 2018-2020

Porcentaje de la recaudacion de Girén sobre la

recaudacion nacional

Actividad econémica 2018 2019 2020
Distribucién de agua; alcantarillado, gestién

o ] 0,26% 0,30% 0,39%
de desechos y actividades de saneamiento
No tiene 0,13% 0,03% 0,09%
Otras actividades de servicios 0,09% 0,09% 0,05%
Actividades de los hogares como
empleadores; actividades no diferenciadas

) 0,04% 0,11% 0%
de los hogares como productores de bienes
Y Servicios para uso propio
Artes, entretenimiento y recreacién 0% 0,10% 0,13%
Administracién publica y defensa; planes de
0,01% 0,01% 0,23%

seguridad social de afiliacion obligatoria
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Actividades inmobiliarias 0,03% 0,06% 0,15%

Total 0,04% 0,04% 0,06%

Nota. Datos extraidos de estadisticas multidimensionales del SRI afio 2018, 2019 y 2020

Es importante mencionar que algunas actividades economicas tuvieron incidencias
altas en algunos afios y no en otros, de hecho, la Unica actividad econdmica cuyas multas de
infracciones tributarias tuvieron una incidencia importante en los tres afos, fue la de
distribucién de agua, alcantarillado y saneamiento, ademas que esta incidencia fue creciendo
desde el afio 2018 con un 0,26% hasta llegar al 2020 con un 0,39%.

En cuanto a la incidencia total que ha tenido la recaudacién de multas tributarias de
Girdén sobre la recaudacion nacional, esta también creci6 para el afio 2020, llegando a tener
un 0,06%.

En la siguiente tabla se muestran los valores de las multas, los mismos estan
expresados en doélares y categorizados por multa. Asi mismo, para conocer el impacto de las
infracciones tributarias cometidas en Girdn, se la incidencia que han tenido los valores
recaudados en el cantén y la provincia por cada multa sobre el total recaudado en el pais por
cada multa. Los valores se encuentran expresados en doélares y la incidencia en porcentajes.
La siguiente tabla muestra esta informacion con los datos correspondientes al afio 2018.

Tabla 7
Incidencia de la recaudacion por infracciones tributaria de Girdn en relacion a la provincia del Azuay y

el pais, en el afio 2018

) ) Incidencia i Incidencia
) .. Recaudacién Recaudacion Recaudacion
Multa por infraccién i en el total o en el total
total en pais en Azuay . en Giron i
pais pais
Multas anexo
. 1.834 560 30,53% 0 0,00%
declaraciones IVA
Multas no tributarias 1.146 60 5,24% 0 0,00%
Multas por
_ 1.813.271 160.871 8,87% 1.230 0,07%
contravenciones
Multas por faltas
68.210 6.155 9,02% 0 0,00%

reglamentarias
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de cumplimiento 1.841 0 0,00% 0 0,00%
tributario
Multas por omisidad
de declaracién 26.847 4.695 17,49% 1.600 5,96%
patrimonial
Multas por
presentacion tardia 368.864 22.520 6,11% 150 0,04%
de anexos
Multas por
presentacion tardia
N 26.686 1.647 6,17% 0 0,00%
de declaracién
patrimonial
Multas tributarias 43.043.743 2.161.997 5,02% 16.894 0,04%
Recargo por multas 7.422 0 0,00% 0 0,00%
Multas contribucién
o 0 0 0,00% 0 0,00%
Unica y temporal
Multas anexos
declaraciones de 2.393 240 10,03% 0 0,00%
impuesto a la renta
Multa a la Ley de
o o 0 0 0,00% 0 0,00%
contribucion solidaria
Multas infracciones
S 0 0 0,00% 0 0,00%
Ley jurisdiccional
Multas convenio IFI'S 1.094 0 0,00% 0,00%
Multas registro civil 0 0 0,00% 0,00%
Multas RUC 244.841 9.796 4,00% 90 0,04%
Multas anexo
. 0 0 0,00% 0 0,00%
declaraciones ICE
Total multas por
45.608.192 2.368.541 5,19% 17.065,60 0,04%

infracciones

Nota. Datos obtenidos de Recaudacién Nacional por domicilio fiscal e impuesto de estadisticas del SRI
(2018)

En la tabla 7, se puede observar que las multas por omisidad de declaracién
patrimonial recaudadas en Girdn, ocupan un 5,96% del total recaudado a nivel nacional,
indicando que la omisidad por declaraciones patrimoniales, es la infraccion tributaria que mas

se cometio en Girén en el afio 2018. A nivel de la provincia, las multas por omisidad de
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declaracion patrimonial, ocupan un 17,49% del total recaudado a nivel nacional, indicando
que la infraccion tributaria se cometié en Azuay de forma significativa.

Todas las demas multas por infracciones tributarias, no tuvieron igual impacto con
respecto al total recaudado a nivel nacional, pues después de las multas por omisidad de
declaracién patrimonial, se encuentran las multas por contravenciones, que apenas ocupan
un 0,07%, y a nivel de la provincia, las multas por contravenciones ocupan un 8,87%.

El total recaudado por multas de infracciones tributarias en Giron, ocupa un 0.04% del
total recaudado en el pais. El total recaudado por multas de infracciones tributarias en la
provincia del Azuay, ocupa un 5.19% del total recaudado en el pais.

En la siguiente tabla, se analizan las multas por infracciones tributarias registradas en
Girén con datos del afio 2019, de igual forma que en la tabla 7, los valores de la recaudacion,
se encuentran expresados en dolares y se afadié el peso porcentual con respecto al total
recaudado en el pais por cada multa.

Tabla 8
Incidencia de las recaudaciones por infracciones tributarias de Girén en los valores recaudados en

Azuay y el pais, en el afio 2019

) ) Incidencia i Incidencia
) » Recaudacion Recaudacion Recaudacion
Multa por infraccion . en el total . en el total
total en pais en Azuay i en Giron i
pais pais
Multas anexo
. 2172 0 0,00% 0 0,00%
declaraciones IVA
Multas no tributarias 3.073 40 1,30% 0 0,00%
Multas por
_ 2.463.052 259.085 10,52% 6.123 0,25%
contravenciones
Multas por faltas
) 118.223 3.442 2,91% 0 0,00%
reglamentarias
Multas por informe
de cumplimiento 3.969 125 3,15% 0 0,00%
tributario
Multas por omisidad
de declaracién 233.749 1.389 0,59% 0 0,00%

patrimonial
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Multas por
presentacion tardia 102.931 8.778 8,53% 30 0,03%
de anexos
Multas por
presentacion tardia

N 78.238 7.389 9,44% 0 0,00%
de declaracién
patrimonial
Multas tributarias 57.240.241 2.161.997 3,78% 16.894 0,03%
Recargo por multas 16.867 0 0,00% 0 0,00%
Multas contribucion

0 0 0,00% 0 0,00%

Unica y temporal

Multas anexos

declaraciones de 2.299 90 3,91% 0 0,00%
impuesto a la renta

Multa a la Ley de

contribucion solidaria

y de 7.890 0 0,00% 0 0,00%

corresponsabilidad

ciudadana
Multas infracciones
o 0 0 0,00% 0 0,00%
Ley jurisdiccional
Multas convenio IFI'S 412 0 0,00% 0 0,00%
Multas registro civil 30 0 0,00% 0 0,00%
Multas RUC 577.046 11.625 2,01% 180 0,03%
Multas anexo
. 90 0 0,00% 0 0,00%
declaraciones ICE
Total multas por
60.850.282 2.453.960 4,03% 23.227 0,04%

infracciones

Nota. Datos obtenidos de Recaudacién Nacional por domicilio fiscal e impuesto de estadisticas del SRI
(2019)

Los datos presentados en la tabla 8, indican que las multas por infraccién tributaria
gue mas incidencia obtuvieron con respecto al total recaudado en el pais, son las multas por
contravenciones, ocupando un 0,25%. Lo recaudado en la provincia por su parte, ocupa un
10,52% del total recaudado en el pais por la misma infraccion.

Todas las demas multas de infracciones tributarias que recaudaron algun valor,

tuvieron una incidencia del 0,03% sobre el total de cada multa recaudado en el pais. Ademas,
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el valor total recaudado en Girdn por multas de infracciones tributarias, ocupa un 0,04% del

total recaudado en el pais.

En la siguiente tabla, se analizan las multas por infracciones tributarias registradas en

Girén con datos del afio 2020, de igual forma que en la tabla 8, los valores de la recaudacion,

se encuentran expresados en dolares y se afiadié la incidencia con respecto al total

recaudado en el pais por cada multa.

Tabla 9

Incidencia de las recaudaciones por infracciones tributarias de Girén en los valores recaudados en

Azuay y el pais, en el afio 2020

) i Incidencia ) Incidencia
) y Recaudacion Recaudacion Recaudacion
Multa por infraccién . en el total . en el total
total en pais en Azuay . en Giron i
pais pais
Multas anexo
. 646 60 9,29% 0 0,00%
declaraciones IVA
Multas no tributarias 2.457 177 7,20% 0 0,00%
Multas por
_ 1.542.852 200.357 12,99% 2.195 0,14%
contravenciones
Multas por faltas
) 152.091 8.038 5,28% 0 0,00%
reglamentarias
Multas por informe
de cumplimiento 2.805 363 12,94% 0 0,00%
tributario
Multas por omisidad
de declaracion 718.033 50.673 7,06% 0 0,00%
patrimonial
Multas por
presentacion tardia 21.146 2.880 13,62% 0 0,00%
de anexos
Multas por
presentacion tardia
N 6.400 0 0,00% 0 0,00%
de declaracion
patrimonial
Multas tributarias 49.558.238 2.657.905 5,36% 23.085 0,05%
Recargo por multas 24.706 14.160 57,31% 0 0,00%
Multas contribucion
20.330 148 0,73% 0 0,00%

Unica y temporal
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Multas anexos
declaraciones de 2.515 393 15,63% 0 0,00%
impuesto a la renta

Multa a la Ley de

o o 210 0 0,00% 0 0,00%
contribucion solidaria
Multas infracciones
o 30 0 0,00% 0 0,00%
Ley jurisdiccional
Multas convenio IFI'S 487 0 0,00% 0 0,00%
Multas registro civil 30 0 0,00% 0 0,00%
Multas RUC 30 0 0,00% 0 0,00%
Multas anexo
. 0 0 0,00% 0 0,00%
declaraciones ICE
Total multas por
52.053.006 2.935.154 5,64% 25.280 0,05%

infracciones

Nota. Datos obtenidos de Recaudacién Nacional por domicilio fiscal e impuesto de estadisticas del SRI
(2020)

La tabla 9 indica que en el afio 2020, lo recaudado en multas por contravenciones en
Girén, siguid teniendo la incidencia mas alta con respecto a lo recaudado en multas por
contravenciones a nivel nacional. La incidencia en este afio fue del 0,14%. Aparte de las
multas por contravenciones, solo se recaudd por multas tributarias en Girén, y ese valor tuvo
una incidencia de 0,05% con respecto al total recuadado por multas tributarias a nivel del
pais. En este afio, el total recaudado por multas de infracciones tributarias en Girén, ocupé
un 0,05% del total recaudado a nivel nacional.

Con estos datos, se realiza a continuacién, una figura que exponga de forma visual,
los cambios que han tenido las incidencias de las recaudaciones por multas de infracciones
tributarias en Giron durante los afios 2018, 2019 y 2020, sobre los totales recaudados de
cada multa en el pais. Para la elaboracion del gréafico, se tomaron solo las multas que dieron
valores significativos. Evidentemente, las multas escogidas no necesariamente dieron
resultados significativos en todos los afios, por lo que el criterio fue que hayan tenido un

resultado significativo en cualquiera de los afios estudiados.
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Figura 2
Evolucioén de las multas por infracciones tributarias recaudadas en Girdn que mayor incidencia tuvieron

respecto a su total a nivel nacional durante el periodo 2018-2020

7,00%

6,00%

5,00%

4,00%

3,00%

2,00%

1,00%

0,00%
° 2018 2019 2020
=== ultas por omisidad de o o o
declaracion patrimonial 5,96% 0,00% 0,00%
=== Multas por contravenciones 0,07% 0,25% 0,14%
Multas tributarias 0,04% 0,03% 0,05%
=== Total recaudado en el afio 0,04% 0,04% 0,05%

Nota. Datos obtenidos de Recaudacién Nacional por domicilio fiscal e impuesto de estadisticas del SRI
durante los afios 2018, 2019 y 2020.
Como se puede observar en la figura 2, los valores recaudados en Girén por multas

de infracciones tributarias tuvieron una incidencia poco significativa en el total recaudado a
nivel nacional, con una ligera alza en el afio 2020, en el que alcanzé un 0,05%.

Las multas por omisidad de declaracion patrimonial ofrecen el dato mas considerable
de la figura 2, puesto que su recaudacion en Girén, tuvo un peso porcentual de 5,96% sobre
el total recaudado en el pais en el afio 2018, aunque en los afios posteriores no hubo
recaudacion por esta multa y, por lo tanto, su incidencia fue del 0%.

Las otras multas con resultados significativos fueron: multas por contravenciones y
multas tributarias: en el caso de las multas por contravenciones, su recaudacion en Girén
tuvo una incidencia oscilante durante los afios estudiados, pues de un 0,07% en el afio 2018,
subié a un 0,25% en el afio 2019, para bajar a un 0,14% en el afio 2020. Algo similar sucedié
con las multas tributarias, aunque su incidencia fue menor, pasando de un 0,04% en el afio

2018 a un 0,03% en el afio 2019 y, subiendo a un 0,05% en el afio 2020.



42

3.2 Discusion de resultados

Con los resultados obtenidos, se realiza la discusion teorica correspondiente en
funcion de los objetivos especificos planteados en la presente investigacion. El primer objetivo
especifico es identificar las infracciones tributarias en las reformas tributarias de Ecuador.

En el afio 2017 se publicé la Ley de Reactivacion de la Economia, misma que contiene
las reformas tributarias que serian aplicadas desde el afio 2018, en el afio 2018 se publicé la
Ley de Fomento Productivo que entré en vigencia ese mismo afio, y en el afio 2019, se publicé
la Ley Orgéanica de Simplificacion y Progresividad Tributaria, misma que contiene las reformas
tributarias que serian aplicadas desde el afio 2020. Con esta informacion, se realiza la
discusion de resultados del primer objetivo especifico.

La infraccion tributaria mas representativa de Giron en el afio 2018 fue la omisidad de
declaraciones patrimoniales. Esta omisidad se explica por la promulgacion de leyes con
reformas tributarias en las cuales, se modifico la reinversién de utilidades con la Ley de
Reactivacion de la Economia y se simplificaron los procesos para la creacion de empresas
con la Ley de Fomento Productivo. Con este resultado, se confirma lo mencionado por Suérez
y Baidal (2022), quienes indican que las reformas tributarias tardan en ser entendidas por los
contribuyentes debido al conocimiento especializado que se requiere para la comprension
integral de las reformas. En este caso, se observa que las reformas tributarias que afectan
directamente al patrimonio de los contribuyentes, provocaron la omisidad de sus deberes
formales, a pesar de que las declaraciones patrimoniales son deberes para cualquier tipo de
contribuyentes y no solo para las sociedades empresariales. Esto ademas se confirma con el
hecho de que esta infraccion tributaria no se repitié ni en el afilo 2019 ni en el afio 2020, pues
ya se habia superado la curva de aprendizaje.

Después de la omisidad de declaraciones patrimoniales, las contravenciones son las
infracciones que mas se cometieron en Giron durante los afios estudiados, teniendo su punto
méaximo en el afio 2019 con un 0,25% de incidencia sobre la recaudacion nacional, la que
bajo en el afio 2020 al 0,14%. La Ley de Fomento Productivo es la que contiene las reformas

tributarias que pudieran afectar directamente a la recaudacién del afio 2019, sin embargo,



43

ninguna reforma dentro de esta ley, representd un aumento de obligaciones tributarias para
los contribuyentes, por lo que el incremento en el afio 2019 también se explica por la tardia
comprension de los contribuyentes de las reformas tributarias que indican Suarez y Baidal
(2022).

Respecto al total recaudado en el afio, se puede ver un ligero incremento de la
incidencia de la recaudacion en Giron sobre la recaudacion nacional, llegando a tener un
0,05% en el afio 2020. Las reformas tributarias que pudieron afectar directamente este afio
son las que estuvieron contenidas en las Ley Organica de Simplificacion y Progresividad
Tributaria y en la Ley Organica de Apoyo Humanitario. Estas dos leyes reformaron sobre todo
el sistema de cobro del impuesto a la renta, lo que también se puede explicar por el
desconocimiento legal y técnico de los contribuyentes con respecto a como les afectan las
reformas tributarias y como cumplir con sus nuevas obligaciones. En el afio 2020, se suma
otro factor para el incumplimiento de obligaciones tributarias, que fue la pandemia COVID-19,
la que empujé a muchos contribuyentes a disminuir o cerrar sus actividades, y en
consecuencia, omitir sus obligaciones tributarias.

El segundo objetivo especifico de la presente investigacion es analizar la recaudacién
de las infracciones tributarias en el cantén Girén de la provincia del Azuay durante los afios
2018, 2019 y 2020. Para desarrollar este objetivo especifico, se tabul6 la recaudacion segin
las actividades econémicas que existen en Girdn. Es importante mencionar que en este caso,
también se encuentra una incidencia muy pequefia de la recaudacion de multas por
infracciones tributarias en Girén con respecto a la recaudacion nacional debido a la poca
cantidad de contribuyentes del cantén con respecto a la cantidad de contribuyentes a nivel
nacional.

A nivel general, se observa que el cantén Giron es muy diverso en cuanto a sus
actividades econdémicas, pero en los afios estudiados, las actividades econdémicas en las que
mas se observo un incumplimiento de obligaciones tributarias, son las que corresponden a
diferentes tipos de servicios, ya sean publicos o privados. En primer lugar, se observa que la

actividad econdémica cuyas multas por infracciones tributarias fueron teniendo una incidencia
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cada vez mayor en la recaudacion nacional, fue la de distribucion de agua, alcantarillado y
mas actividades de saneamiento, pasando de un 0,26% en el afio 2018 a un 0,39% en el afio
2020. La segunda actividad con mas incidencia de sus multas por infracciones tributarias, fue
la de administracion publica y defensa, pasando de un 0,01% en los afios 2018 y 2019, a un
0,23% en el aio 2020.

Como se puede observar, las actividades de entidades publicas fueron las que mas
incumplieron sus obligaciones tributarias, confirmando lo mencionado por la organizacion
FARO (2021), la que indica que las reformas tributarias promulgadas en estos afios, sobre
todo en el 2020, provocaron mayor inestabilidad en el sector publico por la concentracion que
tuvieron estas reformas en reactivar el sector privado. Por otra parte, entre las actividades de
contribuyentes que pertenecen al sector privado, la incidencia de multas por actividades
inmobiliarias creci6 hasta un 0,15% en el afio 2020 y la incidencia de multas por actividades
de artes y entretenimiento creci6 hasta un 0,13% en el afio 2020, siendo estas las actividades
gue tuvieron multas con incidencias mas altas en la recaudacién nacional.

En conjunto, las multas por infracciones tributarias recaudadas en Girdn,
incrementaron su incidencia en la recaudacion nacional hasta un 0,06% en el afio 2020. Esto
también confirma lo mencionado por Suarez y Baidal (2022), respecto al desconocimiento
gue generan las reformas tributarias sobre las obligaciones que tienen que cumplir los
contribuyentes y también, confirma lo mencionado por FARO (2021), respecto a que las
reformas ftributarias que se enfocan en reactivar el sector privado, suelen causar

desconcertacion en el sector publico.
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Conclusiones

Después de analizar los resultados y someterlos a discusion, se concluye que las
leyes que se promulgaron en los afios estudiados y que contenian reformas tributarias,
ocasionaron infracciones tributarias, debido sobre todo, al desconocimiento de los
contribuyentes acerca de cémo debian cumplir con sus nuevas obligaciones tributarias.

Las reformas tributarias mas que tuvieron una mayor responsabilidad en el aumento
de infracciones tributarias en los afios estudiados, se promulgaron dentro de la Ley de
Simplificacion y Progresividad Tributaria y la Ley de Apoyo Humanitario, aunque también se
suma el hecho de que en el afio que se aplicaron estas leyes, existieron factores externos
para el aumento de infracciones tributarias, como fue la pandemia COVID-19.

En los afios anteriores, las reformas con mas incidencia en el aumento de multas por
infracciones tributarias, se encontraron en la Ley de Reactivacion de la Economiay la Ley de
Fomento Productivo, aunque la incidencia de las multas por infracciones tributarias
recolectadas en Giron sobre las recolectadas a nivel nacional, es mucho menor a la del 2020.

Se encontrdé que en si mismo, estas leyes no incentivaron las infracciones tributarias,
sino el desconocimiento de cémo estas afectan a los contribuyentes, provocaron el
desconocimiento de las nuevas obligaciones tributarias.

Las actividades, cuyas infracciones tributarias tienen mas incidencia en la recaudaciéon
nacional, son las actividades de servicios. Dentro de ellas, fue mayor la incidencia de la
recaudacion por infracciones tributarias en las actividades de servicios del sector publico que
la incidencia de la recaudacion por infracciones tributarias en las actividades de servicios del
sector privado. Esto se explica por el hecho de que las reformas tributarias estuvieron
concentradas en la reactivacion econdmica del sector privado, provocando el

desconocimiento sobre como se cumplirian las obligaciones tributarias del sector publico.
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Recomendaciones

Tras el desarrollo de la presente investigacion, se recomienda seguir desarrollando la
tematica de esta durante periodos mas amplios, para asi obtener tendencias mas concretas
sobre cdmo y por qué se dan las infracciones tributarias en el cantén Girdn.

Se recomienda fortalecer la socializacion de las nuevas reformas tributarias, puesto
gue, segun lo analizado, la principal causa de las infracciones tributarias, al menos en el
canton Girén, es el desconocimiento de cémo se deben ejecutar las nuevas obligaciones
tributarias tras una reforma.

Por ultimo, se recomienda concentrar esfuerzos en el sector de servicios del cantén
Giron, puesto que como se observa, Girdn tiene un diverso mercado de servicios, pero estos
son a su vez, los que tienen mayor incidencia en la recaudacién nacional por concepto de

multas por infracciones tributarias.
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