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Resumen
El objeto de la presente investigacion es determinar los efectos del comercio informal desde
la percepcion de los comerciantes formales en el mercado Gran Colombia de la ciudad de
Loja, a través de un diagndstico socioecondmico realizado a mercantes formales e informales,
para ello se utilizé informaciéon primaria para la estructuracion de una base de datos
demograficos con indicadores de salud, educacion, vivienda y otros. Con una muestra de 301
comerciantes formales y 129 informales, utilizando la metodologia descriptiva se encontro
qgue uno de los principales efectos del comercio informal desde la perspectiva de los formales
son ventas e ingresos bajos debido a la oferta de productos por parte de los informales a
menores precios, otro efecto es la inseguridad, la cual incrementa conforme crecen las ventas
informales ademas un gran numero de vendedores ambulantes no se regularizan por la

dificultad en los tramites municipales.

Palabras clave: comercio, comerciante informal, comerciante formal, percepcion.



Abstract

The purpose of this research is to determine the effects of informal trade from the perception
of formal merchants in the Gran Colombia market in the city of Loja, through a socioeconomic
diagnosis made to formal and informal merchants, for which primary information was used. for
the structuring of a demographic database with health, education, housing and other
indicators. With a sample of 301 formal and 129 informal merchants, using the descriptive
methodology, it was found that one of the main effects of informal trade from the perspective
of the formal is sales and low income due to the offer of products by the informal to minors.
prices, another effect is insecurity, which increases as informal sales grow, in addition, a large
number of street vendors do not regularize due to the difficulty in municipal procedures.

Keywords: commerce, informal trader, formal trader, perception.



Introduccién

El trabajo informal es la fuente de ingresos de muchos hogares en América Latina y
el Caribe, donde la tasa media de informalidad es de aproximadamente un 54% (Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL] & Organizacion Internacional del Trabajo
[OIT], 2020). En Ecuador segun Quispe et al. (2020), el sector informal se incrementa con
mayor intensidad a partir del 2016 de 40.40% a 46.70 % para el afo 2019.

El comercio se desarrolla en dos sectores formal e informal, el primero se rige a
reglamentos y normativas mientras que el segundo, se mantiene fuera de la legislacion. El
término informalidad lo usé el investigador Keith Hart en 1973, para referirse a las actividades
de bajos ingresos que realizaban las personas sin formacion.

La economia informal no constituye una forma de produccién aislada del resto de la
economia, pues presenta algun vinculo con la economia formal, que de una u otra forma
apoya o estimula su existencia(Sandoval, 2014). Por otro lado, Chemes & Etchevarria, (2018)
menciona que la economia informal, es una sociedad paralela concebida como una puerta
de salida del subdesarrollo en la lucha por la supervivencia.

Segun el estudio de la OIT (2013) a pesar de las largas jornadas laborales que cumple
el sector informal, la productividad y los ingresos suelen ser bajos, a ello se suma, el acceso
limitado a financiamiento, tierra, tecnologia y otros recursos que los dirigen hacia actividades
marginales y de supervivencia. En este sentido se puede asociar la informalidad con pobreza
por las barreras que se les presenta para alcanzar un crecimiento econémico.

Con los antecedentes expuestos, el presente estudio tiene el propdsito de investigar
los efectos del comercio informal en la economia del sector formal del mercado Gran
Colombia de la ciudad de Loja, a través de la construccién de una base de datos con
informacion obtenida de la aplicacidon de encuestas y otros datos de fuentes oficiales.

De tal manera que los resultados mostraran informacién sobre las caracteristicas
ocupacionales, vivienda, salud, ingresos, gastos y otros aspectos generales. Esta
investigacion esta estructurada en tres capitulos. El primer capitulo examina la teoria de

mercado, comercio formal e informal, ademas se presenta evidencia empirica relevante. En



el capitulo dos, se presentan algunos datos de las variables sociales y econémicas del cantén
Loja, ademas se plantea la metodologia utilizada en la muestra poblacional que fue de 301
vendedores formales y 129 vendedores informales. En el capitulo tres se presenta el analisis

y la discusion de los resultados y finalmente las conclusiones y recomendaciones.



Capitulo uno
Marco conceptual y evidencia empirica
1.1 Marco tedrico
1.1.1 Mercado

Segun Stanton et al. (2007), “Mercado, consiste en las personas u organizaciones con
necesidades a satisfacer, dinero para gastarlo y la disposicion de hacerlo” (p. 5). Un mercado,
inicialmente era un lugar fisico en el que los vendedores y compradores participaban de una
negociacién para asi determinar el precio en este mercado los agricultores y productores
acudian para comercializarlos, en otras palabras, es un escenario en donde interactuan todas
las transacciones, demanda, oferta y el precio.

Desde el punto de vista de Mankiw (2012), mercado es un grupo de compradores y
vendedores de un bien o servicio en particular, los compradores son el grupo que determina
la oferta de dicho producto (p. 66). En este mismo tema, Pope (citado por Placencia, 2010),
define al mercado como “conjunto de demanda por parte de clientes potenciales de un
producto o servicio, en teoria econémica un mercado implica un conjunto de condiciones y
fuerzas que determinan los precios” (p.24).

Es asi que en un mercado participan tantos compradores y vendedores a tal punto
que ninguna de las dos partes puede influir en el precio, a esta acciéon se denomina mercado
competitivo. En lo que refiere a precios son términos monetarios para el intercambio de
distintos bienes de forma voluntaria.

Por otra parte “los precios sirven como sefiales para los productores y consumidores”
(Nordhaus & Samuelson, 2006). Es decir, si los consumidores se interesan por aumentar el
consumo de un bien, el precio se incrementara, por lo tanto, los productores elevaran la
cantidad ofertada, sucedera lo contrario cuando la demanda disminuya.

Es importante definir términos como: consumidor, demanda, oferta y equilibrio de
mercado.

En el estudio de Gomez y Sequeira (2015), define al consumidor como la persona que

demanda un producto o servicio, ya sea a causa de una necesidad o un deseo, y luego



desecha lo adquirido por que su necesidad ya fue satisfecha, o por que el producto cumplié
su objetivo o por un cambio en sus gustos y preferencias. Por lo tanto, el consumidor es el
individuo que busca comprar, utilizar, evaluar y desechar los productos y servicios que
consideran van a satisfacer sus necesidades. Es relevante mencionar que los compradores
no siempre son los consumidores directos, en ocasiones el producto es para un tercero.

En lo que se refiere a la demanda, De Jesus et al. (2008) la define como la cantidad y
calidad de bienes y servicios que pueden ser adquiridos a los diferentes precios del mercado
por un consumidor (demanda individual) o por el conjunto de consumidores (demanda total o
de mercado). Asi mismo la demanda, esta sujeta a la variacion en los precios de los sustitutos
de un bien o servicio, asi como del ingreso, ingreso futuro esperado y la poblacion y sus
preferencias. La ley de la demanda indica que, cuanto mas alto es el precio de un bien,
permaneciendo todo lo demas igual, es menor la cantidad que se demanda.

Por otro lado, la “Oferta es la relacion entre la cantidad ofrecida de un bien y su precio
cuando todos los demas factores que influyen en los planes de venta permanecen constantes”
(Parkin, 2006, p. 80). La oferta, depende de los precios de los insumos que se usan para la
produccion del bien, asi como de los precios de los bienes relacionados, de los precios futuros
y del numero de productores. La ley de la oferta indica que, cuanto mas elevado es el precio
de un bien o servicio, mayor es la cantidad ofrecida.

Finalmente, equilibrio de oferta y demanda desde el punto de vista de Nordhaus &
Samuelson (2006), se presenta cuando las fuerzas de las mismas estan balanceadas. El
precio de equilibrio es tal que la cantidad demandada es exactamente igual a la cantidad
ofrecida.

1.1.2 Mercado de trabajo

El mercado de trabajo o mercado laboral es el lugar en donde se desarrollan las dos
fuerzas, oferta y demanda. Citando a, Nordhaus & Samuelson (2006) “la oferta laboral se
refiere a la cantidad de horas que la poblacion desea trabajar en actividades redituables” (p.
241). Frente a este tema la teoria clasica, expresa que, en “el mercado de trabajo se

intercambia la mercancia fuerza de trabajo a su costo de produccion y el salario se determina



independientemente de las cantidades y éstas se establecen por las condiciones de
demanda” (Figueroa, 1993, p. 5). Este enfoque mantiene que el desempleo es voluntario o
temporal, y que el mercado es eficiente, sin falla alguna en el mercado.

El estudio de Keynes, referente al mercado laboral, reconoce las falencias del
mercado y esta de acuerdo con la intervencién del gobierno para corregir el desempleo.
Asimismo, segun la investigacion de Dickens & Lang (1988 citado por Carlos, 2015),

El mercado de trabajo dual esta diferenciado por dos sectores dentro de los cuales,

uno contiene salarios altos, beneficios tales como educacion, experiencia y mayor

nivel de estabilidad en el empleo, mientras que el otro posee salarios bajos y demas
caracteristicas que se contraponen a las mencionadas en el sector inicial y cuyos

empleados dejan de obtener (p. 33).

Finalmente es sustancial referirse al trabajo que de acuerdo con Adam Smith, es

concebido como una fatiga que implica renunciar al ocio y es por ello que debe ser

remunerado (Korinfeld & Neffa, 2006).

1.1.3 Comercio formal

De acuerdo a Serrano (1990, como se citdé en Bustamante, 2013), “la comercializacién
es una actividad que se enmarca en el analisis y de la competencia, dirigido hacia el estudio
de la previsiéon de ventas, reacciones de la competencia, etcétera” (p. 25).

En la economia formal, el comercio se desarrolla bajo las normas legales que rigen en
el pais, es decir, se encuentra debidamente registrado ante las entidades de regulacion y asi
mismo la empresa o comercio reporta sus movimientos econdmicos ante el SRI, ya sea como
persona natural o juridica. La economia formal ofrece algunas ventajas, entre ellas; productos
frescos y de calidad, salubridad adecuada, confiabilidad, asegurados por la ley tanto para el
consumidor como para el oferente.

1.1.4 Comercio informal
De acuerdo a Chen (2012) menciona que “sector informal se refiere a la produccion y

al empleo que tiene lugar en empresas pequefas no registradas y no constituidas en sociedad



de capital” (p. 7). El término empleo informal se relaciona con el trabajo sin proteccion legal y
social y el término economia informal se refiere a las actividades y trabajadores.

En este sentido, la resolucion de la Conferencia Internacional del Trabajo en el 2002,
planted el término, economia informal, en lugar de, sector informal, haciendo asi referencia a
la diversidad y alcance de este fendmeno. Con un concepto semejante Resico (2010),
menciona que la economia informal, también puede ser denominada economia paralela o
economia negra, puesto que comprende todo el comercio en el cual los impuestos no son
pagados y son evitadas las normas y regulaciones.

Desde esta perspectiva, se revelan varios aspectos de la informalidad: los actores
pueden ser informales por carecer de proteccion social, de derechos en el trabajo y de
representacion y voz en el lugar de trabajo. Por consiguiente, estan excluidos de los
beneficios provistos por el Estado, debido a ello las principales caracteristicas de la economia
informal son la desproteccion, la inseguridad y la vulnerabilidad (OIT, 2013, p.5).

Para explicar este suceso, en la economia informal, existen cuatro enfoques de las
siguientes escuelas:

Escuela dualista, se refiere a que el comercio informal esta exento de oportunidades,
debido al desequilibrio que existe entre el crecimiento de la poblacién y la oportunidad laboral,
ademas de no poseer las destrezas y capacidades suficientes en relacién con la mano de
obra que requiere el sector formal. Razoén por la cual el individuo decide incorporarse en el
sector informal, dado que aqui puede ser mas productivo de acuerdo a sus habilidades.

Escuela estructuralista, “percibe a la economia informal como unidades econémicas
(microempresas) y trabajadores subordinados que sirven para reducir los costos de insumos
y de mano de obra, y, de ese modo, aumentan la competitividad de las grandes empresas
capitalistas” (Chen, 2012, p. 4). Esta escuela hace referencia a que el crecimiento del
capitalismo fomenta e impulsa a la informalidad, es mas que el sector informal es
aprovechado por el sector formal con el fin de reducir los costos en sus productos y mano de

obra e incrementar asi la competitividad de las grandes empresas.



Escuela legalista, asume que el comercio informal es producto del desacuerdo del
individuo con la burocracia que existe en los requisitos, normas y obligaciones que se
establecen en las ordenanzas municipales u otro sistema legal para la correcta
comercializacion de bienes y servicios.

Escuela voluntarista, define al comercio informal como, “una consecuencia de las
decisiones del individuo, quien de manera voluntaria decide trabajar al margen de la
normativa considerando los posibles beneficios derivados de esta decision” (Cruz, 2015, p.
13). Los voluntaristas puntualizan en que, los comerciantes informales eligen trabajar de esta
forma luego de analizar la relacion entre el costo y el beneficio de operar en la informalidad.
Asi evitarian todo pago legal que se realiza para operar en la formalidad como, por ejemplo,
patente municipal, declaraciones al SRI, autorizacién de bomberos, entre otros.

1.2 Evidencia Empirica

En esta seccion se citan algunos trabajos referentes al comercio informal, investigaciones
a nivel de Ecuador y una en Bolivia, la necesidad de conocer las razones y la realidad que
conlleva esta actividad, ha sido la principal motivacion para dichas investigaciones. Se
describen los trabajos mas relevantes, con una breve explicacion de la metodologia y los
resultados obtenidos, que servirdn como base para realizar el cumplimiento de los objetivos

propuestos en esta investigacion.



Tabla 1

Evidencia empirica

10

Autores vy
Ano

Tema
Investigacion

de

Objetivos

Metodologia

Principales
Resultados

Gonzélez
(2011),
Ibarra -
Ecuador

Sanchez &
Vargas
(2012),
Milagro -
Ecuador

El comercio informal
y su incidencia en el
nivel de ingresos de
los comerciantes
formales de la ciudad
de Ibarra

El comercio informal
y sus efectos en el
desarrollo de
actividades formales
de emprendimiento
en la parroquia virgen
de fatima-km-26

Realizar un
diagndstico
situacional sobre el
comercio formal e
informal en la ciudad
de Ibarra.

Determinar la
manera en que
afecta la hegemonia
actual del comercio
informal a la escasa
inversion en
actividades de
emprendimiento
comercial en la
parroquia Virgen de
Fatima,

En la
investigacion se
utilizaron métodos
de conocimiento
tedrico: inductivo
- deductivo,
analitico -
sintético.

Métodos teodricos:
inductivo,
deductivo y
estadistico.
Método empirico.

Causas de la informalidad
en Ibarra son: migracion
hacia la capital, escasas
fuentes de empleo, poca
inversion por parte del
sector publico en
infraestructura.

Género: 52.6% mujeres,
47.3% hombres.

El 42% de los informales
son mayores a 35 afos y
el 35.8% de los formales
tiene entre 31 y 35 anos.
La mayoria de las
personas solo alcanza un
nivel de instruccion
primaria. Nivel de
educacion: 60.5%
primaria, 21% secundaria
y 18,04% ninguna.

Gran capacidad de
comercializacion, esto
dado por la experiencia.
El comercio informal es
una fuente de empleo
para los que no tienen un
trabajo fijo. Los
comerciantes informales
ofrecen sus productos a
precios mas bajos. Por
ende, los formales tienen
el 14% ingresos mas de
$300 y los informales el
24% mas de $300.

Los comerciantes
formales e informales de
la parroquia Virgen de
Fatima desconocen las
normas que rigen este tipo
de actividad a nivel local y
nacional.

Se detectd un crecimiento
acelerado del comercio
informal que afecta a
quienes tienen negocios
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Autores y Tema de Objetivos , Principales
. L, Metodologia
Aio Investigacion Resultados
de acuerdo a las normas
establecidas.
a través del estudio y Género, 58% de los
analisis informales son mujeres y
socioeconomico del el 42% hombres.
sector. El numero promedio de
integrantes del hogar es 3.
La tasa de desempleo en
el municipio de La Paz, es
elevada, este es un
indicador de que el
Identificar los mercado no esta
factores generando los suficientes
Causas del determinantes  del puestos de trabajo.
crecimiento del crecimiento del Un factor determinante es
Cruz comercio informal y comercio informal y Se empleé el el nivel educativo, las
(2015), La semi formal en la semiformal, ademas método de personas que adquieren
Paz — ciudad delapazysu del aporte de estas investigacion educacién superior, tienen
Bolivia. incidencia en la actividades, sobre la deductiva. menos probabilidades de
creacion de empleos generacion de trabajar como
directos e indirectos. empleos directos e comerciantes en la via
indirectos en la publica.
ciudad de La Paz. Estado civil informales,
57% casados, 11%
unidos, 19% solteros.
. La informalidad se debe a
Analizar los factores .
. la falta de trabajo pleno.
que contribuyen a la .
S . Son autébnomos y
creacion de negocios . .
. obtienen mas recursos.
informales. .
. A mas desempleo, mayor
L Evaluar el impacto
El comercio informal . es aumento de
Orellana & o . que tiene los . )
X y su incidencia en la . . L comerciantes informales.
Guin . . negocios informales Técnica . )
economia del cantén . El impacto es negativo
(2019), , e en la economia del encuestas. i .
. Milagro provincia del , : pues los bajos precios
Milagro - canton Milagro. :
Guayas . afecta a la competencia.
Ecuador Determinar los o
L El 65,80% de las personas
factores de decision .
adquieren un producto por
de compra en los .
. que los comerciantes les
consumidores a los . .
. ofrecen precios mas
informales. .
bajos.
Chicaiza Andlisis del comercio Metodologia La actividad informal es un
(2017), informal y su Determinar las empirica; método tipo de trabajo
Quito - incidencia a los causas por que las de la medicion. considerado como
Ecuador comerciantes personas se dedican irregular, debido al tiempo
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Autores y Tema

Ano

de
Investigacion

Objetivos

Metodologia

Principales
Resultados

Calazacon
(2020)
Santo
Domingo
Ecuador

regularizados en la
parroquia de
Cotocollao, cantén
Quito en el afo 2015.

El comercio informal
ambulante 'y su
incidencia en la
economia de Santo
Domingo.

a la actividad del
comercio informal.
Investigar en qué
afecta a los
comerciantes
regularizados la
presencia del
comercio informal.

Estudiar al comercio
ambulante y
determinar la
incidencia en la
economia.

Técnica, encuesta
y entrevista.

Cualitativa
técnica
encuestas.

con
de

que trabajan en el dia, las
horas, las ganancias que
perciben etc.

La presencia de los
comerciantes informales
en los alrededores de las
calles, de la Parroquia de
Cotocollao, conlleva a
generar problemas como
el desorden publico,
masificacion de las
personas, conflictos entre
comerciantes, lo cual
hace que la Parroquia se
convierta en un lugar
inseguro para el transito
de los ciudadanos.

Edad, entre 36 y 45 afos
es del 30% de Ilos
informales.

Nivel de instruccion,
primaria 36%, secundaria
42%, ninguna 22%.

El 60.8% de comerciantes
informales son mujeres, el
37.8% hombres y el 1.4%
LGBTI.

El 53.7 tienen primaria
completa, el 31.1%
secundaria, el 11.4% nivel
superior y el 3.8% otros
grados.

Productos mas vendidos
son; frutas, legumbres vy
comida rapida.

Todas las investigaciones antes mencionadas tienen como objetivo conocer el

comportamiento de la actividad informal y su influencia en la economia local, algunos de ellos

tienen similar metodologia tal es el caso de Gonzalez (2011), Sanchez & Vargas (2012) y

Cruz (2015) quienes usan el método inductivo y deductivo, mientras que Chicaiza (2017),

Orellana & Guin (2019) y Calazacon (2020), usan el método de la mediciéon y como técnica,

la encuesta.
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En cuanto a los resultados, las investigaciones de Gonzalez (2011), Cruz (2015) y
Orellana & Guin (2019), coinciden en que la principal causa de la informalidad es el
desempleo, otro factor que influye es el nivel de escolaridad mientras mayor sea el nivel de
educacién, menor sera la participacion en la actividad informal, asi lo manifiesta Calazacon
(2020) y Cruz (2015).

Segun las investigaciones de Sanchez & Vargas (2012) y Orellana & Guin (2019), el
comercio informal afecta negativamente en los ingresos del sector formal, adicionalmente

provoca desorden publico e inseguridad asi lo manifiesta Chicaiza (2017).
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Capitulo dos

Antecedentes y metodologia
2.1 Entorno geografico

El cantén Loja, posee una extension territorial de 1.869 km? que representa el 16.8%
del total de la provincia, se sitia en el noroccidente de la hoya del rio Zamora, a una altitud
aproximada de 2100 metros sobre el nivel del mar.

El clima oscila entre los 16 y 21°C los meses de menor temperatura fluctian entre
junio y septiembre, siendo julio el mes mas frio. De septiembre a diciembre se presentan las
temperaturas medias mas altas, sin embargo, en esos mismos meses se han registrado las
temperaturas extremas mas bajas, es decir, cambios bruscos.

El acceso a la ciudad de Loja se puede realizar por via terrestre mediante vehiculo
particular o transporte publico las cuales se pueden tomar desde los distintos terminales,
también se puede llegar por via aérea, hasta el Aeropuerto “Ciudad de Catamayo” que se
localiza a 35 Km de la ciudad de Loja.

2.1.1 Division politica
La division politica del cantén Loja se conforma de la siguiente manera:

o Parroquias urbanas, que son seis en total, y generan la oportunidad de tener una
ciudad ordenada territorialmente y con vision de crecimiento: El Valle, Sucre, El
Sagrario, Punzara, Carigan y San Sebastian.

e Parroquias rurales, que son trece en total que fortalecen de una u otra forma la
economia de la ciudad, ya que algunas de estas parroquias son excelentes destinos
turisticos ya sea por su atractivo natural o su tradicién religiosa, ademas, de éstas
parroquias proviene gran parte de los productos agricolas que se consumen en la
ciudad, las parroquias rurales son: Chantaco, Chuquiribamba, El Cisne, Gualel,
Jimbilla, Malacatos, Quinara, San Lucas, San Pedro de Vilcabamba, Santiago, Taquil,

Vilcabamba y Yangana.
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Segun el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (Municipio de Loja, 2020), existen
cuatro zonas de planificacion agrupadas de acuerdo a su interaccion, clima, cercania entre
otras, las que se encuentran distribuidas asi:

e Zona 1, Jimbilla, San Lucas y Santiago.

e Zona 2, Taquil, Chantaco, Chuquiribamba, Gualel y El Cisne.

e Zona 3, Malacatos, San Pedro de Vilcabamba, Vilcabamba, Quinara y Yangana.
e Zona 4, la Ciudad de Loja y su Periferia.

2.1.2 Poblacion

De acuerdo al ultimo Censo de Poblacion y Vivienda (INEC, 2010) el cantdn Loja,
contaba con 214.855 habitantes y de acuerdo a sus proyecciones la poblacion en el afio 2021
es de 279.184 la mayor poblacion a nivel provincial, a lo largo del tiempo se registra un
incremento que resulta de la migracion de otros cantones por ejemplo para el periodo 1990-
2001 el porcentaje de crecimiento fue del 0,46%, en el periodo 2001-2010 la tasa fue 1.16%
y durante los afios 2010- 2021 el incremento fue del 2.4%.

La densidad poblacional es heterogénea, pues se encuentra dispersa en las diferentes
zonas de planificacion por ejemplo en la zona 1 la densidad es de 25.2 hab/km?, la zona 2
tiene una densidad de 35.4 hab/km?, zona 3 con 24.12 hab/km?y la zona 4 tiene una densidad
de 810.5 hab/km? sin duda la mas alta.

Tabla 2

Poblacién del cantén Loja 2021 segun el grupo de edad

Grupos de 2021 .
edad Hombres Mujeres ¢, '?otal
Menores de 1
afio 2,556 2,438 4,994 1.8
1 a 4 afios 11,270 10,749 22,019 7.9
5 a 9 afios 14,063 13,627 27,690 9.9
10 a 14 afios 14,360 14,260 28,620 10.3
15 a 19 afios 14,865 14,861 29,726 10.6
20 a 24 afios 13,587 14,926 28,513 10.2

25 a 29 afos 11,817 12,787 24,604 8.8
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2021
Grupos de %

edad Hombres Mujeres Total Total
30 a 34 afios 9,026 10,399 19,425 7.0
35 a 39 afios 7,583 8,922 16,505 5.9
40 a 44 afios 6,653 8,060 14,713 5.3
45 a 49 afios 6,457 7,724 14,181 5.1
50 a 54 afios 5,368 6,120 11,488 4.1
55 a 59 afios 4,561 5,182 9,743 3.5
60 a 64 afios 3,585 4,137 7,722 2.8
65 a 69 afios 2,916 3,464 6,380 2.3
70 a 74 afios 2,093 2,547 4,640 1.7
75 a 79 afios 1,588 1,900 3,488 1.2
80 y mas 2,102 2,631 4,733 1.7
Total 134,450 144,734 279,184 100

Nota. Con informacién del INEC. Proyecciones a nivel cantonal por sexo y grupos de

edad 2021

De acuerdo a la informacion de la Tabla 2, el 59.2% son personas con una edad
inferior a 30 afios, es decir la poblacion en el cantén Loja es joven y tan solo el 9.7% son
adultos mayores de 60 afos, lo que indica que el 70% de los habitantes se encuentran dentro
de la poblacién en edad de trabajar.
2.1.3 Educacion

De acuerdo a las estadisticas educativas del Ministerio de Educacioén, en el periodo
lectivo 2020-2021, se registraron 151 instituciones educativas en el area urbana, con 55307
estudiantes de los cuales el 49.3% son mujeres y el 50.7% son hombres, el 78.1% de estas
instituciones cuentan con conectividad a internet y tan solo el 21.9% no lo tiene. Por el
contrario, en el area rural el 72.8% de los 114 establecimientos no posee acceso a internet y
el 27.2% si lo tiene, se encuentran registrados 7926 estudiantes, siendo el 49.5% mujeres y
el 50.5% hombres. A nivel de canton existen 3798 docentes, el 73% son de género femenino
y el 27% masculinos.

Es imprescindible referirse a la tasa de analfabetismo a nivel nacional que

corresponde al 6.8%, siendo mayor en personas de 15 afios de sexo femenino (INEC, 2010),
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en cuanto al cantén Loja es de 4.9% levemente menor en hombres con relacién a las mujeres.
En tal sentido de acuerdo a datos proporcionados por el INEC en el ultimo censo 2010, se
muestra que el numero de afos promedio de estudio para Loja fue de 7.7, a nivel urbano es
de 9.73 y en la parte rural es de 6.24.

Existen universidades privadas como es el caso de la Universidad Técnica Particular
de Loja y Universidad Internacional del Ecuador sede Loja. Y la publica, Universidad Nacional
de Loja. La ciudad también cuenta con institutos de educacion superior para formacién en
tecnologias entre ellos, Instituto Superior Tecnoldgico Daniel Alvarez Burneo, Instituto
Bolivariano, Instituto Sudamericano, Instituto La Castellana, Instituto Los Andes, Instituto
Juan Montalvo.

De acuerdo con la Secretaria de Educacion Superior Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, SENESCYT (2018), en Loja se matricularon 57141 personas en diferentes
carreras de tercer nivel y 1422 individuos en carreras de cuarto nivel.

2.1.4 Actividad Econémica

Gran parte de la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) se dedica al sector de la
agricultura, se menciona como principales productos al: café, cafa de azucar, tabaco,
algodon, fréjoles, arroz, mandarinas, mangos, naranjas, limones, maiz, arboles frutales y la
cinchona. A ello se suma la variedad floristica y medicinal que posee el Cantén, en cuanto a
la ganaderia se cuenta con la crianza del ganado vacuno, ovino y porcino.

La actividad comercial es significativa en Loja ya que constituye un paso obligado para
los comerciantes peruanos que llegan al pais por negocios, la industria, si bien no es muy
numerosa, es considerable, destacandose la de alimentos, ceramica, tejas y ladrillos.

Dentro del sector industrial se destacan empresas que en su mayor parte se ubica en
la ciudad de Loja, tales como: CAFRILOSA, INAPESA, ILE, ARCIMEGO, CAMEL,
Cooperativa de carpinteros San José, LOJAGAS, ECOLAC, ILELSA, La Sureiiita, entre otras

gue son de gran relevancia.
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En la Tabla 3 se muestra que la PEA del canton Loja se encuentra concentrada en el

comercio al por mayor y menor con el 18.7%, seguido de la agricultura con el 12.2%, mientras

que la construccion y la ensefianza tienen el 9.8% y 9.6% respectivamente. Los demas

sectores tienen menor participacion. Segun datos del INEC 2010, la mujer conforma el 41%

de la PEAy el 59% los hombres.

Tabla 3

Poblacién por rama de actividad a nivel cantonal Loja 2010

Rama de actividad Hombre Mujer Total %
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 7783 3425 11208 12.2
Explotacion de minas y canteras 337 40 377 0.4
Industrias manufactureras 4958 2136 7094 7.7
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire
acondicionado 259 o 321 03
Distribucién de agua, alcantarillado y gestion de

desechos 152 40 192 0.2

Construccioén 8710 271 8981 9.8
Comercio al por mayor y menor 8029 9154 17183 18.7
Transporte y almacenamiento 4890 323 5213 5.7
Actividades de alojamiento y servicio de comidas 1173 2313 3486 3.8
Informacion y comunicacion 617 509 1126 1.2
Actividades financieras y de seguros 491 716 1207 1.3
Actividades inmobiliarias 63 55 118 0.1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1458 735 2193 2.4
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1029 554 1583 1.7
Administracion publica y defensa 4529 1872 6401 7.0
Ensefianza 3306 5491 8797 9.6

Actividades de la atencion de la salud humana 1002 2287 3289 3.6
Artes, entretenimiento y recreacion 361 153 514 0.6

Otras actividades de servicios 869 1157 2026 2.2
Actividades de los hogares como empleadores 100 2595 2695 2.9

Actividades de organizaciones y érganos

extraterritoriales 43 34 " 01

No declarado 2125 2440 4565 5.0

Trabajador nuevo 1645 1687 3332 3.6

Total 53929 38049 91978 100

Nota. Con informacion del INEC 2010.
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Conforme a datos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, el 55% de

productos comercializados en la ciudad, provienen del trabajo de la agricultura su principal

producto son las verduras, el 16% corresponde a derivados de los lacteos, el 8% de las ventas

es de frutas y el 21% son productos varios (Municipio de Loja, 2014).

El modus operandi de los comerciantes que llegan desde las parroquias rurales, inicia

transportando sus productos para el despacho a intermediarios en el mercado del Pequeho

Productor, posteriormente la venta directa al consumidor en el mercado Gran Colombia y

diversas ferias libres de la ciudad.

Tabla 4

Flujos comerciales en el cantén Loja y otras localidades

Parroquias Produccion

Comercializacion

PARROQUIAS NORTE

ZONA 1
Tomate, zanahoria, fréjol, maiz, arvejas,
Santiago hortalizas., pera, manzana.
Ganado de carne y leche. Cuyes
Babaco, tomate de arbol, hortalizas,
San Lucas fresa, mora, uvilla.
Ganado de carne y leche. Cuyes.
Hortalizas, granadilla.
Jimbilla
Ganado de carne y leche. Cuyes.
PARROQUIAS
ZONA 2
NOR - OCCIDENTALES
Hortalizas, tomate, zanahoria, fréjol,
) maiz, arvejas, Yyerbas aromaticas,
Taquil

tomate rifion, citricos (limén, naranjas).

Ganado de carne y leche. Cuyes.

Loja

Loja

Loja

Feria agroecoldgica

Loja
ILE

Catamayo
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Parroquias Produccion Comercializacion
Tomate rifion, frutales, citricos, maiz,
pifia, maracuya, cafa, hortalizas,
El Cisne zanahoria, col, lechuga, fréjol. Loja
Ganado de carne y leche. Cuyes. Catamayo
. . El Oro (Chantaco dispone de
Babaco, tomate de arbol, maiz, o
) . o una asociacion de
hortalizas, frutales, fréjol, brécoli, col, )
_ . transportistas que llevan la
Chantaco coliflor, lechuga, papa, zanahoria,

Chuquiribamba

Gualel

ZONA 3

Malacatos

San Pedro de Vilcabamba

remolacha, arveja, alfalfa.

Ganado de carne y leche. Cuyes.

Hortalizas, zanahoria, remolacha,

lechuga, acelga, papa, plantas
aromaticas y maiz.

Ganado de carne y leche. Cuyes.

Hierbas aromaticas, yerbas aromaticas,
cereales (arveja, cebada, trigo).
Ganado de carne y leche. Cuyes.

PARROQUIAS SUR ORIENTALES

Maiz, cafia de azucar, café, hortalizas,
tomate rifion, guineo, pimiento, yuca,
citricos.

Ganado de leche.

Cafia de azulcar, café, miel de abeja,
maiz, achira, fréjol, guineo, frutales,
hortalizas. Un 80% de la produccién es
para el autoconsumo y un 20% para

comercializar.

produccion a la Provincia de
el Oro, y a su vez traen
productos de alla) Loja.

Estéd presente una red de
intermediarios que llevan la
produccion a Loja y Zamora

Chinchipe.

Loja, ILE.

Loja

Loja
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Parroquias Produccion Comercializacion
) Cafa, maiz, café, achira, yuca, fréjol. .
Quinara Loja
Ganado de leche.
) Cafa de azucar, café, maiz, fréjol, tomate,
Vilcabamba o . .
pimiento, zarandaja, frutales, tabaco. Loja
Maiz, fréjol, café, cafia de azucar, granadilla,
Yangana tomate de arbol, yuca, frutales. Lo
oja
Ganado de leche. )
ZONA 4
HOYA DE LOJA
Zalapa, Chinguilanchi, ) .
. Hortalizas, maiz, fréjol.
Carigan, Zhucos, Amable y . ,
Produccion de leche y derivados. Loja

Maria, Zamora Huayco Alto,

Villonaco.

Productos de otras

localidades

Carnes de bovinos, ovinos, porcinos, aves.

Ambato Santo

Domingo de los Tsachilas, Zamora EIl Oro,

Pichincha Riobamba

Guayas, Macara, Peru.

Leche y derivados Papa

Platano, yuca, frutales
Banano, insumos
agricolas, frutales. Pollo,

mariscos, pescados, arroz.

Aves, cerdos, pescado,

cebolla, ajo

Nota. Con informacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, 2014. Pag. 212. Municipio de

Loja

En la informacion de la Tabla 4, se puede observar que la producciéon agropecuaria

de las parroquias del Cantén es dirigida mayoritariamente para el comercio en la ciudad,

siendo los intermediarios quienes reciben mayores utilidades al revender el producto,

reduciendo los margenes de utilidad de los agricultores. Los productos provenientes de otras

localidades son: tubérculos, derivados de lacteos, arroz, frutas, aves y mariscos.



Tabla 5

Mercados y ferias libres municipales en la ciudad de Loja

22

Nro. de i Sectores
Ubicacién Area m2 Dia
vendedores aledainos
Gran Colombia 1372 14.964,70
Centro
] 1000 10.639,00
Comercial
Mercados Pequefio
o 253 1.918,50
Municipales Productor
Nueva Granada 162 803,18
San Sebastian 147 1.555,36
La Tebaida 67 997.93
San José,
Lojana de
Celi Roman Martes Turismo, El
Pedestal y
otros.
Clodoveo Alto,
Clodoveo .
o ) Miércoles El Bosque,
Ferlas |IbreS Jarammo
Municipales Borja y otros.
Daniel Alvarez,
Esteban Godoy 70 Viernes El Electricista,
Ciudad Alegria.
La Tebaida 700 Séabado
La Pradera 50 Séabado
San Sebastian 700 Domingo

Nota. Tomado del PDOT 2014 y seccién noticias del Municipio de Loja 2018.

En la ciudad de Loja existen seis mercados municipales y varias ferias libres que se

desarrollan en distintos sectores, en la Tabla 5 se puede observar que la mayor concentracion

de comerciantes esta en el mercado Gran Colombia con 1372 vendedores, seguido del

Centro Comercial con 1000 vendedores, estos mercados son los mas grandes en extension.

En lo que refiere a Ferias libres, se crearon con el objetivo de apoyar al agricultor para

que comercialice directamente con el consumidor y también para reducir los gastos de los

ciudadanos que se transportaban desde las zonas periféricas, es asi que se asignaron dias,
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areas y barrios especificos para su desarrollo, en esta tabla se muestra que las ferias mas
concurridas son San Sebastian y la Tebaida aunque esto cambio en el afio 2020, por efectos
de la pandemia del COVID -19, pues las autoridades municipales decidieron eliminar la feria
de San Sebastian para evitar aglomeraciones que pongan en riesgo la salud de los lojanos y
por esta misma razén aperturaron nuevos espacios en: Miraflores, Epoca, Héroes del
Cenepa, La Banda, Zamora Huayco, Ciudad Alegria, Perpetuo Socorro, Jipiro Paraiso y
Ciudad Victoria.

Esta investigacion se enfoca en el mercado municipal Gran Colombia por ello se
presenta la Figura 1, en la que se observa el disefio y distribucion de las 7 areas que lo
conforman, la infraestructura del mercado ha ido creciendo de forma improvisada para cubrir
la demanda y oferta de productores y consumidores, por lo tanto, la Unica diferencia entre
sectores es el area, mas no los productos que expenden, a excepcion del sector 3 que
comercializa exclusivamente ropa y calzado mientras que los otros sectores distribuyen
diversos productos de primera necesidad.

Figura 1

Disefio de los 7 sectores en el Gran Colombia
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Nota. Tomado del proyecto de Ampliacion y Remodelacién del Mercado Gran

Colombia, realizado por CODURBAM 2018
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La Tabla 6, muestra la distribucion de los comerciantes formales en los siete sectores
y la cantidad de comerciantes informales que se encuentran dispersos en todo el mercado,
son 1372 formales y 910 ambulantes, estos datos seran la poblacion objeto de analisis. De
acuerdo a informacion proporcionada por la Jefatura de Preparacion y Elaboracion de

Proyectos del Municipio de Loja 2019, existian 110 locales disponibles.

Tabla 6

Distribucion de los comerciantes

Numero de Comerciantes
Sectores . .
comerciantes informales

Sector 1 238
Sector 2 447
Sector 3 172
Sector 4 88 910
Sector 5 312
Sector 6 17
Sector 7 98

Total 1372 910

Nota. Con datos del Municipio de Loja, 2018
Segun el estudio socioeconémico y demanda para remodelacion del mercado Gran
Colombia realizado por el Municipio de Loja en el afio 2018, en los alrededores del mercado
se concentran entre 100 y 150 vendedores de lunes a viernes, mientras que los dias sabados
se presentan un total de 400 vendedores y en el caso de los dias domingos se reunen en

total de 910 informales tanto intermediarios como productores.
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Productos comercializados en el mercado
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Comercio Formal

Comercio Informal

Abarrotes, accesorios de celulares,
alifios, artesanias, aves, bazar, café,
calzado, carnes, comida, comida
rapida, confiteria, costureras, ciber,
embutidos, especies, flores, fotografia,

frigorifico, frutas, granos cocidos,

Providencia, verdura, venta de ropa,
venta de alimentos preparados, venta
de animales vivos, derivados de
lacteos, plantas medicinales, café,
bocadillos, guineo, mani, flores,
plasticos, pescado seco, pan, granos

cocidos, frutas, espumillas, carne de

granos secos, heladeria, horchata,

morocho, instrumentos dentales, pollo, carne de cerdo, mariscos.

jugueria, maiz, manualidades,
mariscos, mochilas, muebles, optica,

pan, papeleria, peluqueria, plantas,

plantas medicinales, plasticos,
plasticos, pollo, productos
veterinarios, providencia, quesos,
repuestos usados, repuestos
originales, ropa, taller eléctrico,

tortillas, verduras.

Nota. Con informacion del Municipio de Loja, 2018.
En la Tabla 7, se observa que los comerciantes formales e informales expenden los
mismos productos, en el sector formal los mas vendidos son: providencia, ropa, comida,
carnes, calzado, flores, peluquerias, verduras y frutas. Mientras que en el sector informal
lo mas vendido son: frutas, verduras, ropa y bisuteria. Estos se asemejan a los de
Calazacon (2020), en su estudio muestra que los productos mas vendidos por los
informales son: frutas, tubérculos, legumbres y comida rapida.
2.2 Metodologia

La investigacion fue de caracter cualitativo y cuantitativo, la primera por la percepcion y la
segunda por la caracteristica socio-econémica de los vendedores informales, se realizaron
visitas de campo, levantamiento de informacién primaria mediante aplicaciéon de encuestas
tanto a comerciantes formales como informales y finalmente una busqueda de informacién

secundaria que aporten a los objetivos de la investigacion.
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Algunas fuentes para el estudio proceden de documentos e investigaciones del
Municipio de Loja, centros universitarios, de proyectos realizados a nivel regional, nacional e
internacional y datos poblacionales que existen para el canton Loja recopilados del VI Censo
de Poblacién y V de Vivienda 2001 y el VII Censo de Poblacion y VI de Vivienda.

El disefio utilizado es no experimental de corte transversal causal, dado que no existe
manipulacién de las variables y se desarrolla en su entorno natural, situacion que permitié
analizar la causa y efecto de las variables de estudio como son el comercio formal e informal.

Fue también una investigacion descriptiva, pues su objeto fue orientar hacia la
descripcion, identificacion de rasgos o caracteristicas del objeto de estudio; este punto es
importante dado que aqui se describen las caracteristicas o rasgos de la situacion social que
se estudié.

Para lograr que la investigacion sea mas integra, se prefirié aplicar un enfoque mixto
o multimodal, pues, aunque la mayor parte de los datos se extrajeron a través de preguntas
abiertas, revision de prensa, entrevistas, revision bibliografica, narraciones, testimonios de
personas participantes en la instancia estudiada, es decir aspectos cualitativos, también fue
necesario usar analisis de datos numéricos, el método cuantitativo, como los datos extraidos
de otros trabajos académicos, con el objetivo de conocer la realidad socio econémica vy el
rendimiento de la venta informal desde la percepcion de los comerciantes formales. Asi se
obtuvo conclusiones con un sustento mas concreto.

Los métodos usados fueron los siguientes:

Observacion participante, instrumento cualitativo que se caracteriza por la recoleccion
de datos e interaccion entre el investigador y los sujetos observados en su medio natural,
dentro del escenario social que se estudiara.

Método inductivo, mismo que permite conocer los datos particulares para llegar a
conclusiones generales.

Método deductivo, se empled para concretar los datos generales aceptados como
validos para llegar a una conclusién de tipo particular, una vez que se revisé los elementos

tedricos y los resultados.
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Método estadistico, se utilizé para deducir los diferentes datos obtenidos de las
encuestas y entrevistas.

Método analitico, se aplico en el analisis de cada elemento que forma parte del estudio
del comercio formal e informal, ejemplo, sexo, edad, nivel de instruccién, entre otros.

Para el procesamiento de los datos de las encuestas realizadas se utilizé un programa
estadistico informatico, SPSS, el cual facilitara el manejo de la informacién, permitiendo la
relaciéon de variables relevantes en el proceso de este estudio.

2.2.1  Muestra

En investigaciones de campo, en las que no es posible o conveniente encuestar a
toda la poblacion ya sea por logistica o infraestructura requerida, lo idéneo fue trabajar con
una muestra de la poblacion. El objetivo de la representatividad es primordial ya que luego
de obtener la informacion y datos de muestra, se infiere en la poblacién.

Para el calculo se usa la siguiente férmula.

_ rz*p*q*N
(1)-m = E2(N-1)+(r2+p+q)

En donde:
n= Tamano de la muestra
r= Nivel de fiabilidad de 95% (valor estandar de 1.96)
p= Prevalencia estimada de la variable considerada
g= Diferencia de la prevalencia estimada de la variable considerada
N= Tamafio de la poblacién
E= margen de error de 5% (Valor estandar de 0.05)

2.2.1.1 Calculo de la muestra para el sector formal del mercado Gran Colombia:

1.96%2%0.5%0.5%1372
0.052(1372-1)+(1.962%0.5%0.5)

(2).n=

n= 301

La muestra calculada es de 301 comerciantes formales a encuestar, de acuerdo a la

informacion de la Tabla 6 el tamafio de la poblacion es de 1372 personas, la muestra se



28

considerara segun la representatividad de cada sector, conforme se describe en la Tabla 8.

La encuesta piloto se aplicé en el mes de enero 2019 y en los meses de febrero y marzo

2019, se ejecuto el instrumento de investigacion.

Tabla 8

Distribucién de la muestra por sectores

Num. de
Sectores encuestas a %
levantar
Sector 1 52 17
Sector 2 98 33
Sector 3 38 13
Sector 4 19 6
Sector 5 68 23
Sector 6 4 1
Sector 7 22 7
Total 301 100

2.2.1.2 Calculo de la muestra para el sector informal del mercado Gran Colombia:

(3).n=

1.96%%0.5%0.5%¥910

0.082(910-1)+(1.962+0.5%0.5)

n=129

La muestra para el sector informal fue de 129 encuestas, considerando un margen de

error del 8% esto debido a la susceptibilidad de la actividad realizada, dado que los

comerciantes son constantemente perseguidos por la policia municipal, razén por la que se

sienten amenazados e indispuestos, esto dificulta la colaboracién al momento de levantar la

informacion, el tamano de la poblacion informal es de 910 personas, conforme la informacion

de la Tabla 6.

En mayo 2019 se aplicd una prueba piloto, para validar el instrumento de

investigacion, posteriormente se ejecuté la encuesta en el mes de junio 2019.
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A continuacion, se presenta un compendio de las caracteristicas similares entre el

sector formal e informal, de acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicaciéon de

encuestas.

Tabla 9

Caracteristicas generales por sector

Sectores
Caracteristicas Formales Informales

Masculino 9.5% 39%

Género Femenino 90.5% 61%
Total 100% 100%

Menor a 19 0.8%
20 a 24 2.8% 14.7%
25a29 6.0% 20.2%
30a34 7.9% 17.8%
35a39 10.8% 15.5%
Edad 40 a 44 12.7% 11.6%

45 a 49 13.9% 8.5%

50 a 54 17.1% 3.9%

55 a 59 10.1% 2.3%

Mayor a 60 18.7% 4.7%

Total 100% 100%
Casado 54.4% 27.1%
Soltero 22.2% 41.1%

Divorciado 10.8% 7.8%

Estado Civil Separado 1.3% 2.3%
Viudos 7.3% 3.1%
Unidos 4% 18.6%

Total 100% 100%

1a2 19.6% 7.0%

Numero de

integrantes del ° ? ¢ 38.9% 79.8%
hogar mas de 4 41.5% 13.2%
Total 100% 100%




Sectores
Caracteristicas Formales Informales
. Si 47.8% 16.3%
Tenencia de
. No 52.2% 83.7%
vivienda
Total 100% 100%
Casa o villa 66.8% 41.1%
Departamento 2.5% 4.7%
Cuarto en casa de inquilinato 42.6%
Tipo de vivienda Mediagua 28.8% 11.6%
Choza 0.3%
Lote 1.6%
Total 100% 100%
Centro de alfabetizacion 3.1%
Primaria 44.9% 14.8%
Secundaria incompleta 56.6%
Nivel de )
Bachillerato 41.5% 23.3%
Educacion
Educacién superior 13%
Ninguno 0.6% 2.3%
Total 100% 100%
Bueno 30.1% 97.7%
_ Malo 18.4% 0.8%
Nivel de salud o o qutar 51.6% 1.6%
Total 100% 100%
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Nota: Encuesta aplicada a comerciantes formales e informales del mercado Gran Colombia de

la ciudad de Loja, enero - junio 2019.

La informacion de la Tabla 9, muestra que la participacion de los hombres es mayor en el

sector informal (39%) que en el sector formal (9.5%), mientras que las mujeres tienen los mas

altos porcentajes de presencia en el mercado, datos similares a los encontrados por Gonzalez

(2011) en la ciudad de Ibarra, en la que el 53% de informales son mujeres y el 47% hombres,

aunque en la investigacion de Calazacon (2020), realizado en la ciudad de Santo Domingo

considera el género los datos son muy similares pues el 60.8% de los comerciantes son de

género femenino, el 37.8% masculino y el 1.4% LGBTI.

El grupo etario con mayor presencia en el sector formal son personas mayores a 60 afios

(18.7%) y en los informales el 20.2% corresponde a vendedores jovenes con una edad entre
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25y 29 afos, resultados que difieren con el estudio realizado por Gonzalez (2011), ya que el
35.8% de los vendedores formales en Ibarra son jovenes con una edad de 31 a 35 afios y los
comerciantes informales son mayores a 35 afios (42%).

El 41.5% de los vendedores formales tienen un hogar con mas de 4 integrantes, una
realidad diferente a los informales ya que el 79.8% tienen de 3 a 4 integrantes en su hogar.
En lo que respecta al estado civil, el 54% de los formales se encuentran casados al igual que
el 27% de los informales, las personas solteras en el sector formal son el 22% y 41% en el
sector informal, esta informacion difiere con la descrita en el estudio de Cruz (2015) en La
Paz-Bolivia, ya que los comerciantes informales en su mayoria se encuentran casados (57%)
y las personas solteras son el 11%.

En cuanto al nivel de educacién, los comerciantes formales tienen una mejor formacion
académica, pues el 41,5% han culminado el bachillerato a diferencia del 56.6% de informales
que no han terminado la secundaria y tan solo el 23% son bachilleres, estos datos se
asemejan con los encontrados por Gonzalez (2011) en Ibarra tan solo el 21% de los
informales son bachilleres. Es relevante destacar que en las investigaciones de Chicaiza
(2017) y Calazacon (2020), los niveles de instrucciéon secundaria en los informales son
superiores siendo de 42% en la ciudad de Quito y 31% en Ibarra.

En la Tabla 10, se observa que el 7% de los vendedores formales tienen un ingreso
promedio mensual que se puede equiparar con el salario basico del afio 2020 es decir
$400.00 y el mayor porcentaje (58.5) tiene un ingreso menor que oscila de $1.00 a $151.00,
se debe tener presente que son hogares con mas de 4 integrantes por lo tanto los gastos
seran mayores, por ejemplo el 32% tienen gastos de $121.00 y $230.00, en este mismo
sentido ellos tienen la percepcion de que sus ventas son bajas, por influencia de los
vendedores informales. Todo esto genera gran dificultad para que ellos puedan acceder a la
canasta basica que en el afio 2020 fue de $715.08 y en la actualidad es de $751.04. Cabe
recalcar que una practica comun en los comerciantes es hacer uso de sus productos para

reducir sus egresos, por ejemplo, quienes expenden frutas, verduras y carnes.
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Tabla 10

Ingresos y gastos de los comerciantes

Valor en délares Formales Informales
$1-$151 58.5 0
$152 - $301 31.6 9.3
$302 - $451 7.0 457
Ingresos $452 - $601 59 45.0
$752 - $901 0.6 0
Total 100% 100%
$10 - $120 19.3
$121 - $230 32.0 1.6
$231 - $340 27.8 36.4
$341 - $450 14.9 30.2
Gastos $451 - $560 32 256
$561 - $670 1.9 5.4
$671+ 0.9 8
Total 100% 100%

Nota: Encuesta aplicada a comerciantes formales e informales del mercado Gran Colombia de

la ciudad de Loja, enero - junio 2019.

La Tabla 10, también muestra los ingresos y gastos de los vendedores ambulantes,
sin duda son superiores a los formales, pues el 46% tiene un ingreso entre $302.00 y $451.00
e incluso el 45% percibe un ingreso hasta $601.00 y sus gastos son menores en comparacion
a sus ingresos, el 36% tienen un gasto de $231.00 a $340.00, se recuerda que el niumero de
integrantes en el hogar es inferior al de los formales, dato a considerar en cuestion de gastos.
Gran similitud guarda este resultado con la investigacion de Gonzalez (2011) quien indica que
los comerciantes informales en Ibarra tienen mejores ingresos por ofrecer a menor precio los
mismos productos.

La percepcioén de los comerciantes formales frente a la informalidad se describe en la
Tabla 11, el 71% de los comerciantes formales mencionan que las ventas son las mas
afectadas por la competencia desleal de los ambulantes, también se observa que el 17% se
ve perturbada por la inseguridad que genera la presencia de la informalidad, en este mismo

sentido el 12% considera que proyecta una mala imagen. Estos datos tienen estrecha
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similitud con la investigacion de Chicaiza (2017), quien menciona que en la ciudad de Quito
los informales también provocan desorden publico, conflictos e inseguridad.
Tabla 11

Percepcién de los comerciantes formales frente a la informalidad

Afectacion Frecuencia Porcentaje
En las ventas 223 70.6%
Imagen del lugar 38 12.0%
Inseguridad 55 17.4%
Total 316 100.0%

Nota: Encuesta aplicada a comerciantes formales e informales del mercado Gran

Colombia de la ciudad de Loja, enero - junio 2019.
Se puede observar en la Tabla 12, que el 74% de los entrevistados no estan seguros
de si su actividad afecta o no a los comercios formales. En lo que respecta a la calidad de

vida, el 51% considera que viven bien y el 48% considera a su hogar mas o menos pobre.
Tabla 12

Percepciones generales de los comerciantes informales

Si 10%
Afecta la informalidad al No 16%
comercio formal Talvez 74%
Total 100%
Viven bien 51%
Calidad de vida Viven més 0 menos bien 47%
Viven mal 2%
Total 100%
Pobre 9%
. _ Mas o menos pobre 48%
Condicion econémica del hogar No pobre 43%
Total 100%

Nota: Encuesta aplicada a comerciantes formales e informales del mercado Gran Colombia de

la ciudad de Loja, enero - junio 2019.

Al consultar a los comerciantes informales la razén que los introdujo en esta actividad
el 54% indica que es la falta de fuentes de trabajo, en la Tabla 13 también se observa que
16% menciona que obtienen mayores ingresos. Estos datos son similares a los resultados de

las investigaciones de Gonzalez (2011), Cruz (2015) y Orellana y Guin (2019), en las que se



Milagro es la escasa oportunidad laboral.

Tabla 13

Aspectos que conllevan a la informalidad

Falta de trabajo 54%
Mayores ingresos 16%
Tradicion familiar 1%
Independencia laboral 1%
Todas las anteriores 28%
Total 100%

la ciudad de Loja, enero - junio 2019.
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manifiesta que la principal causa de la informalidad en Ibarra, La Paz — Bolivia y la ciudad de

Nota: Encuesta aplicada a comerciantes formales e informales del mercado Gran Colombia de

En la Tabla 14, se observa que el 42% de las personas manifiesta que los tramites

son muy extensos, el 32% considera que formalizarse es innecesario, el 12% menciona que

no tiene los recursos para el tramite burocratico, el 9% vende sus productos el fin de semana

por lo tanto no realizaran gestion alguna y el 5% desconoce el procedimiento para regularizar

su actividad.

Tabla 14

Razones por las no se ha formalizado

Tramites extensos

No lo considera necesario

Falta de recursos econémicos
Vende solo los fines de semana
Desconocimiento

Total

42%
32%
12%
9%
5%

100%

la ciudad de Loja, enero - junio 2019.

Nota: Encuesta aplicada a comerciantes formales e informales del mercado Gran Colombia de
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Conclusiones

De acuerdo con los objetivos planteados y en base al analisis de los resultados, se derivan
las siguientes conclusiones:

La incidencia de las ventas informales afecta negativamente a los adjudicatarios formales,
el 71% de los comerciantes formales indica que minimo a 100 dolares ascienden sus pérdidas
por la competencia desleal al promocionar los productos en la calle, el 12% alude que las
ventas ambulantes proyectan mala imagen al mercado, mientras que el 17% considera que
la inseguridad es otra de las razones por las que se ve afectada su actividad comercial.

A pesar de esto el 74% de los comerciantes informales, no estan conscientes si sus
actividades afectan o no a la economia formal, ademas el 42% de vendedores informales no
se regularizan por la dificultad en los tramites municipales.

En este sentido las principales causas por las que se incurre en la informalidad son: falta
de fuentes de empleo, ingresos mas representativos que los vendedores formales,
independencia laboral y tradicion familiar.

Las principales caracteristicas socioeconémicas muestran que el ingreso mensual
aproximado de un comerciante formal es de $133, en su mayoria los hogares estan
conformados por mas de 4 integrantes. Por otro lado, el ingreso de un comerciante informal
es de $220.00 a $400.00 aproximadamente, en un nucleo familiar de 3 a 4 miembros. Los
gastos mensuales del adjudicatario formal son de $130.00 a $248.00 y del informal son de
$73.00 a $125.00. EI 47.4% de los vendedores formales tiene vivienda propia y el 84% de los
informales no posee vivienda. En cuanto al nivel de educacion, el 42% de los comerciantes
formales son bachilleres y el 13% posee estudios a nivel superior, por el contrario, tan solo el
22% de los informales poseen titulo de bachillerato, el 57% posee educaciéon secundaria

incompleta y no han realizado estudios de tercer nivel.
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Recomendaciones

Con referencia a los resultados obtenidos en esta investigacion se plantean las
siguientes recomendaciones:

Que el Municipio de Loja planifique la construccion de nuevos mercados en diferentes
puntos de la ciudad para acoger a los vendedores informales, tal como lo viene realizando
con las ferias libres.

Generar sinergia entre instituciones gubernamentales y privadas para revertir el
deterioro del espacio publico y la seguridad de los alrededores del mercado Gran Colombia.

Realizar periédicamente un censo en el mercado Gran Colombia que permita obtener
datos socioecondmicos sobre la poblacion de los comerciantes formales, informales vy el
consumidor, de tal manera que el Municipio de Loja pueda intervenir ya sea en infraestructura,
campanas al consumidor o capacitaciones a todos los mercaderes en referencia a manejo e

higiene de alimentos y atencion al cliente.
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Apéndice
Tabla A1
Encuesta aplicada a los comerciantes formales
Datos generales Ingresos Gastos
7. ¢ Cuanto
es el valor
de sus
6.1. gastos
s ¢Cuanto | familiares
S'Sﬁliaaﬁ‘é? por ventas | por mes? ?gﬁénto 7.2. ; Tiene
) 4.;Cuantas 5.0tro tipo en el (Incluye ¢ otro gasto 7.3. Otro
Tipo No| Local 3.Estado de sus por
Sector . 1.Sexo 2.Edad (Afos) N personas residen de . negocio? | alimentacion, . adicional por | Gasto -
de giro | Puesto | externo Civil .. |ingresos P o arriendo . . .
en su hogar? Ocupacion familiares (liquido servicios del funcionamiento | cuanto
or mes? fuera del | basicos, local? del local?
P " | costo de arriendo, )
productos) | salud,
educacion,
vestimenta,
transporte)
No. 1.De $0a
$48
2. De $49
a$85
1.De20a 24 3. De $86
2.25229 3 Gasadola a’$ 386
3.De 30a 34 3‘ 4. De
. 4. De 35a39 y 1.1a2 . $387 a .
1.Si |[1.Ma 5 De 40 3 44 Separado/a 2. Entre 3y 4 1. Si $600 1, si
2.No |2.Fe 4. . 2. No 2. No
6. De 45 a 49 . . 3. Mas de 4 5. De
Divorciado/a
7. De 50 a 54 5. Viudo/a $601a$
8. De 55 a 59 6. Soltero/a 800
9. Mayor a 60 ’ 6. De
$801 a
$1000
7. Mas de
$ 1000

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes formales afio 2019
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Vivienda Educacion | Salud Local Informales
17.
¢ Cuantifique el A
9. ;Cual es 13. ;Como | 14. ;Coémo | 15. ;Existe 16. ¢En qué valor ;ﬁér"nQa;Ji\?a
8 Tiene ei rc{ivel de 10. Nivel de 11. Tiempo | 12. 4Cual califica el califica el | presencia de | aspectos disminuido en recomendaria
vi.vienda 8.1.Tipo de educacion salud de esla dinamismo | valor ambulantes | considera las ventas por para dar
ropia? vivienda del iefe del (persona propietario | dimension | de las actual del | que afectan a | afecta la la presencia solucion al
propiar h ) ” encuestada) en el local del local? ventas del costo de su giro de presencia de de ambulantes bl de |
ogar: local? arriendo? | venta? ambulantes? (diario, problema G;\, 0s
semanal, ambulantes?
mensual)
1. Primaria
1. Casa completa
2. Departamento | 2.
en casa Secundaria ;.alilr(l)t;e Ty 1. Enlas
1 si 3. Departamento | completa 1.Bueno 2 Entre 2y 1. Alto 1. Alto 1.Si ventas
2’ No en edif. 3. Educacion | 2.Malo 3.aﬁos 2. Medio 2. Medio 2.No 2. Imagen del
’ 4.Mediagua superior 3.Regular 3. Mayor a 3 3. Bajo 3. Bajo ’ lugar
5.Choza 4. Post . 3. Otros
6.Cerramiento Grado anos
7. Lote 5. Ninguno
6. Otro

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes formales afio 2019




Tabla A2

Encuesta aplicada a los comerciantes informales

SECCION 1: REGISTRO DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR
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PARA TODAS LAS PERSONAS PARA PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS
MIEMBROS
SEXO EDAD | PARENTESCO SEGURO ESTADO CIVIL
DEL HOGAR
¢ Cual es el nivel de instruccion y afio
¢, Cual es la razén principal para que mas alto que aprobd...?
; Cuant ....no asista actualmente a la escuela,
¢ u_an 0s ¢ Qué relacion de o ) colegio o universidad? NIinguUNO........ooiii 1
anos parentesco tiene ...con | ¢--Estaafiliado o cubierto por: 2Cual es su estado Centro de alfabetizacion.. 2
Cumplldos el entrevistado? IESS, Sequro generaln.... ... 1 civil o conyugal Edad.........coooooviii 1 Jardin de infantes........ 3
tiene? tual? ¢ Asiste Terminé estudios............. .2 Primaria............... 4
jefe 1 IESS, Seguro voluntario?................ 2 actual actualmente a | Falta de recursos econdmicos. -3 Educacion basica 5
clases? Por fracaso escolar.......... . Secundaria..................ce.. .
Si tiene Coényuge ............ 2 Seguro campesino?............c..c.oeueus 3 | Para personas de ' Por trab@jo..........ccoeeeveeiiiiins e 5 Educaciéon media/Bachillerato...7
d s del ISSFA O 12 afios o mds Por asistir a nivelacion SENESCYT.....6 | PASE ALA 12 —
mgnos e un Hijo o hija............ 3 |3839;8|_78 4 Por enfermedad o discapacidad.......... 7
ano, registre | | O e Casado (a)?......... 1 Sl........ 1 Por ayudar en quehaceres del hogar...8
Hombre. .1 00 Yerno o nuera...... 4 Seguro de salud privado con La familia no le permite estudiar........... 9 | Superior no Universitario............. 8
Muier "'2 hospitalizacion?............cccccccuveeeunas 5 s d o 2 NO....2 No hay establecimientos educa.......... 10 | Superior Universitario.................... 9
Jer...... Nieto o nieta......... 5 s de Salud privado si eparado (a)?...... No esta interesado en Post-grado..........cccccoeiiiiiiiis e 10
eguro de salud privado sin : estudiar............ 11 PASE A LA 11—
Nam. de int . Padres o suegros.6 hospitalizacion?...............cccceeee.... 6 | Divorciado (a)?...3 Si contesta SI Por
um. de integrantes AUS? 7 pase ala embarazo..........ccocoeeeeineiiieieeins 12
L . Otros parientes...7 Viudo (a)?............ 4 pregunta 9 Por falta de
Inicie con el jefe de Seguros Municipales y de consejos (o100 Lo TSP 13
Hogar Empleado(a) provinciales?...........ccocceiiiiiiens 8 Union libre? 5 Por temor a los compafieros............ 14
s MSP? 9 T Por cuidado de los hijos...........ccccc...... 15
Domestico(a)...8 eguro MSP?........ccccoiiiiiiiii , Otra, cual?
. NINGUNO.....cvieiiicitieiee e 10 Soltero(a)?........... 6 especifique.............coee 16 ) ~
Afios Otros no parientes...9 Nivel Ao aprobado
Nombre
CcOD
PER 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1
2

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes informales afio 2019




SECCION 1: INFORMACION DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

45

PARA PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS

LUGAR DE
NACIMIENTO
PARA
TODAS LAS
PERSONAS

MIGRACION PARA PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS

MIGRACION PARA PERSONAS DE 5 ANOS Y MAS

¢ Cémo se identifica
segun su cultura 'y

¢ Siempre vivid

Qué idi | costumbres? en esta ciudad
s Por | tudi ¢ Qué idioma o lengua A . Loia?
¢ Or:a:IiSzzZﬁs 105 b bla. 2 Indigena ............... 1 ¢Donde nacio? )
..... obtuvo algun o . Registre: Pai . Sl ¢Doénde vivio....antes de venir a
titulo superior? | lenguaindigena ...... 1 | Afro ecuatoriano/a €gistre: rais, provincia, Pase a la preg. este lugar?
. Sabe Afrodescendiente....2 canton y parroquia 18 ¢ Cual es la razon principal por la que
¢ Lengua indigena y vino...a esta ciudad?
escl(:(ta)lrr}; s 4 | castellano................ 2 | Negro................ NO......oo 2 Por trabai 1
! or trabajo ................
NO......... . 2 | Solo castellano......... 3 |Mulato/a................. 4 Para mejorar sus ingresos............... 2
Matrimonio
S| 1 Pase a 12 Castellano e idioma Montubio/a......... ... 5 EStUdio. ...ocoveeeeiiiennn,
Nb """""" 2 extranjero............... 4 ) Salud/enfermedad.....5
----------- Mestizo/a................6 Compro6 o le dieron casa o
Lengua indigena e terreno......... 6
Pase 212 idioma Blanco/a.............7 Se vino con la familia...7
extranjero................. 5 Otro, cudl, especifique................ 8
Otro, Especifique ..... 8
Idioma extranjero......6 )
¢ Cuantos
A afos vive en
¢Qué titulo obtuvo? No habla............. 7 BAIS ’ esta ciudad? BAIS ’
PROVINCIA CANTON PARROQUIA | COD PPROVINCIA CANTON PARROQUIA
CcOoD |10 11 12 13 14 15 16 17
1
2

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes informales afio 2019
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SECCION 2: CARACTERISTICAS OCUPACIONALES

SECCION 2: BUSQUEDA DE TRABAJO

SECCION 2: SATISFACCION EN
EL TRABAJO

En las ultimas cuatro semanas
....hizo alguna gestién para buscar

¢ Por qué razén no busco trabajo?

Tiene un trabajo esporadico u

¢ Qué dias . trabaio tal como: 0Casional.........cocveeeeeeeeeereeen, 1 ¢El'motivo del
labora en el Ig:g:';d%?:a(g:?am:laelsll::a?;) de J ’ Espera cosecha o temporada de descontento es :
u j . . . i
] mercado? 4En D 5 trebal Acudir a sitios de contratacion ¢Hace cuanto tr:abajo.......................' ............ s 2 | bai ]
;, Cuanto . ¢besearia ... trabajar : Piensa que no le daran trabajo o se ngresos bajos ....
t‘i’empo promed|o temporal.......... T P TEE 1 tl?mgo. bus;:a cans6 de esperar..................... 3 Muchas horas de trabajo
lleva cuantas Mas horas en su trabajo actual ...... 1 E:rti);rtgsn amigos o rabajo...« No cree poder encontrar....... 4 Trabai |2 le. 3
: ) rabajar en la calle...
laborando | Miércoles...3 horas. . . Buscar en la prensa o radio........... 3 No tiene necesidad o deseos de Py . Inseguridad social....4
| trabajaal | Mas horas en un trabajo i i trabajar ¢Coémo se siente...en
en este J 4 - Acudir a agencias de empleo........ 4 - : . Altercados con. policia
ueves....... dia. en esta | adicional . No tiene tiempo. su trabajo? P
mercado? | Viernes...... 5 J Tratar de establecer su propio Su cényuge o familia no le nacional y municipal....5
. actividad? . . NEJOCIO. .. ecveeieee e seeeeeeee e eeeeaens 5 . Incautacion de su
Fin de Cambiar el (los) trabajo(s) por otro con Asistir a entrevistas PErMItEN. ... 7 Contento 1 3
semana.....6 MAs horas..........ccccoceciciicicices 3 Buscar por internet. Esta enfermo/incapacitado......... 8 Pase a IapregZ? Al me_rcadena .I...6 ud
""" ) No esta en edad de eraciones en la salu
Toda la No desea trabajar méas horas............ 4 (P)rtesentatr- ,hoJaES de Yf'.da trabajar........ocoovocveeveieee 9 por exposicion a factores
semana..... 7 Nor?e%iigosihgﬁﬁzc(;g:%n Espera respuesta para Poco contento......2 de riesgo ambientales ...7
— PASE A LA 24
Descontento pero
Nro. Semanas conforme............... 3
Totalmente
descontento........ 4
Pase ala pregunta
26—
18 19 20 21 22 23 24 CcoD 25 26
1
2

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes informales afio 2019
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Seccién 3. INGRESOS

Seccién 4. VIVIENDA

BONO DE DESARROLLO

HUMANO

BONO POR DISCAPACIDAD

Recibe:
Transferencias................ 1
. . GiroS.....oveviiiiiiieiieeieiea,
Recibe el BONO DE ¢Recibe el Bono por CUIDADO ¢Cuanto Bonos del exterior........ 3
DESARROLLO HUMANO? BRINDADO A UNA PERSONA es el Pension alimenticia......4
DISCAPACITADA DEL HOGAR? ingreso T Cuenta con todos los
diario, por ¢ ,'erlje Tipo de vivienda servicios basicos:
la venta de vivienda
sus propia? Casa o villa.......... 1 | Agua potable
) Departamento.....2
productos? Cuartos en casa de | Servicio eléctrico
$5a inquilinato........... 3
$10 1 S| Mediagua........... 4 | Red de alcantarillado
$10a Nd """"" Choza..................
$20..2 | 01 T Servicio de recoleccién
$20y de basura
mas.....3 Servicio telefénico
convencional
Servicio de internet
Teléfono celular
ST 1 ST 1 N Sl 1
NO............ 2 Cuanto NO............ 2 Cuanto Frecuencia Cuanto NO...2
¢, Cual no posee?
27 28 29 30 31 32 33

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes informales afio 2019
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Seccién 5. SALUD

Secciéon 6. GASTOS en Délares

Seccién 7. PERCEPCION DEL NIVEL DE VIDA

A donde acude, cuando presenta
problemas en su salud?

Hospital MSP..........ccccceeeenee 1 Encuanto | d
Centro de salud MSP............ 2 Con los ingresos que | estima Usted c:n?j(i:cl:glrw 0asu
Nivel de salud | Sub qentro’dg salud MSP.....3 Vivienda sztlggaésrt?;lge,ue_ e*m?ggo economica Usted
(persona Hospital/Clinica IESS.......... 4 que: | considera que su
encuestada) | Hospital FFAA/Policia......... 5 *Arriendo Vi mensual Que |y gar es:
Hospital/Clinica Privada.....6 Alimentacion Salud *Servicios Transporte | Educacion | Ahorro bigsg 1 rhe(;qgu:r;)a;:
Bueno......1 | Consejo provincial/ Unidad Municipal  Basicos Viven mas o menos vivir bien? | MuY pgbre? -------- 1
Malo......... 2 |desalud.............. Préstamos bien? ... 9 Pobre?............. 2
Regular.....3 | Fundacién/ONG hipotecarios Viven Mabs o menos 3
Farmacia.........cccccoeeeiieee . mal?.....ccoeeene. 3 Monto en IEI?) ;:r:)bre'? """"" 4
Consultorio médico........... 10 dolares B
Centro Naturista................. 11
Curandero/Sobador........... 12
34 35 CcoD 36 37 38 39 40 41 42 43 44
1
2

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes informales afio 2019




Seccién 8. ASPECTOS GENERALES DE LOS COMERCIANTES INFORMALES

¢ Qué causas considera

¢ Tiene usted, algun
familiar, que tenga un
local dentro de éste u otro
mercado de la ciudad?

¢ Porque Usted no ha tratado de
formalizar su actividad

¢ Coémo Considera que | usted que conllevan a la ¢Hatratado | economica? ¢ Qué clase de
califica el su trabajo informalidad? usted de productos L .
) . A o e agradaria
dinamismo | afecta a los obtener los Tramites muy comercializa?
. . . tener un
de las comerciantes Falta de trabajo...... 1 permisos para | extensos.............coceieieniannen. 1 nedocio formal
ventas del formales Quiere ser formalizarse? | Desconocimiento.............. 2 Frutas.......... 1 9
local? independiente ........2 Falta de recursos Verduras...... 2
. . Sl 1
Mayores ingresos ...3 Sl......... 1 €CONOMICOS.....ueeneeeneeenane 3 Ropa............. 3 NO 2
Alto........ 1 Sl......... 1 Por tradicion No lo considera Bisuteria...... 4 TALVEZ """" 3
Medio.....2 |NO........ 2 familiar.................... 4 NO....... 2 NECESANO......ccuvnieenaeeinnes 4 Oftros............ 5| T
Bajo......... 3 | TALVEZ...3 Todas las Pase ala 53— | Vende Fin de semana......5 Especifique
anteriores................ 5 (0] (o T 6
Especifique
Si....1
Especifique el Cudl es su
mercado relacién con
éste Familiar
No....2
COD | 45 46 47 48 49 50 51 52
1
2

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes informales afio 2019
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Tabla A3

Percepcion del dinamismo en las ventas

Formal Informal

Alto 6% 30.20%
Medio 19.60% 65.10%
Bajo 79.70% 4.70%

Nota. Las ventas de los formales son bajas y la de los informales son nivel medio

Dinamismo de ventas

Tabla A4
Etnia
Frecuencia Porcentaje
Mestizo 126 97.7
Indigena 3 2.3

Total 129 100.0

Nota. El 97% de los informales son mestizos

Tabla A5

Pais de nacimiento

Frecuencia Porcentaje

Peru 2 .8
Venezuela 6 4.7
Ecuador 121 94.5
Total 129 100.0

Nota. El 95% de los informales son ecuatorianos
Tabla A6

Afios comercializando en el mercado Gran Colombia.

Afos Frecuencia Porcentaje
17 - 20 4 3.1
13-16 2 1.6
10-12 23 17.8
6-9 44 34.1
2-5 38 29.5
<=1 18 14.0
Total 129 100.0

Nota. El 34% comercializa por un aproximado de 6 a 9 afios



Tabla A7

Dias laborables para el comerciante informal

Dias Frecuencia Porcentaje

Lunes a
] 104 80.6

domingo

Fin de

23 17.8

semana
Martes 1 .8
Lunes 1 .8
Total 129 100.0

Nota. El 81% trabaja de lunes a domingo
Tabla A8

Horas laborables diarias

Horas Frecuencia Porcentaje

10 12 9.3
9 12 9.3
8 52 40.3
7 14 10.9
6 18 14.0
5 11 8.5
4 9 7.0
3 1 .8
Total 129 100.0

Nota. El 40% trabaja 8 horas al dia
Tabla A9

Seguro Médico

Frecuencia Porcentaje

Ninguno 115 89.1
MSP 4 3.1
Seguro de
Salud privado
_ 1 .8
sin
hospitalizacion
Seguro
9 4 3.1

campesino




IESS Seguro
5 3.9
voluntario
Total 129 100.0

Nota. EI 89% no tiene un seguro de salud.

Tabla A10

Lugar al que acude por problemas médicos

Frecuencia Porcentaje

Consultorio
2 1.6
médico
Farmacia 14 10.9
Hospital/Clinica
12 9.3
Privada
Hospital IESS 2 1.6
Subcentro de
2 1.6
salud MSP
Centro de
7 54
salud MSP
Hospital MSP 90 69.8
Total 129 100.0

Nota. El 70% asiste al Hospital General.
Tabla A11

Satisfaccion en el trabajo

Frecuencia Porcentaje

Totalmente descontento 1 .8
Descontento, pero
8 6.2
conforme
Poco contento 30 23.3
Contento 90 69.8
Total 129 100.0

Nota. El 70% se encuentra contento con su labor

52



Tabla A12

Aspectos negativos de la informalidad

Frecuencia Porcentaje

Altercados con, policia

nacional y municipal 2 49
Inseguridad social 1 2.4
Trabajar en la calle 16 39.0
Ingresos bajos 22 53.7
Total 41 100.0

Nota. El 54% menciona a los bajos ingresos
Tabla A13

Estimacién en ddlares para vivir bien

$ Frecuencia Porcentaje
900 2 1.6
850 3 23
800 11 8.5
780 1 .8
750 4 3.1
700 12 9.3
650 5 3.9
600 12 9.3
550 10 7.8
520 1 .8
500 31 24.0
480 2 1.6
450 16 12.4
400 15 11.6
350 1 .8
300 1 .8
No responde 2 1.6
Total 129 100.0

Nota. El 24% considera que necesita $500 para una mejor vida



