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RESUMEN

La presente investigacion describe las competencias ortogréficas existentes en estudiantes
de Bachillerato y las metodologias aplicadas en la ensefianza de la ortografica. La muestra se
conformo6 por 20 estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato de la Unidad Educativa “Andrés
F. Cérdova” de la ciudad de Canar, y trece docentes que imparten clases en este afio. Se
evalué las competencias ortograficas a través de la escritura abierta, determindndose el
coeficiente de errores ortograficos. Los docentes fueron entrevistados sobre su apreciacion
de la ortografia. Los resultados encontraron los errores mas comunes en el uso de comas y
tildes, con un coeficiente de error alto. Todos los docentes manifestaron tener interés por la
correcta ortografia y la disposicion den ensefiarla. Se plantea la ortografia como un
componente interdisciplinar que puede ser planteado como un eje transversal. Desde el area
de Lengua y Literatura, la bibliografia indica que la mejor forma de trabajar las competencias
ortogréficas, radica en la lectura y escritura activa, aplicada en situaciones reales, ya que
motiva a los estudiantes, asi como promueve el desarrollo de la individualidad, expresion y

autoconocimiento en los estudiantes.



ABSTRACT

The present investigation describes the orthographic competences existing in baccalaureate
students and the methodologies applied in orthographic teaching. The sample was made up
of 20 third-year high school students from the "Andrés F. Cérdova" Educational Unit in the city
of Canfar, and thirteen teachers who teach this year. Orthographic competences were
evaluated through open writing, determining the coefficient of orthographic errors. The
teachers were interviewed about their appreciation of the spelling. The results found the most
common errors in the use of commas and accents, with a high error coefficient. All the teachers
expressed an interest in the correct spelling and willingness to teach it. Spelling is considered
as an interdisciplinary component that can be proposed as a transversal axis. From the area
of Language and Literature, the bibliography indicates that the best way to work on spelling
skills lies in active reading and writing, applied in real situations, as it motivates students, as

well as promotes the development of individuality, expression and self-knowledge in students.



INTRODUCCION

La ortografia es uno de los componentes educativos que se espera los estudiantes adquieran
durante el proceso de formacion ya que la misma es un indicador del nivel académico del
estudiante y resulta relevante sobre todo en aspectos investigativos y contextos formales que
exigen una adecuada expresion y uso correcto de la ortografia.

En el proceso ensefanza-aprendizaje las metodologias estudiadas para la ensefianza de la
ortografia, han sido reducidas en relacion a otras tematicas, permitiendo de esta manera el
constante uso de métodos que resultan poco motivantes para los estudiantes como son la
ensefianza memoristica de reglas ortogréficas; lo que a su vez ha dado como resultado una
ortografia deficiente, como se evidencia en el apartado tedrico de mdultiples estudios que

versan sobre este tema.

Si bien, la ortografia comprende una serie de reglas que resultan dificiles para el estudiante
aprender la limitada competencia en cuanto a ortografia educativa también responde a habitos
que no se han adquirido durante el proceso de formacion, tales como: la lectura o la capacidad
de escritura académica, critica y de caracter cientifico.

En este sentido, los estudios se han orientado por determinar metodologicamente las formas
gue mas motivan al aprendizaje, asi como se ha investigado también los errores mas comunes
y la naturaleza de dichos errores, en funcion de tener una adecuada orientacion que permita

superar los problemas ortogréaficos en el contexto educativo de la forma mas eficiente.

Sumado a esto se observa también incidencia de las redes sociales y medios masivos de
comunicacion digital han implicado una transformacion de las formas del lenguaje que se
consideran en este contexto mas eficientes; generando habitos de escritura caracterizados
por omisién y sustitucion de letras, que en algunos casos se reproducen en el contexto

educativo.

Frente a esta realidad, es necesario abordar el trabajo metodoldgico y las nuevas propuestas
en relacion a la ensefianza-aprendizaje de la ortografia en funcion de orientar al docente en
sus practicas de manera que se permita un aprendizaje mas efectivo de la ortografia,

focalizando su importancia desde la apreciacion académica.



La presente investigacion se focaliza en los estudiantes del Tercer Afio de Bachillerato del
Instituto “Andrés F. Cordova” de la ciudad de Canar, en funcion de evaluar las competencias

ortograficas y el rol del docente frente a estas.

La temética enfocada en esta investigacion surge de la observacion de las practicas
realizadas y de la asimilacion del contexto cultural moderno, en donde a través de redes
sociales se manifiesta un cambio significativo en la forma de estructurar frases, la omision de
letras para volver mas rapido el proceso de escritura y mensajes de textos, asi como el
desinterés creciente por la lectura y la expresién escrita desde la perspectiva académica;
aspectos que permiten intuir la carencia de competencias ortograficas en los niveles de
bachillerato; por lo que se propone diagnosticar las competencias ortograficas en estudiantes
de tercer ano de Bachillerato de la Unidad Educativa “Andrés F. Cérdova” de la ciudad de

Cainar.

Para desarrollar la investigacion propuesta se diagnosticé las competencias ortogréficas en
estudiantes de tercer afio de Bachillerato de la Unidad Educativa “Andrés F. Cérdova” de la
ciudad de Cafar; esto implicé identificar los principales errores cacograficos del grupo de
estudio, analizar las metodologias aplicadas en la ensefianza y los conocimientos adquiridos
de ortografia en el grupo de investigacion y determinar lineas metodoldgicas Didacticas que
permitan el efectivo aprendizaje y correccién de errores ortograficos comunes en estudiantes

de tercero de Bachillerato.

La investigacion de tipo descriptiva se basé en el método de investigacion de campo,
contrastada con el analisis bibliografico. La poblacién se constituyé de los estudiantes de
Tercer Ao de Bachillerato del paralelo “D” de la Unidad Educativa “Andrés F. Cérdova”,

constituyéndose una muestra de 20 estudiantes.

En cuanto a las limitaciones, se estim6 que el tiempo pertinente para el andlisis es limitado,
acotando en este punto se propone la sugerencia de ampliar la muestra para estudios
referentes asi como los lapsos de tiempo destinados a este tipo de investigaciones. Otra de
las limitaciones existentes en este tipo de investigaciones esta relacionado con el tiempo que

se puede disponer por parte de los estudiantes asi como directivos e institucién en general.

En cuanto a los resultados, se obtuvo un inventario cacografico del grupo investigado, el indice
de coeficiente de errores manifiesto y orientaciones metodoldgicas que permitan afrontar el

problema de la ortografia en los estudiantes desde la practica docente.



CAPITULO |
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1. La didéctica.
Los procesos de ensefianza y aprendizaje estan mediados por el trabajo conjunto entre
docente, estudiante y otros actores educativos. Esta actividad condiciona el aprendizaje

pudiendo potenciarlo o limitarlo.

El término Didactica ha sido conceptualizado desde la comprension de su etimologia y desde
su incidencia en el proceso educativo. Etimolégicamente, la palabra proviene del griego
didasco, que significa ensefiar, exponer algo claramente y demostrandolo. A su vez, este
término proviene de didask, el cual, segun refieren Lopéz, Cacheiro, Camilli, y Fuentes (2016),
esta compuesto por tres fundamentos: “sostener alguna cosa, ponerla a la vista de alguien y
hacerlo con intencién de que quien observa, se apropie de lo que se ensefia” (p. 23). Este
término describe un proceso y se acerca mas a la definicién de Didactica, desde el andlisis de

su incidencia en el proceso educativo.

El interés por la Didactica, lo que ha llevado a trabajar también en su concepto, ha sido mayor
en las ultimas décadas, sobre todo por el avance en la educacion, la incidencia de la
tecnologia, tanto en la investigacion como en los mismos procesos de ensefianza-aprendizaje.
Es asi que para autores como Granata, del Carmen, y Marele (2000) el término Didactica en
la actualidad no se desvincula de la ensefianza, por lo que es necesario focalizar ambos
conceptos. Para estos autores, la Didactica “esta dentro de la practica social y no fuera de
ella” (p. 6), por lo que no se puede hablar de una observacion objetiva del proceso Didactica

sino de una practica humana vinculada al compromiso de quien lo practica.

Todos estos antecedentes conceptuales, llevan a considerar a la Didactica como un proceso
gue surge como respuesta a la necesidad de encontrar un equilibrio y facilitar la relacion entre
un educador y el aprendizaje de quienes son educados (Abreu, Gallegos, Jacome, & Martinez,
2017, p. 17). Cabe en esta definicién dada por los autores citados, especificar que el proceso
de ensefianza-aprendizaje, se ha desvinculado de la relacion “educador — discipulo” (término
usado originalmente por Abreu, et. al), para dar paso a un facilitador — educando, siendo este

altimo el actor de su propio aprendizaje.

De forma mas especifica, se habla de Didactica general para referirse a la aplicacion de la
Didactica en el entorno escolar. Segun la enciclopedia Larousse (citada por Lopéz, Cacheiro,
Camilli, y Fuentes 2016), la Didactica general es “la ciencia que trata de la ensefianza escolar
en general, bajo cualquier aspecto de normas y principios, y estudia fenémenos y leyes” (p.
17).



Finalmente, cabe analizar lo propuesto por Lépez et. al (2016), quien analiza la Didactica
desde dos perspectivas antagénicas; por un lado, el considerar la Did4ctica el arte, y por otro,
la Didactica vista como una ciencia. La primera perspectiva lleva a entender la capacidad de
creacion y recreacion del proceso de ensefianza. En este sentido la creacion artistica es vista
como el proceso de ensefiar. Desde este analisis el docente es el encargado de crear los
escenarios adecuados para que en interaccion con el educando tenga lugar el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Por su parte, desde el planteamiento cientifico la Didactica es un conjunto de métodos
sistematicos, acomodados a las necesidades educativas de cada nifio y nifia de acuerdo a

sus propias capacidades.

En este sentido, la Didactica se concreta con el aprendizaje de curriculos, niveles de
concrecion, destrezas, etc. y los métodos que permiten que estos conocimientos sean

asimilados de forma significativa.

La Didactica se comprende entonces como un constructo cambiante, que responde a las
necesidades educativas de cada época; a través de la cual se da el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

1.1 El concepto de ensefianza en el proceso didactico.

Edel (2004) manifiesta con respecto al concepto de ensefianza:

Es el proceso mediante el cual se comunican o transmiten conocimientos especiales o generales
sobre una materia. Este concepto es mas restringido que el de educacion, ya que ésta tiene por
objeto la formacion integral de la persona, mientras que la ensefianza se limita a transmitir, por
medios diversos, determinados conocimientos. (p. 1).

Profundizando mas este concepto, Berzosa (2004), manifiesta que la ensefianza es un
ejercicio que en la actualidad debe superar el paradigma en el que durante mucho tiempo se
enmarco, refiriéndose a la transmision y recepcion pasiva de conocimientos; incluyéndose en
este proceso elementos como la motivacién, la reflexion; siendo en este caso el docente el
mediador del conocimiento a adquirir y los mecanismos que permiten que este conocimiento
sea adquirido por el estudiante. A mas de esto, el autor manifiesta que el papel del docente
no se reduce a brindar informacién especificada en un curriculo, sino que estos contenidos
son apenas elementos que conducen a la reflexion, y despiertas el interés por la continua

investigacion.



Por su parte, Soria (2012), manifiesta que la ensefianza guarda un vinculo estrecho con el
aprendizaje, por lo que los conceptos no pueden desvincularse. Asi, de acuerdo a su
experiencia refiere que “el aprendizaje es un proceso de construccion, no es un evento aislado

de acumulacion. Es un proceso muy personal e individual.” (p.1).

De estos conceptos, se entiende que la Didactica es el estudio del proceso de aprendizaje, y
los elementos que facilitan este proceso; constituyéndose todos los elementos que conjuga la
didactica como un proceso de ensefianza, que concluye en el aprendizaje del estudiante (en
el campo académico). Sumado a esto, cabe considerar que el aprendizaje no es un evento
aislado, sino que es la continuidad de un proceso que es estimulado; asi, la Didactica en la
modernidad contempla que es necesario introducir factores como la motivacion, que permitan

al estudiante busca continuamente su propio aprendizaje.

1.2 La didacticay el uso de metodologias en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

La Didactica se vale de instrumentos, herramientas que permiten que suceda el proceso de
enseflanza — aprendizaje. Considerando el ambiente, el conocimiento que se desea transmitir
y el grupo a quien se quiere orientar en este proceso; todos estos factores condicionan los
métodos a utilizar, siendo razonable considerar que ciertos métodos no son aptos para el
aprendizaje en un grupo de nifios, pero resulta eficiente en un grupo de adultos o
adolescentes; de la misma manera que los métodos que pueden servir para la enseflanza de

cultura fisica pueden no ser aplicables en campos como la literatura o la matematica.

El estudio de los métodos hace referencia a la metodologia de aprendizaje de la que se vale
la Didactica. Para precisar términos utilizados, se profundiza la definiciobn de metodologia en

el proceso ensefianza-aprendizaje.

Navarro y Samon (2017), parten de considerar que existen multiples métodos de ensefianza
— aprendizaje, que los autores han desarrollado de acuerdo a su experiencia, lo que a su vez
los condiciona al contexto en el cual fueron desarrollados. Posteriormente, manifiestan que

estos métodos suponen:

“la interrelacién indispensable del maestro y alumno, durante cuyo proceso el maestro organiza la
actividad del alumno sobre el objeto de estudio, y como resultado de esta actividad, se produce por
parte del alumno el proceso de asimilacién del contenido de la ensefianza.” (p.104).



Por su parte, Pérez (2016), refiere que la metodologia esta relacionada con las estrategias
gue se utilizan en el proceso de la Didactica. De acuerdo a este autor; estrategia es definida
como “un procedimiento organizado, formalizado y orientado a la obtencién de un objetivo
general o competencia claramente establecida” (p. 5). En este punto, cabe destacar la
acotacién de “competencia claramente establecida”, de donde se deduce la existencia de una
pre-planificaciéon y estudio del proceso, por lo que se afirma también que la metodologia no

se relaciona con la improvizacion o experimentacion sin el control de factores.

Esta serie de definiciones sugieren que la metodologia es el estudio de los procesos que
conducen al aprendizaje; mismos que estan pre-planificados y acomodados al tipo de

contenidos que se desea transmitir.

1.3 Herramientas en el proceso de la didactica.

Una vez se han puntualizado conceptos; se entiende que las metodologias pueden valerse
de una serie de herramientas que concretan el proceso. Desde esta apreciacion, se puede
afirmar que las herramientas, como objetos, son amplias en su variedad, e inclusive, se puede
afirmar que estan limitadas a la creatividad del docente. En esta linea de pensamiento, es
preciso considerar que los avances tecnoldgicos han puesto a disposicion de la didactica una
serie de herramientas que sin duda pueden contribuir significativamente a facilitar el

aprendizaje en los educandos.

Gutiérrez (2015) define a las herramientas pedagdgicas como “todos aquellos medios o
elementos que intervienen en el proceso de ensefianza — aprendizaje de los estudiantes” (p.
3). Evidentemente, estos medios permiten que el aprendizaje suceda de forma mas concreta

y ayudan a ilustrar lo abstracto del conocimiento que se desea transmitir.

La fundacién Unamonos por la Educaciéon Publica (2015), puntualiza que las herramientas en
la actualidad estan focalizadas en el uso de las TIC, sobre todo por su reciente aparicion y por
ser objeto nuevo de investigacion. Resalta las facilidades que estas herramientas tecnoldgicas
brindan al proceso de aprendizaje y se constituyen por elementos tecnoldgicos que se basan
en el uso de dispositivos, ordenadores a través de proyecciones, animaciones, videos, redes

sociales y procesos de aprendizaje interactivo, etc.

Las herramientas de aprendizaje contribuyen a que los conocimientos se concreten de forma
significativa. Por ejemplo, la capacidad de abstraccibn en un nifio se ve mediada por

instrumentos sencillos pero que permiten verificar el aprendizaje (como el conteo de objetos
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en la suma y resta); siendo la herramienta el mediador entre el concepto y la abstraccion. Las
TIC ofrecen un campo ilimitado de aplicacion, sin embargo, se debe considerar su uso
oportuno, ya que una herramienta mal gestionada por el docente, puede generar un efecto

contrario para el cual fue concebida, es decir, limitar el aprendizaje.

2. Ortografia
2.1 Concepto.

La ortografia es definida como “el conjunto de normas que regulan la escritura de una lengua”
(RAE, 2000).

La ortografia es resultado de la evolucion de la lengua. En el caso de la lengua espafiola, las
reglas ortogréficas han precisado ser Utiles sobre todo en cuanto a palabras homaéfonas. Por
otro lado, la ortografia contribuye también al entendimietno de ciertos términos, si se enfoca
la acentuacion. Sin embargo, para muchos escritores e intelectuales, ha sido objeto de debate
la ortografia, considerando que mientras mas reglas tenga una lengua, mas dificil es el acceso
a la misma; contrariamente, cuando las hormas responden a una utilidad especifica, se puede

hablar de que estas normas contribuyen a la precisién del lenguaje (EDUCARM, 2012).

2.2 La ortografiay la necesidad de mantenerla.

El debate de la utilidad de las reglas ortograficas no es nuevo, ya que las reglas en si han sido
muy extensas y consideradas arbitrarias. Frente a esto, la Real Academia de la Lengua ha
planteado algunos cambios que se han dado desde su creacién en 1714, las reformas se han
dado desde el cambio de la grafica en fonemas como ph, th, etc, por sus equivalentes
fonoldgicos. Las modificaciones mas recientes en la actualidad implican la posibilidad de
escribir términos como “psicologia” omitiendo la p (aproximacion fonética a la pronunciacion),
la aceptacion de dos formas de acentuacién para una misma palabra, la eliminacion de
consonantes dobles para imperativos comunitarios (todos aplicados para un tipo de palabras
especificas) (EDUCARM, 2012).

Desde la perspectiva académica sin embargo, es necesario destacar la capacidad de correcta
escritura, misma que es proporcional a la lectura que una persona realiza. Si bien, la ortografia
en si, es vasta y contiene un sinnUmero de términos frente a los cuales, inclusive el mas
experimentado podra dudar de su correcta escritura. Es también cierto que puede resultar

inadmisible un texto lleno de errores ortograficos, debido a que le quita seriedad, capacidad
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de manejo del lenguaje e inclusive puede incidir en el significado del mensaje que se desea

transmitir (Saavedra y Palacios, 2003, p. 12).

En el contexto educativo, es necesario fomentar la escritura correcta, sobre todo porque la
misma es un componente fundamental de las competencias académicas, considerando que
las necesidades de hacer uso de una escritura correcta en el &mbito profesional son muy

extensas.

2.3 La ensefianza de ortografia en el salon de clase.

Ya contextualizando en el ambito escolar, la ensefianza de ortografia representa
particularmente una problematica que se ha intensificado en la actualidad, ya que los medios
masivos de comunicacién exigen el uso rapido del lenguaje, lo que se ha denominado
“economia linguistica”; en donde se frecuentan errores como omisién de vocales, reemplazo
de silabas, etc. Todos estos elementos forman parte de un uso del lenguaje que se podria
denominar informal. El problema radica en que este lenguaje se usa con una frecuencia tal,

que se transfieren estos errores en la escritura académica.

Los recursos tecnoldgicos pueden también significar un aporte al aprendizaje de ortografia.
De acuerdo a Iglesias y Gonzalez (2012), redes sociales como Facebook aportan a mejorar
la dinAmica del proceso de ensefianza-aprendizaje; ya que es una plataforma que permite
compartir material audio-visual, de texto, asi como la interaccion a tiempo real de los
estudiantes. Sumado a esto, el docente esta en capacidad de orientar el adecuado uso de
internet para fines investigativos a través de compartir links, sugerir paginas web. Aplicacion

gue evidentemente puede (y deberia) adaptarse también para la ensefianza de ortografia.

Sumado a esto, la preservacion de formas tradicionales de ensefianza de ortografia basadas
en la repeticion de patrones y memorizacion de reglas, no contribuyen a que la capacidad de

escritura de los estudiantes mejore (Ferndndez & Navarro, 2015, p.73).

Una mala ortografia esta estrechamente relacionada con una escritura deficiente (Martinez,
2004). Una mala escritura no afecta solamente al area de Lengua y Literatura, sino que se
refleja en todas las &reas de aprendizaje. Ademas, no solamente se han focalizado los
problemas de escritura en el ambito escolar, sino que se extiende también al ambito
universitario. Esta serie de factores implican que la ortografia no debe considerarse solamente

desde la Lengua y Literatura, sino que se debe trabajar en mejorarla, desde todas las areas
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del conocimiento, pudiendo convertirse no en parte especifica y reducida del curriculo sino en

un componente transversal y multidisciplinario.

Segun manifiesta Salgado (2007), la prevalencia de errores ortograficos incluso a nivel
universitario se ha incrementado debido a que en la actualidad se ha promovido una tendencia
a aceptar u omitir los errores por parte de los docentes, cuando se da por entendido el
mensaje. Contrario a esto, el autor recomienda que los niveles de exigencia de una buena

ortografia contribuyen a que la misma mejore en su calidad en el contexto educativo.

Cabe también puntualizar que el problema de la ensefianza de ortografia, especificamente
dentro del ambito de Lengua y Literatura, no esta vinculada solamente a la reduccion
metodoldgica de la practica, error, correccidbn y memorizacion de reglas, sino que también es
un problema que la misma esté desvinculada del proceso de escritura; aislandola y
permitiendo que se pierda su interés. En este sentido, es necesario que la ensefianza de
ortografia se relacione con procesos de escritura, creacion literaria, etc., de manera que el
interés de su aprendizaje se manifieste en este contexto especifico. Evidentemente, la
escritura y el mejorar la capacidad para este tipo de produccién, estan a su vez relacionados
con la lectura. Al existir deficiencia en la capacidad lectora, falta de interés y poca o nula
produccién escrita, se puede afirmar que el contexto es el preciso para que la ortografia sea

deficiente (Fernandez & Navarro, 2015).

Esta serie de consideraciones conducen a la necesidad de describir las metodologias de
ensefianza de ortografia, enfocando en esta investigacion primeramente las metodologias
mas recomendadas, para luego contrastarlas y analizar su aplicacién en relacion a

metodologias que no se recomiendan y se espera queden en desuso.

2.4 Metodologias de ensefianza de ortografia.

Las metodologias aplicadas en la actualidad para la ensefianza de ortografia buscan permitir
que el estudiante se vincule de forma tal que disfrute de las actividades que lo orientan al
aprendizaje. Esta finalidad no resulta en la practica nada facil, considerando que la ortografia
se compone por una serie de reglas que pueden resultar monétonas al momento de su

aprendizaje.

Actualmente, los procesos metodolégicos para ensefianza de ortografia sugieren que esta
debe estar acomodada a situaciones comunicativas practicas. Sumado a esto, es necesario

considerar que las nuevas metodologias se apegan a la teoria constructivista del aprendizaje
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(Palma, 2012); entendida como un proceso a través del cual se adquieren los conocimientos

desde las relaciones que se establecen entre el sujeto y el contenido de aprendizaje.

Asi, desde la perspectiva constructivista del aprendizaje, es fundamental el proceso de
escritura, para el aprendizaje de ortografia, asi como una estrecha vinculacién con la lectura.
La escritura implica la previa organizacion de ideas, y el adecuado uso de las reglas que
permiten transmitir dichas ideas. La mala utilizacion de signos de puntuacion, por ejemplo, es
resultado de la falta de vinculacion del estudiante con la lectura; proceso en el cual se
reconocen los signos y simbolos que permiten dar “caracter” a la forma de escribir del autor,
determinar pausas y demas recursos que se encuentran en textos literarios (tal es el caso de
uso de paréntesis, comillas, rayas de didlogo, etc.). Toda esta serie de simbolos pueden ser
asimilados de forma intuitiva, de manera que cuando el docente guia en las normas de su
uso, los estudiantes tienen ya formada una idea preconcebida que deriva de su practica
lectora, para proceder a aplicarla en su escritura (Carratala, 2013).

La propuesta constructivista sugiere que se parta del conocimiento del alumno, y que sea este
quien construya su conocimiento en base a la experiencia. Esta explicacion resulta en todo
caso muy general, por lo que puede ser mal interpretada y por ende, mal planteada en su
ejecuciéon. Recalcando lo ya mencionado, la aplicacion del constructivismo en la ensefianza
de la ortografia, requiere la practica previa de la lectura. En funcién de orientar la aplicacion
constructivista en la practica ortografica, Palma (2012), sugiere orientar al estudiante en las

siguientes acciones:

a. Partir de las ideas y esquemas previos del alumno.
b. Prever el cambio conceptual y su repercusion en la estructura mental, a partir de la

construccién activa del nuevo concepto por parte de los alumnos (p. 25).

En el trabajo docente, estas dos actividades implican que se tenga un conocimiento previo del
alumno, sus ideas y se conozca los esquemas previos sobre los que se va a levantar el nuevo

conocimiento.

En referencia al punto b, se plantea uno de los problemas que puede implicar el
constructivismo aplicado en el entorno educativo, que tiene que ver con el cambio en el
esquema mental para adaptar el nuevo conocimiento. En este sentido, es necesario que el
docente tenga previsto los nuevos esquemas conceptuales a aprender, de manera que los
esquemas que tiene el alumno no generen un choque discorde con los nuevos. Asi, un nuevo
aprendizaje podra plantear situaciones en las que el trabajo previo de acomodacion de

esquemas puede resultar mas amplio que el mismo conocimiento que se desea transmitir.
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Las metodologias planteadas para el aprendizaje de ortografia, concuerdan en el hecho de
que se debe orientar el aprendizaje de la misma, en un contexto en donde se refleje su
importancia y la necesidad de mantenerla. Asi, autores como Kaufman (1999), sefialan que
el aprendizaje de las reglas ortograficas se debe dar en una practica constante de la escritura,
y sugiere que es un error el tratarla de forma independiente, planteada solamente con una

serie de reglas que deben memorizarse.

Si bien, estos planteamientos implican una via casi empirica de la ensefianza de la ortografia,
es cierto que no se puede aplicar especificamente en un afio de basica y esperar resultados
inmediatos, ya que el proceso de aprendizaje debe responder a una aceptacién en la
estructura del pensamiento que oriente a considerar la ortografia de forma “natural” a través
de la préactica de la escritura. Por esta razon, la metodologia constructivista en la ortografia
responde a un trabajo constante que se debe llevar a cabo desde los primeros afios de basica,
y reforzarlos continuamente, asi como la creacién de habitos de lectura y escritura en los
estudiantes; de manera que se tenga la suficiente experiencia como para apreciar un texto
adecuadamente escrito, asi como para discriminar los errores de escritura que pueden afectar

el significado del mensaje que se desea transmitir.

2.5 Metodologias no recomendadas en la ensefianza de ortografia.

Posiblemente, el aporte mas significativo que se tiene sobre los estudios de la ortografia son
aquellos que directamente descalifican las practicas de ensefianza tradicionales; sobre todo
porque multiples estudios han demostrado su ineficacia en cuanto a permitir que las reglas

sean aprendidas, motivacion e interés de los estudiantes por el aprendizaje de la ortografia.

Basicamente, se enfocan dos métodos que actualmente han sido considerados obsoletos en
la ensefianza de la ortografia: el método viso-motor y el método audio-motor. En ambos

métodos se relaciona la motricidad (ejecucion) con la vision y la audicion.

En el caso del método viso motor, se somete a los estudiantes a la copia continua de palabras,
repeticiones que se espera, permitan al estudiante consolidar su aprendizaje de las reglas

ortogréficas, a través de la constante practica y repeticién de palabras.

Por otro lado, el método audio motor se enfoca en el dictado. En este método, el docente

selecciona textos en los que estaran contenidos una serie de términos que resultan ambiguos
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en su escritura y los estudiantes que tienen amplio conocimiento ortografico estaran

facultados para responder de forma correcta (Sanchez, 2009).

Estos métodos guardan en comdn un sistema que, segun manifiesta Carratala (2013), no
contribuye a la motivacion del estudiante y que puede generar una resistencia al aprendizaje
de la ortografia: la correccion de errores. Primeramente, los métodos descritos estan
caracterizados por el uso de términos relativamente complejos, que pocas veces son usados
en la cotidianidad por los estudiantes; razon por la que los mimos pueden resultar olvidados
al poco tiempo a causa de su desuso. Por otro lado, los dictados buscan contener una serie
de problemas que podria considerarse que estan al asecho del estudiante en busca de que el
mismo cometa un error. Finalmente, los métodos que suceden a este tipo de evaluaciones y
formas de aprendizaje, solamente recalcan los errores que el estudiante comete, sin permitir
al docente tener una idea precisa de las necesidades especificas en cuanto al aprendizaje de
ortografia, asi como limitar a los estudiantes a repetir una serie de reglas, que a falta de su
practica y fuera de un sentido de aplicacién vélido en su contexto, terminan siendo olvidadas

y desarrollan en ellos una resistencia a querer aprenderlas.

2.6 Los errores cacogréficos.

Los errores cacograficos son errores relacionados con la capacidad de escritura. En estos, se
considera también las fallas ortograficas, morfoldgicas, de estructura, de sintaxis, uso de
signos de puntuacién, etc. Todos estos factores, sumados a una deficiente caligrafia e
indicadores que pueden limitar la capacidad de escritura, constituyen lo que se denomina

como errores cacograficos.

Es importante el estudio de la cacografia, ya que esta brinda un aporte a la ensefianza de
ortografia; razéon por la que se han desarrollado una serie de inventarios cacograficos, que
retnen los problemas mas persistentes en los estudiantes, constituyéndose una base de
datos util para la practica docente, ya que constituyen una orientacion para el refuerzo en el

conocimiento de la correcta ortografia en los estudiantes.

El diccionario de la real academia de la lengua define a la cacografia como “Escritura contra

las normas de la ortografia”.

El estudio cacogréafico ha permitido desarrollar por un lado, inventarios cacogréficos, que
contienen una serie de registros estadisticos que describen los errores mas frecuentes en

distintos tipos de palabras, tales como verbos, adjetivos, sustantivos, etc. Cabe mencionar
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que estos errores pueden variar en su proporcionalidad en relacion al contexto en el cual son

analizados.

Por otro lado, también se ha permitido desarrollar el concepto de coeficiente de errores
ortograficos. Ambos conceptos son tratados de forma independiente en los siguientes puntos

de esta investigacion.

2.7 Coeficiente de errores ortograficos.

La revision bibliogréfica sobre metodologia, sugiere que la ortografia debe estar vinculada a
la practica comun, a través de la escritura orientada a una utilidad especifica y no netamente
con fines de valoracion ortografica. Si bien, estas metodologias ayudan a que el estudiante se
encuentre mas predispuesto y motivado al aprendizaje de ortografia, es también cierto que
pueden parecer mas dificiles en cuanto al papel del docente, al momento de valorar el
progreso.

Frente a este problema, el concepto de “coeficiente de errores ortograficos” se constituye
como un método de valoracion y seguimiento al progreso ortogréafico de los estudiantes, asi
como brinda pautas para trabajar los problemas mas recurrentes encontrados en escritos
ordinarios solicitados a los estudiantes. Carratala (2013), define el coeficiente de errores
ortograficos como la herramienta “(...) que sirve para averiguar las faltas de ortografia que el

alumno comete cuando realiza composiciones libres y otros ejercicios escritos.” (p.2).

El coeficiente de errores ortograficos se puede obtener mediante un proceso de escritura por

parte de los estudiantes y analisis por parte del docente, a través de las siguientes actividades.

1. Tomar una muestra escrita que gire en torno a 200 palabras.

2. Determinadas el nimero de palabras, se identifican los errores (incluyendo los errores
leves, como omisiones de punto en la letra i, o trazos mal dibujados).

3. Dividir el total de errores entre el nimero de palabras.

4. El resultado, multiplicarlo por mil. La cifra que se obtiene representa el nimero de errores

que comete el estudiante, por cada mil palabras escritas.

Este tipo de céalculo de coeficiente de errores es original de la lengua inglesa, y se denomina
Coeficiente de Courtis. En este sentido, se considera que la adaptacion al espafiol, debe traer

ciertas consideraciones enfocadas en el tipo de errores computados y en relacion a los datos
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empiricos obtenidos de los inventarios cacogréficos; por lo que se considera pertinente marcar

como un solo error, la omisién de 3 tildes (que no sean diacriticas)?.

Esta actividad se puede desarrollar de forma frecuente, y cada computo debera ser registrado;
de manera que la grafica de estos cdmputos en relacion al tiempo, pueden brindar una idea
del nivel del progreso de los estudiantes. De acuerdo al cuestionario original, el coeficiente de
Courtis, los autores sefialan que se espera que el nivel de errores en estudiantes

universitarios, no exceda el coeficiente de 10 por cada mil palabras (Carratala, 2013).

Se entiende entonces que esta herramienta constituye parte de la practica docente y resulta
atil por cuanto permite tener un registro de las capacidades ortogréficas de los estudiantes y
evaluar su progreso. Si bien, resulta una tarea que muchas de las veces puede resultar
tediosa, es también cierto que un registro cuantitativo expresa de forma mas objetiva el nivel
de progreso manifiesto por los estudiantes y a su vez, orienta al docente los factores a
considerar para mejorar el trabajo en el salon de clase.

2.8 Inventarios cacogréficos.

Este concepto fue dado por Lopez, M. en 1989; quien los describe como un “(...) listado de
palabras y normas ortograficas, con indices de frecuencia en las que determinados escolares
0 usuarios no escolares cometen mas errores en el uso escrito del vocabulario activo o pasivo”

(citado por Carratala, 2013, p. 4).

La importancia de los inventarios cacograficos para los docentes, radica en mudltiples
aspectos. De acuerdo a Gémez (2006), los inventarios cacogréaficos permiten conocer la
relacion de la ortografia con las formas de expresion escrita ya que recogen el vocabulario
gue usualmente es utilizado de acuerdo al contexto, por ende, se tiene conocimiento de las
palabras que mas se usan, para poder escribir. Este conocimiento a su vez, permite enfocar
los temas mas relavantes a tratar en el entorno escolar, lo que resulta un indicador valioso,
considerando la extension de las reglas ortograficas. Finalmente, el autor afirma que los
inventarios cacograficos permiten comprender que los errores no solamente se dan a causa
del desconocimiento de las reglas ortograficas, sino que pueden estar relacionados con
descuidos (por lo general las omisiones, frecuentes en tildes), a causa de rasgos dialécticos

(escribir como se pronuncia) o analogias que no resultan correctas (tuvistes) o por

1 Carrataléd (2013), indica que estas consideraciones se recomiendan, debido a que la omision de la
tilde es la responsable de mas del 70% de las cacografias (p. 3)..
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desconocimiento del vocabulario. Este conocimiento permite al docente orientar las formas en

gue deben ser abordados estos problemas, ya que se constata que tienen distinta naturaleza.

De acuerdo a la investigacion de Carratala, los inventarios cacograficos mas importantes que
se han desarrollado son los de Villaarejo Minguez (1950) y de Mesanza Lépez (1989) (p. 5).
Se analizan ambos inventarios cacograficos de forma somera, considerando que los dos
fueron aplicados en Espafa, por lo que existe una diferencia clara sobre el contexto de
aplicacion; sin embargo, sirven como guia para la investigacion en el contexto
latinoamericano, ya que patrones de comportamiento en cuanto a la escritura, suelen

repetirse.
El inventario de Mesanza es el resultado de una investigacion realizada en Madrid entre los
afios de 1985 y 1989. Los resultados de esta investigacion determinaron los errores

cacogréficos mas frecuentes:

Tabla 1. Diez errores cacogréficos mas frecuentes, de acuerdo a Mesanza.

Cacografias Letras Tildes Total
mas 357 357
también 7 198 205
dias 168 168
porque 154 3 157
mi 126 126
fatbol 4 120 164
esta 109 109
qué 98 98
después 1 95 96
a 77 77

Fuente: Carratald, (2013).
Elaborado por: Mesanza Lépez.

De este inventario cacografico se determina que las fallas mas habituales se dan en palabras
cotidianas, y los errores estan relacionados con la acentuacion ortografica (83,78% segun los

datos de este inventario).

Es decir, los errores corresponden a omisiones en las tildes; en tanto que la mala escritura de

letras es menos frecuente, correspondiendo apenas al 16,21% de errores. En este sentido, es

18



preciso considerar que las tildes pueden ser omisiones a causa del descuido y no
precisamente del desconocimiento de la regla.

En referencia al inventario cacografico de Villarejo, que también fue desarrollado en Madrid,
se concluy6 que la mayor cantidad de errores se dan en la acentuacion, y que las palabras
que producen mas de la cuarta parte de los errores son apenas 25. Estas palabras se

describen a continuacion, con la frecuencia de errores de acuerdo a este inventario:

Tabla 2. Inventario cacografico de Villarejo

Palabra Frecuencia
También 277
Van 212
Porque 176
Dia 160
Tranvia 134
Después 129
Esta 122
Hay 111
Deber 108
Ademas 92
Hasta 90
Frio 89
Mas 81
Asi 81
Habia 79
Estan 79
Alli 78
Hacer 77
Ha 76
Viene 63
Ya 59
Ver 58
A mi 56
Cémo 52
Tenia 51

Fuente: Carratala (2013).
Elaborado por: Villarejo Minguez.
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Como se aprecia en la tabla, las palabras con mas errores son términos usados
habitualmente. Ademas, las reglas de acentuacién son relativamente sencillas, por lo que los
autores dedujeron de esta investigacion que gran parte de los errores cacogréaficos pueden

predecirse en la ensefianza primaria.

Especificamente en el contexto nacional, no se han desarrollado inventarios cacograficos. Lo
mas préximo son investigaciones de tipo descriptivo que buscan generar una base de datos
que orienten las futuras investigaciones relacionadas a esta tematica. En este sentido, se
puede citar la investigacion llevada a cabo con estudiantes de primer afio de bachillerato,
desarrollada por Soria B. (2017), quien en su investigacion concluye que los estudiantes
tienen un desconocimiento de reglas ortograficas que exceden el 70%, y los errores mas
frecuentes se dan en el uso de las tildes.

El analisis de estos inventarios cacogréficos y las investigaciones que podrian aproximar a la
realidad contextual de investigacion, sugieren que los errores se dan en palabras cotidianas

y estan relacionados en un alto porcentaje, con el uso de las tildes.

3. Manuales de ortografia.

3.1 Estructura de los manuales ortogréficos.

En funcion de permitir que la escritura sea clara y precisa en cuanto a las reglas ortograficas,
la Real Academia de la Lengua ha desarrollado a lo largo de su historia una serie de manuales
de ortografia que orientan el correcto uso del lenguaje.

El manual de ortografia de la RAE es el manual en el que basicamente se han enfocado otras
ediciones. El contenido de estos manuales va desde los fundamentos teéricos de la ortografia
espafiola asi como la relacion de correspondencia del abecedario con el sistema fonolégico
usado en el lenguaje y el uso de signos en la escritura.

Posteriormente, el manual se enfoca en el uso de letras homofonas, y las reglas ortograficas
qgue se han establecido para cada una, dividiéndoce en las siguientes categorias para letras

en particular:

- Usodelab,v,yw.
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Se considera el estudio particular de algunas letras, sobre todo porque la evolucién de la
lengua ha permitido que la diferenciacion de sonidos se haya perdido; tal es el caso de las
letras b y v, inclusive la w; las cuales, segun el Manual de Ortografia de la Real Academia de
la Lengua Espafiola, representan en la actualidad el mismo fonema sonoro, situacion que
origina dudas sobre la escritura. Histéricamente, las letras b y v, tenian un valor fonético
propio. Si bien, en la actualidad la fonética de ambas consonantes es igual, su escritura
responde a la evolucién histérica de la lengua que deriva su significado, por ejemplo, las
palabras con b, reemplazaron con aquellas que en latin tenian p intevocalica, que después se
sonoriz6 como b. Tal es el caso de caber, saber, obispo (por ejemplificar), que derivan del
latin capere, sapere, episcopu.

En este sentido, se considera pertinente focalizar el apartado de los manuales de ortografia,
gue especifican eluso de b y v.

Se escribe con b:

a. Verbos terminados en -bir. (Excepciones: hervir, servir, vivir y sus derivados).

b. Verbos terminados en -buir. Ejemplo: distribuir.

c. Los verbos deber, beber, caber, saber y haber.

d. Las terminaciones aba, -abas, dbamos, abais, - aban, del pretérico imperfecto de
indicativo de los verbos de la primera conjugacion. Ej. Cantaba.

e. El pretérito imperfecto indicativo de ir: iba, ibas, etc.

f. Las palabras que empiezan por el elemento compositivo biblio- (libro) o por las silabas
bur y bus. Ejemplo: biblioteca. Excepciones: vudi y sus derivados.

g. Las palabras que empiezan por el elemento compositivo bi, bis, biz — (que significa dos,
o dos veces). Ejemplo: bipolar.

h. Las que contienen el elemento compositivo bio (vida).

i. Palabras compuestas cuyo primer elemento es bien (del latin bene). Ejemplo:
bienvenido.

j.  Toda palabra en que el fonema labial sonoro precede a otra consonante o esté en final
de palabra. Ejemplo: abdicacion. Excepciones: ovni.

k. Palabras que terminan en -bilidad. Ejemplo: amabilidad. Excepciones: movilidad,
civilidad.

I. Palabras que terminan en -bundo y bunda. Ejemplo: vagabundo.

En el caso del uso de la V, se especifica los casos de escritura y su uso:
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Palabras en la que las silabas ad, sub y ob preceden al fonema labial sonoro.
Ejemplos: adviento, obvio.

Palabras que empiezan por eva, eve, evi y evo. Ejemplos: evasion, evolucion.
Excepciones: ébano.

Palabras que empiezan por el elemento compositivo vice, viz, o vi (en lugar de).
Ejemplos: vicealmirante, virrey.

Los adjetivos llanos terminados en avo, ava, evo, eva, eve, ivo, iva. Ejemplos: esclavo,
octavo, longevo.

Las voces llanas de uso general terminadas en viro, vira. Ejemplo: triunviro.
Excepciones: vibora.

Los verbos que terminan en olver. Ejemplos: absolver.

Los presentes de indicativo, imperativo y subjuntivo del verbo ir. Ejemplos: voy, ve,
vaya.

El pretérito perfecto simple de indicativo y el pretérito imperfecto y futuro subjuntivo de

los verbos estar, andar, tener.

Finalmente, se especifica también el uso de la letra W.

Esta letra solo se utiliza en palabras de origen germanico como:

a.
b.

Determinados nombres propios de origen visigodo. Ej. Wamba, Witiza.
Algunos derivados de nombres propios alemanes. Ejemplos: wagneriano, weimarés.

Algunas palabras de origen inglés. Ejemplo: whisky.

Usodelac,k,q,zys.

El fonema oclusivo velar sordo de casa, queso, karate, se realiza en la escrtitura con
las siguientes letras: con ¢ ante a, 0, u, ante consonante y en posicion final de silaba y
de palabra, como sucede en carta, colegio, cubierto, clima, actor, vivac; con k ante
cualquier vocal, ante consonante y en posicion final de palabra, como sucede en karate,
kilo; con el digrafo qu ante las vocales e, i, como sucede en queso, quitar.

El fonema fricativo interdental sordo de zapato, cebra, cielo, que se identifica con el
alveolar o dental enzonas de seseo, se realiza en la escritura con las letras siguientes:
con z ante a, 0 u, en posicion final de silaba y de palabra como sucede en zarpa,
zoquete, zueco, diezmo, pez, con ¢ ante las vocales e, i, como sucede en cero, cima
(Real Academia de la Lengua, 2010, p. 6 — 7- 82).

2 Las reglas descritas han sido tomadas, textualmente, del manual de Ortografia de la Real Academia
de la Lengua Espafiola. Se focalizan estas letras en particular, considerando que han sufrido un cambio
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- Usodelagyij.

- Usodelaiyll

- Usodelam

- Usodelai

- Usodelap

- Uso de lary digrafo rr
- Usodelat

- Uso de lax

Sumado a esto, el manual especifica el uso de letras mayusculas en sus diferentes casos.
Posteriormente se aborda las reglas de acentuacion y finalmente el correcto uso de los signos

de puntuacion y abreviaturas.

3.2 Innovaciones en la ortografia: reglas de acentuacion.
Las reglas ortograficas se han ido modificando de acuerdo a la evolucion de la lengua
espafiola. Las innovaciones mas significativas se han dado en las reglas de acentuacion, por

lo que se puntualiza algunas de estas reglas y su uso.

3.2.1. Tilde en monosilabos.
En el caso de la palabra guion, su acentuacion era obligatoria, generando un hiato con la vocal
abierta como ténica; por lo que no era considera un monosilabo. En la actualidad se mantiene
la opcidn de no tildar estas palabras. La regla dicta que “las palabras de una sola silaba no se
acentlian nunca graficamente, salvo en los casos de tilde diacritica, que permite diferenciar

en la escritura de ciertas palabras) (Soria B. , 2017).

3.2.2. Tilde diacritica en “solo” (como adverbio).
Actualmente, se considera que esta palabra puede prescindir de la tilde, inclusive en los casos
en que pueda tener una doble interpretacion. Anteriormente, se tildaba la palabra sélo, cuando

podia ser reemplazada por solamente.

histérico y se han visto afectadas por otras lenguas. Se puede consultar el manual completo en la
siguiente direccién: http://lya.fciencias.unam.mx/gfgf/ga20111/material/Ortografia.pdf
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3.2.3. Supresion de tilde en la conjuncioén disyuntiva “o”.
Anteriormente, era recomendada la tilde en la conjuncion &tona entre cifras con el fin de que
esta no sea confundida con el nimero cero. Actualmente, la conjuncion se escribe sin tilde al

ser una palabra monosilaba y no tener referente para un uso diacritico.

Las nuevas reglas ortograficas buscan adaptarse a los cambios sociales; buscando sobre
todo simplificarlas, de manera que puedan ser usadas correctamente en mayor volumen
poblacional. Asi también, se observa que los cambios no implican una alteracion semantica

de los términos.

4. Curriculo de bachillerato: escritura y ortografia.

En el curriculo estd expresado el proyecto educativo que se pretende orientar en un pais o
nacion. Se basa en las necesidades actuales y futuras, de manera que se trazan los
lineamientos a través de la educacion, permiten satisfacer estas necesidades, asi como se
sefialan las pautas de orientacion que permiten hacer realidad estas intenciones plasmadas

en el curriculo.

El enfoque curricular en el &rea de Lengua y Literatura es comunicativo, y esta basado en el
desarrollo de destrezas, mas que en el aprendizaje de contenidos especificos y conceptos.
Se busca entonces que el estudiante desarrolle su capacidad comunicativa.

Los contenidos estan divididos en bloques curriculares, que se describen en los siguientes

apartados.

4.1 Lineamientos curriculares para Bachillerato General Unificado: Area de Lengua y

Literatura.

El curriculo de Lengua y Literatura para tercer afio de bachillerato, esta dividido en seis
unidades. Cada unidad a su vez esta dividida en subtemas orientados que abarcan: literatura,
lectura, escritura, comunicacién oral y lengua y cultura. A continuacién, se describen los

contenidos de cada unidad en las temaéticas referidas.

Tabla 3. Contenido curricular Lengua y Literatura tercero de bachillerato

BLOQUE |Literatura |Lectura Escritura Comunicacio6 |Lenguay cultura

n oral
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Bloque 1.|Elsiglo XIX:|Criterios para|Estructura Valorar el| Transformacione
Poesia del|José valorar el|argumentativa en|contenido s de la cultura
siglo XIX |Joaquin de|propdsito temas implicito de|escrita en la era

Olmedo, comunicativo. | socioculturales: |un texto oral|digital: los

Dolores tesis, argumentos|a partir del|periddicos

Veintimilla y analisis digitales.

de Galindo, contraargumento |connotativo

Numa S. del discurso.

Pompillo

Llona y

Julio

Zaldumbide
Bloque 2.|El siglo XIX|Estrategias |Estructura Valorar del| Transformacione
La (prosa): cognitivas de|argumentativa en|contenido s de la cultura
narrativa |Juan comprension: |temas implicito de|escrita en la era
ecuatorian |Montalvo y|parafrasear, |socioculturales: |un texto oral|digital: los
a del siglo|Miguel resumir. tesis, argumentos|a partir del|diccionarios
XIX Riofrio. y analisis electrénicos.

contraargumento |connotativo
S. del discurso.

Bloque 3:|Textos Estrategias |Uso de la| Textos de la|Transformacione
Literatura |ecuatoriano |cognitivas de|argumentacion |comunicacié |s de la cultura
ecuatorian |s del siglo|comprension: |en ensayos y|n oral: la|escrita en la era
a del siglo|XX en el|consultar otros escritos | entrevista digital. Las
XIXy XX |marco fuentes académicos con|laboral,. bibliotecas

historico —|adicionales. |temas virtuales.

cultural en socioculturales.

los que

fueron

producidos

poesia del

siglo XX.
Bloque 4:|Poesia Organizadore | Técnicas para|Textos de la|Variedades
Poetas de|ecuatoriana |s graficos | planificar la|comunicaci6é |linguisticas
la segunda|del siglo XX |pararegistrar, |escritura de un{n oral: el|presentes en
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mitad del comparar y|texto: lluvia de|conversatori |Ecuador como
siglo XX organizar ideas, 0. elemento de
informacién. |organizadores identidad.
gréficos,
consulta.

Bloque 5: |Narradores |Criterios para|Recursos Apreciacion |Consecuencias
Narradore |ecuatoriano |seleccion vy |estilisticos y |del arte. de la diglosia en
s del siglo|s (siglo XX). |andlisis de la|semanticos para la educacion, la
XX La narrativa|confiabilidad |persuadir a los identificacion,

en las |de las |lectores. los derechos

décadas de |fuentes. colectivos y

1960, 1970 bilingtismao.

y 1980.
Bloque 6: |Literatura |Interpretando |El articulo de|Textos de lajCausa de Ia
Literatura |ecuatoriana |referenciacié |opinion. comunicacié |diglosia entre el
de finales|(finales del|n n oral: el foro. |castellano y las
del siglo|[XX y | bibliografica. lenguas
XX y | principios originarias  del
principios |del XXI). pais.
del XXI

Fuente: Texto de Lengua y Literatura (2018).
Elaborado por: MINEDUC.

Se aprecia, que los contenidos versan sobre la literatura ecuatoriana, y alrededor de estas

tematicas se busca el desarrollo de macrodestrezas, como son la comunicacion oral, la

lectura, la escritura y la vinculacién de la lengua con la cultura. Enfocando los aspectos que

resultan de interés para esta investigacion, cabe citar lo referido en el documento curricular

de lengua y literatura para bachillerato, en referencia a la escritura.

“En este nivel se debe lograr que los jévenes amplien su capacidad para comprender y analizar la
estructura, el contenido, el sentido y la funcidn social de los textos, es decir, la reflexion sobre la
lengua para comprender y expresar mensajes de forma adecuada, correcta, coherente y eficaz”

(Ministerio de Educacidn, 2016, pag. 154).

Si bien, no se habla de forma explicita de la ortografia, la referencia de “correcta, coherente y

eficaz”, implica que la escritura de los estudiantes debe estar en lo posible, exenta de errores

ortograficos.
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En referencia a los objetivos, se plantean once, los cuales coinciden con los objetivos
generales del area, considerando que en este nivel se espera concretar los aprendizajes,

siendo estos:

- Desemperfiarse como usuarios competentes de la cultura escrita en diversos contextos
personales, sociales y culturales para actuar con autonomia y ejercer una ciudadania
plena.

- Valorar la diversidad lingUistica a partir del conocimiento de su aporte a la construccion
de una sociedad intercultural y plurinacional, en un marco de interaccién respetuosa y
de fortalecimiento de la identidad.

- Evaluar con sentido critico, discursos orales relacionados con la actualidad social y
cultural para asumir y consolidar una perspectiva personal.

- Participar de manera fluida y eficiente en diversas situaciones de comunicacion oral,
formales y no formales, integrando los conocimientos sobre la estructura de la lengua
oral y utilizando vocabulario especializado, segun la intencionalidad del discurso.

- Leer de manera autbnoma y aplicar estrategias cognitivas y metacognitivas de
comprension, segun el propdsito de lectura.

- Seleccionar textos, demostrando una actitud reflexiva y critica con respecto a la
calidad y veracidad de la informacion disponible en diversas fuentes para hacer uso
selectivo y sistematico de la misma.

- Producir diferentes tipos de texto, con distintos propésitos y en variadas situaciones
comunicativas, en diversos soportes disponibles para comunicarse, aprender y
construir conocimientos.

- Aplicar los conocimientos sobre los sobre los elementos estructurales y funcionales de
la lengua castellana en los procesos de composicion y revision de textos escritos para
comunicarse de manera eficiente.

- Seleccionar y examinar textos literarios, en el marco de la tradicién nacional y mundial,
para ponerlos en didlogo con la historia y la cultura.

- Apropiarse del patrimonio literario ecuatoriano, a partir del conocimiento de sus
principales exponentes, para construir un sentido de pertenencia.

- Ampliar las posibilidades expresivas de la escritura al desarrollar una sensibilidad
estética e imaginativa en el uso personal y creativo del lenguaje (Ministerio de
Educacion, 2016, pags. 153-154).

Se puede observar que el enfoque curricular esta sobre todo orientado a permitir que los
estudiantes desarrollen la capacidad critica y tengan competencias en cuanto a su expresion

escrita. Esto implica necesariamente una escritura correcta desde la apreciacion de la
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ortografia; sentido que se asume implicito en los objetivos detallados. Por otro lado, el
desarrollo de la capacidad critica exige del estudiante la lectura asidua y el debate de ideas,
factores que indiscutiblemente significan un aporte a la calidad ortografica manifiesta por los

estudiantes.

4.2 Fundamentos pedagdgicos en el curriculo de Lengua y Literatura para bachillerato.

Los nuevos lineamientos pedagdgicos orientan a la participacion activa por parte de los
estudiantes, enfocando més alla de los contenidos, el desarrollo de destrezas. En este
sentido, los contenidos incluidos en el plan curricular son orientaciones que llevan a
desarrollar las destrezas; lo que implica que los contenidos no son una finalidad; lo cual
permite que los contenidos sean flexibles y se busca sobre todo la participacion activa de los
estudiantes, desde una vision constructivista (Ministerio de Educacion, 2016).

En base a la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget, los adolescentes se encuentran en un
periodo transitivo de operaciones concretas a las operaciones formales. La capacidad
cognitiva en esta etapa implica el manejo del pensamiento abstracto en la misma capacidad
que una persona adulta. En relacidbn con estas capacidades, se busca que en las
competencias de literatura para bachillerato permitan al estudiante desarrollar un pensamiento
critico, invitandolo a la reflexion y a la expresién activa. Asi, de acuerdo al curriculo, se hace
mencién a la necesidad de perfeccionar el vocabulario en esta etapa, enfocando el uso
correcto de las palabras y su estructura sintactica para la redaccion de textos (Ministerio de
Educacion, 2016).

Cabe considerar en esta etapa, la necesidad de pertenecer a grupos sociales hace que los
estudiantes utilicen diferentes cédigos de lenguaje y sean capaces de distinguir los contextos
de uso del lenguaje. En este sentido, el curriculo de Lengua y Literatura enfoca los bloques
Lengua y Cultura y Comunicacion oral en funcién de permitir la reflexion de los diferentes

contextos culturales, generando sentido critico en referencia a las capacidades comunicativas.

El area de Lengua y Literatura brinda amplias oportunidades comunicativas, entre estudiantes
y docentes. Desde esta perspectiva, el docente permitira generar un ambiente de confianza,
en el que el estudiante sienta la libertad de expresarse abiertamente, manifestar sus ideas y
puntos de vista criticos; asi como orientarse en su autoconocimiento. Estos lineamientos estan
vinculados con el permitir que tenga lugar un aprendizaje significativo. Fundamentalmente, la
motivacion a la lectura y el conseguir que desarrollen una expresion correcta a través de la

escritura, son las bases que se busca desarrollar a través de esta area.
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4.3 El proceso de escrituray la ortografia en el Curriculo de Bachillerato.

En referencia al proceso de escritura, el curriculo busca proporcionar al estudiante una serie
de elementos que estan relacionados con la estructura de la lengua castellana, de manera
que se espera que al culminar la educacién de bachillerato los estudiantes dispongan de
herramientas que les permitan producir textos académicos bien elaborados a través de un
proceso de ordenamiento de ideas, organizacion, redaccion, edicion y publicacién. Asi
también, se espera que en este proceso de escritura los estudiantes conozcan las normas
cientificas y exigencias para la presentacion de trabajos académicos normados (Ministerio de
Educacion, 2016).

Otro de los aspectos que destaca el documento curricular en referencia a la escritura, es que
se espera que los estudiantes sean capaces de redactar textos argumentativos, a través de
desarrollar su pensamiento critico. Si bien, no se especifican competencias ortograficas en
este documento, se asume como entendido que en el nivel bachillerato, los estudiantes
deberan tener conocimiento de las reglas, ya que la ortografia es parte de un texto

correctamente escrito.
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CAPITULO II

DISENO METODOLOGICO
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2.1 Disefio de lainvestigacion.

La investigacion tiene un enfoque mixto (cualitativo y cuantitativo), debido a que se considera
el analisis cualitativo que resulta objetivo (en el nUmero de errores ortograficos que presentan
los estudiantes), junto a un andlisis cualitativo, de valoracién de las respuestas brindadas por

los docentes en la entrevista mantenida.

Segun refieren Galeano y Rivas (2007), los enfoques mixtos estan caracterizados por permitir
una investigacion cualitativa, que permite la comprension de los resultados como parte de un
proceso historico, rescatando las particularidades del contexto social; junto con una vision
cualitativa, que permite enfatizar el valor subjetivo y vivencial y el resultado de la interaccion

entre sujetos.

Los enfoques cualitativos y cuantitativos se complementan, en funcién de brindar una visién
mas profunda del objeto de investigacién, y de acuerdo al alcance que el investigador quiera

brindar a la misma (Ruiz, Borboa, & Rodriguez, 2013).

Se ha planteado bajo estas consideraciones un enfoque mixto en esta investigacion, por
cuanto permite tener una apreciacion mas préoxima a la realidad manifiesta en la Institucion
Educativa, existiendo una observacion tanto del rol docente como de las capacidades

expresas por los estudiantes en referencia a las competencias ortograficas.

2.2 Método de investigacion.

La investigacion cientifica puede desarrollarse en base a tres tipos de métodos
fundamentales: exploratoria, descriptiva y confirmatoria. La aplicacion de estos métodos
responde al estado del arte de la tematica investigada en relacion al contexto de estudio. Asi,
cuando no existen investigaciones que hayan profundizado la tematica, se opta por una
investigacion exploratoria que brinda un acercamiento a la realidad de investigacién. Cuando
el tema investigado ha sido ampliamente abordado, o ha sido investigado desde distintas
perspectivas, las investigaciones confirmatorias buscan determinar la veracidad de las
investigaciones previamente realizadas, contrastar la informacion o reforzar la validez del
estudio. En estos dos tipos de investigaciones, la investigacion descriptiva toma un papel
fundamental, ya que puede combinarse para brindar detalles de los resultados obtenidos
(Morone, 2013).
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El tipo de investigacién planteada en este trabajo es exploratorio, considerando que no se
conoce a profundidad los aspectos a estudiar en el contexto nacional ni local; de manera que
permite brindar un acercamiento a la realidad investigada. Se propone también una
investigacion de tipo descriptiva, que, partiendo de la exploracion investigativa, se busca
describir los factores encontrados en el lugar especifico de estudio. Esto supone una
contribucién a un contexto mas general, ya que brinda un aporte a describir la realidad
nacional; asi como una guia especifica en el contexto de estudio, ya que tras la descripciéon
se pretende establecer lineas de intervencion pedagdgica que permitan afrontar los problemas

especificos encontrados en el lugar de investigacion.

2.3 Contexto.

El Instituto “Andrés F. Cérdova” es el colegio mas antiguo de la ciudad de Cafiar. El 7 de enero
de 1941 fue creada la escuela de Artes y Oficios; entidad que se mantiene hasta 1948, en el
cual esta entidad adquiere la denominacion de Colegio Técnico “Andrés F. Cdrdova;

institucion que desde la actualidad ha contribuido a la educacion de la ciudad.

Inicialmente, la institucion funciona en las instalaciones privadas de la familia Andrade Mufioz
(domicilio). La institucion desde su fundacién buscé satisfacer las necesidades educativas de

acuerdo a la época.

En el afio de 1954, el plantel logra la creacion de la especialidad de mecanica; especialidad
que se conserva hasta la actualidad, en mecéanica industrial y mecanica automotriz. En el afio
de 1957, se logra la adquisicion de un lote en el cual, desde el afio de 1968 se asigna una
partida presupuestaria para la construccion del edificio, dandose la compra el 24 de agosto
de 1968. Para el afio de 1970, bajo el rectorado del Dr. Ezequiel Clavijo Martinez, se da inicio

a la construccion del edificio, que el 2 de febrero de 1971, finalmente fue concretado.

La institucidn ha estado caracterizada por las carreras técnicas. Actualmente, ofrece la carrera
técnica de mecdanica automotriz, mecanica industrial, bachillerato en sistemas, y un
bachillerato general unificado. La entidad educativa da cabida a un promedio de 1200
estudiantes por afio, siendo una de las instituciones con mayor afluencia estudiantil de la

ciudad de Cadfar.

2.4 Poblacién y muestra.

Suarez (2011), define la poblacion como “el conjunto de individuos al que se refuere la

pregunta de estudio o respecto al cual se pretende concluir algo” (p. 2). Esta poblacion es
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entendida como un grupo de individuos que poseen ciertas caracteristicas que les permite ser

parte del objeto de estudio (D'Angelo, 2013).

La poblacion de estudio considerada en la presente investigacion, esta conformada por los
estudiantes del tercer afio de bachillerato de la Unidad Educativa “Andrés F. Cérdova”, de la
ciudad de Cafar. Se consider6 pertinente investigar en este nivel educativo, debido a que en
este se expresan los resultados de todos los afos de estudio, por lo que permite hacer una
valoracion de las competencias finales que brinda la educacion general basica, la educacién

en bachillerato, en relacion con la ortografia.

En cuanto a la muestra, es definida como “cualquier subconjunto del universo”. Desde la
estadistica, la muestra puede ser probabilistica y no probabilistica, de acuerdo a los criterios

que se han considerado para realizar la investigacion

La presente investigacion consideré una muestra no probabilistica, enfocada en el Tercer Afio
de Bachillerato Paralelo “D” de la Unidad Educativa de investigacion; misma que esta

constituida por 22 estudiantes.

Sumado a esto, se considerd también necesaria la muestra de docentes que imparten clase
en este afio de basica, conformando un grupo total de trece educadores; a quienes se aplicé

una entrevista.

2.5 Instrumentos.

La presente investigacion se valié de la entrevista y un test.

La entrevista fue aplicada a los docentes, a quienes se les interrogd sobre la vision que tiene
de la competencia ortografica de los estudiantes y la forma en que se han involucrado para

educar en este aspecto.

En referencia al test, Se realiz6 un analisis del coeficiente de errores ortograficos seguln
sugiere Catarrala (2013), mediante la escritura abierta de los estudiantes en un promedio de
180 — 200 palabras y siguiendo el proceso recomendado por este autor (Ver punto 2.7 del
apartado teérico de esta investigacion). El promedio de palabras escritas fue de 150 — 200
palabras. De estas respuestas, se analiz6 el nivel de errores ortograficos por cada mil palabras
(Ver Anexo 1).
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CAPITULO 1l

RESULTADOS, ANALISIS Y DISCUSION
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3.1 Tabulacion y gréaficos del test de ortografia aplicado a estudiantes.

El test fue aplicado al grupo de estudiantes que participaron de esta investigacion; constituido

por un total de 22 estudiantes del tercer afio de bachillerato.

Los resultados de la investigacion fueron tabulados bajo las siguientes consideraciones:

- Se solicitd escribir libremente sobre una tematica orientada (en este caso, sobre la musica y

sus gustos personales, el test aplicado se puede ver en el anexo 1.).

- Se contd el nimero de palabras (se estimé que la media se ubicaria entre 150 y 200 palabras

de acuerdo a la extension que se permitio para la escritura).

- Se contaron el nimero de errores ortograficos.

- Se dividié el numero de errores entre el niUmero de palabras.

- El resultado de esta division, se multiplicé por 1000. Este valor indica el nimero de errores

por cada mil palabras escritas que pueden tener los estudiantes.

- Los datos obtenidos fueron graficados, obteniéndose los siguientes indicadores: promedio,

desviacion estandar, limite maximo, limite minimo, puntos més altos y puntos mas bajos.

Los datos fueron analizados en el Excel 2016; de manera que se obtuvieron los siguientes
graficos que ilustran las competencias ortograficas manifiestas por los estudiantes en un

escrito no cientifico, de opinion libre y uso de términos cotidianos.

Tabla 4. Errores por cada 1000 palabras de los estudiantes que participaron de la
investigacion

Estudiante Numero de | Errores Promedio de
palabras escritas | ortograficos errores por 1000
palabras
Estudiante 1 182 15 82
Estudiante 2 135 9 68
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3.1 Tabulacion y gréaficos del test de ortografia aplicado a estudiantes.

El test fue aplicado al grupo de estudiantes que participaron de esta investigacion; constituido

por un total de 22 estudiantes del tercer afio de bachillerato.
Los resultados de la investigacion fueron tabulados bajo las siguientes consideraciones:

- Se solicitd escribir libremente sobre una teméatica orientada (en este caso, sobre la musica y

sus gustos personales, el test aplicado se puede ver en el anexo 1.).

- Se contd el nimero de palabras (se estimé que la media se ubicaria entre 150 y 200 palabras

de acuerdo a la extension que se permitio para la escritura).
- Se contaron el numero de errores ortograficos.
- Se dividi6é el numero de errores entre el nimero de palabras.

- El resultado de esta division, se multiplicé por 1000. Este valor indica el nimero de errores

por cada mil palabras escritas que pueden tener los estudiantes.

- Los datos obtenidos fueron graficados, obteniéndose los siguientes indicadores: promedio,

desviacién estandar, limite maximo, limite minimo, puntos mas altos y puntos mas bajos.

Los datos fueron analizados en el Excel 2016; de manera que se obtuvieron los siguientes
graficos que ilustran las competencias ortograficas manifiestas por los estudiantes en un

escrito no cientifico, de opinion libre y uso de términos cotidianos.

Tabla 5. Errores por cada 1000 palabras de los estudiantes que participaron de la
investigacion

Estudiante Numero de | Errores Promedio de
palabras escritas | ortograficos errores por 1000
palabras
Estudiante 1 182 15 82
Estudiante 2 135 9 68
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Estudiante 3 142 28 197
Estudiante 4 175 20 113
Estudiante 5 189 32 170
Estudiante 6 192 23 121
Estudiante 7 204 36 177
Estudiante 8 135 18 135
Estudiante 9 146 12 84

Estudiante 10 175 18 103
Estudiante 11 135 21 156
Estudiante 12 189 8 42

Estudiante 13 178 25 143
Estudiante 14 176 28 160
Estudiante 15 165 14 82

Estudiante 16 154 16 104
Estudiante 17 152 23 150
Estudiante 18 128 2 16

Estudiante 19 135 24 175
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Estudiante 20 187 14 74
Estudiante 21 215 51 238
Estudiante 22 228 43 190

Fuente: Test aplicado a los estudiantes de Tercer Ao de Bachillerato del Instituto “Andrés F.

Cérdova”.

Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

El andlisis estadistico de los datos obtenidos se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 6. Analisis estadistico de datos

INDICADORES

DATOS

Promedio de errores
Errores maximos

Errores minimos

DESVIACION ESTANDAR (DE)

Limite maximo (DE)
limite minimo (DE)

126,36
238

16
55,07
181,44
71,29

Fuente: Datos de analisis estadisticos, Excel 2016
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo

39




Desviacion estandar

250

200

- DAA A AA]
- TN

~

50

12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

= ERRORES POR MIL PALABRAS PROMEDIO LIMITE MAXIMO LIMITE MINIMO

Gréfico 1. Desviacion estandar
Fuente: Test aplicado a los estudiantes de Tercer Afio de Bachillerato del Instituto “Andrés F. Cérdova”.
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

3.1. Andlisis e interpretaciéon de resultados

La grafica 1 muestra el nimero de errores cometidos por los estudiantes, en relacién a un
promedio de 1000 palabras. Se observa que el promedio de errores se ubica en 126 errores
por 1000 palabras escritas. El estudiante que cometié menos errores se ubica en un 16/10000
(estudiante numero 18), en tanto que el estudiante que cometid6 mas errores se ubica en
238/1000 (estudiante 21). En cuanto a la desviacion estandar, permite comprender que gran
parte de los datos se encuentran dispersos en 55,07 puntos sobre, o debajo de la media. La
desviacion estandar encontrada en este estudio es relativamente amplia, dando un rango total
de 110,14 puntos, siendo el limite minimo de 71,29. Esto indica que, en el mejor de los casos,
los estudiantes cometen un promedio de 71 errores (salvo las excepciones puntualizadas), y
un maximo de 181 errores ortograficos por cada mil palabras. En relacion a las sugerencias
encontradas en la bibliografia, se estima que el nimero de errores ortograficos es por mucho,

superior a lo que se espera en estudiantes de nivel preuniversitario.

Finalmente, en funcién de tener una base estadistica que pueda dar partida a un inventario
cacografico en el contexto local, se contabilizaron la mayor cantidad de errores ortogréficos

cometidos, siendo los més frecuentes los que se describen en la siguiente tabla.
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Tabla 7. Errores ortograficos mas frecuentes

ERROR FRECUENCIA Porcentaje
Tildes 136 61%
Comas 43 19%

Mal uso de mayusculas 6 3%

Por qué 4 1,78%
Palabra “hablan” 3 1,33%
Palabra “gustan” 3 1,33%
Atrae (error de escritura) 2 0,89%
Otros 27 12%

Fuente: Test de escritura y valoracion ortografica aplicado a estudiantes (2018).

Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

Los resultados del inventario de errores, coinciden con los inventarios cacograficos citados en
el apartado teérico, en donde se enfoca que gran parte de los errores se da a causa del uso
de tildes. En este caso, las tildes representaron el 61% de errores, siendo los mas frecuentes,
seguidos del mal uso de comas, que representan el 19% y el mal uso de mayusculas, que
representan el 3%. En la tabla 6, el indicador “otros” es la suma total de errores individuales

que presenté cada estudiante en una palabra en particular y que no presentaron frecuencias

superiores a uno.
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Gréfico 2. Errores ortograficos mas frecuentes
Fuente: Test de escritura y valoracién ortografica aplicado a estudiantes (2018).
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

otros

otros

3.2 Interpretacion de resultados: entrevista estructurada aplicada a docentes.

Sumado al andlisis de las competencias ortogréficas, se aplicé una encuesta a todos los trece

docentes que imparten clases en el tercer afio de bachillerato; en funcién de obtener una

perspectiva mas cercana a las competencias ortograficas y el trabajo desarrollado en torno a

estas. Los resultados se expresan en la siguiente tabla.

Tabla 8. Resultados de entrevista aplicada a docentes.

Docente

P1. ;Como es la
expresion de los
estudiantes  de
tercero de
bachillerato al
momento de

P2.

que

iConsidera

los

estudiantes

tienen

errores

P3.

¢.Considera

necesario que en

Su

area los

estudiantes

escriban

sin

P4. En el &rea que
usted dicta como
docente ¢Ha
utilizado  alguna
metodologia para

el

P.5 .Cree
importante y
necesario  que

los estudiantes
cuenten con una

perfecta
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redactar una|ortograficos en|faltas perfeccionamiento |ortografia en su
tarea? su escritura? ortogréaficas? de la ortografia de |escritura?
los estudiantes?
Docente|Los estudiantes|Si, en el uso de las| Si, en toda area es | No. Si, es sumamente
1 realizan las tareas |tildes. indispensable que importante porque
con agrado porque se redacte sin en su vida
se les motiva a faltas ortogréficas. estudiantil
realizarlas. universitaria y en
su vida debe tener
una ortografia de
gran nivel.
Docente|Tienen muchas |Si, primeramente |En todas las areas|Si, escribir textos|Si, es muy
2 falencias al{la puntuacion y lajes importante lajque utilicen la|importante que
momento de|ortografia de la c|correcta ortografia todas las
coordinar sus|conlasylaz. ortografia. correctamente. personas tengan
ideas bien clara la
acompafiadas a ortografia lo
esto la diferencia cuanto se puede
ortogréfica. utilizar en la
escritura personal
de cada uno.
Docente|No coordinan|Si, problemas de|Si, la redaccién|Si, ensefiar reglas|Si, de esa manera
3 ideas, redactan los |acentuacion estrictamente  se|ortograficas, cuando tengan
textos sin utilizar|gréfica, ciertos |veria mejor y los |transcribir  textos|que presentar
signos de|fonemas con s —c, | estudiantes para mejorar. algun escrito no
puntuacion ylv — b, j — g, los|tuvieran mejor tengan
tienen dificultad en|signos de | presentacion. dificultades.
puntuacion.
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la ortografia en
especial las tildes.

Docente|Algunos piensan|Si, no saben las|Si, porque asi se|Si, haciendo|Si, para poder
4 las formas que|reglas puede entender|referencia a las|desempefiarse
deben hacer, otros|gramaticales mejor y demostrar |reglas ortograficas |muy bien, en
en cambio no|sobre cuando y|su buena cultura y|gramaticales y|alguin cargo
tienen mucha idea|cdémo usarlas. hacer quedar bien|corrijo con base la|publico, si es
y preguntan. a sus padres,|forma correcta de|posible. Asi
maestros y a ellos|escribir. mismo no ser
mismos. objeto de criticas
y burlas.
Docente | El Si, las |Si, no so6lo en mi|Si, la transcripcion|Si, para poder
5 desconocimiento |abreviaturas area, esjen base a la|diferenciar las
como realizar un|utilizadas en la|importante la |investigacion. ideas de un texto.
resumen, ensayo, |tecnologia; ortografia para
sintesis ha sido|ejemplo: acerca lo|consolidar los
una barrera para|escriben acrk, | contenidos.
alcanzar los|pecados pk2, es
conocimientos en|ahi cuando se
actividades destruye
pedagogicas. totalmente la
ortografia.
Docente|Se comportan de|Si, generalmente|Si, ya son | Si, y no Unicamente | Si, porque de ello
6 una manera|no colocan tildes, | estudiantes de|en mi area sino a|depende mucho
natural no hay|confunden s y c,|tercero de |nivel general|su futura vida
cambios en su|ahora también |bachillerato y por |trabajamos con | profesional.
actitud. cambian lac porlajlo menos deben|interdisciplinaridad

k, en algunos caso
la ha no existe

para ellos.

salir con un buen

nivel de ortografia.

en donde se pone
énfasis en
relacionar mi area

con las demas vy
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principalmente con

lengua.
Docente|Al momento de|Si, los signos de|Si, porque en|No Si, porque
7 redactar sus tareas | puntuacion, nuestra area considero que un
los estudiantes no|comas, signos de|encontramos estudiante trabaja
toman a|interrogacion. algunas palabrasy sin faltas
consideracion los lecturas que es ortograficas es
signos de necesario no tener expresivo y
puntuacion, faltas ortogréficas. coherente
expresan de
manera directa.
Docente|Se expresan en|No Si, utilizan |No Si, escriben mal
8 una forma normal. comandos en un comando éste
Linux, Auto Cad, no funciona.
SQL, VB.
Docente|Considero gue|Si, elusodelavy|Si, porque de la|Si, busca de|Si, porque las
9 como en todas las|b. Las palabras|manera como una|palabras reglas
habilidades alno las separan|persona escribe|desconocidas, ortograficas son
medida de lo que|unas de otras. muestra su grado |corregir  en la|para
leemos mejoramos de preparacion. pizarra las palabras |desarrollarlas
la ortografia mal escritas. diariamente.
porque hay chicos
buenos y otros que
necesitan refuerzo.
Docente | Todavia tienen|Si, el uso de la m|Si, porque en|No Si, porque las
10 errores yn. Informética es reglas
ortograficos. necesario escribir ortogréficas son
correctamente. para mejorar la

escritura.
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Docente|Es muy deficiente|Si, en los signos|Si, porque les|No Si, porque van a
11 ya que no ponen|de puntuacion. ayuda bastante en adquirir mas
mucho interés al su léxico. conocimientos 'y
momento que se enriquecer su
les pide que Iéxico.
realicen un taller.
Docente |Se molestan|Si, el uso de las|Si, porque es|Si, la correccién en|Si, porque
12 porque en laltildes, palabras sin|necesario que |los trabajos. ademas de que se
actualidad no les|h, confusién en|ellos escriban ve mal las
gusta redactar. palabras de v o0 b, |correctamente las palabras mal
palabras con c, s y|palabras. escritas, es
Z. necesario que
ellos redacten
correctamente vy
sin  faltas de
ortografia.
Docente|De tranquilidad y|No. Si, porque es|No Si, es muy
13 confianza. importante importante porque
procurar  escribir asi se demuestra
sin faltas el grado de
ortograficas. preocupacion que

nuestros
estudiantes

poseen.

Fuente: entrevista aplicada a docentes.
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

positiva y negativa.

Andlisis de resultados

46

Para el andlisis de estos resultados, se analiz6 las respuestas que tienen una connotacion




Pregunta 1. ;COmo es la expresion linglistica de los estudiantes de tercero de
bachillerato al momento de redactar una tarea?

Pregunta 1

m Positivo

= Negativo

Grafico 3. Expresion linguistica de los estudiantes.
Fuente: entrevista aplicada a docentes.
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

Analisis e interpretacion

El grafico 3 muestra que un 62% de docentes considera que la expresion linguistica de los
estudiantes en el entorno educativo no es adecuada o es consideraba bajo una connotacion
negativa; en algunos casos calificada como “deficiente”, o “molesta”. Los docentes en este
aspecto refieren que los estudiantes no gustan de redactar, y en algunos casos no tienen
competencias. En el caso del docente nimero 10, manifiesta que tienen errores ortograficos.

El docente 9, indica que los estudiantes requieren refuerzo académico en este aspecto.
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Pregunta 2. ¢ Considera que los estudiantes tienen errores ortograficos en su escritura?

Pregunta 2

= Positivo

= Negativo

Gréfico 4. Errores ortograficos en la escritura.
Fuente: entrevista aplicada a docentes.
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

Analisis e interpretacion

En esta interrogante, los docentes manifiestan que si poseen errores ortograficos, en un 85%;
frente a un 15% (n=2) que indica que no poseen errores ortograficos. Los resultados de esta
encuesta evidencian que las fallas ortograficas son consideradas por casi la totalidad de los
docentes, quienes puntualizan que los errores son mas comunes en el uso de tildes, y reglas
especificas de consonantes. Cabe considerar lo expuesto por el docente 5 en esta
interrogante, al manifestar que los errores de omisién se dan en caso de que los estudiantes
quieren abreviar palabras, por ejemplo, al escribir “pecados”, lo expresan como pk2. Esta
forma de abreviar términos, es propia de la mensajeria digital, que en gran parte del caso, los
adolescentes la usan en un contexto de informalidad; y la costumbre de este tipo de escritura

permite que se extienda al entorno académico.
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Pregunta 3. ¢Considera necesario que en su area los estudiantes escriban sin faltas
ortograficas?

Gréafico 4 Importancia de la ortografia en el area de estudio

Pregunta 3

0%

m Positivo

= Negativo

Grafico 5. Importancia de la ortografia en el area de estudio.
Fuente: entrevista aplicada a docentes.
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

Analisis e interpretacion

En esta pregunta, los docentes evidencian en su totalidad que consideran importante la
ortografia; independientemente del &rea de estudio. Esto indica que si bien, se ha cuestionado
muchas de las veces la extension de las reglas ortograficas, es cierto que, en el entorno

académico, los docentes consideran relevante una escritura adecuada sin faltas de ortografia.
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Pregunta 4. En el area que usted dicta como docente ¢Ha utilizado alguna
metodologia para el perfeccionamiento de la ortografia de los estudiantes?

Pregunta 4

= Positivo

= Negativo

Gréfico 6. Uso de métodos para el perfeccionamiento de la ortografia.
Fuente: entrevista aplicada a docentes.
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

Analisis e interpretacion

Si bien, la totalidad de docentes manifiesta que la ortografia es importante en su area, no
todos asumen la responsabilidad de trabajarla; en parte porque se considera un tema
especifico que compete a Lengua y Literatura. Se observa, sin embargo, que un 54% de los
docentes entrevistados manifiesta si trabajar las competencias ortogréficas, lo que indica que

la ortografia puede trazarse metodoldégicamente como un componente interdisciplinar.
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Pregunta 5. ¢ Cree importante y necesario que los estudiantes cuenten con una
perfecta ortografia en su escritura?

Gréafico 5 Considera importante que los estudiantes cuenten con una perfecta ortografia

Pregunta 5

0%

= Positivo

= Negativo

Gréfico 7. Considera importante que los estudiantes cuenten con una perfecta ortografia.
Fuente: entrevista aplicada a docentes.
Elaborado por: Lorena Araceli Ortega Toledo.

Analisis e interpretacion

La totalidad de docentes manifiesta considerar importante y necesario que los estudiantes
cuenten con una perfecta ortografia. Estos datos refuerzan la hipétesis que deriva de la
pregunta 3, que los docentes consideran la ortografia como parte fundamental del proceso de

formacién académica.
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DISCUSION

El analisis de datos permitié determinar que los estudiantes cometen un promedio de errores
ortograficos de 126, por cada mil palabras; sefialando que la desviacion estandar indica que
se pueden encontrar 55 puntos por debajo, 0 sobre la media. La extension de la desviacion
estandar indica que el rango de distribucién de datos obtenidos en esta investigacion es de
110 puntos, con el minimo ubicado en 71, lo que sugiere que en el mejor de los casos, los
estudiantes cometeran 71 errores por cada mil palabras escritas. De acuerdo al inventario
Cacogréfico desarrollado por Courtis, se espera que la media de errores ortograficos de
estudiantes que estan por terminar el bachillerato, sea de 10 errores por cada mil palabras.
Se observa que los estudiantes se encuentran muy por encima de los limites esperados en

cuanto a su capacidad de escritura y ortografia.

En relacion con los errores mas comunes, la investigacion realizada con el grupo de
estudiantes determin6 que los errores mas comunes estan asociados con el uso de las tildes,
seguido de los errores por el desuso de comas y signos de puntuacién. En el caso de
investigacion, se determin6 que los errores por causa de tildes asciende a un 61%. Tanto los
inventarios cacograficos desarrollados por Villarejo (1950) como por Lopez (1989), determinan
que precisamente, la mayor cantidad de faltas ortograficas se dan a causa de errores de
acentuacion (en el caso de Mesanza, se estima que el nivel de errores por omisién de tildes
asciende a un 83,78%). En este sentido, se encuentra concordancia en que los errores mas
comunes estan enfocados en el uso de las tildes, siendo superiores al 50% de los errores
ortograficos; lo que determina un lineamiento de intervencién pedagdgica en funciéon de

mejorar las competencias ortogréaficas de los estudiantes.

En cuanto a la entrevista realizada a docentes del tercero afio de bachillerato, se determind
que los mismos consideran que la ortografia es una competencia indispensable para
completar los estudios previos a la universidad. Si bien, la totalidad manifiesta su interés por
la ortografia, coinciden gran parte de ellos en que los estudiantes no escriben correctamente
y cometen una serie de errores ortograficos (85% de los docentes coinciden). Estos datos
concuerdan con lo investigado en el test de escritura libre, ya que se evidencié que los errores
ortograficos de los estudiantes estan sobre los considerados aceptables para su nivel

educativo.

52



Las metodologias aplicadas, los docentes no profundizan metodologias especificas, y
manifiestan interés por la ortografia; asi como indican que algunos de ellos trabajan desde
sus areas para orientar una mejor ortografia en los estudiantes. Estos datos sugieren que la
ortografia puede plantearse como una temética interdisciplinar, que si bien, esta focalizada
desde la Lengua y Literatura, puede motivarse y trabajarse desde las demas areas,
considerando que la escritura no se restringe al area de Literatura, sino que es util en todas
las areas, ya que facilita a los docentes conocer el nivel de conocimientos de los estudiantes.
Contrariamente, una escritura deficiente significa un problema al momento de evaluar

competencias, conocimientos, capacidad critica que poseen los estudiantes.

En referencia a las metodologias que permitan vincular el aprendizaje de la ortografia; se
focaliza sobre todo la motivacién a la lectura y la necesidad de vincular el desarrollo de
competencias ortograficas con otras areas. En este sentido, técnicas como el aprendizaje
basado en proyectos, permiten la vinculacién de mdltiples areas bajo un eje comun,
plantedndose la necesidad de trabajar la ortografia como un eje transversal, de interés en

todas las areas.
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CONCLUSIONES

El proceso de investigacion realizado permitio llegar a las siguientes conclusiones.

- La ortografia ha evolucionado con el paso de los afios, considerando que en la
actualidad ha sido necesario insertar nuevos términos, asi como regular algunas reglas
gue se han considerado obsoletas, en funcion de reducir la complejidad del uso de la
lengua espafiola escrita, sin afectar su calidad. En este sentido, las reglas mas
relevantes enfocan la omisién de tildes en monosilabos. Si bien, existen autores que
defienden la abolicion de las reglas ortograficas, gran parte de quienes estan vinculados
al contexto educativo consideran que una escritura correcta necesariamente debe tener
una buena ortografia, ya que su mal uso puede alterar el mensaje que se desea
transmitir; asi como una ortografia correcta representa también el nivel educativo de un
estudiante, profesional, o persona en particular. Se destaca entonces la importancia de
la ortografia como componente fundamental para garantizar un mensaje claro y

preciso.

- En referencia a las metodologias utilizadas, la bibliografia citada concuerda que los
problemas de ortografia se dan a causa de que este tema ha sido tratado
independientemente, a través de memorizacion y de test de ortografia que buscan que
el estudiante someta sus conocimientos a una serie de reglas y excepciones,
desvinculando la ortografia de un uso practico y cotidiano que puede desmotivar al
estudiante. En este sentido, es necesario que se continde estudiando metodologias
gue permitan al estudiante mejorar sus capacidades ortogréficas, al tiempo que las usa
activamente.

- Lainvestigacién permitié determinar que los estudiantes de tercer afio de bachillerato
del instituto “Andrés F. Cordova” de la ciudad de Canar, tienen una media de errores
ortogréficos que esta muy alta, por sobre los errores estimados para este nivel
educativo; siendo los mas frecuentes los relacionados con la acentuacion y el uso de
comas. Este conocimiento permite comprender que no siempre los errores derivan del
desconocimiento de reglas, sino de otros factores tales como el poco cuidado que los
estudiantes pueden tener al momento de redactar, asi como una falla a nivel seméantico

del mensaje que desean transmitir (en el caso del uso de las comas).
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- Todos los docentes manifiestan interés y consideran relevante la ortografia. Este
conocimiento permite orientar planteamientos didacticos y metodoldgicos en cuanto a
la ensefianza de ortografia, como un componente interdisciplinar, que puede ser

trabajado desde diferentes areas de estudio.

En cuanto a las propuestas metodoldgicas; se enfoca la motivacion de la lectura y la escritura
Gtil. En este sentido, es preciso que se permita un enfoque interdisciplinar que permita trabajar
la ortografia como factor complementario a la escritura. Propuestas como el aprendizaje
basado en proyectos, se adaptan a esta necesidad, en donde la ortografia se traza como un
eje transversal, comun a cualquier area de estudio. Desde el trabajo especifico del area de
Lengua y Literatura; es necesario generar situaciones en las que la escritura sea Gtil y no un
simple ejercicio que permita al docente evaluar y obtener un indiciador cuantitativo de
competencias. La vinculacion con el contexto puede generar situaciones de escritura reales,
que brinden un resultado o una respuesta del entorno social, incrementando la motivacién de

los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

A los docentes de la Unidad Educativa, especificamente quienes trabajan en el area de
Lengua y Literatura, se les recomienda que se considere la evolucion de las nuevas
reglas ortograficas, de manera que se tenga conocimientos actualizados y se pueda

orientar a una escritura mas acorde a los niveles académicos de los estudiantes.

En cuanto a las metodologias utilizadas para la ensefianza de reglas ortograficas
deben orientar al estudiante a un sentido practico de la aplicacion de las reglas, ya que
la memorizacion o su aprendizaje aislado de su uso, no resultan ser eficientes y en
muchos de los casos son poco motivantes. La lectura, y la escritura activa, son factores
fundamentales que deben acompafar al desarrollo de destrezas ortogréaficas, por lo
gque es recomendable enfocar temas especificos de ortografia, que pueden ser tratados

paralelamente de acuerdo al contenido de la materia que estudia

Se recomienda a todos los docentes considerar que, en base a los errores mas
comunes encontrados, es necesario en el trabajo de aula focalizar sobre todo reglas
de acentuacién y la importancia del uso correcto de las tildes. Asi también, se debe
tener en cuenta que la bibliografia refiere que los errores de omisién se deben a otros

factores que no siempre estan relacionados con el desconocimiento de la horma.

Finalmente, se recomienda al grupo de docentes trabajar activamente y de forma
conjunta en las metodologias orientadas a garantizar una escritura mas correcta en los
estudiantes, independientemente del area de estudio; de manera que sea un tema

interdisciplinar.
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ANEXOS
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EXPLICACION A LOS ESTUDIANTES SOBRE MI VISITA EN SU AULA DE CLASE
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ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES
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