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RESUMEN

El objetivo de la investigacion es determinar el aporte del crédito en la generacion de
actividades productivas en el Ecuador, la investigacion es de tipo descriptiva, relacional e
historica, mediante la observacion y andlisis de datos del volumen de crédito y boletines
publicados que se encuentran en la Superintendencia de Bancos y Superintendencia de
Economia Popular y Solidario. Mediante el ratio de concentracion se puede conocer el grado
de concentracion de crédito productivo por territorios y por sector econdmico lo que permite a

la investigacién cumplir con los objetivos planteados.

La unidad de andlisis es la Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre Ltda.,

correspondiente al segmento 1 de cooperativas del Ecuador durante el periodo 2005-2016.

Los resultados de la investigacidon demuestran que la concentracion de crédito productivo se
concentra en la region sierra, principalmente en la provincia de Pichincha, asimismo el sector

econdémico con mayor afluencia es el comercio al por mayor y menor.

Palabras claves: sistema financiero, crédito productivo, actividades productivas, Cooperativa
29 de Octubre.



ABSTRACT

The objective of the research is to determine the contribution of credit in the generation of
productive activities in Ecuador, the research is descriptive-relational-historical, through the
observation and analysis of data of credit volume and published bulletins that are in the
Superintendency of Banks and Superintendence of Popular and Solidarity Economy. Through
the concentration ratio, it is possible to know the degree of concentration of productive credit

by territories and by economic sector, which allows research to meet the objectives set.

The unit of analysis is the Cooperativa de Ahorro y Credito 29 de Octubre Ltda. corresponding

to segment 1 of cooperatives in Ecuador during the 2005-2016 period.

The results of the investigation show that the concentration of productive credit is concentrated
in the mountain region, mainly in the province of Pichincha, also the economic sector with

greater affluence is the wholesale and retail trade.

Keywords: Financial System, productive credit, productive activities, Cooperativa 29 de
Octubre.



INTRODUCCION

El crédito contribuye a las personas con déficit monetario y a quienes deseen financiar
proyectos o emprendimientos para mejorar las condiciones de vida, en la actualidad las
instituciones financieras otorgan financiamiento enfocado al sector del comercio al por mayor

y menor por ser un sector habitual en el Ecuador.

Asi mismo, permite financiar obras en beneficio de los ciudadanos. Segun el Banco Mundial
(2017) prevé que el crecimiento econdmico mundial se fortalece en 2,7% en el 2017, por el
incremento de la confianza del mercado, la estabilizacion de los precios en cuanto a productos

de consumo basico lo que permite restablecer el crecimiento econémico.

La generacion de actividades productivas, contribuye en el desarrollo financiero de un pais.
Sin embargo, el financiamiento generado por las IFIS, no siempre se ha destinado a los

sectores econdmicos que generan valor agregado al pais.

Por lo tanto, el presente trabajo consiste en analizar el aporte econdmico del crédito en la
generacion de actividades productivas en el Ecuador, a través de los servicios financieros
(crédito) que presta la Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre Ltda., para el periodo
2005- 2016.

La metodologia empleada es de tipo descriptiva, relacional e histérica, la cual permite
determinar el grado de concentracién de crédito productivo mediante el ratio de concentracion,
para ello se obtiene informacion del volumen de crédito de datos publicados por la SB y SEPS
de acuerdo al tipo de institucién, segmento, actividad econémica, provincia y region, con el fin

de dar respuesta a los objetivos planteados.

La importancia de la investigacion, permite a futuros investigadores profundizar en temas
relacionados al aporte del crédito en actividades productivas; asimismo, permite a la
institucion financiera en estudio hacer uso de la informacién y con ello tomar medidas en la

colocacion de créditos productivos en los diferentes sectores econémicos.
El documento se estructura en tres capitulos de la siguiente manera:

El capitulo uno consta la revision de literatura sobre crédito y produccion en el Ecuador, en
este apéndice se presenta los fundamentos tedricos referente al tema planteado, conceptos
acerca de las generalidades del sistema financiero, sistema financiero ecuatoriano,

crecimiento economico, crédito y las principales actividades productivas en el Ecuador.



En el capitulo dos se revisa informacion de la estructura institucional y organizativa de la
Cooperativa 29 de Octubre Ltda., entidad financiera en objeto de estudio, asimismo, se
presenta la tendencia evolutiva de las cuentas del activo, cartera de crédito, la cartera

productiva y las obligaciones con el publico en el periodo 2005 al 2016.

El capitulo tres se presenta la metodologia y andlisis de resultados que permiten cumplir con

los objetivos de la presente investigacion y finalmente conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

GENERALIDADES DEL SISTEMA FINANCIERO



El presente capitulo se enfoca en el marco referencial, en el cual se presentan los principales
sustentos tedricos que respaldan el presente trabajo investigativo, para ello se hace uso de
sitios web oficiales e informacion actualizada, se enfatiza en este capitulo ya que de ahi
partiremos en la elaboracion de la misma. A continuacién se detalla los apartados que

conforman el presente capitulo 1 denomina generalidades del sistema financiero.

1.1. Sistema Financiero Internacional

El sistema financiero tiene como objetivo canalizar los recursos monetarios de las personas
gque tienen un alto indice de este recurso proveniente de las actividades econémicas que
realizan, para destinarlo a personas de escasos recursos financieros (Rivas y Martinez, 2012,
p.183).

Es por ello que aporta significativamente en la economia; debido a que se puede acceder a
multiples servicios bancarios y financieros, mediante las instituciones bancarias conocidos
como intermediarios, que a su vez proporcionan servicios como (dinero, tarjetas de crédito,
bonos, acciones, seguros, operaciones de crédito) dirigidos a las diferentes modalidades sea

familiar, empresarial, gubernamental. (Rosales, 2010, p.6)

Asimismo contribuye a incrementar el crecimiento econémico y bienestar de la poblacién; por
medio del financiamiento, las empresas al realizar inversion productiva generan un mayor
indice de empleos, lo que genera un mayor desarrollo y crecimiento econémico (Banco del
Pacifico, 2017).

De acuerdo a los autores Barra, Garcia, Hernandez, Margarito y Ponce (2013) el sistema
financiero internacional, por medio de las instituciones financieras provee de financiamiento a
la economia internacional para la generacion de actividades con el fin de utilizar

eficientemente los recursos (p.4).



Sistema Financiero

internacional
r )
F'}f,i,fggfgs Sistema Monetario
Internacional Internacional
— Mercados domesticos | | Sistema de Bretton
Woods
—{ Mercados de divisas | | Sistema Monetario
Europeo
— Euromercados — El horizonte de la UEM

Figura 1: Estructura del Sistema Financiero Internacional.
Fuente: Ontiveros (2017)
Elaboracion: La autora

1.1.1. Elementos del Sistema Financiero
En el siguiente apartado se muestran los principales elementos que conforman el sistema
financiero, como son los activos financieros, intermediarios financieros y los mercados
financieros, que cumplen un rol importante en nuestro pais y en la economia en general, a

continuacion se explicara cada uno ellos:
Activos Financieros

Se consideran como titulos contables o papeles de deuda contraidas, que a su vez son
emitidas por las unidades econdmicas como un medio para mantener la riqueza de quien la
posee y un pasivo para quien lo genera (Cérdoba, 2012).

Por ende cumple las siguientes funciones:

e Liquidez: Representa la capacidad en la que un activo se convierte en dinero.
¢ Rentabilidad: Representa cuan rentable es el activo financiero.

¢ Riesgo: Representa el riesgo de no convertir un activo en efectivo y no obtener la
rentabilidad estimada (pag.357).



Intermediarios financieros

e Estan conformados por las instituciones que ofrecen productos y servicios financieros
y cuyo funcién principal es ser mediadores entre los prestamistas y prestatarios para
la realizacion de sus inversiones y operaciones financieras (Calvo, Parejo, Rodriguez
y Alvaro, 2014).

e Los intermediarios financieros cumplen cuatro funciones econémicas: intermediacion
de vencimiento, reducir el riesgo mediante la diversificacion, reducir costo de

contratacion y proceso de informacién y mecanismos de pago.

En la figura 2, se presentan las instituciones que operan como intermediarios financieros para

la mediacién de actividades y transacciones financieras:

Entidades de
financiacion

Cooperativas
de Ahorroy
Crédito

Companias de
seguro

Figura 2: Intermediarios financieros
Fuente: Calvo et al. (2014)
Elaboracién: La autora

Mercados Financieros

Se denominan como el mercado fisico o virtual en el que se realizan negociaciones de tipo
financieras entre compradores y vendedores, en este espacio se fija el precio y las condiciones
en que se realizara la compra-venta de los mismos (Baena, Hérnan y Ramirez, 2016).

Asimismo se pueden clasificar segun el tipo de mercados al cuél van dirigidos en la tabla 1
se observan los tipos de mercados y las caracteristicas:



Tabla 1: Clasificacion de los Mercados Financieros.

funcionamiento

TIPOS MERCADOS CARACTERISTICAS
Intercambio de dinero y de otros activos financieros de
Mercado O . ;
monetario corto plazo, la liquidez es mayor debido a la capacidad
de convertir el activo en efectivo en un plazo menoral
ano.
Mercados de
Por el tipo de activo | Capitales Se negocian activos financieros a invertir, sea de bienes
o Instrumento o derechos, con vencimiento a mediano y largo plazo.
financiero
Mercados Por medio de la emisién de acciones se puede financiar
Bursatiles actividades econdmicas, permitiendo su intercambio
entre los agentes econdmicos.
Mercado de Bonos | proyeen financiacion por medio de la emisién de bonos
y permiten el intercambio de estos.
Mercados directos o ) ] ) )
La negociacién de activos financieros se realiza
Forma de

directamente entre compradores y vendedores

Mercados
intermediarios

Para realizar transacciones de compra o venta de
activos, uno de los dos participes serd intermediario
financiero.

Segu la fase de
negociacion de los
activos financieros

Mercados Son activos financieros de nueva creacién, es decir

primarios pueden ser negociados una sola vez al ser emitido por
este tipo de mercado.

Mercados Se negocian activos financieros ya existentes, con

Secundarios

diferente titularidad, para ser comprados o vendidos
deben ser negociables legalmente.

Grado de
intervencion de las
autoridades

Mercados libres

Se fija el intercambio de activos y el precio de acuerdo a
la relacion entre la oferta y la demanda.

Mercados
intervenidos

Al ser un mercado intervenido las autoridades
pertinentes fijaran el interés y precio en un mdaximo y
minimo.

Grado
formalizacion

de

Mercados formales, en los que se negocian titulos de

Mercados renta fija y variable, en los que intervienen agentes con

Regulados el fin de fijar cotizaciones, e inscribir nuevos titulos de
valor.

Mercados no

regulados No poseen formalidad para realizar las negociaciones, en

cuanto a la fijacién de precios es de manera libre.




Mercados
Nacionales Operan en circunstancias que la moneda nacional es la

misma del valor de los activos y de los participantes.

Ambito geografico

Mercados Operan en circunstancias en el que la moneda no es
Internacionales nacional, o en el que uno de los participes sea residente
nacional.

Fuente: Calvo et al. (2014)
Elaboracién: La autora

Las funciones que desempefan los mercados financieros son las siguientes:

e Facilitar la puesta en contacto de los demandantes de fondos con los oferentes de
fondos.
e Determinar el precio al que incurren los activos financieros.

e Dotar de liquidez a los activos financieros.

1.2. Crecimiento econémico

El crecimiento econémico depende del incremento de bienes y servicios que se producen en
un pais; mediante el incremento del PIB se puede determinar el crecimiento econémico vy el

nivel de vida de la poblacion (Hernandez, 2011).

La teoria del crecimiento ha tenido varios enfoques metodoldgicos Solow (1988) describe que

las metodologias empleadas son “relacion constante capital- produccién, demanda u oferta”.

Segun Jones (1998), expresa que la teorias de crecimiento analiza el crecimineto economico
de un pais, ciudad o region a traves del tiempo, para ello en la siguiente tabla se presenta la

clasificacion de las teorias economicas:

Tabla 2: Clasificacion de las teorias econdmicas.

Son aquellas que se centran en la esencia de procesos de
crecimiento de la sociedad en general a lo largo de la historia por ello
los principales teéricos son:
e Smith
Teorias magnas e Ricardo
del crecimiento e Malthus
economico o Mill
o Marx
Teorias del Se aplican en problemas especificos de los paises en vias de
desarrollo desarrollo.
econdémico

10



Teorias modernas
del crecimiento
econdmico

Fuente: Jones (1998)
Elaboracién: La autora

Son teorias que se desarrollan recientemente. Toman en cuenta el
tiempo, el estilo y el método de analisis.

Una vez detallada la clasificacién de las teorias econdmicas, se presenta a continuacion las

caracteristicas de las teorias econdmicas resumidas en la siguiente tabla:

Tabla 3: Caracteristicas de las teorias econémicas.

Teorias del crecimiento

Fuentes del crecimiento

Rasgos caracteristicos

e A. Smith (1776)

Division del trabajo

Crecimiento ilimitado

¢ R. Malthus (1799) Reinversion productiva del | Crecimiento limitado
excedente debido a la ley de la

poblacién
e D. Ricardo (1817) Reinversion productiva del | Crecimiento limitado

excedente

debido a los rendimientos
decrecientes de la tierra

J. Mill (1848)

Teoria econdmica clasica,
politica y filosofia social

Funcion de la tierra, el
trabajo y el capital

K. Marx (1867)

Acumulacion del capital

Crecimiento limitado en el
mundo de la produccién
capitalista, debido a la
baja tendencial de la tasa
de la ganancia

e J. A. Schumpeter (1911,
1939)

Racimos de innovaciones

Inestabilidad del
crecimiento, teoria
explicativa del ciclo largo
tipo Kondratiev

e Modelo post- | La tasa de crecimiento es | Inestabilidad del
keynesiano funcion de la relacion entre | crecimiento
R. Harrod (1939), E. | la tasa de ahorro y la tasa
Domar (1946) de inversion

¢ Modelo neo-clasico Crecimiento demogréafico y | Caracter transitorio del

R. Solow (1956)

progreso tecnoldgico

exbégeno

crecimiento en ausencia
del progreso técnico

e Modelos del Club de
Roma Meadows (1972)

Recursos naturales

Crecimiento finito a causa
de la explosion
demografica, de la
contaminacion y el
consumo energético

e Teoria de la regulacion
M. Aglietta (1976)
R. Boyer (1986)

Articulacion entre régimen
de productividad y régimen
de demanda

Diversidad en el tiempo y
en el espacio, y los tipos
de crecimiento
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e Teorias del crecimiento
enddgeno

P. Romer (1986), R. Barro | Capital fisico, tecnologia, | Caracter enddgeno del

(1990), R. Lucas (1988), J. | capital humano, capital | crecimiento, rehabilitacion

Greenwood y B. Janovic | publico, intermediarios | del Estado, consideracion

(1990) financieros de la Historia

¢ Modelo de los | Forma de organizacion | Explicacion de las
distritos Industriales industrial y territorial desigualdades regionales

G. Becattini (1991) del crecimiento

Fuente: Documentacion Francesa (1997)
Elaboracion: La autora

Una vez mencionadas las teorias de crecimiento con sus principales caracteristicas, el autor
Federico (2017), sefala que la importancia del crecimiento economico radica en medir el
bienestar de la poblacion que habita en un pais mediante indicadores del producto interno
bruto, sefiala que si una economia tiene un incremento positivo la capacidad para producir

bienes y servicios incrementan al igual que la productividad de los factores de produccion.

Inicialmente la teoria del crecimiento abordd el problema del grado de desarrollo de una
economia segun los distintos niveles de producto/capital per capita con los que cuenta. El
enfoque clasico pone de manifiesto la existencia de desigualdades en las tasas de crecimiento
entre paises mediante el recurso a los rendimientos decrecientes, que explica como la tasa
de rendimiento de las inversiones y la del crecimiento del producto per capita son,
generalmente, funciones decrecientes del stock del capital per capita. (Zepeda, 2007, pag.
12)

La teoria del crecimiento econémico tiene uno de sus ejes centrales en dar respuesta acorde
con el entorno de la economia mundial a ¢,por qué hay diferencias en las tasas de crecimiento
entre los paises y en los estandares de vida y bienestar? Trata de explicar, pues, el
funcionamiento de las economias en el largo plazo, enfatizando dos aspectos: la trayectoria
agregada de un sistema y las condiciones de equilibrio estacionario que sigue dicha
trayectoria. En consecuencia, la evolucion a largo plazo de la economia se caracteriza por la
tendencia a una sola tasa de crecimiento para todos los sectores que la integran. (Zepeda,
2007, péag. 12)

Dentro de las ciencias econémicas al menos en las corrientes de pensamiento hegemoénicas,
la construccion de la teoria se fundamenta en una epistemologia positivista que pretende
identificar y esbozar regularidades, relaciones constantes o uniformidades respecto al

comportamiento de las estructuras econdmicas y los agentes econémicos a partir de modelos
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que simplifican la realidad, y la representan de manera abstracta mediante la formalizacion
matematica y los argumentos formales que expresan supuestos y deducciones; al tiempo que
en estos modelos se dan por hechas las relaciones y las mantienen implicitas (Enriquez
Pérez, 2008).

Respecto a las teorias y modelos del crecimiento econémico, predominan tres criterios

epistemoldgicos:

a) el planteamiento o apropiacion de enunciados sisteméticos que expresan relaciones
constantes o uniformidades que rigen a los fenbmenos econdémicos, es decir, se trata de
tendencias, principios o leyes sociales, hipotéticas y estadisticas que marcan promedios
uniformes y previsiones sobre la expansion de las economias, validas al reaccionar de modo
similar los agentes econdmicos ante cierto escenario y bajo ciertas circunstancias o supuestos

gue no consideran perturbaciones.

b) la necesidad de estipular modelos o tipos ideales para compararlos con el mundo

fenoménico real y aproximarse a sus hechos y procesos a través de la abstraccion.

c) la labor de estipular preceptos y conocimientos -también sisteméticos-para alcanzar ciertos
resultados que son considerados como un deber ser; lo cual supone delimitar el papel del

Estado y del poder politico en el crecimiento econdémico. (Pérez, 2016)

1.2.1. Relacién del Sistema financiero con el crecimiento econémico

El sector financiero aporta al crecimiento y desarrollo de la economia de un pais, por medio
de las instituciones financieras que proporcionan servicios financieros supervisados y
controlados por la Superintendencia de Bancos y Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria que mediante la informacion proporcionada por estos organismos se obtiene que

sector de las microfinanzas ha tenido un crecimiento considerable (Campoverde, 2010).

Se relaciona con el sistema financiero ya que se incrementa el costo de bienes y servicios
producidos a nivel nacional, regional o internacional, calculado mediante el PIB de los sectores

productivos (Enriquez, 2016).

El desarrollo del sistema financiero esta en funcién a la calidad de sus servicios, asi un mayor
grado de desarrollo financiero implica el mejoramiento de cinco funciones descritas a

continuacion:
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o Produccion acerca de las posibles inversiones y asignaciones de capital.

e Monitoreo de las inversiones realizadas y de los gobiernos corporativos.

e Comercializacion diversificacion y administracion de riesgos.

e Movilizacién de ahorros.

e Provision de medios de pagos para facilitar el intercambio de bienes y servicios.

Permitiendo la reduccion de los costos de transaccion y fricciones asimetrias, contribuyendo
asi a la creacién de un panorama econdémico estable que a mas de aumentar la rentabilidad
del sistema influye positivamente en las decisiones de ahorro e inversion, a través de una

mejor asignacién de recursos econémicos y con ello el crecimiento del pais. (Cueva, 2012)

1.3. Sistema Financiero Ecuatoriano

El sistema financiero ecuatoriano esta conformado por instituciones financieras que captan
los recursos monetarios de personas excedente de liquidez y a su vez colocar recursos
monetarios a quienes necesitan de este recurso por medio de los intermediarios financieros y

con ello se impulsa a la economia de un pais (Romero, 2015).

Por otra parte canaliza el ahorro hacia la inversién, contribuye a las actividades productivas
de los sectores econémicos, ya que esta integrado por la banca publica, banca privada y
economia popular y solidaria que aportan en las operaciones del sistema financiero

ecuatoriano (Diaz Correa, 2015,p.2).

El marco legal del sistema financiero ecuatoriano, esta constituido por leyes, decretos,
reglamentos, resoluciones y normas que regularan las actividades financieras; estructurado
por la Constitucion Politica del Ecuador y la Ley de Instituciones del Sistema Financiero con
el fin de regular el ahorro hacia la inversion para el desarrollo econémico (Delgado & Martillo,
2016,p.12-13).

De acuerdo al Cédigo Organico Monetario y Financiero (2014) las entidades que conforman
el sistema monetario y financiero nacional, son las encargadas de formular politicas, regular,
supervisar, controlar a las entidades del sector publico, sector privado y el sector popular y

solidario que ejecuten actividades monetarias y financieras.

14



En la figura 3, muestra los érganos rectores que conforman el Sistema Financiero Ecuatoriano:

Junta de Politia
y Regulacion
Monetaria y
Financiera

Superintendenci
a de compaiiias,
valores y
seguros

Banco Central
Organos
rectores del
sistema
financiero

Superintendencia

de Economia Superintenencia
Popular y de Bancos
Solidaria

Figura 3: Organos rectores del Sistema financiero Ecuatoriano.
Fuente: Codigo Orgénico Monetario y Financiero (2014)
Elaboracion: La autora

1.3.1. Importancia, funcionamiento y estructura del Sistema Financiero

Ecuatoriano

La importancia del sistema financiero ecuatoriano radica en la efectividad para realizar las
operaciones financieras, por ende permite captar recursos de los agentes superavitarios y
colocarlos a los agentes deficitarios, generando estabilidad econdmica y confianza entre la

poblacién para seguir generando riqueza (SB, 2016).

Por ende cumple un rol fundamental junto con los entes financieros, ya que contribuyen en el
incremento del crecimiento econdmico y bienestar de la poblacién promoviendo un adecuado

manejo de los recursos financieros del pais (SB, 2016).

Algunas de las funciones que lleva a cabo son: captar recursos y destinarlos a la inversion,
aportar a los sectores econémicos mediante servicios financieros, gestionar medios de pago

etc.

En la figura 4 se detalla la estructura por el cual esta compuesto el sistema financiero
ecuatoriano, ya que en nuestra economia cada uno de ellos cumple un rol diferente en nuestro

pais, ya que van dirigidos a un sector especifico:
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. " Banca Publica
| Sector Financiero |
Publico

Corporaciones

- . — Bancos Multiples
Sector Financiero
Privado
Bancos
Especializados

Cooperativas de
Ahorro y Crédito

Mutualistas

Estructuradel
SistemaFinanciero Ecuatoriano

Sector Financiero

Populary Solidario I Cajas Centrales

Bancos
Comunales

1 Cajas de Ahorro

Figura 4: Estructura del Sistema financiero Ecuatoriano.
Fuente: Codigo Organico Monetario y Financiero (2014)
Elaboracion: La autora

1.4. Sectores del Sistema Financiero

1.4.1. Sector Financiero Publico

Las entidades que conforman el sector publico podran ejercer actividades financieras de
manera eficiente, equitativa y sustentable con la finalidad de fomentar el bien comin y la

productividad nacional.

De acuerdo a la nueva distribucién del Codigo Organico Monetario y Financiero (2014), el

sector publico esta conformado por:

Banca Publica: Conformada por las siguientes instituciones:
¢ Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (BIESS): Banco establecido como
institucion puablica, con finalidad social y de servicio publico; apoya de manera
equitativa proyectos de inversion a los sectores productivos de la economia nacional

con el fin de fomentar la generacién de empleo y valor agregado.
16



Banco de Fomento: Entidad del sector financiero publico que por decreto presidencial
cambio su nombre a BanEcuador, actualmente apoya por medio de servicios
financieros a los sectores de la produccion, comercio etc.

Banco del Estado: Actualmente llamado Banco de Desarrollo del Ecuador, contribuye
al desarrollo econémico del pais, a pesar de no prestar servicios de captacion y
colocacion, financia programas, obras, proyectos y servicios del sector publico
dirigidos a Ministerios, Municipios, Consejos Provinciales etc.

Banco Ecuatoriano de la Vivienda (BEV): Actualmente se encuentra en proceso de

liquidacién.

Corporaciones: Conformada por la siguiente institucion:

Corporacion Financiera Nacional (CFN): Institucién financiera publica, impulsa mediante

servicios financieros y no financieros a los sectores productivos y estratégicos del Ecuador de

acuerdo a las politicas publicas.

1.4.2. Sector Financiero Privado

El sector financiero privado esta integrado por entidades financieras privadas, constituidas por

la Superintendencia de Bancos como sociedades financieras, tienen el objetivo de brindar

servicios y productos mediante la intermediacién financiera:

De acuerdo a la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2014) el sector

privado esta conformado por:

La banca multiple y especializada, estan conformadas por las instituciones financieras,
autorizadas a realizar operaciones en dos 0 mas segmentos de crédito; mientras que
la banca especializada se enfoca en un solo segmento de crédito y sus operaciones
en otros segmentos se rigen en limites expedidos por la JPRMF.,

De servicios financieros, permiten realizar operaciones de depdsitos, cambio de
moneda y se encuentran mercados secundarios de hipotecas.

De servicios auxiliares, se caracterizan por ser una herramienta que permite el
funcionamiento de los servicios que ofrecen las instituciones financieras (software

bancario, sistema contable y computacién calificadas por la SBE y otras).
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1.5. Sistema Financiero Popular y Solidario

El Sistema Financiero Popular y Solidario (SFPS), es un sector de la economia organizado
con el fin de financiar actividades productivas para satisfacer las necesidades mediante los
servicios financieros que otorga (SEPS, 2017).

Los principios en los que se guia este sector para su operacién son: La busqueda del buen
vivir y el bien comun, el comercio justo, el compromiso social y por el ambiente, la colocacién

equitativa de los recursos y cuentas claras (SEPS, 2017).

La Junta de Regulacion Monetaria y Financiera tiene como finalidad regular al sistema
financiero popular y solidario, mientras que el organismo a cargo del control y supervision de
las actividades financieras de este sector esté bajo el cargo de la SEPS (El Telegrafo, 2011).

Mediante resolucién No.038-2015-F la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera
(2015), expide la norma de segmentacion de las entidades del Sector Financiero Popular y

Solidario de acuerdo al tipo y saldo de sus activos, que se detalla en la tabla 4:

Tabla 4: Segmentacion de las entidades

Segmento Activo (USD)
1 Mayor a 80'000.000,00

Mayor a 20'000.000,00 a
2 80'000.000,00

Mayor a 5'000.000,00 a
3 20'000.000,00

Mayor a 1'000.000,00 hasta
4 5'000.000,00

Hasta 1'000.000,00

Cajas de Ahorro, bancos
comunales y cajas
5 comunales

Fuente: SEPS (2015)
Elaboracién: La autora
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1.5.1. Estructura del Sistema Financiero Popular y Solidario

El SFPS, se compondra de las siguientes entidades con el objeto de buscar el desarrollo de

este sector y el bien comun de las personas, se clasifican en la figura 5:

Cooperativas de
Ahorro y Crédito

Mutualistas

1 Cajas Comunales

Sistema Financiero
Populary Solidario

{ Bancos Comunales

Cajas de Ahorro

Figura 5: Estructura del Sistema Financiero Popular y Solidario.
Fuente: LOEPS (2017)
Elaboracion: La autora

1.5.2. Formas de organizacion

La economia popular y solidaria, esta organizada por el sector financiero y no financiero, y
estos sectores a su vez estan conformados por organizaciones especializadas en el sector
cooperativista, sectores asociativos y sectores comunitarios, siendo entidades de gestion

democrdética, personeria juridica de derecho privado e interés social (SEPS, 2017).

El Art.283 de la Constitucion la economia popular y solidaria ha sido reconocido como un hito
importante para el desarrollo ecuatoriano, es porque en la figura 5 se detallan cada uno de los

sectores, quienes lo conforman y la razén de su creacion.
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Organizaciones del Sector Populary Solidario

Sector Cooperativo Sector Comunitario Sector Asociativo
* Esta instituido por cooperativas o |*Conjunto de organizaciones que|*Esta organizado por personas
por personas que han| mediante el trabajo conjunto| dedicadas a actividades de
conformado una sociedad con la| producen comercializan, | produccién,
finalidad de mejorar su situacion | distribuyen y consumen bienes o|«Con la finalidad de abastecer
econdémica, servicios licitos en forma solidaria | pienes y servicios a una nacién,
*Se pueden clasificar J:or la| y auto gestionada. a su vez comercializar la
actividad economica: de tipo| *Se relacionan entre si, por el| produccion en forma solidaria y
productiva, consumo, de| espacio territorial, rasgos| equitativa,
servicios, de vivienda y de| étnicos, de cultura y
ahorro y crédito responsabilidad ambiental

Figura 6: Formas de organizacion del Sector Popular y Solidario.
Fuente: SEPS (2017)
Elaboracién: La autora

1.5.3. Clases de cooperativas

El sector del cooperativismo en el Ecuador, ha adquirido a lo largo de su trayectoria histérica

algunas caracteristicas, segun Da Ros (2007), en su articulo afirma alguna de ellas:

e EI sector cooperativo se encuentra establecido en cada provincia del Ecuador,
teniendo mas afluencia en las ciudades mas grandes como Quito y Guayaquil.

¢ Se han consolidado diversos tipos de organizaciones segun lo establece la ley vy el
reglamento de este sector.

e El sector cooperativo y algunos organismos se han vinculado en ambitos politicos, lo
gue ha generado su desintegracion.

e La educacién y capacitacion dentro del sector cooperativo ha tenido una carencia en

los diferentes organismo y sociedad en general (p.281).

El SFPS, estad clasificado por cinco segmentos; en el segmento 1 se encuentran las
cooperativas con mayor numero de activos mientras que en el segmento 5 se encuentran
cajas de ahorro y bancos comunales con operaciones de hasta 1°000,000.00 de dolares, con
un total de 671 cooperativas distribuidas en los 5 segmentos; a continuacion en la tabla 5 se

presenta el nUmero de cooperativas por segmento:
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Tabla 5: NUmero de cooperativas por segmento

Segmento Entidades
Segmento 1 21
Segmento 2 38
Segmento 3 83
Segmento 4 181
Segmento 5 342
Total 671

Fuente: SEPS (2017)
Elaboracién: La autora

De acuerdo a SEPS (2012), las cooperativas se clasifican en cooperativas de transportes,

cooperativas de vivienda, cooperativas educacionales, estudiantiles y juveniles, cooperativas

de trabajo asociado, cooperativas multiactivas y cooperativas de ahorro y crédito en las cuales

se hara énfasis por objeto de estudio:

COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

Estan conformadas por personas naturales o juridicas con la finalidad de prestar
productos y servicios debidamente autorizadas por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria.

Las caracteristicas y naturaleza de las cooperativas rigen en el &mbito regulatorio, de
control, normas de prudencia, la solvencia financiera de acuerdo a lo establecido en la
ley.

De acuerdo a las caracteristicas y naturaleza de las cooperativas se encuentran
segmentadas con el objeto de generar politicas especificas que se establezcan en la

Ley.

A continuacién se detallan las operaciones financieras que realizan las cooperativas de ahorro

y crédito:

Recibir depositos a la vista a los socios y podran ser cobrado mediante la presentacion
de la libreta de ahorros.

Conceder préstamos mediante hipoteca, prendarios o quirografarios.

Recibir préstamos de instituciones financieras del pais y del exterior;

Podré& efectuar operaciones financieras, por medio de documentos que representan
una obligacion de pago.

Efectuar servicios de caja y tesoreria
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Realizar operaciones de pago, cobro y transferencias entre entidades financieras del
pais y a nivel internacional.

Custodiar documentos de valor mediante arrendamiento de casilleros o bévedas
seguras.

Emitir tarjetas de crédito y débito segun lo requiera el socio.

Adquirir bienes muebles e inmuebles para brindar servicio eficaz.

En el siguiente apartado se detallan las cooperativas que pertenecen al segmento 1 de
acuerdo a SEPS (2016):

P w0 N PR

© © N o O

Cooperativa de Ahorro y Crédito Pilahuin Tio Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Pastaza Ltda.
Cooperativa de Ahorro y Crédito Santa Rosa

Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Servidores Publicos del Ministerio de
Educacion y Cultura

Cooperativa de Ahorro y Crédito San José Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Tulcan Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Pablo Mufioz Vega Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito 23 de Julio Ltda.

Cooperativa de Ahorro y Crédito Camara de Comercio de Ambato Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito El Sagrario Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa Biblian Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Atuntaqui Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Andalucia Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Alianza del Valle Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Pequefia Empresa de Cotopaxi Ltda.
. Caja Central Financoop.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Vicentina Manuel Esteban Godoy Ortega Ltda.
. Cooperativa de Ahorro y Crédito Riobamba Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Oscus Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito San Francisco Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Cooprogreso Ltda.

. Corporacion Nacional de Finanzas Populares y Solidarias.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Policia Nacional Ltda.

. Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo Ltda.
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27. Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Ecuatoriana Progresista Ltda.

Como se acaba de evidenciar son 27 las COAC que pertenecen al segmento 1, las cuales se
encargan de la captacion y colocacién de recursos financieros a sus socios, una de las

operaciones con mas influencia entre las instituciones financieras es el crédito.
En el siguiente apartado se hara énfasis a esta teméatica.

1.6. Crédito

El crédito es un producto financiero en la cual se presta cierta cantidad de dinero, y la persona
gue lo recibe tiene la obligacion de devolverlo junto con los intereses y costos adicionales, en

un plazo determinado de acuerdo a los términos pactados (Morales & Morales, 2014, p.23).

El autor Madrid (2012), afirma que el crédito se origina del verbo creer, que tiene una relacion
directa con la confianza, si no existiera se tendria una poca posibilidad que oferentes y

demandantes de financiamiento puedan sostener una relacion eficiente.

Ya que al ser un producto que ofrecen las instituciones financieras, a personas que deseen
invertir en proyectos a un tiempo determinado para solventar sus necesidades y de su entorno

familiar esta relacién es fundamental (p.15).

Asimismo el crédito contribuye a aquellas personas que desean emprender o fortalecer una
microempresa, es relevante realizar un analisis conjunto con el desarrollo socioeconémico ya
gue este indicador es el que nos da un panorama claro de la participacion del crédito, razén

por la cual empezaremos revisando todo lo referente al crédito (Orozco, 2015).

En la actualidad al crédito productivo se lo define como una herramienta que permite financiar
proyectos de indole productivos, destinado a aquellas personas que deseen emprender en
los diferentes sectores productivos con el fin de adquirir bienes que complementen su
actividad (Orozco, 2015).

1.6.1. Tipos de crédito

Mediante resolucion No. 043-2015-F aprobada por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria
y Financiera (2015), se presenta la segmentacion de cartera de crédito dirigida a instituciones

del Sistema Financiero Ecuatoriano detallado en la tabla 6:
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Tabla 6: Segmentos de crédito del Sistema Financiero Nacional

Tipo de Crédito

Segmentacién Caracteristicas

Crédito Productivo

Corporativo Dirigido a personas juridicas con ingresos anuales

superiores a USD 5°000.000,0

Empresarial Dirigido a personas juridicas con ingresos anuales
superiores a USD 1°000.000,00 y hasta USD
5°000.000,00
Dirigido a personas naturales obligados a llevar

PYMES contabilidad o personas juridicas que registren ingresos

anuales superiores a USD 100.000,00 y hasta USD
1°000.000,00

Crédito Comercial
Ordinario

Dirigido a personas naturales obligadas a llevar contabilidad o a personas
juridicas que registren ingresos anuales superiores a USD 100.000,00,
otorgados para fines productivos y comerciales.

Crédito Comercial

Otorgado a personas naturales obligadas a llevar contabilidad o a personas
juridicas que registren ingresos anuales superiores a USD 100.000,00 para
adquisiciéon de bienes y servicios para actividades productivas y comerciales
que no estén categorizadas en el segmento comercial ordinario.

Comercial
Prioritario
Corporativo

Dirigido a personas naturales obligadas a llevar
contabilidad o personas juridicas que registren ventas
anuales superiores a USD 5°000.000,00

Prioritario o .
Comercial Dirigido a personas naturales obligadas a llevar
Prioritario contabilidad o personas juridicas que registren ventas
Empresarial anuales superiores a USD 1°000.000,00 hasta USD
5°000.000,00
. Dirigido a personas naturales obligadas a llevar
Comercial o S . .
Prioritario PYMES contabilidad o personaslundlcas que registren ingresos
anuales superiores a USD 100.000,,00 hasta USD
1°000.000,00
Crédito de | Dirigido a personas naturales cuya garantia sea de naturaleza prendaria o
Consumo fiduciaria. Se incluye los anticipos de efectivo o consumos con tarjetas de
Ordinario crédito corporativas cuyo saldo sea superior USD 5.000,00, con excepcién de
los efectuados en los establecimientos médicos y educativos.
Crédito de | Dirigido a personas naturales, destinado a la compra de bienes, servicios o
Consumo gastos no relacionados con una actividad productiva, Comprende los
Prioritario consumos efectuados en los establecimientos médicos cuyo saldo adecuado

por este concepto sea superior a USD 5.000,00.

Crédito Educativo

Comprende las operaciones de crédito otorgadas a personas naturales y
juridicas para su formacion y capacitacion profesional o técnica.

Crédito de vivienda
de interés publico

Es el otorgado con garantia hipotecaria a personas naturales para la
adquisicion o construccion de vivienda mediante el sistema financiero publico,
cuyo valor comercial sea menor o igual a USD 70.000,00 y cuyo valor por metro
cuadrado sea menor o igual a USD 890,00
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Es el otorgado con garantia hipotecaria a personas naturales para la
Crédito adquisicion de bienes inmuebles destinados a la construccion de vivienda
inmobiliario propia no categorizados en el segmento de crédito Vivienda de interés publico,
0 para la construccion, reparacion, remodelacion y mejora de inmuebles
propios.

Fuente: Resolucién No. 043-2015-F Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera (2015)
Elaboracion: La Autora

1.7. Actividades productivas o econémicas

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC (2012), define a las actividades
productivas o econdmicas como la obtencion de bienes y servicios que el fin de cubrir las
necesidades y generar un ingreso econdémico a las familias y al pais, a su vez se pueden
clasificar por el tipo de bienes o servicios producidos y el tipo de insumos utilizados o

consumidos (pag.11).

Un estudio de la Revista Lideres (2013), sefiala que la economia ecuatoriana registré una
tasa de crecimiento de (4,5%) inferior en relacién con los ultimos tres afios, ya que el sector
de la manufactura contribuyo en un 0,43% en el PIB y en un 3,6% de crecimiento de este

sector.

La informacion antes mencionada permite evidenciar que al financiar recursos con fines
productivos mediante crédito productivo, la economia ecuatoriana ha tenido un nivel eficiente,
generando un incremento en el crecimiento econémico y el desarrollo productivo de este

sector (Boletin de la Asociacion de Bancos, 2014).

Los principales sectores econémicos corresponden al sector del comercio, hospitalidad,
construccién, manufactura, salud, transporte, almacenamiento y telecomunicaciones, cada
uno de estos sectores ha tenido un incremento sectorial del PIB y en el PIB total en el afio
2013 con relacién al afio 2012 (Revista Ekos, 2014).

A continuacion se presentan las principales actividades econdmicas del Ecuador, de acuerdo
al reporte de volumen de crédito del 2016 presentado por la SEPS expresado en millones de

dolares:
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CONSUMO - NO PRODUCT VO
AGRICULTURA, GANADERIA, SIVICULTURA ¥ PESCA
COMERCIO AL FOR MAYOR Y AL POR MENOR, REPARAQON 0
ACTIVIDADES OF LOS HOGARES COMO EMPLEADORES
TRANSFORTE ¥ AUMACE NAMENTD
ACTIVEDADES FINANCERAS ¥ OF SEGURDS
OTRAS ACTVIDADES 0E SERVIOCS
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
ACTIVIDADES OE SERVICIDS ADMMISTRATIVOS ¥ DE APOYD
VIVIENDA < ND MIOOUCTIVD
ACTIVIDADES DE ALDJAMIENTO ¥ DE SERIVIOO DE COMIDAS
ACTIVIDADES PROFESIOMALES, CIENTIRCAS Y TECMICAS
ENSENANZA
CONSTRLCCION
ACTIVIDADES INMOSILIARIAS
ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA ¥ DE ARSTENCIA.
ADMENSTRACION PUBLICA Y DEFENSA, PLANES DE SEGURDAD
INFORMAQDN ¥ COMUNICACION
ARTES, ENTRETENIMENTO ¥ RECREACOM
EXPLOTACION DE NENAS Y CANTERAS
SUMINSTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR ¥ AIRE ACONDIQONADO
DETRIGUCION DEAGUA; ALCANTARILLADO, GESTION 0 DESECHOS Y, ¢
ACTIVDADES OE ORGANIZACIONES Y ORGANCS LXTRAT ERMTORIALES

20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

Millones

0;

8

Figura 6: Actividades econdémica en el Ecuador
Fuente: SEPS (2016)
Elaboracion: La autora

En la figura 6, se puede visualizar las diferentes actividades de produccion, que se producen
en Ecuador, es por ello que la ganaderia, agricultura, silvicultura y pesca es una actividad que
genera ingresos al pais, seguido de varias actividades productivas que aportan

econdémicamente al pais en menor escala.
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CAPITULO II:
INFORMACION SOBRE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
29 DE OCTUBRE LTDA.



El capitulo 2 consta de informacién sobre los antecedentes, estructura organizacional,
productos y servicios financieros de la Cooperativa 29 de Octubre Ltda., informacién que
reposa en la pagina oficial de la cooperativa, y la evolucion de las principales cuentas del
balance durante el periodo 2005-2016.

2.1. Antecedentes de la Cooperativa 29 de Octubre LTDA.

Fuente: Fotografia tomado por la autora
Elaboracién: La autora

En este apéndice se dard a conocer el origen, mision, vision, principios cooperativos lo cual

se van a detallar en los siguientes apartados:
Origen

De acuerdo a la pagina oficial, la Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre (COAC 29
de Octubre, 2017) fue creada por un grupo de visionarios paracaidistas el 20 de Octubre de
1967, con la finalidad de incentivar al ahorro y la oportuna colocacion de crédito con el fin de

mejorar la calidad de vida de sus socios.
Constitucion

La Cooperativa 29 de Octubre Ltda., se constituyé en la ciudad de Quito, Provincia de
Pichincha mediante Acuerdo Ministerial No. 0457 el 15 de mayo de 1972 y fue inscrita en el
Registro General de Cooperativas con el numero 1330 el 17 de mayo de 1972.
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Fue autorizada para operar como institucion financiera por la Superintendencia de Bancos y
Seguros mediante Resolucion SB-INCOOP- 99 — 0178 del 29 de septiembre de 1999,
Resolucion debidamente inscrita en el Registro Mercantil, bajo el No. 2855, tomo 130, el 29
de Noviembre de 1.999, por tanto puede realizar actividades de intermediacion financiera con
el publico en general. (COAC 29 de Octubre, 2017)

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “29 de Octubre” Ltda., aplica normas de prudencia
financiera, solvencia, contable y esta bajo el control de la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria de Ecuador.

Mediante la resolucién SB- 2001-0488 se aprobo6 la fusién por absorcién con la Cooperativa
de Ahorro y Crédito “Carchi” Ltda., por lo cual se traspasé a titulo universal la totalidad de los
Activos, Pasivos y Patrimonio que constaban en el Balance General cortado al 30 de
Noviembre de 2001, y se declar6 en disolucién voluntaria y anticipada a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito “Carchi” Ltda.

El suefio puede ser realizable si el equipo humano siente y vive la misién y visién de su

Cooperativa 29 de Octubre como parte de su misién y visiéon de vida.
Mision
“Ser una cooperativa de ahorro y crédito que realiza intermediacion financiera a nivel nacional

para satisfacer las necesidades de nuestros socios y clientes; con transparencia,
responsabilidad y seguridad”. (COAC 29 de Octubre, 2017)

Vision
“Ser la cooperativa de ahorro y crédito con mayor cobertura nacional, consolidados entre las

mas grandes del pais, promoviendo productos y servicios financieros de calidad con

tecnologia de punta y responsabilidad social”. (COAC 29 de Octubre, 2017)
Principios Cooperativos

El cooperativismo se basa en principios, de atencién a las personas y socios que requieran
de productos y servicios financieros sin discriminacién alguna, y de acuerdo a las politicas
determinadas por sus directivos, con el fin de distribuir de manera equitativa el capital
disponible, ya que promueven la ayuda mutua. Para lograr su objetivo constantemente
imparten conocimientos y capacitan a sus funcionarios y con ello mantener un desarrollo

sostenible mediante politicas supervisadas y aprobadas por sus directivos.

En este apartado se describen en la figura 7 los principios cooperativos de la Cooperativa 29

de Octubre en base a la pagina oficial de la cooperativa.
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Adhesion
ablerta y
voluntaria

Control

Compromiso demaocratico
con la de los
comunidad

miembros
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ecomica de
los miembros

Cooperacion
entre
Cooperativas

Educacion,
entrenamiento
e Informacion

Autonomia e

independencia

Figura 7: Principios Cooperativos
Fuente: COAC 29 de Octubre Ltda. (2017)
Elaboracion: La autora

2.2. Estructura organizacional de la Cooperativa 29 de Octubre Ltda.

La estructura organizacional de la cooperativa, esta conformado por el Consejo de
Administracion, Consejo de Vigilancia y Staff de ejecutivos. En la figura 8 se detalla los
departamentos pertenecientes al Consejo Administrativo el cuél se encarga de practicar un
buen Gobierno Corporativo, mediante la practica de normas, principios y procedimientos;
asimismo regula, controla, gestiona la direccién de la Cooperativa 29 de Octubre., informacién

recopilada de la pagina oficial de la cooperativa:

Consejo
Administrativo

Presidente Vicepresidente 3 Vocales Secretaria

Figura 8: Estructura del Consejo Administrativo.
Fuente: COAC 29 de Octubre Ltda. (2017)
Elaboracion: La autora

En la figura 9 se detalla los departamentos pertenecientes al Consejo de Vigilancia el cual se

encarga de vigilar los procesos financieros y el cumplimiento de las normativas dispuestas por
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el organismo de direccion de la Cooperativa 29 de Octubre., la informacién ha sido recopilado

de la pagina oficial de la cooperativa:

Consejode
Vigilancia

L
| | |

Presidente Vocal Secretario

Figura 9: Estructura del Consejo de Vigilancia.
Fuente: COAC 29 de Octubre Ltda. (2017)
Elaboracion: La autora

En la figura 10, se detalla los departamentos pertenecientes al Staff de Ejecutivos el cuél se
encarga de dirigir y orientar las actividades financieras que opera la cooperativa y asimismo
tomar decisiones para el buen desempefio de la misma, la informacion ha sido recopilado de

la pagina oficial de la cooperativa:

Staff de
Ejecutivos
Gerente
General
Subgerente de Subgerente
ggb}%igagn;g Tecnologia y Subgere_nlle Financiero y
Operaciones comercia Admistrativo
Director : ? Director de Director Director
Director Directora »
de : S Operacione Informatic de talento
Marketing| [Comercia| | Juridica 5 0 Humano

Figura 10: Estructura del Staff de Ejecutivos.
Fuente: COAC 29 de Octubre Ltda. (2017)
Elaboracion: La autora
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2.3. Productos financieros

2.3.1. Productos de captacién
Una de las principales operaciones que las entidades financieras realizan mediante la
intermediacion es la captacion, en la cual tenemos los depdsitos a la vista y a plazo que

ofrecen las diferentes instituciones financieras.

Para efectos de este estudio en la figura 11, se detalla los productos de captacion a la vista
gue ofrece la cooperativa a sus socios y publico en general, informacién recopilada de la

pagina oficial de la cooperativa.

Captaciones a la Vista

Cuenta de Ahorro: Dirigido a personas cyenta Angelitos: Cuenta disefiada en
orientadas al ahorro personal 0/ g ahorro de nifios y adolescentes,

familiar, tiene la facilidad de realizar| cyenta con una excelete rentabilidad
transacciones de depédsito o retiro en

las agencias a nivel nacional

Figura 11: Productos de captacion a la vista.
Fuente: COAC 29 de Octubre Ltda. (2017)
Elaboracién: autora

Asimismo una de las operaciones que ha tenido trascendencia en la cooperativa, en la figura
12, se evidencian las captaciones a plazo que ofrece la cooperativa 29 de Octubre con el fin

de satisfacer las necesidades de sus socios.
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Captaciones a plazo

incluido un seguro
de vida

mediante un ahorro
planificado con un
85% anual de
rentabilidad.

rentabilidad desde
el 8,25% al 9,25%
en funcién al plazo
contratado.

Cuenta Mejor|Ahorro Cesantia 29: Depésitos a plazo:
Futuro: Producto | Mundialista: Producto de ahorro| | g mejor inversion
de ahorro|Permite ~ a los |programado a largo | para hacer trabajar
lanificado con el|fanaticos del futbol plazo en el caso de|gys ahorros con
50% anual de | estar presentes en|jubilacion o retiro, seguridad

rentabilidad, el mundial,  cuenta con una rentabilidad y

confianza desde

UsD 100,00.

Figura 12: Productos de captacion a plazo.
Fuente: COAC 29 de Octubre Ltda. (2017)
Elaboracion: La autora

2.3.2. Productos de colocacion

Con la informacion presentada se da a conocer los productos de colocacion que permiten a
las entidades financieras trabajar mediante la intermediacion para obtener un split financiero
adecuado.

Los productos de colacion que ofrece la Cooperativa 29 de Octubre se detallan a continuacion,

la informacion ha sido recopilada de la pagina oficial de la cooperativa:

Créditos de Consumo Prioritario

*Crédito de Consumo Ordinario: Se destina a personas naturales que perciben un salario o

una renta y que desean adquirir bienes de consumo.

*Credi Ejército: Crédito destinado para todos los socios de la Fuerza Terrestre, que cobren el
sueldo en La Cooperativa “29 DE OCTUBRE”.

«Credi Elite: Destinado para los socios que han demostrado en la Cooperativa un excelente

historial y comportamiento crediticio.

*Credi Oro: Crédito destinado a la adquisicion de bienes o pago de servicios y consolidacion
de deudas con garantia prendaria de joyas.
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* Anticipo de sueldo: Crédito emergente, destinado para aquellos socios que cobran minimo
tres meses el sueldo en la Institucion. Financiamiento hasta el 80% del sueldo liquido de

socios que cobran el sueldo en la Cooperativa.

*Credi Inversionista: Crédito con garantia de un depésito a plazo fijo.

*Creditazo: Destinado para los empleados de la Cooperativa.

Créditos de Consumo Ordinario

*Credi Auto 29: Es un crédito orientado a la adquisicion de vehiculos nuevos y usados
Crédito Inmobiliario

*Mi Casa 29: Es un producto puesto a disposicion de nuestros socios que deseen adquirir una

vivienda o terreno.
Microcréditos

Créditos dirigidos a microempresarios, que les permiten financiar actividades productivas de

comercializacién o prestacion de servicios.

*Creer: Créditos dirigidos al financiamiento de actividades en pequefa escala de produccion,

comercializacion o servicios con garantia solidaria (cajas comunales).
Crédito Comercial Pymes

Créditos dirigidos a pequefias y medianas empresas, que les permiten financiar actividades

productivas de comercializacion o prestacion de servicios.

2.4, Servicios financieros

Una de las operaciones de gran importancia dentro del sector financiero son los servicios

financieros, las cuales permiten a las IFIS tener una relacion directa con el cliente.

Los servicios que ofrece la Cooperativa 29 de Octubre, permiten a los socios agilizar sus
transacciones, la informacion presentada a continuacion ha sido recopilada de la pagina oficial

de la cooperativa:

Tarjeta de Débito:

Acceso a cajeros automaticos propios y otras instituciones financieras, en todo el pais, retiro
de efectivo y consultas de saldo las 24 horas del dia; ademés permite pagar las compras a

través de débito directo en establecimientos afiliados.
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Cajeros Automaticos
Red de 38 cajeros propios a nivel nacional.
Seguro de Vida, Médico y Exequiales

Seguro que protege al socio y su familia con un aporte minimo mensual (USD 2,20), contra

accidentes, médico, odontologico, servicio exequial y seguro por incapacidad.
Seguro Tarjeta de Débito protegida

Seguro que protegen los retiros por cajeros automaticos ante eventos de clonacién, fraudes,

duplicacién y robo.

2.5. Evolucion de las principales cuentas del balance general

Mediante informacion recopilada de los principales organismos de control como
Superintendencia de Bancos de los balances 2005 al 2013 y de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria de los balances 2014 al 2016, de las principales cuentas como
son: activos, cartera de crédito, depdsitos a la vista y a plazo y la cartera productiva en el afio
2005 al 2016 de la Cooperativa 29 de octubre Ltda.

En la figura 13, se presentara los datos recopilados entre el periodo 2005 al 2016 de la cuenta

del activo de la Cooperativa 29 de Octubre Ltda.

450000,00

400000,00 34,04% 382618,95

354485,21
339752,45

350000,00

26,71% 318496,47

300000,00 21,52%

250000,00

200000,00

218995,96
177608,14
150000,00 3,85% 138572,33
114036,15
100000,00 64653,93 67142,89 8507923
50000,00 I I I
0,00
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Miles de ddlares

B Activo === \/ariacion anual
Figura 13: Evolucion de la cuenta del activo.

Fuente: SBS periodo 2005-2013 y SEPS periodo 2014-2016
Elaboracién: La autora
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Como se aprecia en la figura 13, durante los 12 periodos de estudio existe una tendencia
positiva de crecimiento, sin embargo, en el afio 2007 en 26,71%, 2008 en 34,04% y 2010 en
28,17% representan los porcentajes mas altos debido a que la cooperativa incremento afio a

afio sus recursos disponibles para operar en el mercado.

En el afio 2014 hay un incremento de $ 382,618.95 lo que representa el 0,48% con respecto
al 2013.

En el afio 2015 se generd una disminucion de $339,752.45 que equivale a -11,20% en las
cuentas que conforman el activo, debido a una inestabilidad en el entorno econdémico y

politico, que conllevaron al sistema financiero restringir algunas de sus operaciones.

Sin embargo en el afio 2016 la cooperativa incrementa el valor de sus activos en 4,34%,
debido a una recuperacién en la economia ecuatoriana, en este afio el Estado logré sanear
en parte su déficit fiscal, emitié bonos, el délar dejo de apreciarse y el precio del petréleo

mejord en este afio.

Otra de las cuentas de gran importancia del balance general de la Cooperativa 29 de Octubre,
es la cartera de crédito, es por ende que en la presente figura se aprecia como ha

evolucionado durante el periodo 2005 al 2016.
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Figura 14: Evolucién de la cartera de crédito.
Fuente: SBS periodo 2005-2013 y SEPS periodo 2014-2016
Elaboracion: La autora

En la figura 14, se puede apreciar que existe una tendencia creciente en el 2005 al 2016, en
la cartera de crédito de la cooperativa, en el afio 2008 la cartera de colocacion de crédito

incremento en 34,78%.
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En el afio 2015 se observa una disminucion en la variacion anual de -1,87%, ya que en este
afo el sector financiero restringiod las operaciones de colacion de créditos, se limité en el monto
solicitado en estas operaciones debido a la disminucion de la liquidez econémica, lo que
gener6 que las instituciones financieras realicen un andlisis de riesgos en los segmentos de
crédito con el fin de no incrementar el nivel de morosidad, asimismo en ese afio incrementaron

las tasas de interés en varios segmentos crediticios.

En el afio 2016, la cartera de crédito de la cooperativa cerré en cifras negativas con una
variacién de -6,50%, por debajo en comparacién al 2015, los factores que incidieron este

principalmente es el bajo nivel de empleo y la incertidumbre de un proceso electoral.

A continuacion se presenta la figura de la cartera productiva de la Cooperativa 29 de Octubre

en la cual se analiza las variaciones que ha presentado durante el periodo 2005 al 2016.
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Figura 15: Evolucion de la cartera productiva.
Fuente: SBS periodo 2005-2013 y SEPS periodo 2014-2016
Elaboracion: La autora

En la figura 15, la evolucion de la cartera productiva de la Cooperativa 29 de Octubre muestra
una tendencia constante durante el periodo 2005 al 2016, para el presente analisis se toma
como referencia los puntos mas bajos y altos durante el periodo estudio, sefialando que en el
afio 2008 la cooperativa presenta una disminucién del -70% siendo un valor bajo en
comparacion con el afio 2015 y 2016, esto se debe a que la cooperativa registro transacciones
en la colocacion de crédito productivo a partir de Septiembre a Diciembre, del mismo afio por
ende el nimero de operaciones es menor a diferencia de afios posteriores. Mientras que en

el afio 2009 presenta una variacion en este afio del 236% cifra que representa para la
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cooperativa un incremento notorio, los factores que incidieron en estos dos afios se debe a la
colocacion de créditos en otros segmentos como es el de consumo y comercial que para el

afio 2009 la cooperativa registra transacciones en la cartera productiva.

El afio 2012, la cooperativa registré un incremento de $58.386,61, en montos otorgados en
operaciones de microcrédito y crédito comercial colocando recursos financieros destinados a

actividades de produccion con respecto al afio 2011.

A partir del afio 2013 al 2016, la cartera de crédito presenta cifras negativas durante estos
afos, en el 2013 presenta una variacion del -33%, en el afio 2014 es de -4%, en el 2015 del -
38% y en el 2016 el valor es de -18%, en estos afios se generaron varias eventualidades una
de ellas es la caida del precio del petroleo, la reduccion en las exportaciones siendo afectados

varios sectores econémicos.

En la siguiente figura se analiza la evolucion de las cuentas de las obligaciones con el publico,

gue representan para la Cooperativa 29 de Octubre el nivel de captacién con la cual operan.
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Figura 16: Evolucion de la cuenta obligaciones con el publico.
Fuente: SBS periodo 2005-2013 y SEPS periodo 2014-2016
Elaboracion: La autora

En la figura 16, se puede evidenciar que existe una tendencia de crecimiento en las
captaciones de depdsito a la vista y a plazo, de tal manera que en el afio 2006 presenta una
variacion negativa del -2,71%. En el afio 2008 se incrementa el nivel de captaciones en
$84.710,90, que representa el 38,93% de la variacion anual, es decir la cooperativa
incremento las captaciones en depdsitos debido a la confianza de sus cuenta ahorristas, y a

las politicas y estrategias de captacion de clientes potenciales y la seguridad en los depdsitos.
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En el afio 2015 se refleja una disminucion notoria del -14, 09% en la cuenta de captaciones,
esto se debe a un cambio en la liquidez de los cuenta ahorristas, y ante una inestabilidad en
la liquidez econdmica prefieren retirar el dinero de las entidades del sector financiero como

medida de velar por sus recursos.

La tendencia en el afio 2016 se incrementa y presenta una variacion del 4,55%, este
incremento es favorable para la cooperativa debido a que los clientes incrementan el nivel de
liquidez, la tasa de interés es competitiva frente a otras instituciones y por la capacidad de

devolver el dinero junto a los intereses al vencimiento del plazo.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA Y ANALISIS DE DATOS.



El capitulo 3 hace referencia a la metodologia empleada para el presente trabajo de

investigacion, asimismo, se presentan los resultados obtenidos y con ello dar cumplimiento a

los objetivos planteados.

3.1.

Metodologia

3.1.1. Método de investigacion

El método empleado en la presente investigacion es el método cientifico ya que para
este estudio se aplica procesos organizados y sistematicos para cumplir con los

objetivos de la investigacion. (Hernandez et al.,2010)

Asi mismo se aplica el método analitico, que permite mediante el andlisis interpretar
los principales resultados de la investigacién con respecto a la evolucion de las
principales cuentas del balance y el volumen de crédito de la Cooperativa 29 de
Octubre Ltda., durante el periodo 2005 al 2016.

3.1.2. Tipo deinvestigacion

La investigacion es de tipo descriptiva, relacional e histérica.

Es descriptiva: porque se establece y explica la evolucion del crédito productivo, el
grado de concentracién del financiamiento por actividad econémica e identificar los
territorios donde se concentra el financiamiento de tipo productivo. De acuerdo a los
autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), la investigacién descriptiva,
especifica caracteristicas y rasgos importantes a ser analizados de un grupo o
poblacién, que para el presente trabajo investigativo se describe en la unidad de
andlisis.

Es relacional: porque permite hacer asociaciones y determinar en qué medida el
crédito productivo otorgado por la Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre Ltda.,
han aportado a la produccién por actividad econOmica, y los territorios donde se

concentra el financiamiento de tipo productivo en el periodo 2005 al 2016.

Es historica: porque se utiliza informacion de datos publicados por la Superintendencia
de Bancos desde el afio 2005 al 2012 del volumen de crédito de la Cooperativa 29 de
Octubre, y a partir del afio 2013 al 2016 la informacion de estos boletines se encuentra
disponible en la base de datos de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

ente que controla a las cooperativas de ahorro y crédito en el Ecuador en la actualidad.
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3.1.3. Unidad de analisis

La unidad de andlisis para el presente trabajo investigativo es la Cooperativa de Ahorro
y Crédito 29 de Octubre Ltda., del segmento 1.

3.1.4. Procedimiento metodoldgico

La investigacion se desarrolla mediante informacion de datos del volumen de crédito y
boletines publicados por la Superintendencia de Bancos del Ecuador vy
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria de acuerdo al tipo de institucion,

segmento, actividad econémica, provincia y region.

Se utiliza fuentes de informacidon secundaria como libros, revistas cientificas y articulos
cientificos en los cuales se encuentran conceptos y teorias necesarias para el
desarrollo de la investigacion. Los medios electronicos del BCE, SB y SEPS son una
herramienta importante para obtener informacion de datos publicados, de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre Ltda., perteneciente al segmento 1, en
el periodo 2005-2016.

Con la informacion del volumen de crédito de la Cooperativa 29 de Octubre durante el
periodo 2005 al 2016, se obtiene el grado de concentracién por actividad econémica y
el grado de concentracion por territorios, mediante el ratio de concentracion (Cy), el cual

permite sumar las cuotas de mercado de las variables con mayor valor.

Para la interpretacion de resultados utilizando el ratio de concentracién se consideran
un total de 5 variables en la cual, C; representa la variable con mayor valor, seguido
de C; que representa las tres variables con mayor valor y finalmente Cs representa las

cinco variables con mayor valor.

3.1.5. Técnicas de investigacion
Para la recoleccion de datos se utiliza la técnica de observacion no participante y

observacién estructurada.

Es observacion no participante: porque se recopila informacion de datos publicados en
la Superintendencia de Bancos y Superintendencia de Economia Popular y Solidara
gue permiten conocer el grado de concentracion del financiamiento por actividad

economica e identificar los territorios donde se concentra el financiamiento de tipo
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3.2.

productivo de la Cooperativa 29 de Octubre Ltda., sin intervenir directamente con la

cooperativa.

Es observacién estructurada: porque permite hacer uso de herramientas como tablas
y figuras para representar la informacién recopilada de la Superintendencia de Bancos
y Superintendencia de Economia Popular y Solidaria sobre la concentracion del crédito
productivo otorgado por la Cooperativa 29 de Octubre Ltda., y evaluar el impacto que

ha generado.

Analisis de Datos

En el presente apartado, se analiza la concentracion del crédito productivo otorgado
por la Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre Ltda., por regiones, provincias y
sectores econdmicos que concentran mayor participacion de crédito productivo desde
el afio 2005 al 2016.

Mediante la informacién histérica de la SB y SEPS, se puede obtener el resultado y

dar respuesta a los objetivos especificos plantados para la presente investigacion.

En la tabla 7, se aprecia los datos de concentracion a nivel de region expresados en

porcentajes:

Tabla 7: Colocacién de crédito productivo por regiones.

REGION 2005| 2006| 2007 2008 2009| 2010| 2011| 2012 2013| 2014| 2015| 2016
SIERRA 54,11% | 58,50% | 63,91% | 65,30% | 59,91% | 54,92% | 54,94% | 60,32% | 55,11% | 63,64% | 71,51% | 61,34%
COSTA 36,45% | 29,73% | 27,25% | 24,62% | 28,39% | 28,53% | 25,87% | 26,18% | 26,57% | 24,56% | 19,82% | 29,08%
AMAZONICA| 9,45%|11,77% | 8,85%|10,08% |11,69%|16,55% |19,19% | 13,50% | 18,31%|11,81%| 8,67%| 9,58%

Fuente: SBS periodo 2005-2012 y SEPS periodo 2013-2016
Elaboracion: La autora
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En la figura 17, se presenta la evolucion del crédito productivo en la region Costa, Sierra y
Oriente con mayor colocacion de crédito productivo durante el periodo 2005 al 2016.

B SIERRA  m COSTA AMAZONICA

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Figura 17: Concentracion de crédito por region.
Fuente: SBS periodo 2005-2012 y SEPS periodo 2013-2016
Elaboracion: autora

En la grafica 17 se evidencia una tendencia creciente, la Cooperativa 29 de Octubre Ltda.,
concentra en promedio el 60% de sus operaciones financieras en la region Sierra
principalmente en Pichincha, Carchi, Imbabura provincias que cuentan con mayor
concentracion de crédito productivo, sin embargo en las provincias de Azuay, Chimborazo,
Cotopaxi, Loja, Santo Domingo de los Tsachilas y Tungurahua la COAC 29 de Octubre

concentra el crédito productivo en menor proporcion.

Destacando que el afio 2015, la region Sierra concentra el crédito productivo en un 71,51%
representa un porcentaje alto con respecto a afios anteriores una de las causas es que la

cooperativa tiene mayor cobertura en la Sierra a diferencia de las otras regiones.

En la region Costa la concentracion de crédito productivo representa en promedio el 27%
teniendo mayor afluencia en provincias como Manabi y Guayas; sin embargo, en las
provincias de El Oro, Esmeraldas, Los Rios, y Santa Elena, la concentracion del crédito

productivo disminuye por efecto de la competencia, destino de crédito en otros segmentos.

Mientras que en la region Amazénica concentra en promedio el 13% de colocacion de crédito
productivo por parte de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 29 de Octubre, durante el 2005 al
2016, debido a que ofrece sus productos y servicios en Morona Santiago, Pastaza, Orellana
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provincias que concentran un nivel medio en crédito productivo con respecto a Napo y

Sucumbios en la cual la Cooperativa realiza sus operaciones financieras a partir del afio 2016.

En la tabla 8 se aprecia los datos de concentracion por provincias que registran mayor
colocacion de crédito productivo por parte de la Cooperativa 29 de Octubre Ltda., con respecto

a las 20 provincias que la cooperativa ofrece sus productos y servicios financiero.

Tabla 8: Colocacion de crédito productivo por provincias

No

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

C1

22,31% | 20,80% | 27,24% | 18,33% | 16,85% | 14,11% | 19,95% | 15,25% | 17,45% | 23,74% | 25,55% | 31,57%

c3

52,74% | 46,46% | 51,39% | 39,95% | 36,42% | 30,86% | 36,52% | 40,48% | 36,34% | 39,24% | 49,97% | 53,35%

c5

68,06% | 62,39% | 65,92% | 54,52% | 50,24% | 43,89% | 49,21% | 54,54% | 50,29% | 52,48% | 61,59% | 64,40%

Fuente: SBS periodo 2005-2012 y SEPS periodo 2013-2016
Elaboracién: La autora

En la figura 18, se presenta la concentraciéon del crédito productivo en las provincias con

mayor colocacién de crédito productivo en el periodo 2005 al 2016.

mCl mC3 m(C5
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Figura 18: Concentracion de crédito por provincias
Fuente: SBS periodo 2005-2012 y SEPS periodo 2013-2016
Elaboracién: La autora

La figura 18 se observa variaciones en los 12 periodos de estudio debido a que la
concentracion de crédito productivo no lo destina en una zona geogréfica en especifico, para
el presente analisis se toma como referencia las cinco provincias del Ecuador con mayor
nuamero de colocacion por parte la COAC 29 de Octubre Ltda., mediante el indicador de

concentracion.
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A nivel de provincia la COAC 29 de Octubre Ltda., destina el crédito productivo en Pichincha
(C1), provincia con mayor concentracion de crédito productivo debido a que la cooperativa se
constituy6 en esta zona e inicio sus actividades financieras en esta provincia, durante los
afos 2005 al 2011 y 2013 al 2016, sin embargo en el afio 2012 la COAC destina el crédito a

la provincia de Carchi con un porcentaje del 15% de la cartera de crédito.

En la variable (Cs), se encuentran las tres provincias con mayor concentracion de crédito
productivo, predominan las provincias de Pichincha, Carchi; mientras que en el afio 2005 al
2007 Guayas, la provincia de Imbabura tiene participacién en el afio 2008,2010 y 2012.
Asimismo Manabi en los afios 2009, 2011, 2013 y 2016, en la provincia de Loja concentra el
6,82% en el afio 2014 y la provincia de Azuay en el afio 2015 el 12,78%, es decir la

concentracion de tipo productivo se centra en diferentes provincias durante los 12 periodos.

Finalmente la variable (Cs), concentra en promedio un porcentaje de 56% durante el periodo
2005 al 2016, esta variable esta conformada por las provincias mencionadas en (C1) y (Cs)
seguido de las provincias de santo domingo, morona Santiago, Chimborazo y los rios que

concentran participacion de crédito productivo en diferentes afios.

En la tabla 9, se observan los porcentajes de las principales actividades econ6micas a las

cuales destina el crédito la Cooperativa 29 de Octubre Ltda., durante el periodo 2005 al 2016.

Tabla 9: Colocacién de crédito productivo por sector econémico.

N° 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
C1| 93,00%| 91,04%| 59,53%| 38,92% | 31,67% | 28,07% | 29,80% | 29,24% | 34,46% | 40,11% | 34,37% | 22,23%
C3 | 97,26%| 96,30% | 84,21%| 71,04%| 62,15% | 65,31% | 64,36% | 59,86% | 68,29% | 72,09% | 66,08% | 55,40%
C5 | 99,09% | 98,36% | 91,70% | 84,05% | 76,50% | 81,88% | 77,69% | 76,15% | 83,16% | 84,18% | 79,68% | 75,55%

Fuente: SBS periodo 2005-2012 y SEPS periodo 2013-2016
Elaboracion: La autora

En la figura 19, se presenta la concentracion por sectores econdmicos con mayor colocacion

de crédito productivo durante el periodo 2005 al 2016 en el Ecuador.
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Figura 19: Concentracion de crédito por sectores econémicos.
Fuente: SBS periodo 2005-2012 y SEPS periodo 2013-2016
Elaboracién: La autora

La Cooperativa 29 de Octubre concentra el crédito producto en 20 sectores econémicos, para
el presente andlisis se ha tomado los 5 sectores econémicos que concentran mayor
colocacion de crédito productivo, la grafica 19, muestra una variacién en la tendencia, debido
a que la cooperativa no enfoca el crédito productivo en un solo sector, sin embargo, la variable
(C1) representa las actividades con mayor concentracion de crédito productivo, aqui se
encuentra el sector del entretenimiento que en el periodo 2005 al 2007 tiene un alto porcentaje
de participacion, la tendencia de la grafica disminuye a partir del afio 2008 debido a una
variacion en el sector , a partir de este afio hasta el 2015 predomina el sector del comercio al

por mayor y menor y el sector del transporte en el 2016.

La variable (Cs) hace referencia a las tres actividades con mayor concentracion de crédito,
predominan los sectores de la variable (C,), seguido del sector de la administracion publica y
defensa en el afio 2005y 2006; se suman los sectores de la agricultura, ganaderia, silvicultura,
pesca y otras actividades conexas en los afios 2009, 2012 al 2015; y el sector de la vivienda/
microcrédito en los afios 2010 y 2011.
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La variable (Cs) esta conformada por (Cs) y el sector de la construccion y actividades
financieras y de seguros en el afio 2005 y 2006, el sector de alojamiento y servicios de comida
en el afio 2008, el sector de consumo/microcrédito en el afio 2009 al 2011, el sector de las
actividades profesionales, técnicas y administrativas en el aflo 2013, 2015y 2016, la industria

manufactura en el afio 2014 y otras actividades de servicios en el afio 2016.
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CONCLUSIONES

La evolucion de las principales cuentas del balance de la Cooperativa 29 de Octubre,
reflejan un crecimiento constante en los 12 periodos de estudio, sefialando que la
cartera de crédito representa el 69,70% del total de activos de la cooperativa y la
cartera de crédito productivo representa el 17,97% de la cartera de crédito.

El grado de concentracion por territorios en los que se concentra el crédito productivo
la Cooperativa 29 de Octubre se centra en la region sierra en un 60%, principalmente
en la provincia de Pichincha en los cantones Quito y Rumifiahui durante el periodo
2005 al 2016.

El grado de concentracion de los principales sectores econdémicos representa el 84%
que destina la COAC 29 de Octubre al crédito productivo, siendo los sectores del
entretenimiento; el sector del comercio al por mayor y menor, reparacion de los
vehiculos de motor y de las motocicletas y el sector del transporte los que prevalecen

en los 12 afnos de estudio.
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RECOMENDACIONES

El crédito productivo permite a la poblacién mejorar la calidad de vida, por ello las
instituciones financieras deben encaminar las colocaciones en esta linea de crédito en
las diferentes actividades productivas.

Las instituciones financieras en general incentiven a la poblacién a destinar el crédito
productivo en actividades agricolas, ya que es el sector primario en el Ecuador que
durante el periodo 2005 al 2016 se mantiene en niveles inferiores.

La Cooperativa 29 de Octubre Ltda., incremente los servicios y productos financieros
dirigidos a la Amazonia, ya que es una regidn que cuenta con varios sectores
econémicos que dinamizan la economia del pais.

Mediante un estudio de mercado la Cooperativa 29 de Octubre Ltda., puede expandir
la cobertura y llegar a nuevos mercados en las provincias que aln no cuentan con una

sucursal.
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